
Tipo de trámite Denominación del formulario Descripción del formulario
Link para descargar el formulario / Portal de 

Trámites Ciudadanos

1.- Atención de solicitudes de acceso a 

la información pública

Solicitud para ejercer el derecho 

humano de acceso a la información 

pública.

Este formulario le permite solicitar información pública, 

que se genera o se encuentra en poder de la entidad, de 

conformidad con la Ley Orgánica de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública - LOTAIP (ARTS. 9 Y 19).

Formulario Acceso a la Informacion Publica

2.- Concesión de la prestación 

médica/económica a causa  del 

accidente de trabajo con incapacidad

Solicitud para ejercer la -Concesión de 

la prestación médica/económica a 

causa  del accidente de trabajo con 

fallecimiento

Formulario de accidente de trabajo

3.-Concesión de la prestación 

médica/económica a causa  del 

accidente de trabajo con fallecimiento

Solicitud para ejercer la -Concesión de 

la prestación médica/económica a 

causa  del accidente de trabajo con 

fallecimiento

Formulario de accidente de trabajo

4.- Concesión de la prestación 

médica/económica a causa de la 

enfermedad profesional

Solicitud para ejercer la -Concesión de 

la prestación médica/económica a 

causa  del accidente de trabajo con 

fallecimiento

Formulario de accidente de trabajo

5.-Solicitud de montepío para viuda/o 

o conviviente y/o hijas/os menores de 

edad;  o madre a cargo del causante

Solicitud para ejercer el  montepío para 

viuda/o o conviviente y/o hijas/os 

menores de edad;  o madre a cargo del 

causante

Formulario de solicitud de viudez y orfandad

6.- Solicitud de montepío para  hijas/os 

incapacitadas/os; o padre incapacitado 

a cargo del causante

Solicitud para ejercer el montepío para  

hijas/os incapacitadas/os; o padre 

incapacitado a cargo del causante

Formulario de solicitud de viudez y orfandad

7.- Solicitud de montepío para viuda/o 

ó conviviente con hijas/os menores de 

edad; o madre a cargo del causante 

bajo convenios internacionales

Solicitud para ejercer el montepío para 

viuda/o ó conviviente con hijas/os 

menores de edad; o madre a cargo del 

causante bajo convenios 

internacionales

Formulario de Montepío

8.- Solicitud de montepío para  hijas/os 

incapacitadas/os; o padre incapacitado 

a cargo del causante bajo convenios 

internacionales

Solicitud para ejercer el montepío para  

hijas/os incapacitadas/os; o padre 

incapacitado a cargo del causante bajo 

convenios internacionales

Formulario de convenios internacionales de montepío

9.- Solicitud de rol de pensionista
Solicitud para ejercer la Solicitud de rol 

de pensionista
Formulario de solicitud de rol de pensionista Formulario de solicitud de rol de pensionista

10.-Solicitud de reactivación de renta
Formulario de montepío adicional de 

magisterio,zafreros, ferrocarril, gráficos
Formulario de supervivencia reactivación de renta Formulario de Supervivencia Reactivación de Renta

11.- Solicitud de herencia de montepío
Solicitud para ejercer la herencia de 

montepío
Formulario de herencia de montepío Solicitud de Herencia Formulario Montepío

12.- Solicitud de reembolso o 

reliquidación de auxilio por funerales

Solicitud para ejercer el reembolso o 

reliquidación de auxilio por funerales

Formulario de Solicitud de reembolso o reliquidación de 

auxilio por funerales

Formulario de solicitud de reembolso o reliquidación de 

auxilio por funerales

13.- Solicitud de jubilación dentro del 

ramo de telecomunicaciones

Solicitud para ejercer la jubilación 

dentro del ramo de 

telecomunicaciones

Formulario de jubilación telecomunicaciones Solicitud Jubilación Telecomunicaciones Actualizado

14.- Solicitud de jubilación dentro del 

ramo de artes graficas

Solicitud para ejercer la jubilación 

dentro del ramo de artes graficas
Formulario de jubilación gráficos Solicitud Jubilación Gráficos Actualizado

15.- Solicitud de jubilación por vejez - 

invalidez bajo convenios 

internacionales.

Solicitud para ejercer lajubilación por 

vejez - invalidez bajo convenios 

internacionales.

Formulario de jubilación Vejez-Invalidez Formulario de jubilación Vejez Invalidez

16.- Actualización datos del afiliado
Solicitud para ejercer la Actualización 

datos del afiliado
Formulario de Actualización datos del afiliado Formulario de Actualización datos del afiliado

17.- Registro de dependientes por 

parte del empleador

Solicitud para ejercer el Registro de 

dependientes por parte del empleador

Formulario de registro de dependientes por parte del 

empleador

Formulario de registro de dependientes por parte del 

empleador

Formulario de accidente de trabajo

Formulario de solicitud de viudez y orfandad

Formulario de convenios internaciones de montepío

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción
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https://www.iess.gob.ec/documents/10162/431bc75f-3926-4da9-8ad6-fe5149838301
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/prestaciones
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/prestaciones
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/prestaciones
https://www.iess.gob.ec/prjPensionesJubilacion-web/pages/logeo.jsf#
https://www.iess.gob.ec/prjPensionesJubilacion-web/pages/logeo.jsf#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/FORMULARIO+DE+MONTEPIO.pdf#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/FORMULARIO+DE+MONTEPIO.pdf#
https://www.iess.gob.ec/pensionistas/#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/FORMULARIO+DE+SUPERVIVIENCIA+REACTIVACION+DE+RENTA.pdf#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/SOLICITUD+DE+HERENCIA+FORMULARIO+MONTEPIO.pdf#
https://www.iess.gob.ec/pensionistas/#
https://www.iess.gob.ec/pensionistas/#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/SOLICITUD+JUBILACION+TELECOMUNICACIONES+ACTUALIZADO.pdf#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/SOLICITUD+JUBILACION+GRAFICOS+ACTUALIZADO.pdf#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/13303201/FORMULARIO+DE+JUBILACION+VEJEZ+-+INVALIDEZ.pdf#
https://www.iess.gob.ec/afiliado-web/pages/principal.jsf
https://www.iess.gob.ec/empleador-web/pages/principal.jsf
https://www.iess.gob.ec/empleador-web/pages/principal.jsf


Tipo de trámite Denominación del formulario Descripción del formulario
Link para descargar el formulario / Portal de 

Trámites Ciudadanos

Art. 7 de la Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la Información Pública - LOTAIP

f) Se publicarán los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los trámites inherentes a su campo de acción

18.- Clave patronal de acceso al portal 

IESS

Solicitud para ejercer la Clave patronal 

de acceso al portal IESS
Formulario de clave patronal de acceso al portal IESS Formulario de clave patronal de acceso al portal IESS

19.- Reclamo por falta de afiliación
Solicitud para ejercer el reclamo por 

falta de afiliación
Formulario de reclamo por falta de afiliación Formulario de reclamo por falta de afiliación

31/01/2021

MENSUAL

DIRECCIÓN NACIONAL DE SERVICIOS DE ATENCIÓN AL 

CIUDADANO

ANA BELEN BENAVIDES ORDOÑEZ

ana.benavides@iess.gob.ec 

(02) 394-5600 EXTENSIÓN 210210NÚMERO TELEFÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

FECHA ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN - LITERAL f):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN DEL LITERAL f):

CORREO ELECTRÓNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIÓN:

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN:
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https://www.iess.gob.ec/solicitudclave/pages/public/principal.jsf
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/reclamacion-no-afiliacion
mailto:ana.benavides@iess.gob.ec#

