
 

 

 

Resolución Nro. IESS-DG-2014-0031-R

Quito, D.M., 24 de junio de 2014

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

 

ECONOMISTA JOSÉ MARTÍNEZ DOBRONSKY 
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  

  
CONSIDERANDO:

  
Que, el numeral 1 del artículo 3 de la Constitución de la República, establece que es deber primordial del
Estado garantizar sin discriminación alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitución y
en los instrumentos internacionales, en particular, entre otros, la salud y la seguridad social de los habitantes de
la República; 
  
Que, el artículo 32 de la Constitución de la República establece que la salud es un derecho que garantiza el
Estado, cuya realización se vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos el derecho al agua, la alimentación,
la educación, la cultura física, el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustenten el buen 
vivir; 
  
Que, el segundo inciso del artículo 362 de la Norma Suprema señala que los servicios públicos estatales de
salud serán universales y gratuitos en todos los niveles de atención y comprenderán los procedimientos de
diagnóstico, tratamiento, medicamentos y rehabilitación necesarios; 
  
Que, el numeral 2 del artículo 363 de la misma Constitución establece que el Estado será responsable de
universalizar la atención en salud, mejorar permanentemente la calidad y ampliar la cobertura; 
  
Que, el artículo 365 de la Constitución Ibídem manda que por ningún motivo los establecimientos públicos o
privados, ni los profesionales de la salud negarán la atención de emergencia y que dicha negativa se sancionará
de acuerdo con la Ley; 
  
Que, el artículo 370 de la Constitución Ibídem dispone que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social -IESS-,
entidad autónoma regulada por la ley, será responsable de la prestación de las contingencias del seguro
universal obligatorio a sus afiliados; 
  
Que, el literal j) del artículo 7 de la Ley Orgánica de Salud, dispone que toda persona, sin discriminación por
motivo alguno, tiene derecho a ser atendida inmediatamente con servicios profesionales de emergencia,
suministro de medicamentos e insumos necesarios en los casos de riesgo inminente para la vida, en cualquier
establecimiento de salud público o privado; 
  
Que, el artículo 7 de la Ley de Derechos y Amparo al Paciente define la situación de emergencia como: "toda
contingencia de gravedad que afecta a la salud del ser humano con inminente peligro para la conservación de la
vida o de la integridad física de la persona, como consecuencia de circunstancias imprevistas e inevitables 
(…)"; 
  
Que, el artículo 16 de la Ley de Seguridad Social, determina la Naturaleza Jurídica del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social -IESS-, describiéndola como una entidad pública descentralizada, creada por la Constitución
Política de la República, dotada de autonomía normativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria,
con personería jurídica y patrimonio propio, que tiene por objeto indelegable la prestación del Seguro General
Obligatorio en todo el territorio nacional (…)”; 
  
Que, el IESS, de conformidad con el artículo 17 de la Ley Ibídem tienen como misión fundamental proteger a la
población urbana y rural, con relación de dependencia laboral o sin ella, contra las contingencias de
enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo, discapacidad, cesantía, invalidez, vejez y muerte, en los términos
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que consagra esta Ley, relacionados con los artículos 67 y 369 de la Carta Suprema de la República;  
  
Que, el artículo 30 en concordancia con el artículo 32, literales a) y f) de la Ley de Seguridad Social determinan
que el Director General ejerce la representación legal, judicial y extrajudicial del IESS, y se establece como su
prerrogativa, autorizar los actos y contratos y toda operación económica y financiera del Instituto sometida a su
aprobación, hasta la cuantía que fijen las disposiciones generales del Presupuesto del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social; 
  
Que, la letra d) del artículo 103 de la Ley de Seguridad Social, señala que una de las prestaciones de salud a las
que tiene derecho el afiliado está la asistencia médica curativa integral y maternidad, que incluye la consulta
profesional, los exámenes y procedimientos de diagnóstico, los actos quirúrgicos, la hospitalización, la entrega
de fármacos y las demás acciones de recuperación y rehabilitación de la salud. Las unidades médicas del IESS o
los demás prestadores acreditados, según el caso, proporcionarán al sujeto de protección la prestación de salud
suficiente, que incluirá los servicios de diagnóstico auxiliar, el suministro de fármacos y la hotelería hospitalaria
establecidos en los respectivos protocolo y tarifario, bajo su responsabilidad. Dentro de estos límites, no habrá
lugar a pago alguno por parte del sujeto de protección; 
  
Que, el artículo 109 de la norma ibídem determina, respecto de la contratación de insumos médicos, fármacos y
material quirúrgico, que serán las unidades médicas del IESS quienes contratarán directamente con los
fabricantes y distribuidores autorizados, la provisión de insumos médicos, fármacos y material quirúrgico,
mediante los procedimientos especiales previstos en el Reglamento que para el efecto dictará el Presidente de la
República a pedido del Consejo Directivo del IESS; 
  
Que, el numeral 31 del artículo 6 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública –LOSNCP-
establece: “Situaciones de Emergencia: Son aquellas generadas por acontecimientos graves tales como
accidentes, terremotos, inundaciones, sequías, grave conmoción interna, inminente agresión externa, guerra
internacional, catástrofes naturales y otras que provengan de fuerza mayor o caso fortuito a nivel nacional
sectorial o institucional. Una situación de emergencia es concreta, inmediata, imprevista, probada y objetiva”; 
  
Que, el artículo 57 de la LOSNCP, determina que para atender las situaciones de emergencia definidas en el
numeral 31 del artículo 6 de esta Ley previamente a iniciarse el procedimiento, el Ministro de Estado o en
general la máxima autoridad de la entidad deberá emitir resolución motivada que declare la emergencia, para
justificar la contratación. Dicha Resolución se publicará en el Portal COMPRAS PUBLICAS; 
  
Que, el segundo inciso del artículo 57 de la norma ibídem, establece que la entidad podrá contratar de manera
directa y bajo responsabilidad de la máxima autoridad, las obras, bienes o servicios, incluidos los de consultoría
que se requieran de manera estricta para superar la situación de emergencia. Podrá inclusive contratar son
empresas extranjeras, sin requerir los requisitos previos de domiciliación ni de presentación de garantías, los
cuales se cumplirán una vez suscrito el respectivo contrato;   
  
Que, la Ley Orgánica de la Contraloría General del Estado, en el artículo 40 determina que las autoridades,
dignatarios, funcionarios y demás servidores de las instituciones del Estado, actuarán con la diligencia y
empeño que emplean generalmente en la administración de sus propios negocios y actividades, caso contrario
responderán, por sus acciones u omisiones, de conformidad con lo previsto en esta ley; 
  
Que, la Ley Orgánica de Servicio Público, en su artículo 22 señala los deberes y  responsabilidades de los
servidores públicos, respecto al cumplimiento de la Constitución de la República, leyes, reglamentos y más
disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley; 
  
Que, mediante Resolución No. INCOP 045-2010 de 9 de julio de 2010, publicada en el Registro Oficial No. 254
de 10 de agosto de 2010, el Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Contratación Pública, ahora Servicio
Nacional de Contratación Pública, emitió las “Disposiciones para las Contrataciones en Situaciones de
Emergencias” mismas que son acatadas por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS, toda vez que se
evidencia de manera clara,  que la situación de emergencia por la que atraviesa el IESS, se fundamenta en la
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inmediatez e imprevisibilidad de los hechos y necesidades institucionales, siendo por tal, concreta, objetiva y 
probada; 
  
Que, la Directora del Seguro de Salud Individual y Familiar emite INFORME SOBRE LA SITUACIÓN DE
FARMACOS E INSUMOS MEDICOS EN LAS UNIDADES MEDICAS DEL IESS, en el que detalla el estado
de los procesos de contratación 2012 -2013, evidenciando que en SIETE procedimientos se adquirió el 38% de
lo programado. Además, que la situación actual del proceso de adquisición a ENFARMA al 18 de junio de
2014, revela que de los 266 productos que se espera adjudicar, solamente se podrá adjudicar 118, por un total de
USD 26.168.994,10; quedando, por tanto, 148 productos NO OFERTADOS Y NO CALIFICADOS; 
  
Que, la Dirección del Seguro de Salud Individual y Familiar, en el informe antes citado señala, además, que
“Desde el mes de abril (del año en curso), la actual administración solicitó a todas las Unidades Médicas del
IESS información respecto a su inventario de fármacos para proceder a realizar una compra por régimen
especial por ser una contratación entre instituciones del sector público, de forma directa con ENFARMA.
Lamentablemente, se determinó que varias Unidades se encontraban con diversos niveles de desabastecimiento
y en algunas con stock crítico o stock cero. De acuerdo a las mismas Unidades, las razones por las que no
pudieron adquirir medicamentos mediante las alternativas previstas por la administración fueron: No
disponibilidad de Certificado Sanitario de Provisión (temas ajenos al IESS que otorga la Agencia de Regulación
y Control Sanitario-ARCSA); Falta de producción u oferta nacional; Retraso e incumplimiento de los
proveedores en la entrega.- De la coordinación mantenida con la Empresa Pública de Fármacos ENFARMA se
determinó que de los 540 medicamentos que están fuera del Convenio Marco, podían proveer al IESS 266
fármacos en este proceso, que representa el 49% de la necesidad institucional.- El Seguro de Salud con
Memorando No IESS-DSGSIF-2014-1540-M de 14 de mayo de 2014, remitió al Consejo Directivo el
requerimiento de fármacos para lo que resta del año de todas las Unidades Médicas del IESS, en los 266 ítems
mencionados, cuyo valor asciende a USD 47.615.612,66” 
  
Que, el citado INFORME SOBRE LA SITUACIÓN DE FARMACOS E INSUMOS MEDICOS EN LAS
UNIDADES MEDICAS DEL IESS, concluye: “A fin de viabilizar el proceso de adquisición de los fármacos
que no fueron ofertados por ENFARMA en el primer y en el segundo proceso a realizarse y de los insumos que
se requieren de forma prioritaria para no paralizar las atenciones médicas, es necesario recomendar a las
autoridades del IESS buscar el mecanismo que permita realizar la adquisición de manera URGENTE de tal
forma que se abastezca a las Unidades Médicas del IESS inmediatamente y no se ponga en riesgo la atención
médica de la población afiliada y beneficiaria de las prestaciones del IESS, preservando el derecho consagrado
en la Constitución de la República del Ecuador de garantizar la salud para los ecuatorianos (…) razón por la
cual, me permito recomendar se sirva solicitar al Consejo Directivo la autorización de gasto por el monto que
sobrepasa el autorizado para el Director General y se proceda a la declaratoria de emergencia para la
adquisición de fármacos e insumos médicos que en su totalidad ascienden a la cantidad de USD 150.084.031,41
considerando las necesidades de la unidades médicas para prestar el servicio de salud a sus afiliados de forma
inmediata y eficaz”; 
  
Que, la situación de emergencia por la que ahora atraviesa el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social -IESS-,
como se ha evidenciado del informe señalado en el considerando precedente, provienen de hechos de fuerza
mayor, en virtud de que administraciones anteriores no realizaron las contrataciones o previsiones necesarias
para la adquisición de los fármacos e insumos médicos que cada una de las unidades médicas requieren, para
una eficiente y eficaz atención a los usuarios del Seguro Obligatorio de Salud que brinda el IESS; 
  
Que, el artículo 30 del Código Civil, define a la fuerza mayor o caso fortuito, como  “…el imprevisto a que no
es posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de autoridad
ejercidos por un funcionario público, etc.”; 
  
Que, la emergencia por el faltante de FÁRMACOS E INSUMOS MÉDICOS que atraviesa el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social –IESS-, es un hecho concreto, inmediato, imprevisto, probado y objetivo, ya
que toda situación de desabastecimiento evidenciada en el informe citado anteriormente es concreta y probada y
ahora está afectando a las unidades médicas del IESS, porque pone en grave riesgo a la atención médica de la
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población afiliada y beneficiaria de las prestaciones del IESS; y, por tanto, es también inmediata puesto que
acarrea una afectación directa y concreta sobre la integridad de los usuarios y beneficiarios; de ahí que, al ser un
hecho medible por sus consecuencias, resulta ser probada y objetiva, sin que sea necesario siquiera la afectación
a dichos derechos; peor aún, si en el presente caso, y de acuerdo al Informe de la Dirección del Seguro de Salud
Individual y Familiar del IESS, se denota la carencia de fármacos e insumos médicos que ha debido afrontar,
configurándose y justificando además la inmediatez, por lo que las actuales autoridades deben adoptar acciones
y decisiones técnicas y eficaces en materia de provisión de insumos médicos y medicamentos; y, es imprevisto,
porque proviene de eventos que no fueron considerados dentro de los cálculos regulares y ordinarios de la
administración pública, como es la no provisión de los fármacos e insumos médicos a cargo de ENFARMA,
instancia encargada de gestionar la adquisición   demanda de este tipo de elementos, lo que acarrea por
consiguiente el desabastecimiento; sin embargo, resulta imprevista para la autoridad pública conocer con
anticipación la demanda que podría presentarse frente a los requerimientos de atención médica y medicamentos
por parte de los usuarios de los servicios que brinda la Institución, siendo por tal una necesidad inmediata, el
abastecer de insumos médicos y medicinas a las unidades de salud del IESS, de acuerdo a los requerimientos y
demanda de los usuarios del Seguro Obligatorio de Salud; 
  
Que, el desabastecimiento de fármacos e insumos médicos que adolecen actualmente las unidades médicas del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS, es una situación de emergencia inmediata, puesto que, al
momento de no contar con las cantidades suficientes de insumos médicos y medicamentos para proporcionar a
sus unidades de salud y a los usuarios de la institución, es urgente la acción que deben tomar las autoridades
para no dejar desprovisto de estos a las unidades de salud de la institución, ya que la actividad propia de la
misma no permite el dejar de atender las necesidades de la ciudadanía; 
  
Que, la situación de emergencia en el área de la salud del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS es
probada, por cuanto es de conocimiento público la falta de insumos médicos y medicinas para quienes hacen
uso del servicio de salud brindado por la institución, puesto que las malas planificaciones, la falta de ejecución
presupuestaria acorde a las necesidades de los afiliados y falta de previsión han ocasionado que el servicio que
se deba brindar sea óptimo, eficiente y eficaz; por lo que se han tomado medidas disciplinarias al respecto, y ha
dejado a la Institución en situación crítica; 
  
Que, la situación de emergencia en el área de salud del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - IESS es
objetiva, pues se encuentra debidamente comprobada y motivada, incluso por autoridades externas que han
constatado y recomendado que de forma inmediata se adopten las medidas necesarias  para atender y resolver de
manera imperativa, urgente e inmediata, el estado de desabastecimiento de insumos médicos y medicinas en el 
IESS; 
  
Que,  bajo la concepción de que la Administración Pública, está al servicio de los ciudadanos y ciudadanas y se
fundamenta en los principios de honestidad, participación, celeridad, eficiencia, transparencia, rendición de
cuentas y responsabilidad en el ejercicio de la función pública, con sometimiento pleno de la Constitución, la
Ley y el Derecho, es imperante adoptar las acciones necesarias que permitan salvaguardar los derechos que
representa el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social – IESS; 
  
Que, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es la entidad que en el marco de la Ley de Seguridad Social,
busca proteger a la población Urbana y Rural con relación de dependencia laboral o sin ella, contra las
contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo, discapacidad, cesantía, invalidez, vejez y muerte; 
  
Que, el Consejo Directivo del IESS, en sesión ordinaria, celebrada el 17 de abril de 2014, resolvió designar al
economista José Martínez Dobronsky como Director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
conforme se desprende del Acta de Posesión No. C.D.640 de 17 de iguales mes y año; 
  
Que, para efectos de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública, la máxima autoridad es
quien ejerce administrativamente la representación legal del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, por tanto
a dicho ejecutivo le corresponde determinar con precisión y en forma motivada, la causa que justifique en cada
caso específico, la aplicación del procedimiento de contratación por emergencia”; 
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Que, los requerimientos planteados cuentan con la disponibilidad presupuestaria, en el vigente presupuesto del
Seguro de Salud, según informa la Econ. Ana Avilés, Jefe de la Unidad de Presupuesto del Seguro de Salud,
con memorando IESS-UPSS-2014-0887-M de 18 de junio de 2014, por lo que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social puede cubrir las obligaciones a derivadas de los procesos de contratación para el ejercicio
financiero de 2014, conforme lo señala el artículo 115 del Código Orgánico de Planificación y Finanzas 
Públicas; 
  
Que, mediante memorando IESS-PG-2014-1661-M de 18 de junio de 2014, la Procuraduría General del IESS,
en su criterio jurídico sobre el Informe para la Adquisición de Fármacos e Insumos Médicos, generado por la
Dirección del Seguro de Salud Individual y Familiar, después de invocar la normativa legal al respecto concluye
que “la emergencia en materia de insumos médicos y medicinas de conformidad con el Informe (…) en razón de
que se solicita la declaratoria de emergencia, esta Unidad Asesora, en base a la normativa señalada y en especial
al artículo 57 de la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública, determina que es facultad de la
máxima autoridad declarar la emergencia frente a las situaciones de fuerza mayor y caso fortuito, en este caso al
Director General con el conocimiento y autorización del Consejo Directivo, como órgano máximo de gobierno
de la institución, por el monto mencionado en el informe …”; 
  
Que, el Consejo Directivo en sesión de 18 de junio de 2014, conoció y analizó el Informe para la Adquisición
de Fármacos e Insumos Médicos, generado por la Dirección Nacional del Seguro de Salud Individual y
Familiar, el criterio jurídico de la Procuraduría General del IESS, en cuanto al desabastecimiento de fármacos y
más insumos médicos, por lo que de forma unánime los vocales del Consejo Directivo autorizaron el gasto por
hasta el monto solicitado para que el Director General  proceda a la declaratoria de emergencia para la
adquisición de los fármacos e insumos médicos que requieren la unidades médicas del IESS, que en su totalidad
asciende a la cantidad de USD 150.084.013.41. 
  
Considerando que el desabastecimiento de fármacos y más insumos médicos en las unidades médicas del IESS
es un hecho concreto, probado y objetivo; y, que su adquisición se torna en un imperativo realizarlo para
superar esta grave situación que amerita ésta declaratoria; y, 
  
EN EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE EL ARTICULO 57 DE LA LEY
ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA, 
  

RESUELVE:

  
Art. 1.- Acoger el informe técnico presentado por la Dirección Nacional de Salud Individual y Familiar del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, del que se determina la necesidad urgente de adquirir fármacos e
insumos médicos bajo la modalidad de emergencia. 
  
Art. 2.- Declarar la Emergencia para la adquisición de fármacos e insumos médicos determinados en el Informe
de la Dirección del Seguro de Salud Individual y Familiar del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social –IESS-,
a nivel nacional, hasta por la cantidad de USD 150.084.013,41 (ciento cincuenta millones ochenta y cuatro mil
trece con 41/100); para cuyo efecto y de conformidad con el artículo 57 de la Ley Orgánica del Sistema
Nacional de Contratación Pública, se contratará de manera prioritaria y emergente, a través de procedimientos
de selección o de manera directa cuando sea necesario, para superar esta situación de emergencia. Podrá
inclusive, de ser necesario, contratar con empresas extranjeras sin requerir los requisitos previos de
domiciliación ni presentación de garantías, las cuales se cumplirán una vez suscritos los respectivos contratos. 
  
Art. 3.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social –IESS-, contratará a través de la máxima autoridad, quien
conformará un comité de emergencia, presidido por el Subdirector General, y los siguientes miembros: Olga
Nuñez, Xavier Estupiñan, Betsy Wong y Freud Cáceres; para que se encarguen de llevar adelante los
procedimientos precontractuales bajo la situación de emergencia en la adquisición de fármacos e insumos
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médicos, en cumplimiento de los principios de la contratación pública,  de acuerdo con el listado de
MEDICINAS E INSUMOS MÉDICOS que se requieren y que constan en los anexos adjuntos como parte de la
presente resolución. 
  
Se deja constancia que aquellos ítems que puedan ser adquiridos mediante los procesos regulares ya iniciados de
contratación pública a través de ENFARMA EP o del Repertorio de Medicamentos del portal
www.compraspublicas.gob.ec, no serán adquiridos bajo la modalidad de emergencia. 
  
Se exceptúa de los casos señalados en el inciso anterior, aquellos ítems que se mantenga la necesidad y para los
cuales se haya  verificado documentadamente que no pueden ser provistos por ENFARMA o a través del
Repertorio de Medicamentos. 
  
Art. 4.- Una vez superada la situación de emergencia, se publicará en el Portal de compras públicas un informe
que detalle las contrataciones realizadas y el presupuesto empleado, con indicación de los resultados obtenidos. 
  
Dada, en el Distrito Metropolitano de Quito, a 24 días de junio  del 2014. 

 

Documento firmado electrónicamente

Econ. José Antonio Martínez Dobronsky
DIRECTOR GENERAL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  

Copia: 
Señora Magíster
Andrea Margarita Ruiz Villamarin
Directora Nacional de Comunicación Social

la
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