[} tess

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
36 meses
IE-DSSC-NA-4-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro Social Campesino .
Frecuencia: Mensual
IE-DNGF-NA-7-Tasa de Rendimiento de las inversiones de los Fondos|6.64%
Previsionales Frecuencia: Semestral
225,512,724.12
IE-DNRGC-NA-10-Monto de recuperacion de cartera en mora . ?
Incrementar la sostenibilidad de ;rgggefgéaémegigal
1 Direccién General los fondos de los seguros IE-DNRGC-NA-7-Monto recaudado por ingresos e
- Frecuencia: Mensual
especializados
. . . 16 meses
IE-DSP-NA-1-Solidez de la reserva - Fondo de Invalidez, Vejez y Muerte .
Frecuencia: Mensual
329 meses
IE-DSGRT-NA-3-Solidez de la reserva - Fondo - Riesgos del Trabajo ]
Frecuencia: Mensual
504 meses
IE-DNFTSD-NA-5-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro de Desempleo ]
Frecuencia: Mensual
87,318.45
IE-DSGRT-NA-13-Brecha financiera - Fondo - Riesgos del Trabajo . ? .
Frecuencia: Trimestral
IE-DSGSIF-NA-12-Brecha financiera - Fondo Seguro de Salud Individual y|26,258,394$
Familiar Frecuencia: Trimestral
] . . . 11,392,270S
1 Sireccisn Ganeral Incrementar la eficiencia en el IE-DSSC-NA-14-Brecha financiera - Fondo Seguro Social Campesino Erecuencia: Trimestral
uso de recursos financieros  |IE-DG-NA-18-Porcentaje de ejecucion presupuestaria Administradoras a|5.2%
Nivel Nacional Frecuencia: Mensual
IE-DG-NA-19-Porcentaje de ejecucion presupuestaria Fondo a Nivel[12.12%
Nacional Frecuencia: Mensual
-611,552,983
IE-DSP-NA-11-Brecha financiera - Fondo Invalidez, Vejez y Muerte . $
Frecuencia: Trimestral
| tar la efectividad de | 8.707%
Direccién General n_crem,en arlae ec. vida .e @ IE-DNAC-NA-23-Brecha de evasion al IESS ? . .
afiliacidn a la seguridad social Frecuencia: Trimestral
IE-DSP-NA-26-Tiempo promedio de espera en la atencidon a las|24 dias
solicitudes de jubilacion por vejez y discapacidad Frecuencia: Bimestrual
Incrementar la calidad, calidez y ] ] ] 79.27%
Sireccion General oportunidad en el acceso y IE-DNSAC-NA-24-Porcentaje de usuarios satisfechos del IESS Frecuencia: Semestral
! ! entrega de las prestacionesy [IE-DNSAC-NA-38 - Porcentaje de casos resueltos por quejas presentadas|86.92%
servicios por los usuarios Frecuencia: Mensual
50%
1 IE-DNSAC-NA-40-Porcentaje de tramites administrativos simplificados ? .
Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia 65%
. L, IE-DNPR-NA-29-Porcentaje de madurez de los procesos institucionales ? .
operacional de la gestién de los Frecuencia: Anual
50%
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado ? .
Frecuencia: Semestral
. L, . ., . 70%
Direccién General Incrementar el desarrollof|E-DNSC-NA-32-Porcentaje de percepcién del clima laboral ; ? . Anual
profesional de los servidores de 9;eg;enua. nua
la institucion IE-DNSC-NA-33-Porcentaje promedio de evaluacion del desempefio o7 .
Frecuencia: Anual
1 1%
IE-DNSC-NA-34-Indice de rotacién de personal ? .
Frecuencia: Mensual
45%
IE-DNPR-NA-35-Porcentaje de procesos priorizados mejorados ? .
Incrementar el grado de Erlegt;enua. Anual
1 Direccion General innovacion en la gestion IE-DNTI-NA-39-Porcentaje de actualizacién y mejora de la arquitectura TI|~ ™ ° . .
s Frecuencia: Cuatrimestral
institucional 64.84%
IE-DNSAC-NA-36-Porcentaje de tramites ciudadanos virtualizados ) .
Frecuencia: Semestral
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros|50%
Incrementar la eficiencia en Especializados _ _ _ Frecqencia: Semestral
NC-DSGRT-NA-6-NUmero de empresas intervenidas para la 42 Namero
la entrega de las - . . .
restaciones a nivel nacional Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales Frecuencia: Mensual
P NC-DSGRT-NA-5-Porcentaje de resoluciones notificadas a las{86%
Coordinaciones/Unidades Provinciales en el tiempo establecido _ |Frecuencia: Mensual
IE-DSGRT-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de|3.63%
Contratacién - Riesgos - Consolidado Frecuencia: Mensual
IE-DSGRT-NA-13-Brecha financiera - Fondo - Riesgos del{87,318.45%
Trabajo Frecuencia: Trimestral
Direccion del Seguro IE-DSGRT-NA-3-Solidez de la reserva - Fondo - Riesgos del[329 Meses
; Trabajo Frecuencia: Mensual
2 neral Ri | - - — -
General de gsgos de IE-DSGRT-NA-18-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de|7.26%
Trabajo . o ) ) -
Incrementar la eficiencia en [dasto corriente - Administradora - Riesgos del Trabajo Frecuencia: Mensual
IE-DSGRT-NA-19-Porcentaje de ejecucién presupuestaria de|0.33%
el uso de recursos : . o . . .
financieros gasto de inversién - Administradora - Riesgos del Trabajo Frecuencia: Mensual
IE-DSGRT-NA-41-Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de|l1.8%
gasto de capital - Administradora - Riesgos del Trabajo Frecuencia: Mensual
IE-DSGRT-NA-42-Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de|14.28%
gasto corriente - Fondo - Riesgos del Trabajo Frecuencia: Mensual
IE-DSGRT-NA-43-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de|1.32%
gasto de inversién - Fondo - Riesgos del Trabajo Frecuencia: Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
IE-DSGRT-NA-44-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de 0.66%
gasto de capital - Fondo - Riesgos del Trabajo Frecuencia: Mensual
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente -[15.2%
Establecimiento de Salud - Fondo Frecuencia: Mensual
IE-DSGSIF-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de|13.06%
Contratacién - Nacional Salud - Consolidado Frecuencia: Mensual
IE-DSGSIF-NA-12-Brecha financiera - Fondo Seguro de Salud|26,258,394%
Individual y Familiar Frecuencia: Trimestral
. IE-DSGSIF-NA-18-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de|10%
Incrementar la calidad y  |gasto corriente - Administradora - Sequro de Salud Frecuencia: Mensual
control del gasto del Seguro [IE-DSGSIF-NA-19-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de[0.06%
General de Salud Individual y [gasto de inversion - Administradora - Seguro de Salud Frecuencia: Mensual
Familiar IE-DSGSIF-NA-41-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de|0%
gasto de capital - Administradora - Seguro de Salud Frecuencia: Mensual
IE-DSGSIF-NA-42-Porcentaje de ejecucién presupuestaria de|7%
gasto corriente - Fondo - Seguro de Salud Frecuencia: Mensual
IE-DSGSIF-NA-43-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de|20%
gasto de inversion - Fondo - Seguro de Salud Frecuencia: Mensual
IE-DSGSIF-NA-44-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de|0.03%
gasto de capital - Fondo - Seguro de Salud Frecuencia: Mensual
Direccién del Seguro IU70 _
3 | General de Salud Individual A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos Frecuencia: Mengyal ]
y Familiar Mide la proporcion de dias
ggﬁ_wmm_m_
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Frecuencia. I\/!(?nsual
Es la relacion porcentual
%B.E}o&d_totaLd&d.La;
. . . Frecuencia: Mensual
i M124 P taje de abast tod d t . .
Incre_rrjentar la calidad _de la orcentaje de abastecimiento de medicamentos Mide el porcentaje de
atencion de las prestaciones Ahactacimianta do
del Seguro General de Salud _ o ou7o .
Individual y Familiar NC-DSGSIF-NA-77-Porcentaje de establecimientos de salud con|Frecuencia: Mensual
sobrestock de medicamentos mayor al 5% Mide las acciones que la
Caonrdinacidn Nacinnal do
oUY0
M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos Fr.ecuenua: Mensual .
Mide el porcentaje de
ahactocimiontn do
oUY0
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros|Frecuencia: Semestral
Especializados Este indicador mide el
] T I 7 §8$nntain do corvidaroc v/
ncrem.e,n aria eficiencia en IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros 0 .
la gestion de aseguramiento o Frecuencia: Semestral
. Especializados . .
v desarrollo social del Seauro !\)/IPPB el porcentaje de
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Fr.ecuenua: Mensual .
. : ; . . Mide el porcentaje de
Contratacién - Nacional Seguro Social Campesino - Consolidado | . L
ejecucién del Plan Anual de
LCantrataniAn (DAC)
IL,592Z,Z27TUd
IE-DSSC-NA-14-Brecha financiera - Fondo Seguro Social Frecuer_10|a_1: Tnmestre_xl
. Este indicador mide en
Campesino . . .
dolares, la diferencia entre
maracaoc v oanctonc dal Condan
Q0 TTIESES
IE-DSSC-NA-4-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro Social Frecuepcu_a: Mensual_
Campesino Este indicador mide, en
P meses, la solidez del Fondo
dol Soacuira Sacial
11.070
IE-DSSC-NA-18-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Frecuenmg: Mensual_
. - . . Este indicador mide, en
corriente - Administradora - Seguro Social Campesino . .
porcentaje, el gasto corriente
Sr\qlor\ é\nlw\inir\i‘rr\r*lnr'\ Anl
Incrementar la eficiencia en F.recuencia' Mensual
el uso de recursos IE-DSSC-NA-19-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Este indit.:ador mide en
financieros del Seguro Social [de inversién - Administradora - Seguro Social Campesino .
C . porcentaje los gastos de
_ y ) ampesino ; Do
4 Direccion del Seguro Social BV o) /|
Campesino IE-DSSC-NA-41-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Frecuepug: Mensual.
. . ) . Este indicador mide en
de capital - Administradora - Seguro Social Campesino .
porcentaje los gastos del
Adnminictradnra Dractaninnal
£4.970
IE-DSSC-NA-42-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Frecuepug: Mensual.
. . . Este indicador mide, en
corriente - Fondo - Seguro Social Campesino . .
porcentaje, el gasto corriente
Adnl Coandn Dractarninnal dal
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
0.0070
IE-DSSC-NA-43-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Frecuer_1cu_a: Mensual_
. L : . Este indicador mide en
de inversion - Fondo - Seguro Social Campesino .
porcentaje los gastos de
nvoraldn dal Conda dal S
2.1070
IE-DSSC-NA-44-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Frecuer_1C|§: Mensual_
. . . Este indicador mide en
de capital - Fondo - Seguro Social Campesino .
porcentaje los gastos del
Ezr\zrlgra/Drnbfar\innal dnl
TE-DSSC-DP-34-Porcentaje  de ejecuciébn del plan de|_" - ) .
. . . . Frecuencia: Cuatrimestral
o mantenimiento de la infraestructura de los dispensarios : .
Incrementar la eficiencia de gﬂolgl/e en porcentaie. el
la operatividad en los NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al ° .
. . L Frecuencia: Mensual
dispensarios del Seguro  |stock minimo . . .
. : Mide la existencia de
Social Campesino - - — — 30%
NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock .
mayor al stock minimo Frecuencia: Mensual
g/lc;(oj/e el nivel de existencia de
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros 0 .
) Especializados Frecuencia: Semestral
t!nfcremgntar Iel nlvtel ded P g/lidéa en porcentaje. la
satisfaccion en la entrega de . . .
. - 9 IE-DSP-NA-26-Tiempo promedio de espera en la atencion a las 'as .
prestaciones econémicas del . L ! . . Frecuencia: Bimestral
solicitudes de jubilacion por vejez y discapacidad : . .
Seguro General de gﬂidggosn dias. el tiempo
Pensiones a nivel nacional |NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del| = =">>7°
sequro aeneral Frecuencia: Bimestral
9 9 Mide el porcentaie de los
. . L 16.38%
IE-DSP-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de .
. . . . Frecuencia: Mensual
Contratacion - Nacional Pensiones - Consolidado . .
Mide el porcentaje de
. . . 16 meses
IE-DSP-NA-1-Solidez de la reserva - Fondo de Invalidez, Vejez y .
Frecuencia: Mensual
Muerte . .
E o2 ——
Direccion del Sistema de IE-DSP-NA-11-Brecha financiera - Fondo Invalidez, Vejez y|_ '~ % .
5 . Frecuencia: Trimestral
Pensiones Muerte . . .
g/lgjleo/v permite analizar el
S IE-DSP-NA-18-Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto F.recul:ancia' Mensual
Incrementar la eficiencia en corriente - Administradora - Pensiones " : o ol
la ejecucion de los procesos ('\)/ll)'/oe en porcentaje. el gasto
financieros a nivel nacional |IE-DSP-NA-19-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto Frecuencia: Mensual
de inversion - Administradora - Pensiones . '
(I\)/y/de los aastos de las
IE-DSP-NA-41-Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto 0 -
. o . Frecuencia: Mensual
de capital - Administradora - Pensiones . .
gﬂédfsg/l porcentaie de
IE-DSP-NA-42-Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto|_ " - )
. . Frecuencia: Mensual
corriente - Fondo IVM - Pensiones . .
g/I2|d3e7§n porcentaje, el gasto
IE-DSP-NA-42-Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto|_ - ]
. . Frecuencia: Mensual
corriente - Fondo SAC- Pensiones . .
gﬂédSezgeerllloorcentale el gasto
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en|_"’ gmero
evasion y subdeclaracion por inspectoria Frecuencia: Mensual
L y P P Este indicador mide el
. ., . Incrementar la afiliaciony [IE-DNAC-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de[0%
Direccion Nacional de . . ) o o .
6 N cobertura en Seguridad Contratacién - Nivel Central - Administradora - Afiliacion y|Frecuencia: Mensual
Afiliacion y Cobertura . . .
Social Caobertura Mide el porcentaie de
8.707%
IE-DNAC-NA-23-Brecha de evasion al IESS Frecuencia: Trimestral
ggg/e indicador mide, la
NC-DNFTSD-NA-5-Porcentaje de solicitudes acreditadas de 0 -
Frecuencia: Mensual
Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo . .
g/lécjlfe el nimero de
IE-DNFTSD-NA-5-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro de mes?s_
Desempleo Frecuencia: Mensual
P gitgzi(r;dicador mide, en
o _ Incrementar la eficacia en la ||E-DNFTSD-NA-42-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de Fr(.acue(;cia' Mensual
Direccion Nacional de concesion de las gasto corriente - Prestacional - Seguro de Desempleo 'd ' o ol
7 Fondos de Terceros y prestaciones en Fondos de Mide. en porcentaie, el aasto

Seguro de Desempleo

Reserva, Fondos de Cesantia
y Seguro de Desempleo

NC-DNFTSD-NA-6-Porcentaje de Avance en la elaboracion del
Plan de mitigacion de los riesgos asociados al proceso de Fondos
de Terceros

42%
Frecuencia: Mensual

NC-DNFTSD-NA-7-Porcentaje de avance del lineamiento para la
Restitucién de Valores en los Casos de Suplantacién de Identidad

Mide el cumplimiento de las
31%

Frecuencia: Mensual
Mide el cumplimiento de las

NC-DNFTSD-NA-8-Porcentaje de Avance en la elaboracion del
Plan de mitigacion de los riesgos asociados al proceso del
Seauro de Desempleo

42%
Frecuencia: Mensual
Mide el cumplimiento de las

Direccién Nacional de

DacrandaciAn 1 actiAn da
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Incrementar la eficiencia en

IE-DNRGC-NA-10-Monto de recuperacién de cartera en mora

225,512,724.12%
Frecuencia: Mensual
Este indicador mide. el
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
\v) TACUAUAUUUCTUTT y O OUTUTT Ucs |a recaudacién 2,029,102,904.04$
Cartera IE-DNRGC-NA-7-Monto recaudado por ingresos Frecuencia: Mensual
Este indicador mide. el
PROCESOS DESCONCENTRADOS
. . - . .. 197%
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos .
. Frecuencia: Mensual
monitoreados . .
Mide el porcentaje de
. e . 20%
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos . .
, . . Frecuencia: Cuatrimestral
tecnolégicos ejecutados . .
Mide el porcentaje de planes de
. . . ., |50%
o IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidn Erecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |pqyincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino ) ' i
administracion y gestion de Mide en porcentaje los
. . L 29.34%
recursos asignados a la direccion (je_pG-pp-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - c
provincial . L . Frecuencia: Mensual
Direccién Provincial - Total . . . L
Mide el porcentaje de ejecucién
U7
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trismestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
1 ca actahlacid nar nacn
U7
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
2 ca actahlacid nar nacn
U7
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
8ngg?lrfoi?3${ﬂ \lalr\rnc AL Iﬁ
Incrementar la recaudacion de la i Frecuencia: Mensual
. . - IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora L .
direccién provincial Este indicador mide, el monto
dala raciinaracidn da lac
()
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidén respecto a la
aiacuicidn afactiva dal ramata da
TNCTEMENTar 1a eTciencra en1a 5%
atencién oportuna a los NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencién allFrecuencia: Mensual
afiliados, beneficiarios y Ciudadano Zonal Mide en porcentaje la capacidad
amnlaadarac an la nravincia da atancidn an lac cantrac da
LU3g ntmero
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracidn por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
idantificadae Ao ca
7,862 iUMero
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-NUumero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en ndmero los avisos de
antrada ganaradnc an cada
(o]
. ., - . (. . Frecuencia: Mensual
9 Direccion Provincial Azuay NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos
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Mide la eficiencia de atencién y

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

elaharacidn da infarmac dao
0

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

madicamantac ranniaridac nar
(]

Frecuencia: Mensual
Mide el nivel de existencia de

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

dicsnncitivine mdadicnc ranniaridnc
U7

Frecuencia: Cuatrimestral
Mide, en porcentaje, el avance

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro

an |2 aiaciicidn dal nlan da

4.07
Frecuencia: Bimestral

general Mide el porcentaje de los
trimitac razaaadnc da inihilacidAn
190

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

Frecuencia: Mensual
Mide el nimero de asegurados

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%
Frecuencia: Mensual
Mide la proporcion de dias en el

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

18.33%
Frecuencia: Mensual
Mide la ejecucion del
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No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
85%
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Frecuencia: Mensual
Es la relacidn porcentual entre
oU7%
NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa|Frecuencia: Mensual
Incrementar la eficiencia y de Envejecimiento Activo PEA Mide el nimero de beneficiarios
calidez en la entrega de s acician 4 lac fallarac
prestaciones del SGSIF NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados y 20% . .
. . L, . . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| ~,
médicos Mide la gestibn que |Ia
Coordinacién / Unidad
85%
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados |Frecuencia: Mensual
Mide la seguridad como
25%
TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de|Frecuencia: Trimestral
la calidad de prestadores internos Mide el cumplimiento del plan
de evaluacién de calidad
97%
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos|Frecuencia: Mensual
monitoreados Mide el porcentaje de
disponibilidad de los servicios
20%
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos|Frecuencia: Cuatrimestral
tecnoldgicos ejecutados Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |provinciales Este  indicador mide el
administracion y gestion de porcentaje de servidores y
recursos asignados a la direccion 64.12%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccidon General El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperacion de valores y la
1,620,913.89$
Incrementar la recaudacion de la ., Frecuencia: Mensual
. ., . IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora o .
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidén respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
129 ndmero
. . - , TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y|Frecuencia: Mensual
10 Direccidn Provincial Bolivar

5de 34

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

subdeclaracion por inspectoria

Mide el numero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero  de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

288 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracidén de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

90 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

11

Direccién Provincial Carchi

6 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje  de planes
tecnoldgicos ejecutados

de mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%

Frecuencia: Semestral
Mide en porcentaje
servidores y trabajadores

los

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

64.36%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacién

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la recaudacioén de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje
recuperacion de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

928,869.41$

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

165 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

255 ndimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de
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Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

90 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia 'y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90 dias

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

12

Direccién Provincial Canar

7 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje  de planes
tecnoldgicos ejecutados

de mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%

Frecuencia: Semestral
Mide en porcentaje
servidores y trabajadores

los

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

80.6%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacién

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la recaudacioén de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje
recuperacion de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

1,824,844.91S

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

223 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

621 nimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de
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Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

4.6%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

170 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

12

NirarriAn Dravincial ChimhAraza

8 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes
tecnoldgicos ejecutados

de mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%

Frecuencia: Semestral

- PLAN DE CAPACITACION: Es la
planificacion de los eventos o

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

13.42%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la recaudacion de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje
recuperaciéon de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora

2,508,514.795

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidn respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracion por inspectoria

381 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero  de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

1,101

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de
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No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
LI ITCCUCTUTT T TOUVITICTAT CTITrTTouTacZvu 80%
NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock|Frecuencia: Mensual
minimo Mide la existencia de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

medicamentos requeridos por

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

50%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucion del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

110 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

20%
Frecuencia: Mensual
Mide la ejecucion del

presupuesto del gasto o egreso

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa
de Envejecimiento Activo PEA

60%

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres

25%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados vy . .
. . ., . . L Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| . ,
L Mide la gestibn que |Ia
médicos L, .
Coordinacidn / Unidad
81.25%
. ., Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados ) .
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de
la calidad de prestadores internos

25%

Frecuencia: Trimestral

Mide el cumplimiento del plan
de evaluacién de calidad

9de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracidn y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de

disponibilidad de los servicios

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacién riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%
Frecuencia: Semestral
Mide en  porcentaje los

servidores y trabajadores

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccion Provincial - Total

33.99%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucidn
del Plan Anual de Contratacion

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicion de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso
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Meta cuantificable

14

Direccion Provincial Cotopaxi

Incrementar la recaudacién de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje
recuperacion de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora

3,235,931.66$

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestiéon de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracidn por inspectoria

704 ndmero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

636 nimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual
Mide la
medicamentos requeridos por

existencia de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

4.6%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacién

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

150 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

10 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje  de planes
tecnoldgicos ejecutados

de mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide el

porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccion Provincial - Total

6.31%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

11 de 34

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecid por peso

Incrementar la recaudacién de la
direccidn provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%
Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje de

recuperacion de valores y la

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

10,075,910.35$

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestion respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
1,073 numero
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasidén y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracién por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
1,905
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-Nimero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en nimero los avisos de
entrada generados en cada
90%
15 Direccion Provincial El Oro NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Frecuencia: Mensual

12 de 34

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucidn del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

0%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucion del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

90 nUmero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
85%
. ., Frecuencia: Mensual
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas L,
s la relacién porcentual entre el
total de dias paciente vy el total
60%
NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa|Frecuencia: Mensual
Incrementar la eficiencia y de Envejecimiento Activo PEA Mide gl numero de beneficiarios
calidez en la entrega de gg;aswten a los talleres
prestaciones del SGSIF .
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados Fr.ecuenC|a: Mensu:i\l
Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.
. _ 14.28%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados y . .
. . L, L . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| ~,
médicos Mide la gestion que la
Coordinacién / Unidad
25%
TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de|Frecuencia: Trimestral
la calidad de prestadores internos Mide el cumplimiento del plan
de evaluacién de calidad
97%
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos|Frecuencia: Mensual
monitoreados Mide el porcentaje de
disponibilidad de los servicios
20%
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacidon de riesgos|Frecuencia: Cuatrimestral
tecnoldgicos ejecutados Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |provinciales Mide en porcentaje los
administracion y gestion de servidores y trabajadores
recursos asignados a la direccion 13.85%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucidon del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucidon
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperacion de valores y la
5,601,774.16$
Increme.ntar'lé recauéac'lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Frecu'enc.la: MenSI.JaI
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
551 nimero
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracién por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
16 | Direccién Provincial Esmeraldas identificados que se

13 de 34

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-14-Numero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

573 nimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

90 nUmero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

17

Direccion Provincial Galdpagos

14 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracion y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%

Frecuencia: Semestral

Este indicador mide el
porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

15%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecid por peso

Incrementar la recaudacién de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje
recuperacion de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

1,294,166.655

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestion respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracidn por inspectoria

20 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de de entrada de afiliados

independientes y voluntarios

avisos

180 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

Instituto Ecuatoriano de Seguridad &deiadl a4 Metas_y objetivos_unidades_administrativas




No.

[} tess

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

70 ndmero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%
Frecuencia: Mensual
Mide la ejecucion del

presupuesto del gasto o egreso

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

15 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracion y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidon

Provincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino

50%
Frecuencia: Semestral
Mide en porcentaje los

servidores y trabajadores

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

6.16%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecid por peso

Incrementar la recaudacién de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%
Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje de

recuperacion de valores y la

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

70,628,896.395

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestion respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la eficiencia en la
atencion oportuna a los
afiliados, beneficiarios y
empleadores en la provincia

NC-DNSAC-DP-3-Nivel
Ciudadano Zonal

de Servicio en los Centros de Atencién al

95%

Frecuencia: Mensual

Mide en porcentaje la capacidad
de atencidn en los centros de

TE-DNAC-DP-12-NUumero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

6,782 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

10,686 numero
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-Nimero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en nimero los avisos de
entrada generados en cada
90%
. L - . (. . Frecuencia: Mensual
18 Direccion Provincial Guayas NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccidn provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual
Mide la
medicamentos requeridos por

existencia de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

28.57%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucidn del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

18%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

320 nimero

Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes gue se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%
Frecuencia: Mensual
Mide la ejecucion del

presupuesto del gasto o egreso

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa
de Envejecimiento Activo PEA

60%

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres

25%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados y ? . .
. . ., - . . Frecuencia:Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| -,
médicos Mide la gestibn que |Ia
Coordinacién / Unidad
85%
. L, Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados . .
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de
la calidad de prestadores internos

25%

Frecuencia: Trimestral

Mide el cumplimiento del plan
de evaluacién de calidad

16 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de

disponibilidad de los servicios

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidn
Provincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino

50%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide el

porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

18.37%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
1 se establecid por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacién de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperacion de valores y la
3,242,038.3S
Increme.ntar.I? recaut.:lac.lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Frecu.enc.la: MenSI.JaI
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestién de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestién respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
Incrementar la eficiencia en la 95%
atencion oportuna a los NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencién al|Frecuencia: Mensual
afiliados, beneficiarios y Ciudadano Zonal Mide en porcentaje la capacidad
empleadores en la provincia de atencidn en los centros de
1,382
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracién por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
1,050
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada
90%
19 Direccidn Provincial Imbabura NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Frecuencia: Mensual

17 de 34

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

0%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucion del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacién

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

100 numero

Frecuencia: Mensual

Mide la  efectividad del
cumplimiento de los eventos de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes gue se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%
Frecuencia: Mensual
Mide la ejecucion del

presupuesto del gasto o egreso

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

s la relacién porcentual entre el
total de dias paciente y el total

NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa
de Envejecimiento Activo PEA

60%

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
. . 27%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados vy . .
. . L L . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| ,
médicos Mide la gestion que la
Coordinacién / Unidad
85%
. L, Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados . .
Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.
25%
TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacién de|Frecuencia: Trimestral
la calidad de prestadores internos Mide el cumplimiento del plan
de evaluacidn de calidad
97%
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos|Frecuencia: Mensual
monitoreados Mide el porcentaje de
disponibilidad de los servicios
20%
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos|Frecuencia: Cuatrimestral
tecnoldgicos ejecutados Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidn|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la  |Provincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino Mide en porcentaje los
administracién y gestion de servidores y trabajadores
recursos asignados a la direccion 31.8%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccion General  |El alcance y medicidn de la fase
1 se establecid por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General El alcance y medicién de la fase
2 se establecid por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperacion de valores y la
3,636,965.155
Increme-ntar.I? recaugac.lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Frecu.encjla: MenSl_Jal
direccidn provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
Incrementar la eficiencia en la 95%
atencion oportuna a los NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencidén al|lFrecuencia: Mensual
afiliados, beneficiarios y Ciudadano Zonal Mide en porcentaje la capacidad
empleadores en la provincia de atencidén en los centros de
440 numero
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasiéon y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracién por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
1,326
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en nimero los avisos de
20 Direccion Provincial Loja entrada generados en cada

18 de 34

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

0% Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucion del plan de
mantenimiento preventivo y

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

1,952

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia 'y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes que se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa
de Envejecimiento Activo PEA

60%

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres

10%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados vy . .
. . L, . . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| ~,
L. Mide la gestion que la
médicos L, .
Coordinacién / Unidad
78.33%
. ., Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados . .
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de
la calidad de prestadores internos

25%

Frecuencia: Trimestral

Mide el cumplimiento del plan
de evaluacién de calidad

21

NirarriAn Dravincial | Ac RiAae

19 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de

disponibilidad de los servicios

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide el

porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccion Provincial - Total

32.8%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacién

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se estableciod por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la recaudacioén de la
direccion provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%
Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje de

recuperacion de valores y la

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

6,575,672.14$

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestiéon de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

o

DITCCCTOTT T TOVITICTAT COUS INTOUS

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-NUumero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

1,005 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados

independientes y voluntarios

831 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccidn provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

120 ndmero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia 'y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

20 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidn
Provincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino

50%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide el

porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccion Provincial - Total

7.8%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacién

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se estableciod por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la recaudacioén de la
direccion provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%
Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje de

recuperacion de valores y la

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

15,215,473.62$

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestiéon de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en la 95%
atencion oportuna a los NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencidén al|lFrecuencia: Mensual
afiliados, beneficiarios y Ciudadano Zonal Mide en porcentaje la capacidad
empleadores en la provincia de atencidn en los centros de
1,414 nimero
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasiéon y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracién por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
2,727 nimero
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en ndmero los avisos de
22 Direccién Provincial Manabi entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucidn del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

50%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucion del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

90 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa
de Envejecimiento Activo PEA

60%

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres

. - 25%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados vy 0 . .
. . ., - . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| -,
médicos Mide la gestion que la
Coordinacién / Unidad
85%
. L, Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados . .
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de
la calidad de prestadores internos

25%

Frecuencia: Trimestral

Mide el cumplimiento del plan
de evaluacién de calidad

21 de 34

Incrementar la recaudacioén de la
direccion provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%
Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje de

recuperacion de valores y la

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

1,008,852.32S

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestiéon de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

23

Direccion Provincial Morona
Santiago

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-NUumero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

146 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide la recaudacién de las
obligaciones patronales que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de de entrada de afiliados

independientes y voluntarios

avisos

360 nimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccidn provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

160 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%

Frecuencia: Semestral

Este indicador mide el
porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

29.49%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la eficiencia 'y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

22 de 34

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |Provinciales Este  indicador mide el
administracién y gestion de porcentaje de servidores y
recursos asignados a la direccion 70.71%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccidn General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicion de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperaciéon de valores y la
889,411.87 $
Increme'ntarllz’a recauFIac.lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora Frecu.enc.la: MenSL,lal
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
24 Direccién Provincial Napo ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracidn por inspectoria

112 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

198 nimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

170 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes gue se cuenta con

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%
Frecuencia: Mensual
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

23 de 34

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |Provinciales Este  indicador mide el
administracién y gestion de porcentaje de servidores y
recursos asignados a la direccion 20.01%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccidn General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicion de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperaciéon de valores y la
1,768,935.73$
Increme'ntarllz’a recauFIac.lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora Frecu.enc.la: MenSL,lal
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
25 Direccion Provincial Orellana ejecucién efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracidn por inspectoria

250 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

237 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

90 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes gue se cuenta con

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%
Frecuencia: Mensual
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

24 de 34

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

Instituto Ecuatoriano de Seguridad &deiadl a4 Metas_y objetivos_unidades_administrativas




[} tess

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |Provinciales Mide en porcentaje los
administracién y gestion de servidores y trabajadores
recursos asignados a la direccion 35%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccidn General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicion de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperaciéon de valores y la
874,217.2$
Increme'ntarllz’a recauFIac.lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora Frecu.enc.la: MenSL,lal
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
26 Direccién Provincial Pastaza ejecucién efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracidn por inspectoria

182 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

222 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

80 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes gue se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

25de 34

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidn|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |Provincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino Este indicador mide el
administracién y gestion de porcentaje de servidores y
recursos asignados a la direccion 4.88%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacién
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccidn General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicion de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperaciéon de valores y la
70,724,717.09S
Increme'ntarllz’a recauFIac.lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora Frecu.enc.la: MenSL,lal
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
Incrementar la eficiencia en la 95%
atencion oportuna a los NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencién al|lFrecuencia: Mensual
afiliados, beneficiarios y Ciudadano Zonal Mide en porcentaje la capacidad
empleadores en la provincia de atencidn en los centros de
2,835 numero
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasidén y|Frecuencia: Mensual
subdeclaracién por inspectoria Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
12,945 numero
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-Nimero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en nimero los avisos de
entrada generados en cada
90%
27 Direccion Provincial Pichincha NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Frecuencia: Mensual

26 de 34

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccion provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucién del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

0%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucidn del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

18%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

280 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide la efectividad del
cumplimiento de los eventos de

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes gue se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
60%
NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa|Frecuencia: Mensual
de Envejecimiento Activo PEA Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres
L 85%
Incrementar la eficiencia y .
. . L, Frecuencia: Mensual
calidez en la entrega de M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accidn elaborados . .
prestaciones del SGSIF I\/Iu':le la segurldad como
atributo de la calidad en salud.
. - 26,325
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados vy . .
. . ., . . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestién del suministro de dispositivos| ~,
médicos Mide . Ia.’ gestpn que la
Coordinacién / Unidad
25%
TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de|Frecuencia: Trimestral
la calidad de prestadores internos Mide el cumplimiento del plan
de evaluacidn de calidad
15%
A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente -|Frecuencia: Mensual
Establecimiento de Salud - Fondo Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso
98.5%
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos|Frecuencia: Mensual
monitoreados Mide el porcentaje de
disponibilidad de los servicios
20%
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacidon de riesgos|Frecuencia: Cuatrimestral
tecnoldgicos ejecutados Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la |Provinciales Este indicador mide el
administracién y gestion de porcentaje de servidores y
recursos asignados a la direccion 39.72%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucidon del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucidon
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperacion de valores y la
2,370,902.71$
Increme.ntar'lé recauéac'lon dela IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Frecu'enc.la: MenSI.JaI
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidon respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
289 numero
. L I TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasidon y|Frecuencia: Mensual
28 | Direccion Provincial Santa Elena

27 de 34

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

subdeclaracién por inspectoria

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

462 nUmero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

160 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

29

Direccion Provincial Santo
Domingo de los Tsachilas

28 de 34

Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%

Frecuencia: Semestral

Este indicador mide el
porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

23%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso

Incrementar la recaudacion de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral

Mide el Porcentaje
recuperaciéon de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora

4,371,426.88S

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestidn respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracion por inspectoria

427 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-NUmero de de entrada de afiliados

independientes y voluntarios

avisos

840 nuimero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
80%
NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock|Frecuencia: Mensual
minimo Mide el porcentaje de
atenciones efectivas a grupos
Incrementar la eficiencia en el 80%
acceso y entrega de las NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al|Frecuencia: Mensual
prestaciones y servicios en la [stock minimo Mide el nivel de existencia de
direccién provincial dispositivos médicos requeridos
110 ndmero
NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados Fr.ecuenC|a,: Mensual
Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de
90%
. - . .- Frecuencia: Mensual
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos . ., ,
Mide la proporcidn de dias en el
mes que se cuenta con
Incrementar la eficiencia y 85% .
calidez en la entrega de M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas Frecuenuaf Mensual
prestaciones del SGSIF Es la reIaC|cl)n por.centual entre
el total de dias paciente y el
85%
. ., Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados . .
Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.
97%
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos|Frecuencia: Mensual
monitoreados Mide el porcentaje de
disponibilidad de los servicios
20%
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos|Frecuencia: Cuatrimestral
tecnoldgicos ejecutados Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos
50%
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones|Frecuencia: Semestral
Incrementar la eficiencia en la [Provinciales Este  indicador mide el
administracién y gestion de porcentaje de servidores y
recursos asignados a la direccion 77.1%
provincial IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Direccion Provincial - Total Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacidn
0%
NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
0%
NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso|Frecuencia: Trimestral
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccién General El alcance y medicién de la fase
2 se establecio por peso
60%
NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestion de los abogados externos en la|Frecuencia: Trimestral
recuperacion de cartera asignada Mide el Porcentaje de
recuperaciéon de valores y la
1,883,419.285
Incrementar la recaudacion de la ., Frecuencia: Mensual
. ., . IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacién de cartera en mora o .
direccién provincial Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las
30%
NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles|Frecuencia: Semestral
rematados Mide la gestidn respecto a la
ejecucion efectiva del remate de
257 nimero
. . - , TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y|Frecuencia: Mensual
30 | Direccidn Provincial Sucumbios
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Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

subdeclaracion por inspectoria

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero  de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

306 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccién provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%
Frecuencia: Mensual
Mide la existencia de

medicamentos requeridos por

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

130 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes que se cuenta con

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo
por el periodo de consumo

85%
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de

dispositivos médicos con stock

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accién elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud - Fondo

15%

Frecuencia: Mensual

Mide la ejecucion del
presupuesto del gasto o egreso
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Incrementar la eficiencia en la
administracion y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje
disponibilidad de los servicios

de

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes
tecnoldgicos ejecutados

de mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccidon

Provincial y Coordinacion del Seguro Social Campesino

50%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide el

porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccidn Provincial - Total

2%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecid por peso

Incrementar la recaudacién de la
direccién provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%
Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje de

recuperacion de valores y la

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

5,162,977.44S$

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestion respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la eficiencia en la
atencion oportuna a los
afiliados, beneficiarios y
empleadores en la provincia

NC-DNSAC-DP-3-Nivel
Ciudadano Zonal

de Servicio en los Centros de Atencién al

95%

Frecuencia: Mensual

Mide en porcentaje la capacidad
de atencidn en los centros de

TE-DNAC-DP-12-NUumero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

649 nimero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
1,467 numero
Incrementar la coberturaen |TE-DNAC-DP-14-NUumero de avisos de entrada de afiliados|Frecuencia: Trimestral
seguridad social en la provincia |independientes y voluntarios Mide, en nimero los avisos de
31 |Direccidn Provincial Tungurahua entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccidn provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual
Mide la
medicamentos requeridos por

existencia de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la
infraestructura de los dispensarios

0%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide, en porcentaje, el avance
en la ejecucidn del plan de

NC-DSP-DP-1-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacién del seguro
general

11.9%

Frecuencia: Bimestral

Mide el porcentaje de los
tramites rezagados de jubilacion

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

120 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia 'y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcidn de dias en el
mes gue se cuenta con

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas

85%

Frecuencia: Mensual

Es la relacién porcentual entre
el total de dias paciente y el

NC-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de beneficiarios de los talleres del Programa
de Envejecimiento Activo PEA

60%

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de beneficiarios
que asisten a los talleres

10%
NC-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de establecimientos de salud evaluados y . .
. . . . . . Frecuencia: Trimestral
con acciones ejecutadas para la gestion del suministro de dispositivos| ~,
L. Mide la gestion que la
médicos L, .
Coordinacién / Unidad
85%
. ., Frecuencia: Mensual
M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados ) .
Mide la seguridad como

atributo de la calidad en salud.

TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de
la calidad de prestadores internos

25%

Frecuencia: Trimestral

Mide el cumplimiento del plan
de evaluacion de calidad
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Incrementar la eficiencia en la
administracién y gestion de
recursos asignados a la direccion
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos
monitoreados

97%
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de

disponibilidad de los servicios

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje  de planes
tecnoldgicos ejecutados

de mitigacion de riesgos

20%

Frecuencia: Cuatrimestral

Mide el porcentaje de planes de
mitigacidn de riesgos

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones
Provinciales

50%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide el

porcentaje de servidores y

IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Direccion Provincial - Total

82.21%

Frecuencia: Mensual

Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

NC-DNGF-DP-2-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 1 por peso
ponderado, en el nivel central de la Administradora Direccién General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
1 se establecié por peso
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Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

32

Direccion Provincial Zamora
Chinchipe

NC-DNGF-DP-3-Porcentaje de cuentas analizadas en la fase 2 por peso
ponderado en el nivel central de la Administradora Direccion General

0%

Frecuencia: Trimestral

El alcance y medicién de la fase
2 se establecid por peso

Incrementar la recaudacién de la
direccidn provincial

NC-DNRGC-DP-5-Nivel de gestién de los abogados externos en la
recuperacion de cartera asignada

60%

Frecuencia: Trimestral
Mide el Porcentaje
recuperacion de valores y la

de

IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

1,132,781.43S

Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, el monto
de la recuperacion de las

NC-DNRGC-DP-6-Nivel de gestion de bienes muebles e inmuebles
rematados

30%

Frecuencia: Semestral

Mide la gestion respecto a la
ejecucion efectiva del remate de

Incrementar la cobertura en
seguridad social en la provincia

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion vy
subdeclaracién por inspectoria

131 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de trabajadores
identificados que se

TE-DNAC-DP-14-Numero de
independientes y voluntarios

avisos de entrada de afiliados

192 numero

Frecuencia: Trimestral

Mide, en numero los avisos de
entrada generados en cada

NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos

100%

Frecuencia: Mensual

Mide la eficiencia de atencién y
elaboracién de informes de

Incrementar la eficiencia en el
acceso y entrega de las
prestaciones y servicios en la
direccidn provincial

NC-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock
minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide la existencia
medicamentos requeridos por

de

NC-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al
stock minimo

80%

Frecuencia: Mensual

Mide el nivel de existencia de
dispositivos médicos requeridos

NC-DSGRT-DP-6-Numero de asegurados capacitados

130 numero

Frecuencia: Mensual

Mide el nimero de asegurados
capacitados del plan de

Incrementar la eficiencia y
calidez en la entrega de
prestaciones del SGSIF

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

90%

Frecuencia: Mensual

Mide la proporcion de dias en el
mes que se cuenta con

M121 Porcentaje de eventos adversos con planes de accion elaborados

85%

Frecuencia: Mensual

Mide la seguridad como
atributo de la calidad en salud.

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

33

Direccion Nacional de Gestidn
Financiera

Incrementar la eficiencia de la
gestion financiera del IESS

IE-DNGF-NA-7 Tasa de Rendimiento de las inversiones de los Fondos
Previsionales

6.64%
Frecuencia: Semestral
Este indicador mide, la tasa

IE-DNGF-NA- 18 Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto
corriente de la Administradora Direccion General a nivel nacional

14.017/0
Frecuencia: Mensual

Este indicador mide, en
1 + H Fpan |

IE-DNGF-NA-19 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto de
inversion Administradora Direccidn General a nivel nacional

+
U.Z5%/0
Frecuencia: Mensual

Este indicador mide
P | + dal

en

IE-DNGF-NA-41 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto de
capital Administradora Direccion General a nivel nacional

U/0
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de ejecucion

'y ol i <l
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IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado

;U‘I’o
Frecuencia: Semestral

Este indicador mide el
porcentaje de servidores y

IE-DNSC-NA-32-Porcentaje de percepcion del clima laboral

1-/rauh:inrlnrnc canacitadns can
)

Frecuencia: Anual
Este indicador busca medir la
percepcion que tienen las/los

sorvidarac/roc nithlicac de cii
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Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

34

Direccion Nacional de Servicios
Corporativos

Incrementar la eficiencia de la
gestidon de procesos de apoyo
administrativo y talento humano
de la Direccién Nacional de
Servicios Corporativos

IE-DNSC-NA-33-Porcentaje promedio de evaluacion del desempefio

93.6%

Frecuencia: Anual

Este indicador mide, en
promedio, el porcentaje de

IE-DNSC-NA-34-indice de rotacién de personal

evaluacidn dol docemnefin
17

Frecuencia: Mensual
Este indicador, mide el flujo del
numero de servidores

vinculadnce v decvincnladnc al

IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Nivel Central - Administradora - Servicios Corporativos

%
Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de ejecucién
del Plan Anual de Contratacidn

NC-DNSC-NA-15-Porcentaje de informes con alertas de procesos de
contratacion supervisados

80%
Frecuencia: Cuatrimestral
Mide el porcentaje de informes

35

Direccion Nacional de
Tecnologia de la Informacion

Incrementar el nivel de
disponibilidad de los servicios
tecnoldgicos del IESS

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos
monitoreados

con alertas de los procesos de
97.08%

Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de
disponibilidad de los servicios

Incrementar el nivel de
innovacion y modernizacion de
la plataforma tecnoldgica del
IESS

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de de

tecnoldgicos ejecutados

mitigacion riesgos

Q:U:Jnnlr'\oirnc manitareadnc nor
o

Frecuencia: Cuatrimestral
Mide el porcentaje de planes de
mitigacion de riesgos

IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Nivel Central - Administradora - Tecnologias de la Informacion

bernnh"\airnc aiie han cidn
)

Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de ejecucion

del Plan Anual de Contratacién
(PAC) aciimiilado dol IFSS v co

IE-DNTI-NA-39-Porcentaje de actualizacién y mejora de la arquitectura Tl

51.5%

Frecuencia: Cuatrimestral
Este indicador mide,
porcentaje, el grado

en
de

36

Direccidon Actuarial, de
Investigacion y Estadistica

Incrementar la calidad de los
productos que entrega la
Direccion Actuarial, de
Investigacion y Estadistica

IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucidén del Plan Anual de Contratacion -
Nivel Central - Administradora - Actuarial

innavacidn do lng corvicing
Y
U7%

Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

37

Direccién Nacional de
Comunicacién Social

Incrementar el posicionamiento
interno y externo del IESS

NC-DNCS-NA-5-Porcentaje de noticias generadas mediante Free Press

[(DAC) acumiiladn dol IESS v co
28%

Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de
crecimiento de noticias

IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Nivel Central - Administradora - Comunicacidn Social

Gpcifi\mc noutralos v noegativacg
Q)

Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de ejecucion

del Plan Anual de Contratacion
(PAC) acuimuiladn del IESS v cp

38

Direccion Nacional de
Cooperacién y Relaciones
Internacionales

Incrementar la gestion de
cooperacion y relaciones
internacionales del IESS

NC-DNCRI-NA-4-Monto obtenido a través de cooperacidon nacional e
internacional

5,000%

Frecuencia: Cuatrimestral

El indicador mide la efectividad
de gestionar cooperacién

39

Direccion Nacional de Riesgos
Institucionales

Incrementar la cultura de
gestion de riesgos y gestion de
seguridad de la informacién en

la Institucion

NC-DNRI-NA-10-Porcentaje de normativa propuesta de la Gestidn
Integral de Riesgos Institucionales

nacional o intoernacianal o
567

Frecuencia: Cuatrimestral
Mide el porcentaje de avance en
la formulacién de la normativa

dpe riccgnc on lnc Amhitng de
Y

NC-DNRI-NA-11-Porcentaje de implementacién de gestidon de riesgos en
las dependencias y fondos del IESS

()
Frecuencia: Cuatrimestral
Mide el porcentaje de
implementacién de gestion de

40

Direccion Nacional de Procesos

Incrementar la eficiencia de los
procesos institucionales

IE-DNPR-NA-29-Porcentaje de madurez de los procesos institucionales

rbibnsanc [anorativn financiern
o

Frecuencia: Anual
Este indicador mide, en
porcentaje, el desarrollo y

fnru1':|nriminnfn arientandn

IE-DNPR-NA-35-Porcentaje de procesos intervenidos

457

Frecuencia: Anual

Este indicador mide, en
porcentaje, los procesos

dociimentadnc on rolacidn al
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. | Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad

Indicador Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en los
procesos de gestion de
asesoramiento juridicoy
patrocinio institucional

41 Procuraduria General

70.08%

Frecuencia: Mensual

Mide la relaciéon de sentencias
favorables al IESS, respecto del

tatal do contoncias omitidas on

NC-PG-DP-1-Porcentaje de sentencias favorables al IESS emitidas en un
periodo determinado

5.84 dIas

Frecuencia: Mensual

Mide el tiempo promedio de
respuesta a las consultas

NC-PG-NA-3-Tiempo promedio de respuesta a los requerimientos de
consultas juridicas realizadas por las dependencias del IESS

. ., . . Incrementar el nivel de
Direccidén Nacional de Servicios . .. .
42 satisfaccion de los usuarios

de Atenciodn al Ciudadano .
internos y externos del IESS

Ubrfr{ir:c realizadac nar lag
)

Frecuencia: Mensual
Mide el porcentaje de ejecucion
del Plan Anual de Contratacion

IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion -
Nivel Central - Administradora - Servicios de Atencion al Ciudadano

(PAC) aciimiilado dol IFSS v co
19.277

Frecuencia: Semestral
IE-DNSAC-NA-24-Porcentaje de usuarios satisfechos del IESS Este indicador mide en
porcentaje, la percepcion del

seryvicin rocihidn nor narte
927

Frecuencia: Mensual
Este indicador mide en
porcentaje el nimero de casos

IE-DNSAC-NA-38 - Porcentaje de casos resueltos por quejas presentadas
por los usuarios

rosuoltns nor aneias on rolacidn
4.547

Frecuencia: Semestral
IE-DNSAC-NA-36-Porcentaje de tramites ciudadanos virtualizados Este indicador mide el
porcentaje y el grado de avance

on la virtiializacidn do trimitoc

50%

Frecuencia: Semestral
IE-DNSAC-NA-40-Porcentaje de tramites administrativos simplificados El indicador mide el porcentaje
de tramites administrativos que

la inctitiicidn cimnlifica do

35.3%
43 Direccién Nacional de Incrementar la eficiencia de la IE-DG-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -|Frecuencia: Mensual
Planificacién planificacién en el IESS Direccién Provincial - Administradora Mide el porcentaje de ejecucidon
del Plan Anual de Contratacién
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Reporte del IESSPR

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/03/2022

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
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UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

SUBDIRECCION NACIONAL DE PROGRAMACION Y PROYECTOS
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MAYRA AUGUSTA PAZMINO SANCHEZ

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD
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mayra.pazminos@iess.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD
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