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1. ANTECEDENTES

Mediante informe de justificacion de requerimiento,la Direccion Provincial de
Manabi con memorando Nro. [ESS-CPCCM-2023-0882-M, de 01 de marzo de 2023, ha
expresado la necesidad de contar con gestores externos para el impulso y ejecucion de
sus procedimientos coactivos.

En virtud del informe de criterio técnico con Memorando Nro. IESS-SDNGC-2023-0320-
M de 03 de abril de 2023, la Direccion Nacional de Recaudacion y Gestidon de Cartera
ha establecido el nUmero de gestores externos a ser contratados en base al volumen
de titulos de crédito y necesidad justificada de la provincia; aprobando, disponiendo, y
autorizando el inicio del proceso de seleccién y contratacion de gestores externos
mediante Memorando Nro. IESS-DNRGC-2023-0658-M de 04 de abril de 2023.

Mediante acta de calificacion de pruebas de conocimiento, la Direccidn Nacional de
Recaudacion y Gestion de Cartera procedidé a receptar las notas reportadas en el
sistema al momento de rendir las pruebas de conocimiento por parte de los
postulantes a gestores externos registrados en los dias 10, 11 y 12 de mayo de 2023,
acta que ha sido publicada en la pdgina web del IESS en los plazos establecidos en el
cronograma.

Mediante correo electrénico, el 18 de mayo de 2023, por parte del Subdirector
Nacional de Recaudacion, quien sirvio como delegado de la DNRGC como veedor en la
toma de pruebas de conocimiento, pone en conocimiento novedades encontradas en
el proceso.

Con fecha 19 y 22 de mayo de 2023, se ha procedido a receptar los reclamos a la
calificacion a las pruebas de conocimiento a través del correo
reclamosgestores@iess.gob.ec, sefialado como mecanismo oficial para el efecto, en
virtud del cronograma establecido para este proceso.

2. OBIETIVO

Realizar una verificacion del lugar de donde accedieron al sistema para rendir la
prueba de conocimiento del proceso de seleccidén de gestores externos de la provincia
de Manabi.
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3. DESARROLLO

Mediante requerimiento funcional enviado a Bl DESARROLLO darea de la DNTI, el 23 de
mayo de 2023, se solicitod las direcciones IPs de las cuales los postulantes rindieron las
pruebas del proceso de seleccion de Manabi que se registra en el sistema. Se tiene
respuesta el mismo dia con la informacién solicitada.

Mediante correo electrénico enviado el 25 de mayo de 2023, se solicitdé a la
Coordinadora Provincial de Cartera y Coactiva de Manabi, consulte a la Universidad
Técnica de Manabi las direcciones IP publicas y los proveedores de internet que
disponen en la Universidad. Se obtuvo respuesta el mismo dia con la informacion
solicitada.

Con la informacién de la DNTI y la Universidad Técnica de Manabi se obtienen los
siguientes resultados:

Universidad de Técnica de Manabi
IP Publica: 190.15.136.196
Proveedor: CEDIA

CEZ'S Eu NOMBRE FEC_INI FEC_FIN IP_EQUIPO ISP

092(1)?179 ARIAS m;:;LANDO 10/5/2023 8:16 10/ 85 227023 190.15.136.196 | CEDIA
13;8299 BARBEEQETS,?\ETSS 105 10/5/2023 8:20 10/85:{123023 190.15.136.196 | CEDIA
O O [10/5/2023 8:54 10/ 95:/028023 190.15.136.196 | CEDIA
13(1,2185 EsplNOZEALé/LiEE?HANDREA 10/5/2023 8:55 10/ 95/ 129023 190.15.136.196 | CEDIA
13;2(5)47 LOPE2 BATSSEUZ:ETA JOEL 10/5/2023 8:57 10/95:/023023 190.15.136.196 | CEDIA
13(,132237 CGOMEZ ?\;{ZE?AGA LUISA 10/5/2023 8:59 10/ 95:/224023 190.15.136.196 | CEDIA
13:11(2?07 FERRIN,\/(.:/EE ENA(L)E',\\T;\RIANA 10/5/2023 9:01 10/ 95 :/125023 190.15.136.196 | CEDIA
1300933 | GARCIASALTOS MIONICA 1 10/s/2003 0204 | 105207 | 19015136196 | ceDIA
107991 | MENDOZASRANZO  aossa0030:27 | 0297 | 10015136196 | cepi
110178 | MURLLOPARZIDER | oss/a003 0127 | 057207 | 10015136196 | cepia
1313081 MORA BRAVO VICTOR 10/5/2023 9:27 | 10/5/2023 | 190.15.136.196 | CEDIA
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968 ANDRES 9:48
09(1)22452960 MATUTE Lil?\lEsFI:/lE,: EDUARDO | o /5/2023 9:28 10/95:{321023 190.15.136.196 | CEDIA
17%3221 MERO EART;?,S : A ANA 10/5/2023 9:31 10/ 95 :/525023 190.15.136.196 | CEDIA
1322572 PALMA Tﬁ§;§§’ LAURO 10/5/2023 9:35 10/ ;/527023 190.15.136.196 | CEDIA
1311577 | MENDOZE CALDERONTITO | 10/5/20239:37 | 122923 | 19015136196 | cEDIA
13;8333 ZAMBRAN(Z\ r\?;c;/imo MARIA 1042/:(2)223 10{2/;223 190.15.136.196 | CEDIA
131;;46 VALLEJ?AGBIglECSl (,)AN DRES 10/112)/:(2)223 10/112)/;223 190.15.136.196 | CEDIA
092;164 SALAZAR 'i,IA\lIB:I\éI;LLNO IVAN 10/112)/:(2)223 10/112)/;(7)23 190.15.136.196 | CEDIA
13;(3)21;80 VINCES ASSGQEI_T—?IEONA ANA 10{50/5223 10{3/;223 190.15.136.196 | CEDIA
09| OHLCARMEN AUXLADORA | 1045 | | tomo | 19015136196 | ceDiA
02(1)(2)(2)49 CASALOMBCOAII\R/ILAOI\;TILLA JUAN |, 15/2023 9:02 12/5:/122023 190.15.136.196 | CEDIA
13;:46 CHAVARRFI,QTCSE‘JAOS KARLA 12/5/2023 9:08 12/ 95:/220023 190.15.136.196 | CEDIA
1303994 | AVILATOMALADANIEL 115752003 0110 | 25207 | 19015136196 | ceDIA
13}12;77 PARZ '(\;A:EZ;:|2AL2RILYN 12/5/2023 9:07 12/ ::/322023 190.15.136.196 | CEDIA
1322274 BALDQJAL\LLE:,I\DA%JOSE 12/5/2023 9:07 12/::/224023 190.15.136.196 CEDIA
13;;318 CANTOSF,S,/;FLQ?R JEAN 12/5/2023 9:10 12/ : :/229023 190.15.136.196 | CEDIA
1332329 GOROZABéll_ gFI;ZGDIENO IVEST 12/151/:(2)223 12/151/;223 190.15.136.196 | CEDIA
13;5;:03 CEVALLOS gFé'I'\'/Il-ZAAGA MARIA | o /5/2023 8:18 10/;:/421023 190.15.136.196 | CEDIA
13;:?1 INTRIA?:(E)R?\J/ZF:\%: MARIA 10/5/2023 8:56 10/95:/129023 190.15.136.196 CEDIA
Vo | omnamomea | iies. | tiar . | 1901513619 | ceon
098(5)366 OUERRA \QLL;EETAOFRANKLIN 10/5/2023 8:52 10/ 95 :/028023 190.15.136.196 CEDIA
13(232291 cuzco TORE(E)SCII?)OLORES DEL 10/5/2023 8:53 10/95:/127023 190.15.136.196 | CEDIA
1312937 FIGUEROAVELEZLUS I oss/a0038isa | 105207 | 10015136196 | cepia
13;5364 TROYA PSER,\TI/-S\S? MARIA 10/1%/:(2)(;23 10/1?)/5223 190.15.136.196 | CEDIA
13(233282 ZAMBRANla AGNASé:LlA CARLOS 10/1%/:(2)223 10/1%/5323 190.15.136.196 | CEDIA
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13;1;2268 SANCHEi:ﬁSLRECJ,O HAIME 10/150/:(23223 102‘3/: 5(2)23 190.15.136.196 | CEDIA
07(2);117 UYAGU?\I;IE'I'RECI\I;EDZEASCA LIDIA 10/1%{5223 102?)/:421823 190.15.136.196 | CEDIA
1312354 | CEDENO BRAVO MARIA 112752003 0:03 | 25297 | 19015136196 | ceDIA
13;;251 CED\Eﬁg D,i,“ﬁ),l/ggmo 12/5/2023 9:05 | ¥/ 95/ 127023 190.15.136.196 | CEDIA
13(1,2206 CORNEJ%%?&'E@GEORGE 12/5/20239:05 | 95:/026023 190.15.136.196 | CEDIA
13;2251 MOLINA BAERAEZ,SETA BANNY! 10/5/2023 9:28 10{%/: 3(2’23 190.15.136.196 | CEDIA
1732357 ALAVA AREVALO HILDA ROSA | 12/5/20239:04 | %/ ;’:/229023 190.15.136.196 | CEDIA
088;394 RUEDA BUSTE JOSE LUIS | 12/5/20239:03 | %/ 95/2 28023 190.15.136.196 | CEDIA
Ceon | nobmooANDRgs | 100a | s | 19015136196 | ceoin
pres BARRE}E\(EQRL'}EEL'E,\? HAURA T a0ss/20038:21 | 107297 | 19015136096 | ceDIA
1322;67 ALARCO;‘ Ag:ELIJDSEK'\,IAO MARY 1 10/5/2023 8:27 | 1% 85:/322023 190.15.136.196 | CEDIA
135204 CEVALLOS Ei\P,Té FONORIO 12/5/2023 9:03 12/::/226023 190.15.136.196 | CEDIA
17341‘85 ORDONEAZL:Q :;ﬁiﬁ MAYRA 1 10/5/2023 9:54 10/1%/: (2)823 186.178.505 | CNTEP
Tate | wAmaen | t0as | iae . | 18647805 | cnTes
135354 CEDENg f;ﬁ:&MAR'A 10/5/2023 8:10 186.178.66.88 | CNTEP
13;;:51 CED\EE{?; D,G,;L/:,\,/,L%EETCIO 10/5/2023 8:16 186.178.66.88 | CNTEP
02(1)(2)(2)49 CASALOM B((:)Al;{/ll_Aol\éTlLLA JUAN 0 e 023 8:20 e acess | curer
13;318 CANTOSPS,/;FL{%AR JEAN 1 10/5/2023 8:06 186.178.66.88 | CNTEP
09;8281 RUIZ GONZABAY JULIO CESAR 10/1 f)/ (2)223 10/1 f)/ 5823 i .
1392274 | BALDASALCEDOIOSE 1052003 8:02| 13207 | 100563.236.86 | Conecel
1322;44 MOREIRA NJIXE\I/_ESRFERNANDO 10/5/2023 9:30 10/95:{320023 190.63.240.124 | Conecel
1322228 ORMAi%\é%G@gDRIAN 10/5/2023 9:30 10/95:{125023 190.63.240.124 | Conecel
1307328 | ORMAZATEGAADRIAN | 15/5/20239:00 | 227207 | 190639628 | Conecel
0922305 HEINEE;-RLR:J:;I(_)O LS 12/5/2023 9:07 12/5:/228023 157.100.108.62 | Ecuanet
13;1‘;65 RIVADENEE'FI;QKEE(;O MARIA | 157572023 9:00 | 1%/ 95:/028023 181.199.61.8 | Ecuanet
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BI298 | DELeADO AT |10/s/20038:56 | 13202 | 4570238110 | Nedetel
13411%77 PAEZS'\;':;?AGC%BR'EL 10/5/20239:32 | 1%/ 95:{129023 4570238119 | Nedetel
1310031 | LUCASMEZASABRIEA | 1ors/a003 55 | 057202 | 4570238119 | Nedetel
131;;40 VERA Q,l\J/II'iXEESLELIANA 10{12/:(2)223 10{%/;(7)23 45.70.238.119 Nedetel
13813"8 MOSQUERAMZléxEBLRANO 105E | 10/5/2023 9:38 101‘;/: 3823 186.3.202.101 | Netlife
PPt | JARAMILLE = Ea A IOSSUE 107572023 8:47 10/95:/026023 181.199.41.229 | Netlife
1312561 OLAYA LEON PABLO MANUEL | 10/5/20239:21 | %/ ;’/3 25023 181.199.41.229 | Netlife
Ve | " eosonviaomn | soto . | - iose | 167014348 | U

En resumen se tiene la siguiente informacion:

Proveedor
CEDIA

CNT EP
Conecel
Ecuanet
Nedetel
Netlife
Satnet Gye
Total general

4. CONCLUSIONES

Ndmero de postulantes

47

=, W A~ NN 0O

68

De la informacién proporcionada de la Universidad Técnica de Manabi, y el cruce de
informacidén de las conexiones para la rendicidn de pruebas proporcionado por la DNTI,
se tiene que 47 personas rindieron la prueba en las instalaciones de la Universidad.

Se presume que 21 personas se conectaron fuera de la Universidad para rendir la
prueba de conocimientos.
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5. RECOMENDACIONES

Se pone en conocimiento las observaciones detalladas en el presente informe para los
fines pertinentes dentro de marco legal vigente para: acta de resultados totales, acta
de ganadores y acta de banco de elegibles.
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