E INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
e5S

PASO A PASO DE:

Proceso para la solicitud en linea de la autorizacién del director provincial
previo ala suscripcién del acuerdo de pagos parciales por un plazo
superior a 12 meses.

1. Ingrese a www.iess-gob.ec/ Servicios en Linea — Empleadores —
Facilidades de pago en linea

<« C @ O & ritps/fwwniessgobeciemplesdons, B @& Qs *n €
Hl]
F ﬁ 1255 Institucién Transparencia Afiiacion Afiiado  Empleador  Pensionista  Servicios AFILATE o c

Acceda a nuestros servicias can un click

‘Generacién, Consulta e Consulta Acceder a facilidades Certificado de Obligaciones
Impresién de Comprobantes Mora Patronal ‘ de pago en linea

Patronales

SERVICIOS EN LINEA

Cédula / Cédigo
1304108820

Clave

/ www.iess.gob.ec | Siguenos en: @HDH@H(®

3. Ingrese a la seccién Mora Patronal, se desplegara la opcion Facilidad de
pago, seleccione “Autorizacion acuerdo plazo 13 a 24 meses”.

Mora_Patronal
Facilidad de Pago.
Convenio de Purga de Mora

Autorizacion Acuerdo Plazo 13 a
24 meses

Acuerdo de Pagos Parciales @
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4. Seleccione Requisitos, en la que se valida que el usuario califica con
los requisitos para continuar con la solicitud de autorizacién de acuerdo
de pagos parciales a un plazo de 13 a 24 meses.

De no cumplir con uno o mas requisitos, aparecera el mensaje No
cumple con uno o mas requisitos y el usuario no podra continuar con
el proceso.

0 e @

Calificacion de Requisitos

No cumple con los requisitos para continuar con la solicitud de autorizacién de acuerdo de pagos parciales a un plazo de 13 a 24 meses.

Requisito Resultado Observacién

] TR Tiena abligaciones pendientes Gomo Glosas y/o Titulos para la generacion de un acuerdo de pagos

parcial
z Las l0sas deben encontrarse notificadas, Las alosas se encuentran notificadas

3 No registrar glosas y/o titulos de crédito por BIESS x Tiene glosas y/o titulos de créito por BIESS

4 Las losas N0 deben registrar comprobantes de pago generado y/o depositado x Una o mis glosas tiene(n) de pago generado

s No registiar tiuios de crédito que posean abonos de pago. Notiene titulos de crédito con abonos.

3 Los titulos de crédito a ingresar no deben registrar comprabantes de pago generados y/o depositado Los titulos de crédito no tienan comprobantes de pago generados y/o depositado

7 Lulo el delpRute PR s e S S e IR SR P SIES B et i No ti n acuerdo de pagos parciales en proceso de aprobacion / pago de abono inicial.

. s No cump " I bi acuerdo de pagos parciales por un plazo superior a 12

eeeeee

Acuerdo de pagos parciales:

Si cumple con todos los requisitos, aparecera el siguiente mensaje:
Cumple con los requisitos.

5. Seleccione el boton Siguiente.

Cumple con los requisitos para continuar con Ia solicitud de autorizacién de acuerdo de pagos parciales a un plazo de 13 a 24 meses.

Requisio Resutaco Observacion

Acuerde de pagos parciales:

= Facilidad para page de cbligaciones patronalos en mora, <in garantis, cen piazos de 02 2 12 meses y de 133 24 meses previo cumplimienta de requisitas.
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6. Continte con el Detalle de obligaciones, se presenta en la pantalla un
detalle de las obligaciones patronales pendientes de pago (en mora)
que ingresaran en el acuerdo de pagos parciales.

Detalle de obligaciones en mot

Tipo de Obligacién cadige Concepte Valor Neto

6LOSA 12813847 RESP. PATRONAL $29200

GLOSA 13088880 RESR. PATRONAL 83.61033

3 GLOSA 13038890 RESP PATRONAL $1.91573
RESP. PATRONAL

Tatales: $13.569,8

7. Descargue el documento en PDF y de clic en Siguiente.

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
'ZFTH]L ..ess Detalle de Obligaciones en Mora a ingresar en el Acuerdo de Pagos Parciales
Empresa: LOOR BRIONES FLOR MARINA RUC: 1301324594000
Sucursal: SUCURSAL Cédigo Sucursal: 0001
Tipo de Obligaciéon Codigo Concepto Valor Neto
GLOSA 12813847 RESP. PATRONAL $292,00
GLOSA 13038889 RESP. PATRONAL $3.610,33
GLOSA 13038890 RESP. PATRONAL $1.915,73
TITULO 41004370 RESP. PATRONAL $7.771,12

Total: $13.589,18

8. Visualice el Simulador de cuotas, que le permitird realizar una
simulaciéon de la tabla de amortizacion, a plazos entre 13 y 24 meses
(obtendré informacion del plazo que desee cancelar entre 13 y 24
meses y el monto que desee abonar).

9. Seleccione el botdon Siguiente.
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10.Seleccione Carga de documentos, permite al usuario validar las
especificaciones ingresadas. Si el tramite es para persona natural,
adjuntar la copia de cédula y para persona juridica, adjuntar el
nombramiento de representante legal.

Persona natural

emBB

®@ @ @ @

11.Seleccione el boton Siguiente.

Solicitar autorizacion, se visualiza en la pantalla la solicitud de
autorizacion de acuerdo de pagos parciales por el plazo requerido para
aceptacion por parte del usuario.
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12. Seleccione el boton Siguiente

Seguimiento de autorizacién. El sistema presenta en pantalla el
seguimiento a la autorizacién del acuerdo de pagos parciales por un plazo
superior a 12 meses enviada al director provincial.

= Solicitud de autorizacion en trdmite:

El usuario deberd esperar que la autorizacién haya sido otorgada para
continuar.

En caso que su solicitud sea rechazada, aparecera la siguiente pantalla:

RUC: 0992147474001
Suc

Empresa: SUPLEVIT SUPLEMENTOS VITAMINICOS S A

r una nueva solicitud de autorizacién

Terminar

La aprobacién o el motivo del rechazo de la solicitud se informara mediante
el correo electronico registrado como empleador. El usuario podra registrar
una nueva solicitud seleccionando el botén Generar una nueva solicitud

de autorizacion.
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Cuando la solicitud de autorizacion sea aprobada, le apareceré la siguiente
pantalla.

\JgJ e

El resultado de la nueva solicitud también se informara a través del correo
electrénico registrado como empleador, a fin que continlde con la
suscripcion del acuerdo de pagos parciales.

El usuario debera continuar en la opcion: Acuerdo de Pagos Parciales.

Acuerdo de Pagos Parciales @

Registro en linea del acuerdo de pagos parciales a plazo de 2 a 12
meses o de 13 a 24 meses, luego de obtener la autorizacién del
director provincial.

1. El empleador o sujeto de crédito, ingresa a www.iess.gob.ec / Seccién
Empleadores.

2. Seleccione “Acceder a facilidades de pago en linea”

< ¢ Q0 ek essgobec B @ Qs LNt

]
F! 1es55 Institucion  Transparencia Afiliacion  Afiliado  Emplesdor  Pensionista  Servicios urLATE e pn ¢

Generacién, Consulta e Consulta Acceder a facilidades Certificado de Gbligaciones
‘ de pago en linea Patronales

Impresién de Comprobantes Mora Patronal

Permile la generacion, consulla & mpresion &

bikgaciones pendientes de
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3. Ingrese al sistema con el usuario y contrasefa.

SERVICIOS EN LiNEA

Cédula / Cédigo
1304108820

Clave

[ wioss b | somm e GOOO®

4. Ingrese a la seccion “Mora Patronal”, donde se desplegara la opcion
“Facilidad de pago”, seleccione “Acuerdo de Pagos Parciales”.
Mora_Patronal
Facilidad de Pago.
Convenio de Purga de Mora

Autorizacion Acuerdo Plazo 13 a
24 meses

Acuerdo de Pagos Parciales o

5. Seleccione Requisitos, donde se validan los requerimientos
presentados por el usuario para continuar con el acuerdo de pagos
parciales.

En caso de no cumplir con alguno de los requisitos aparecera el
mensaje: No cumple con uno 0 mas requisitos y el usuario no podra
continuar con el proceso.

Acciones arealizar en caso de incumplimiento de requisitos:

a. En el caso de no mantener glosas y/o titulos de crédito
pendientes por aportes, fondos de reserva y/o responsabilidades
patronales no procede el acuerdo.

b. En el caso de mantener glosas pendientes de notificacion, ingrese
al sistema y auto notifiquese inmediatamente dichas glosas para
continuar con la suscripcion del acuerdo.
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Calificacién de

En el caso de mantener glosas y/o titulos de crédito pendientes
con el Biess, cancele dichas glosas y/o titulos de crédito para
poder continuar con la suscripcion del acuerdo.

En el caso de mantener comprobantes de pago de glosas y/o
titulos en estado depositados, espere que se registre la
cancelacién para continuar con la suscripcion del acuerdo.

En el caso de mantener comprobantes de pago de glosas y/o
titulos en estado generados, contactese con un servidor provincial
del IESS para gestionar la anulacion de dichos comprobantes a
fin de continuar con la suscripcion del acuerdo.

En el caso de mantener titulos de crédito con abonos realizados,
liquide el titulo de crédito para poder continuar con la suscripcion
del acuerdo.

En el caso de mantener un acuerdo de pagos parciales en
proceso de aprobacién/pago de abono inicial, genere el
comprobante de pago de abono inicial o contactese con un
servidor provincial del IESS.

Requisitos

No cumple con los requisitos para continuar con el acuerdo de pagos parciales.

Requisito Resultado Observac i6n

1 Obligaciones pendientes ; ol 9“;‘”::’;5::‘::’::::;: Pflz:;y’ © Titulos para la
2 Las glosas deben encontrarse notificadas Las glosas se encuentran notificadas

3 Noregistrar glosas y/o titulos de crédito por BIESS. x Tiene glosas y/o titulos de crédito por BIESS.

Las

depositado

5 Nor

I deb t bantes d d
glosas no deben registrar comprobantes de pago generado y/o Las glosas no tienen comprobantes de pago generado y/o depositado

egistrar titulos de crédito que posean abonos de pago. No tiene titulos de crédito con abonos.

no deben registrar comprobantes de Los titulos de crédito no tienen comprobantes de pago generados y/o
depositado.
gistrar para | ! do de pagos parciales g No tiene un acuerdo de pagos parciales en pr de aprobacién /
ntre en p de aprobacién / pago de abon 1 ago de abona inicial.
del Director P 1d i acuerdo de pagos Cont la suscripeién de un acuerdo de pagos parciales de d
les por un pl P 1Zm (2) a doce (12) meses.

6. Si cumple con los requisitos para suscribir el acuerdo de pagos parciales
con un plazo de 2 a 12 meses, seleccione el botdn Siguiente.
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o Requisitos o Detalle de Obligaciones e Simulader de Cuctas o Registro de Acuerda e Aceptar Acuerde
e Finalizar Registro

calificacién de Requisitos

Cumple con los requisitos para continuar con el acuerdo de pagos parciales.
Requisitc Resultads Observacién

Tiene obligacicnes pendientes como Glosas y/o Tiulos

9 Obligeciones pendienies. :
para la generacién de un acuerdo de pagos parciales

2 Las glosas deben encentrarse notificadas Las glosas s= encuentran notificadas

E Mo registrar glosas y/o titulos de erédito por BIESS. Mo mantiene glosas y/c titulos de créditc por BIESS.

. Las glosas no deben registrar comprobantes de page Las glosas no tienen comprobantas de page gensrade
generade y/o depositado. y/o depositade.

- Mo registrar titulos de crédito que posean abonos de

£ No tiene titulos de crédite con abonos.
paga
- Los titules de crédite s ingressr no deben registrar Los titulos de crédite no tienen comprobantes de page
P tes de pago g wia . generados y/o depositada.

Mo registrar para la sucursal un acuerde de pagos
7  parciales que se encuenire en proceso de aprobacién /
pago de zbona inicisl

No tiene un acuerdo de pagos parcisles en procesc de
aprobacitn / paga de abono inicial.

Autorizacién del Directar Provineial de suseribir acuerdo Continus con la suscripcién de un acuerds de pagos
de pagos parciales por un plaze superior 2 12 mesas. parcizles de dos (2) a doce (12) mesas

Acuerdo de pagos parciales:

- Facilidad para pago de chligaciones patronales en mora, sin garantia, con plazos de 02 a 12 messes y de 13 a 24 meses pravio cumplimienta
de requisites.

7. Continue con el Detalle de obligaciones, se desplegaré el detalle de las
obligaciones patronales pendientes de pago (en mora) que ingresaran
en el acuerdo de pagos parciales.

8. De clic en Descargar en PDF.

o Requisitos e Detalle de Obligaciones e Simulador de Cuotas o Documentos e Aceptar Acuerdo e Finalizar Registro
Detalle de obligaciones en mora a ingresar en el acuerdo de pagos parciales.

Descargar PDF
Tipo de Obligacion Cédigo Concepto Valor Neto

1 GLOSA 61926126 RESF. PATRONAL $76,15

9. Seleccione el boton Siguiente.
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Detalle de Obligaciones en Mora a ingresar en el Acuerdo de Pagos Parciales

Y ress

Empresa: LUIS CASTRO CASTRO nomemp RUC: 1706811278001

Sucursal: nombre nomsuc Cédigo Sucursal: 0001

Detalle de Obligaciones

Tipo de Obligacion Codigo Concepto Valor Neto

GLOSA 61926126 RESP. PATRONAL $76,15

Total: $76,15
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10.Visualice el Simulador de cuotas. Le permite simular la tabla de
amortizaciéon a plazos entre 2 y 12 meses. Obtendra la siguiente
informacion:

Plazo: plazo que el usuario desee cancelar entre 2 'y 12 meses.

Abono Inicial: monto que el usuario desee abonar.

11. Seleccione Siguiente.
o Requisitos o Detalle de Obligaciones o Simulador de Cuotas o Documentos e Aceptar Acuerdo e Finalizar Registro

Simulador de Cuotas de Acuerdo de Pagos Parciales

Importante: Usted puede realizar el calculo del dividendo mensual que deses pagar, en base al sbono inicial y plazo que defina.

Abono Inicial .00 Actuglizar Tabla de Cuctas
ximo

Plazo: 5 v Mes
S A
7
Tabla de Cuotas
8
Cuota 9 Fecha de Pago Capital Amartizado Interés Dividendo
10
1 2020-11-27 $1523 $0.17 §15.40
n
2 2020:12:27 $1523 s034 §1557
12
3 2021-01-26 $1523 so.51 51574
4 2021-02:25 $1523 $0.68 §1591
5 2021-03-27 $1523 $0.85 §16,08
Totales: §76.15 §2.55 §78.70
Importante:
EIESS informa que |z tablz presentads es referencial ya que ez producto de una simulacién de cuotas del acusrdo de pagos parciales efectuada por &l interesade. Los val dos en latabla de én pusden ser objeto d

e

12.Seleccione Documentos, donde el usuario validara las
especificaciones ingresadas y registrard una justificacion. En caso de
persona natural, adjuntar la copia de cédula y para persona juridica,
adjuntar el nombramiento del representante legal.

Persona natural

Importante: Usted debe cargar la capia de la cédula.

Plazo: (5) Meses
Monto Total. $76,15
Abono Inicial: 50.00
Justificacion: Para ponerme al dia en lass obligacicnes patronales pendientes de pago en un plazo de 5 meses |

(Opcional). Ingrese una justificacién

Cédula de Identidad:
+ Seleccionar

Seleccione y adjunte la copia de la cédula en formato PDF. Tamafio méximo 2MB (Megabytes).
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Persona juridica

Importante: Usted debe cargar |y registrar unajustificacion (opci continuar.
Plazo: (12) Meses

Monto Total: 529196

Abono Inicial: 5000

Justificacién:

(@peional). Ingrese una justificacién

Nombramiento de representante legal:
+ Seleccionar

Seleccione y adjunte el nombramiento del representante legal en formato PDF. Tamafio maximo 2MB (Megabytes).

G

13. Seleccione el boton Siguiente.
Aceptar acuerdo, se visualizara en la pantalla la solicitud de
suscripcion del acuerdo de pagos parciales. Para aceptacion del
usuario.

o Requisitos e Detalle de Obligaciones e Simulador de Cuotas o Documentas e Aceptar Acuerdo ° Finalizar Registro
Acuerdo de pagos parciales

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Solicitud de Acuerdo de Pagos Parciales

2020-10-28

ial de PICHINCHA
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Presente.-

Yo DELGADO PARRA MONICA DE LOURDES con cédula 1706811278 representante legal de la empresa LUIS CASTRO CASTRO nomemp, sucursal 0001, ubicada en PICHINGHA, QUITO, LLANO CHICO, AV. xxx, solicito la
suscripcion de un acuerdo de pagos parciales.

Plazo a: 5 meses.

Justificativ ar mis obligaci mora con el IESS por &l valor de USD 76.15, conforme la liquidacion obtenida con corte a 2020-10-28. Resolucién C.D. 516: Art. 137. Para ponerme al dia en

eeeee

Declaro, NO mantener en tramite ningdn ae 5 in de las aingresar en el acuerdo de pagos parciales.

He leido, acepto los término descritos anteriormente a fin de suscribir el acuerde por mi propia iniciativa y acepto la validez del mismo.

14. Seleccione el boton Siguiente.
Finalizar registro: En la pantalla aparecera el resultado de la
suscripcién del acuerdo de pagos parciales y le permitira al usuario
descargar la solicitud de acuerdo de pagos y la tabla de
amortizacion definitiva.

www.jess.gob.ec Siguenos en o o 0 °



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
e5S

(@ == be registrato cxitamamamta Ls scicined de scuards Meo. 0500068000055785

RIA CRISTINA MARTINEZ DE FRANCIS' Ruc: 538001 3000081

Eme UMIDAD ESUCATIVA

Susureal SuCURSAL Ghtioo Susursal o001

[— (A pescaroer ror
P B Descarpar POF

Importante:
e nn i ancusnien smisids, Ganars 8| cemprsanta de abrs (meial 5a FnALERr 8| BIECANE AR GATATSr Sl ESmErSRAts da FGS S ABAnS NIl AECeda ol SR e Ganaraniin, £5TAUES # EreNian de Somprohantes, aCtans drecis 8 tavdn del ik Ganaraciin ds Comprehanian: o
o acumrdo, AL  acerde
Mota:
- Be o cumpi con saneaineiSn de] somprobane S Bhans i y/0 unt B los Svidendss n 100 pistoe satableridon s SEum yeeem e crtsna en B on thulos e SradnD 73 euisteRTeS 86 SontMAS ton s ressuBaTIEn por Vs EoREV:

(T ess INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

2 T ——

Solicitud N° 0000000000055787
271072020

DIRECTOR PROVINCIAL DE MANABI
Instituto Ecuatoriano de Sequridad Social
Presente.-

Yo, REPRESENTANTE LEG con cédula No. 1301324594 representante legal de la empresa
LOOR BRIONES FLOR MARINA COn ubICACion: MANABI MANTA, TARQUI, DIRSUCURSAL.
solicito la suscripcion de un acuerdo de pagos parciales

Plazo a: 13 meses

Justificacién: Para cancelar mis obligaciones patronales en mora con el IESS por el valor
de USD 13589.23, conforme la liquidacion obtenida con corte a 2020-10-
27. Resoluci6n C.D. 516: Art. 137. Pruebas en ambiente de calidad

Declaro, NO mantener en trmite ningun requerimiento de anulacién/impugnacién de las
obligaciones a ingresar en el acuerdo de pagos parciales.

Atentamente
REPRESENTANTE LEG

LOOR BRIONES FLOR MARINA
1301324594000 - 0001

[Tﬂl] oss INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
aﬂE—J Tabla de Amortizacin de Acuerdos de Pagos Parciales
Empresa: LOOR BRIONES FLOR MARINA RUC: 1301324594000
Sucursal: SUCURSAL Cadigo Sucursal: 0001

N° Convenio:  0000000000055787 Fecha de 27/10/2020

Monto Total: $13.589,23 Abono Inicial: $5.000,00

Tasa de Interés: 13.33%

Tabla de cuotas

o Interés

26/11/2020 $660.71 $7.34 $668.05

2 28/12/2020 $660,71 514,68 675,38
3 25/01/2021 $660.71 $22.02 $682.72
4 24/02/2021 $660,71 529,36 $690,06
5 26/03/2021 $660.71 $36.70 $697.40
6 26/042021 $660,71 544,04 5704.74
7 25/05/2021 $660.71 $51.38 $712.08
8 24/06/2021 $660.71 $58.71 $719.42
a 26/07/2021 $660.71 $66.05 $726.76
10 23/08/2021 $660,71 §73,39 $734,10
11 22/08/2021 $660.71 $80.73 $741.44
12 2271012021 $660,71 £88,07 s748,78
13 2271112021 $660.71 $95.41 $756.12
Totales: $8.580,23 $667,88 $9.257,05

* Capital Amortizado = Monto Total - Abona Inicial

15.Para concluir el proceso, debe generar el comprobante de abono
inicial, de ser el caso.

La autorizacion del director provincial es Unicamente en casos de acuerdos

de pagos parciales de 13 a 24 meses, tanto para personas naturales como
juridicas, el cual se valida en el punto 6 de este proceso.
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