—_—m9

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

DIRECCION PROVINCIAL DE CHIMBORAZO

ABG. DANILO HARNISTH CEVALLOS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2017

RUC: 170004650001



Introduccidn

La Direccidn Provincial del IESS en Chimborazo, tiene como ohjetivo principal el
mejoramiento cantinuo en la atencion y satisfaccion de las necesidades de nuestros
afiliados, jubilados y beneficiarios. Como estrategia, se han impartido las directrices
necesarias y politicas adecuadas a las diferentes unidades provinciales v medicas, a fin
de otargar nuestros servicios y prestaciones de una forma agil y oportuna.

De manera permanente la Direccion Provincial realiza reuniones con los responsables
de cada unidad, en el que se realiza un andlisis de las actividades ejecutadas y por
gjecutar en cada una de ellas; se imparten las disposiciones necesarias v se efectia el
correspondiente seguimiento de los compromisos asumidaos par las diferentes titulares
de cada unidad, compromisos encaminados a mejorar y solucionar los inconvenientes
que se presentan en las distintas dependencias del 1E55 en |a provincia de Chimborazo.
De esta manera, se supervisa |as actividades realizadas v se establecen los correctivos
necesarios con la oportunidad neceszaria,

Resumen Ejecutivo

En la Direccién Provincial del IESS Chimborazo, hemos marcado como prioridad el
mejaramiento de los servicios y prestaciones gue ofrece cada sepuro especializado asi
camo también las diferentes unidades médicas dentro de esta jurisdiccion, es asi que
entre |as actividades mas relevantes podemos sefalar las siguientes:
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Muestras acciones con la Unidad de Afiliacion se han encaminado a ampliar Ia
cabertura de la poblacidn en la provincia de Chimborazo a fin de poder atender a la
mayor parte de |la poblacion de nuestra provincia.

La Unidad de Gestidn de Cartera ejecuta politicas adecuadas a fin de recaudar de
manera cportuna la mora patronal en sus distintos estados (planillas en mora,
convenio, glosas y titulos de crédito).

La Unidad Provincial del Seguro de Salud Individual v Familiar ha enfocado su accionar
a brindar a nuestros afiliados, jubilados y beneficiarios una atencion meédica apoartuna
y de calidad en las en las unidades del 1E55 v de ser el caso activando |la Red Pablica
Integral de Salud, y ademas con los prestadares de servicios de salud externos. Para
ejecutar lo antes dicho nuestra principal propuesta dentro de esta administracion ha
sido fortalecer nuestra red interna conformada por las unidades médicas del IESS de la
provincia, dispensarias del 55C, prestadores externos y dispensarios anexos,

La oportunidad en la entrega de prestaciones de jubilacién ¥y montepio, ha sido la
principal priornidad del Sepurc de Pensiones v Riesgos del Trabajo, con lo cual se ha
podido satisfacer la demanda de estos procesos en plazos razonables en beneficio de
nuestros afiliados, jubilados y derechohabientes.

e ha realizado difusidn de normativa legal vigente a gremios, asociaciones en narmas
de riesgos del trabajo

Ce manera permanente £ viene realizando supervision ¥ asesocramiento a las empresas
a fin de gque se cumpla can lo dispusstos en la narma legal vigente sobre riesgos del
trabajo.

Dentro del Seguro Social Campesino -35C se ha implementado en el drea rural &l
sistema primario v preventivo de salud. Esta Direccién Provingial ha dispuesto y se ha
conseguido la interconexion de las 45 dispensarios de la provincia ya gue se considera
que es puntal fundamental dotar de la interconectividad necesaria a dichos
dispensarios a fin de mejorar el sistema de referencia y contra referencia entre
unidades médicas, es asi que los 45 dispensarios poseen servicios de telefonia tanto
fija como inalambrica

1. Cobertura Institucional

La Direccian Provincial |ESS Chimbarazo atiende a una poblacion afiliada de 49.868
personas; 4.197 afiliados voluntarios; 13.910 jubilados; y 55.882 beneficiarios del
seguro Social Campesing.

2. Logros alcanzados

Incremento de 1.175 de Afiliados al Seguro General de 48.693 a 49.868 afiliadas

Incremento de 374 Afiliados voluntarios de 3.823 a 4.197
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Incremento de 340 afiliados como trabajadores del hopar de 2,381 a 2.721

S& han realizado 96 capacitaciones con un total de 985 participantes dentro del
programa el IESS visita tu empresa

Se visitd 20 colegios v e informd a 2.033 estudiantes sobre los beneficios de la
afiliacion al IESS

Se bridd 48 capacitaciones a 48 empleadores can la participacidn de 2.301 personas

Incorporacidn de 168 nuevas familias a los beneficios de del Seguro Social Campesing
alcanzando un total de 55.882 beneficiarios

Incremento de 52 profesionales médicos en las diferentes Unidades tPédicas de la
provincia creciendo de 664 a 716 profesionales

Se ha reducido la morosidad en pago de obligaciones patronales pendientes de cobro
de afios anteriores de un monto total a recuperar de 5 5.407.746,25 a 5 4.726.926,08

La mora histdrica se ha recuperado en un monto de % 3.345.860,29 durante el afo
2017

Se han impartido 33 capacitaciones sobre riesgos del trabajo para el personal de
ermpresas en la provincia de Chimborazo

Se han realizado 182 investigaciones de accidentes de trabajo reportados

5¢ impartid asesoria sobre prevencian de riesgas del trabajo a 199 empresas v 884
trabajadores

50 consiguid la acreditacion del Hospital de Riobamba en seguridad al paciente en
servicios de salud nivel oro par parte de Acreditation International Canada

Irversion realizada en el Hospital Riobamba de % 1.646.875,00 en equipamiento, 5
2,256,708,00 en medicamentos v 5 4.851.145,00 en dispositivas e insumos medicos

Mejoramiente del servicio de esterilizacién del Hospital IESS Riobamba con una
inversian de 5 167.000,00
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Actualizacion del equipamiento de microbiologia del labaratorio clinica del Hospital
IE5S Riobamba con una inversion de 5 36, 750,00

Repotenciacion del talento humano, equipo e insumos del Servicio de Odontologia del
Hospital IESS Ricbamba con una inversion de & 66.201
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Repotenciacion con equipos nuevos del servicio de fisiatria ¥ rehabilitacion en el
Hospital IES5 Riobamba con una inversian de % 47,955,00

Increments del herario de atencidn de la Unidad Médica Pargue Industrial de 8 horas
durante 5 dias a la semana a 12 horas por 7 dias a la semana
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Inversian en equipos: ecografo, microscopio y electro estimulador para el Centro de
Atencian Tipo B Alausi por un valor de 5 71.000,00
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Construceién de dos nuevas Unidades Médicas para el Seguro Social Campesing en el
Canton Guamote en la Comunidad de Galte Laime con una inversidn de 5 438.094, 24
vy la Otra en el Cantan Colta en la Comunidad de Lupaxi Grande con una inversion de §
438.094,26
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Inversion de & 75.685,22 en equipos, 5 350.020,86 en medicamentos y 5 92.521,18 en
dispositivas e insumos para los dispenszarios del Seguro Social Campesino

Incremento del monto  concedido por concepto de préstamos para vivienda en la
Provincia de & 6.664.726,45 a 5 8.328.073,00; incremento de % 1.663.346,55

Incremento del monto en concepto de préstamos quirografarios entregados durante el
afo 2017 de $11.196.938,32 a 5 43,985.892,19; incremento de 5 32.788.953 87

Incrementn de préstamos prendarios concedide durante el afo 2017 de &
1.039.807,70 a % 5.093.794,21; incremento de % 4.053.986,51

3. Implementacion de politicas pablicas para la igualdad

+ Politicas publicas interculturales

Hemos conseguido la Incorporacion de 168 nueyas familias a los beneficios del 3egura Socal
Campesino mediante la promocion vy el mejoramiento de la calidad en la atencion brindada
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= Politicas publicas generacionales

5e han mantenido 22 talleres con la participacion de 740 personas y se han realizado
reuniones de motivacion para la participacion activa de las diferentes generaciones de
nuestros afiliados, pensionistas y jubilados

10



55

» Politicas pablicas de discapacidades

Muestra Direccion Provincial cuenta con un establecimiento de salud de nivel |l para atencidn
y calificacion de discapacidades. En la provincia existen 3.552 afiliados con discapacidad

4, Objetivos Institucionales
Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestacianes y senvicios institucionales a nivel nacional

Incrementar el acceso al aseguramiento universal obligatoric de la poblacion
ecuatoriana urbana, rural y en el exterior

Incrementar |a eficiencia del Instituto Ecuatorianc de Seguridad Social

Incrementar el desarrollo del talento humano del Institute Ecuatarianc de Seguridad
Social

Incrementar los ingresos financieros del Instituto Ecuatariano de Seguridad Social

Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales
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5. Ejecucion programatica y presupuestaria
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El presupuesto consolidado de la Direccidn Provincial en el afic 2017 ha tenido e

siguiente comportamiento:
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OBSERVACION: La diferencia en la ejecucién presupuestaria corresponde al gasto de
personal debido a la politica de austeridad dictada por autoridades competentes

b. Procesos de contratacidn y compras piblicas de bienes y servicios

Segun la Planificacion Anual de Compras Poblicas 2017 elaborado en base a los
requerimientos de la Direccion Provincial |ESS Chimborazo v Unidades de Seguros
Especializadas, se ha procedido a ejecutar de acuerdo a los diferentes procesos del
SERCOP a través del Sistema Oficial de Contratacion Publica, los cuales son: régimen
especial, subastas inversas, menor cuantia de bienes y servicios, catalogo electronico e

infimas cuantias.
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7. Incorporacien de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades de la
Funcién de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del
Estado

Esta Direccion Provincial asi como cada una de sus unidades han dado
cumplimiento a cada una de las recomendaciones emitidas por las entidades de
control, es asi que se ha informado eportunamente de su implementacion a la
Direccion General del IESS y a la Comisian de Seguimienta Institucional,
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