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Hospital General - Machala
Objetivo 1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestación de los servicios de salud
Indicador Comportamiento

1.25. M01 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

1.26. M02 Tiempo (minutos) promedio de respuesta a emergencias del ECU 911 Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

1.29. M51 Porcentaje de fármacos del cuadro básico con stock mayor o igual al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.34. M58 Tiempo promedio (horas) de estancia pre-quirúrgico Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

1.35. M14 Porcentaje de cirugías suspendidas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

1.37. M54 Porcentaje de atención de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y
Empleadores

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

1.38. M78 Porcentaje de exámenes entregados oportunamente Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.39. M68 Porcentaje de respuesta en las transferencias reales en un tiempo ideal Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

1.41. M04 Porcentaje de profesionales de enfermería que cumple los "Diez Correctos" Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.43. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

1.44. M61 Porcentaje de pertinencia de codificación CIE10 Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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1.45. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

1.47. M75 Porcentaje de informes de derivación con pertinencia médica efectiva Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

1.50. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.51. M65 Porcentaje de muertes maternas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.55. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guías de práctica clínica Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.56. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01

1.57. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas por capacidad resolutiva Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

1.65. M67 Porcentaje de profesionales de emergencia capacitados en el Triaje de Manchester Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.66. M69 Porcentaje de profesionales sanitarios con conocimientos técnicos en atención pre hospitalaria,
soporte vital básico y manejo de trauma

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.67. M57 Porcentaje de ocupación de camas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

1.68. M12 Tiempo promedio (días) de espera pre-quirúrgico Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32

1.69. M25 Relación partos cesárea Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45

1.70. M39 Porcentaje de embarazadas con parto normal atendidas en el establecimiento de salud Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
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1.71. M60 Porcentaje de IAAS por servicio Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

1.72. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas en el área de observación del servicio de emergencia Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

1.73. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

1.74. M86 Número de Cirugías realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Días de descanso
Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 28 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

1.75. M87 Número de Consultas Externas realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Días de
Descanso Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60

1.76. M88 Número de Procedimientos Médicos realizados como parte del Programa de Atenciones Médicas en
Días de descanso Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 30 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31

Estrategia

1.1. Mejorar los procesos de prestaciones de salud especializada

1.3. Implementar planes integrales de mejoramiento de los servicios de salud observando la ética profesional y el trato digno a los usuarios

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional
Indicador Comportamiento

2.16. A01 Índice de disponibilidad de tecnología informática Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

2.17. A16 Porcentaje de equipamiento biomédico operativo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2.19. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.06 0.14 0.27 0.48 0.82 0.93 0.96 0.99 0.99 0.99 1

2.20. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro básico con stock mayor o igual al stock
mínimo

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2.21. A40 Porcentaje de actualización de indicadores en el IESSPR Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
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Estrategia

2.1. Mejorar la infraestructura física, equipamiento y uso de tecnologías de la información y comunicaciones

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 3. Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del Talento Humano
Indicador Comportamiento

3.6. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, según Cartera
de Servicios

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

3.7. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Estrategia

3.1. Mejorar los procesos de gestión de talento humano

3.2. Implementar y mejorar los procesos de docencia e investigación

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 4. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros
Indicador Comportamiento

4.6. A28 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - INSUMOS Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

4.9. A27 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

4.10. A35 Porcentaje de ejecución del PAC Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1

4.11. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.075 0.15 0.225 0.3 0.375 0.45 0.525 0.6 0.675 0.75 0.825 0.9

4.12. A30 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - CAPACITACIÓN PERSONAL Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

4.16. A11 Porcentaje de facturación enviada en relación a costos totales Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

4.17. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6

Estrategia

4.1. Mejorar el seguimiento y control a los procesos administrativos y financieros

Riesgos Calificación
No hay información capturada
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Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Sánchez Pincay, Richard Alejandro

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Administrativa
Objetivo 1. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros
Indicador Comportamiento

1.8. A28 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - INSUMOS Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

1.9. A27 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

1.10. A35 Porcentaje de ejecución del PAC Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1

1.11. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.075 0.15 0.225 0.3 0.375 0.45 0.525 0.6 0.675 0.75 0.825 0.9

1.12. A30 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - CAPACITACIÓN PERSONAL Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

1.14. A11 Porcentaje de facturación enviada en relación a costos totales Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.15. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6

Estrategia

1.2. Mejorar los procesos de control y gestión financiera

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestión del Talento Humano
Indicador Comportamiento

2.4. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, según Cartera
de Servicios

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

2.5. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Estrategia

2.1. Fortalecer los mecanismos internos para la gestión del Talento Humano

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 3. Incrementar la calidad y eficiencia de los procesos administrativos
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Indicador Comportamiento

3.4. A01 Índice de disponibilidad de tecnología informática Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

3.5. A16 Porcentaje de equipamiento biomédico operativo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.6. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.06 0.14 0.27 0.48 0.82 0.93 0.96 0.99 0.99 0.99 1

3.7. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro básico con stock mayor o igual al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.10. A40 Porcentaje de actualización de indicadores en el IESSPR Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Estrategia

3.1. Fortalecer los procesos y servicios de TIC

3.2. Mejorar la gestión de los procesos administrativos

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Sánchez Pincay, Richard Alejandro

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Médica
Objetivo 1. Incrementar la calidad del servicio de enfermería
Indicador Comportamiento

1.2. M04 Porcentaje de profesionales de enfermería que cumple los "Diez Correctos" Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Estrategia

1.1. Actualizar y aplicar los protocolos de enfermería

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 2. Incrementar la calidad de la gestión técnica hospitalaria
Indicador Comportamiento

2.4. M75 Porcentaje de informes de derivación con pertinencia médica efectiva Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

2.6. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas por capacidad resolutiva Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

2.9. M60 Porcentaje de IAAS por servicio Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

2.12. M67 Porcentaje de profesionales de emergencia capacitados en el Triaje de Manchester Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2.13. M69 Porcentaje de profesionales sanitarios con conocimientos técnicos en atención pre hospitalaria,
soporte vital básico y manejo de trauma

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2.14. M57 Porcentaje de ocupación de camas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

Estrategia

2.1. Implementar y controlar la aplicación de protocolos y guías de práctica clínica

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 3. Incrementar la calidad y calidez en consulta externa, hospitalización y materno infantil
Indicador Comportamiento

3.9. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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3.12. M58 Tiempo promedio (horas) de estancia pre-quirúrgico Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

3.13. M54 Porcentaje de atención de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y
Empleadores

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

3.14. M61 Porcentaje de pertinencia de codificación CIE10 Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.18. M14 Porcentaje de cirugías suspendidas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

3.20. M65 Porcentaje de muertes maternas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.21. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guías de práctica clínica Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.22. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01

3.23. M12 Tiempo promedio (días) de espera pre-quirúrgico Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32

3.24. M25 Relación partos cesárea Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45

3.25. M39 Porcentaje de embarazadas con parto normal atendidas en el establecimiento de salud Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

3.26. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

3.27. M86 Número de Cirugías realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Días de descanso
Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 28 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

3.28. M87 Número de Consultas Externas realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Días de
Descanso Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
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3.29. M88 Número de Procedimientos Médicos realizados como parte del Programa de Atenciones Médicas en
Días de descanso Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 30 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31

Estrategia

3.1. Implementar planes de mejoramiento en la atención ambulatoria, hospitalaria y materno infantil

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 4. Incrementar la capacidad técnica del personal de salud
Indicador Comportamiento

4.5. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

Estrategia

4.1. Mejorar los procesos de investigación y docencia

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 5. Incrementar la calidad y oportunidad en la atención de pacientes de medicina crítica
Indicador Comportamiento

5.5. M01 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

5.6. M02 Tiempo (minutos) promedio de respuesta a emergencias del ECU 911 Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

5.7. M68 Porcentaje de respuesta en las transferencias reales en un tiempo ideal Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

5.9. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas en el área de observación del servicio de emergencia Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

Estrategia

5.1. Implantar planes de mejoramiento integral de atención en emergencias, cuidados intensivos y atención pre-hospitalaria

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Objetivo 6. Incrementar la calidad y la oportunidad en el diagnóstico y tratamiento
Indicador Comportamiento

6.4. M51 Porcentaje de fármacos del cuadro básico con stock mayor o igual al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

6.6. M78 Porcentaje de exámenes entregados oportunamente Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

6.7. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
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Estrategia

6.1. Mejorar la gestión del personal, equipamiento y el cumplimiento de protocolos y/o guías de práctica clínica

Riesgos Calificación
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Cabrera García, Diego Armando

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Administrativa >Gestión Administrativa y
Financiera (Planificación, TIC, Finanzas, TH)
Objetivo 1. Incrementar la calidad y cobertura de los servicios de TIC MEDIANTE la mejora del equipamiento
e infraestructura tecnológica
Indicador Comportamiento

1.3. A01 Índice de disponibilidad de tecnología informática Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

1.4. A40 Porcentaje de actualización de indicadores en el IESSPR Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Objetivo 2. Incrementar el desarrollo del personal de la unidad de salud MEDIANTE la mejora de los
subsistemas de talento humano
Indicador Comportamiento

2.8. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2.9. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, según Cartera
de Servicios

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la gestión financiera MEDIANTE la mejora de los procesos contables,
de presupuesto y facturación
Indicador Comportamiento

3.8. A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.075 0.15 0.225 0.3 0.375 0.45 0.525 0.6 0.675 0.75 0.825 0.9

3.9. A27 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

3.10. A28 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - INSUMOS Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1

3.13. A35 Porcentaje de ejecución del PAC Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1

3.15. A30 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - CAPACITACIÓN PERSONAL Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
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3.18. A11 Porcentaje de facturación enviada en relación a costos totales Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3.19. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Campaña Pineda, Lissetty Lorena

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Administrativa >Servicios Generales
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de los servicios generales MEDIANTE la mejora de los procesos de
lavandería, nutrición, seguridad, transporte, mantenimiento, contratación pública y administración de
bodegas
Indicador Comportamiento

1.8. A16 Porcentaje de equipamiento biomédico operativo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.10. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario Continuo

Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.06 0.14 0.27 0.48 0.82 0.93 0.96 0.99 0.99 0.99 1

1.11. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro básico con stock mayor o igual al stock
mínimo

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Madrid Celi, Mario Andrés

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Médica >Diagnóstico y Tratamiento -
Servicios de Apoyo Diagnóstico y Terapéutico
Objetivo 1. Incrementar la calidad en el diagnóstico y tratamiento de los pacientes MEDIANTE el
fortalecimiento del personal especializado, equipamiento, protocolos y procedimientos médicos.
Indicador Comportamiento

1.11. M51 Porcentaje de fármacos del cuadro básico con stock mayor o igual al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.12. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

1.13. M78 Porcentaje de exámenes entregados oportunamente Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Solano Vélez, Cecilia Alexandra

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Médica >Enfermería
Objetivo 1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la atención de enfermería MEDIANTE la
estandarización y aplicación de protocolos y procedimientos
Indicador Comportamiento

1.3. M04 Porcentaje de profesionales de enfermería que cumple los "Diez Correctos" Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Armijos Carrión, Liliam Germania

Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Médica >Gestión de la Calidad
Objetivo 1. Incrementar el cumplimiento de estándares, normativas y procedimientos establecidos para la
atención integral de salud MEDIANTE la mejora de los procesos de control
Indicador Comportamiento

1.11. M61 Porcentaje de pertinencia de codificación CIE10 Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.12. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

1.16. M75 Porcentaje de informes de derivación con pertinencia médica efectiva Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

1.22. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guías de práctica clínica Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.23. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas por capacidad resolutiva Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

1.24. M54 Porcentaje de atención de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y
Empleadores

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

1.27. M60 Porcentaje de IAAS por servicio Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Alvarado Díaz, Leonardo José
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Médica >Hosp. y Ambulatorio -
Hospitalización y Ambulatorio
Objetivo 1. Incrementar la calidad en la atención de los pacientes en consulta externa y hospitalización
MEDIANTE la mejora de los procesos organizativos en el área de cirugía, clínica y centro quirúrgico
Indicador Comportamiento

1.10. M14 Porcentaje de cirugías suspendidas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

1.11. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.13. M58 Tiempo promedio (horas) de estancia pre-quirúrgico Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

1.14. M57 Porcentaje de ocupación de camas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

1.15. M12 Tiempo promedio (días) de espera pre-quirúrgico Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32

1.16. M86 Número de Cirugías realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Días de descanso
Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 28 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

1.17. M87 Número de Consultas Externas realizadas como parte del Programa de Atenciones Médicas en Días de
Descanso Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60

1.18. M88 Número de Procedimientos Médicos realizados como parte del Programa de Atenciones Médicas en
Días de descanso Obligatorio

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 30 31 31 31 31 31 31 31 31 31 31

Objetivo 2. Incrementar la calidad y oportunidad en la atención de pacientes del área materno infantil
MEDIANTE la estandarización de los procesos de control prenatal y atención obstétrica
Indicador Comportamiento

2.9. M39 Porcentaje de embarazadas con parto normal atendidas en el establecimiento de salud Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

2.10. M65 Porcentaje de muertes maternas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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2.11. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01

2.12. M25 Relación partos cesárea Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45 0.45

2.13. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Alvarado Díaz, Leonardo José
Titular/Responsable del Plan
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Hospital General - Machala >Dirección Médica >Investigación y Docencia
Objetivo 1. Incrementar la capacidad técnica del personal de salud MEDIANTE la incorporación de
postgradistas, el desarrollo de proyectos de investigación científica, la programación de eventos de
educación continua y la utilización de medios tecnológicos.
Indicador Comportamiento

1.6. M67 Porcentaje de profesionales de emergencia capacitados en el Triaje de Manchester Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Armijos Carrión, Liliam Germania

Titular/Responsable del Plan



15/03/2018 4:45 PM GPR | 21

Hospital General - Machala >Dirección Médica >Medicina Crítica
Objetivo 1. Incrementar la calidad y oportunidad en la atención de pacientes críticos MEDIANTE la mejora de
los procesos de atención en emergencia, prehospitalaria y de cuidados intensivos.
Indicador Comportamiento

1.6. M01 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02

1.7. M02 Tiempo (minutos) promedio de respuesta a emergencias del ECU 911 Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

1.8. M68 Porcentaje de respuesta en las transferencias reales en un tiempo ideal Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

1.10. M69 Porcentaje de profesionales sanitarios con conocimientos técnicos en atención pre hospitalaria,
soporte vital básico y manejo de trauma

Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.11. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas en el área de observación del servicio de emergencia Discreto

Metas (Por Período) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operación de mi plan.

 
 

-------------------------------------------------------------------
Loján Alvarado, Julio César
Titular/Responsable del Plan


