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Introduccion

En el marco de un Estado constitucional de derechos y justicia, es esencial construir
instituciones publicas transparentes de manera sistematica y detallada, la gestion realizada,
con lo cual se busca mejorar considerablemente la interrelacion existente entre la ciudadania y
las instituciones del sector publico, generando de este modo mayor confianza por parte de la
ciudadania, en la construccién de instituciones mas comprometidas y transparentes para el
fortalecimiento de la gestidn publica del pais; conforme la normativa vigente relacionada con
la Participacion Ciudadana que “reconoce a la sociedad civil, el legitimo ejercicio de “mandante
y primer fiscalizador de lo publico” (Constitucidon de la Republica del Ecuador, Art 204), como
estrategia central para la profundizacion democratica y un elemento trascendental en la lucha
contra la corrupcion.

El Centro de Salud B - Portovelo, en pro de contribuir al logro de los objetivos institucionales,
centrados en ofrecer una “atencidn de salud al afiliado de calidad y calidez que promueva el
desarrollo integral individual y familiar”, siempre se ha caracterizado por el adelanto y mejora
continua en la prestaciéon de los servicios de salud, por lo que durante el afio anterior ha tenido
una significativa mejora en la prestacion de servicios médicos a la poblacion afiliada de
Portovelo y a la poblacién aledafia, dado que, por el crecimiento paulatino del nimero de
afiliados se han logrado grandes avances en el fortalecimiento tanto en equipamiento,
infraestructura, mobiliario y talento humano de este Centro Médico.

En este sentido se priorizd el cumplimiento y aplicacion de las normativas institucionales en la
administracién de los recursos presupuestarios, asi como la optimizacidon del uso de los
mismos para obtener su maximo rendimiento, alcanzando satisfactorios niveles de eficiencia,
los cuales pueden ser evidenciados en el mejoramiento de la capacidad técnica de nuestra
unidad, como lo reflejan los indicadores de la produccién, que de una u otra forma revelan la
continua y transparente gestién emprendida en beneficio de los afiliados.

Sin embrago uno de los logro mas importante es haber conseguido la ampliacién de las
especialidades de Imagenologia, Medicina Interna y la repotenciacidon de equipos médicos y
mobiliario clinico en las Areas de Rehabilitacién Fisica, Emergencias, Enfermeria, Consulta
Externa, Ginecologia, Traumatologia. Se ha procedido a la ampliacidon de la infraestructura
fisica total de la instalacién actual, debido a la alta demanda por los afiliados, jubilados y
publico en general que acuden para solicitar atenciones dentro de la cartera de servicios; por
lo cual se tiene la certeza de estar cumpliendo con las expectativas institucionales dentro de
nuestro nivel de atencion.
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Resumen Ejecutivo

El Centro de Salud B - Portovelo, es una unidad de salud primer nivel, que brinda los servicios
de salud primarios a la poblacién afiliada del cantén Portovelo, los demas cantones de la
Provincia de El Oro y parte de las parroquias de la Provincia de Loja; sirviendo actualmente a
40374 afiliados, por encontrarse en un sector eminentemente minero, que atrae masivamente
a pobladores desde diversos rincones del pais y del exterior; cuya drea de influencia asciende a
aproximadamente 30.000 habitantes, por lo cual durante el afio 2017 ha tenido una
significativa mejora de la prestacion de servicios médicos a la poblacién afiliada y publico en
general del cantén Portovelo.

Por tal razéon se debe mencionar que los logros mds importantes es haber conseguido la
ampliacion de las especialidades de Imagenologia, Medicina Interna y la repotenciacién de
equipos médicos y mobiliario clinico en las Areas de Rehabilitacién Fisica, Emergencias,
Enfermeria, Consulta Externa, Ginecologia, Traumatologia. Se ha procedido a la ampliacién de
la infraestructura fisica total de la instalacidn actual, debido a la alta demanda por los afiliados,
jubilados y publico en general que acuden para solicitar atenciones dentro de la cartera de
servicios, ya que han tenido excelente demanda de nuestra poblacién afiliada, y demuestra ese
interés con el numero de atenciones brindadas, ademas de no tener que desplazarse a otras
ciudades para ser atendidos en estas especialidades.

Se realizd la ampliacién de las instalaciones del area de atencién de emergencias con
mobiliario clinico de alta tecnologia, debidamente equipada de acuerdo a nuestro nivel de
complejidad, que ha permitido, dar una atencidn oportuna de las urgencias médicas, que a
diario se presentan. Ademas se repotencié con equipos médicos y mobiliario clinico el area de
Rehabilitacién Fisica de acuerdo a la planificacién establecida de recursos econédmicos, a su vez
de adquirid el transductor de partes blandas para el ecégrafo de la especialidad de ginecologia.

Se ejecutd la mayoria de actividades programadas en la planificacién anual; ademas de que
con la creacidn de las especialidades antes mencionadas se amplié las instalaciones para
brindar una adecuada prestacidn de servicios y mayor confortabilidad a nuestro afiliados; pues
aunque sigue siendo arrendado, posee mejor disposiciéon de las instalaciones, en donde se ha
organizado independientemente las dreas médicas y administrativas; para mayor comodidad
de nuestros afiliados, logrando elevarse el indice de satisfaccién del usuario.

La Direccion Médica del Centro de Salud B - Portovelo con el propdsito de dar cumplimiento a
lo que establece la Constitucidn de la Republica, la Ley Organica de Participacion Ciudadana y
Control Social y la Ley Orgénica de Transparencia sobre el acceso a la informacion publica y de
conformidad a las competencias atribuidas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social pone a
consideracion el informe correspondiente a la Rendicion de Cuentas del Ejercicio Fiscal 2017; y
con la finalidad de contribuir con los objetivos institucionales, se ha enfocado en cubrir a la
ciudadania con los servicios de promocién, diagndstico, prevencién, enfermedad vy
rehabilitacion.
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El Centro de Salud B - Portovelo, esta ubicado en el cantén Portovelo de la provincia de El Oro,
es un Centro Médico de Primer Nivel del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que viene
prestando el servicio de salud a una la poblacién de 40.374 afiliados (21.412 hombres y 18.962
mujeres) aproximadamente de la zona minera de Portovelo, ubicada en la parte alta de la
provincia de El Oro, ya que en su mayoria los usuarios corresponden al cantdn Portovelo y sus
parroquias, a la poblacidn de los demas cantones de la Provincia y parte de las parroquias de
los cantones Chaguarpamba y Loja y a la numerosa poblacidon de migrantes, por la actividad
aurifera residen en el medio Portovelense y que provienen de todos los cantones del pais y del
exterior.

1. Cobertura Institucional

2. Logros alcanzados

El Centro de salud B - Portovelo ha logrado avances importantisimos en este afio 2017 para
cumplir satisfactoriamente con atencidn de calidad y calidez a los afiliados que asisten dia a dia
a esta unidad, ampliando nuestra cartera de servicios.

e Desde el 26 de diciembre se ofrece el nuevo servicio de Rayos X dental en el Area de
Odontologia, el mismo que permite determinar un mejor diagnostico logrando asi
brindar una atencién de calidad y calidez.

e Desde el 01 de octubre la especialidad de Medicina Interna, para atencidn
especializada de adultos.
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Desde el 01 agosto y 01 de septiembre la especialidad de Imagenologia brinda el
servicio de ecografias y rayos x, logrando asi la disminucién total de referencias y
derivaciones a la RPIS. Con el apoyo nivel central procedid a la compra de un
transductor de partes blandas para el ecografo para el drea de ginecologia.
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e En el lapso de todo el afio se ha repotenciado el drea de rehabilitacion fisica con la
dotacion de nuevos equipos médicos clinico donde se ofrece una importante gama de
terapias para ayudar con su recuperacion oportuna y calidad para los afiliados.
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Se repotenciaron parte de los equipos médicos, tecnoldgicos e instrumental en las
areas médicas de Ginecologia, Traumatologia, Emergencias, ECU-911, Consulta
Externa, lo que ha disminuido notablemente las derivaciones tanto a la red publica
como a la privada. En lo posible los casos son resueltos dentro de este centro médico,
por cual la ciudadania esta complemente satisfecha con el servicio obtenido.
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e Desde el 01 de noviembre el Area de Trabajo Social brinda el servicio especializado de
referencias, derivaciones a la RPIS, y principalmente realiza la gestion de atencidn de
pacientes en ésta Unidad Médica provenientes de otras Entidades de Salud.

e Se realizd un cambio de ubicacidn fisica del darea de Traumatologia, estadistica y
farmacia para brindar mayor comodidad al afiliado.

e Ademas se esta presentando los respectivos proyectos para el 2018 para la ampliacidn
de cartera de servicios para Fisioterapia y Nutricién, necesarios para atender a la
poblacién portovelense que sufre siniestros a causa de la principal fuente de trabajo
que es la mineria.

3. Implementacidn de politicas publicas para la igualdad

e Politicas publicas interculturales

En base a la Constitucion ecuatoriana y a la Ley de Seguridad Social en nuestra Unidad Médica
cumple con las politicas interculturales, sin tomar en cuenta clase social ni grupo étnico; por
ubicacién geografica no existe todos los grupos étnicos, resultado de ello el nimero de
afiliados atendidos son 37.798 mestizos y 2.576 montubios.

e Politicas publicas generacionales

Se cumple con el programa de promocion de salud dirigido a adultos mayores, jubilados y
pensionistas con desarrollo de talleres de manualidades, computacién, canto, jornadas
médicas y charlas. Ademas el Programa Nacional de Promocién del Envejecimiento Activo
considera a los grupos de atencidn prioritaria y la ejecucién de proyectos sociales y de salud
con el fin de fomentar una cultura de envejecimiento activo y saludable desde una perspectiva
de participacion e integracion.
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e Politicas publicas de discapacidades

El Centro de Salud B - Portovelo ha integrado un médico especialista para que realice visitas
domiciliarias y brinda atenciones prioritarias a personas con discapacidades.

e Politicas publicas de género

Por la repotenciacion de cartera de servicios de la especialidad de ginecologia ha incremento la
influencia de la poblaciéon femenina de consulta de género femenino, brindando atencién de
calidad y calidez a 5.760 afiliadas.

4. Objetivos Institucionales

e Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional

e Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

e Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social

e Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales

5. Ejecucion programatica y presupuestaria

A continuacidn se detalla los recursos econémicos ejecutados en el afio 2017 de este Centro
Médico de Portovelo seglin programacion financiera anual, se ha cumplido satisfactoriamente
de acuerdo a las necesidades de cada uno de las dreas requirentes y de esta manera se ha
cumplido con lo establecido en el PAC anual.

Presupuesto Presupuesto % cumplimiento del
Rubro iy .
planificado ejecutado presupuesto
Gasto corriente $1.603.587,44 $1.551.135,45 96,73%
Gasto de inversion $82.018,63 $81.473,63 99,34%
Total $ 1.685.606,07 $1.632.609,08 96,86%

6. Procesos de contratacion y compras puiblicas de bienes y servicios

El drea de Compras Publicas cumple a cabalidad con las adquisiciones para este Centro
Médico. Los farmacos se adquieren en su mayoria por catalogo electréonico, ademas se ha
realizado procesos de infima cuantia para cumplir las prioridades de cada uno de los
departamentos, dentro del marco legal e institucional.

Tipo de contratacion Procesos Valor total
infima Cuantia 600 $ 350.409,97
Subasta Inversa Electrdnica 1 $ 15.080,08
Catdlogo Electrénico 155 $80.990,23
Total 756 $ 446.480,28




