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Introduccion

El Centro de Salud B Santa Rosa durante el afio 2017 continud brindando un servicio de calidad
y calidez a los usuarios de sus servicios de atencion médica de primer nivel de atencidn.
Nuestra unidad médica realiza una atencion integral en salud a nuestra poblacién en cobertura
a través de los servicios de Medicina General, Ginecologia, Visita Domiciliaria, Atencién
Institucional, Odontologia, Psicologia, Enfermeria, Laboratorio Clinico, Rayos X, Ecografia,
Electrocardiografia, Farmacia, Admisién, Estadistica, Terapia y Rehabilitacién Fisica vy
Ambulancia en servicio integrado ECU-911; en constante evolucidn solventando las
necesidades de nuestro usuarios, creando nuevos espacios y servicios a través de la gestion
permanente con la finalidad de brindar un producto satisfactorio a nuestros usuarios.

Resumen Ejecutivo

Durante el afio 2017 el Centro de Salud B Santa Rosa continud brindando la atencién de
calidad y calidez correspondiente a los usuarios de sus servicios de salud. Nuestro centro
médico tiene una cobertura de atencién que abarca a Santa Rosa, e incluye cantones
adyacentes como Las Lajas, Arenillas, Balsas y Marcabeli que no cuentan con cobertura de
parte del IESS. Se atendieron un total de 27,886 usuarios durante el afio 2017; de los cuales
11.091 fueron hombres y 16.795 mujeres. En esta area geografica la mayoria de los usuarios se
auto identifican como mestizos. Existe un comité de usuarios integrado por jubilados.

Durante el 2017 se realizd la adquisicion de un moderno equipo analizador automatico de
quimica sanguinea; el cual al momento se encuentra dando el servicio a nuestros afiliados. Se
realizd la adquisicién de un moderno equipo digitalizador de imagenes de rayos X; el cual al
momento se encuentra dando el servicio a nuestros afiliados. Se realizé la adquisicion de un
desfibrilador y ventilador mecdanico, portdtiles para mejorar el servicio prestado por nuestra
Unidad de Atencidn Pre hospitalaria. Durante el 2017 también se realizaron los procesos para
la adecuacidn de una bodega para activos fijos y una escalera de emergencia para mejorar los
servicios de infraestructura de este Centro de Salud y proveer de mayor seguridad al personal
en caso de presentarse alguna situacion de riesgo.

Hemos mantenido nuestra cobertura en salud con la calidad y calidez acostumbrada, a través
de nuestros servicios de atencidn en medicina general, ginecologia, visita domiciliaria, atencion
institucional, odontologia, psicologia, enfermeria, laboratorio clinico, Rayos X, ecografia,
electrocardiografia, farmacia, admision y estadistica.
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1. Cobertura Institucional

Durante el afno 2017 brindamos atencidon en consulta externa de nuestro centro médico a
27,886 usuarios, de los cuales son hombres 11.091 y mujeres 16.795. Segun el ultimo censo
Santa Rosa cuenta con 70.000 habitantes.

2. Logros alcanzados

Se adquirié de un moderno equipo analizador automatico de quimica sanguinea; el cual al
momento se encuentra dando el servicio a nuestros afiliados.

Se realizd la adquisicion de un moderno equipo digitalizador de imagenes de rayos X; el cual al
momento se encuentra dando el servicio a nuestros afiliados.
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Se realizo la adquisicién de un desfibrilador y ventilador mecanico, portatiles para mejorar el
servicio prestado por nuestra Unidad de Atencién Prehospitalaria.

Durante el 2017 también se realizaron los procesos para la adecuaciéon de una bodega para
activos fijos y una escalera de emergencia para mejorar los servicios de infraestructura de este
Centro de Salud y proveer de mayor seguridad al personal en caso de presentarse alguna
situacién de riesgo.
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3. Implementacidn de politicas publicas para la igualdad
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e Politicas publicas generacionales

Se implementaron politicas publicas de igualdad al incluir a los jubilados mediante el Programa
Nacional del Envejecimiento Activo; el cual genera bienestar en este grupo etario y los incluye
mediante actividades en musica, computacidn, habitos saludables, natacién, manualidades,
danza, intervencién en salud y psicologia.

4. Objetivos Institucionales

e Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional

e Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

e Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social

e Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales

5. Ejecucion programatica y presupuestaria

Presupuesto Presupuesto % cumplimiento
Rubro iy .
planificado ejecutado del presupuesto
Gasto corriente $1.239.888,56 $904.812,02 72,98%
Gasto de inversion $101.200,00 $80.911,53 79,95%
Total $1.341.088,56 $985.723,55 73,50%

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

Tipo de contratacion Procesos Valor total
infima Cuantia 49 $57.242,64
Subasta Inversa Electronica 3 $72.619,00
Menor Cuantia 1 S 35.000,00
Catalogo Electrénico 11 $63.737,24
Total 64 $228.598,88




