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Resumen Ejecutivo

La rendicién de cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman parte de la
gestion publica cumplen con su responsabilidad de explicar y dar a conocer a la
ciudadania sobre el manejo de lo actuado, sus logros y resultados alcanzados.

El objetivo del informe de Rendicidon de Cuentas es presentar las acciones realizadas,
avances efectuados y logros obtenidos por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
correspondiente al ejercicio fiscal 2017

La Direccidon Provincial de Esmeraldas con el propésito de dar cumplimiento a lo que
establece la Constitucion de la Republica, la Ley Orgdanica de Participacién Ciudadana y
la Ley Organica de Transparencia sobre el acceso a la informaciéon publica y de
conformidad a las competencias atribuidas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
ponemos a consideracion el informe correspondiente a la Rendicidon de Cuentas del
Ejercicio 2017.

La Direccién Provincial, con la finalidad de contribuir con los objetivos institucionales,
se ha enfocado en cubrir a la ciudadania con los servicios de contingencias de
enfermedad, maternidad, riesgos del trabajo, discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y
muerte en forma digna y a tiempo con herramientas que permiten tener resultados de
forma rapida y eficiente.
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1. Cobertura Institucional

La Direccién Provincial tiene una Cobertura total de 235,859 personas.
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2. Logros alcanzados

e Incentivar la cultura de la seguridad social en la juventud, mediante
capacitaciones estudiantes de segundo afio de bachillerato de los colegios de la
provincia. 2,454 Empleadores.

e Capacitaciéon empleadores de diferentes empresas de la provincia de
Esmeraldas. 3,693 Estudiantes.

e Atencidn prioritaria de adultos mayores en las unidades médicas

e Campafas preventivas para adultos mayores: control y seguimiento de
diabetes, control de glucosa

e Terapias recreacionales, motivacionales y ocupacionales, Programa Adulto
Mavyor

e Readecuacién de espacios fisicos del Edificio de la Direccién Provincial del IESS
Esmeraldas




3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

e Politicas publicas interculturales

14.467 personas afiliadas al SSC, ademas se brinda atencién en diferentes servicios (afiliacion,
claves de empleadores, solicitudes de retiro de fondos de reserva) en el Area de Atencion
Universal a etnias: awa, chachis, éperas y afrodecendientes.

e Politicas publicas generacionales

Se efectud la liquidacidon de prestaciones del seguro de pensiones por cada uno de los procesos
a 9,058 beneficiarios.

Ademas se realizaron visitas domiciliarias: atencién médica de enfermeria, odontologia (a
domicilio). Terapias recreacionales, motivacionales y ocupacionales, y campafnas preventivas
para adultos mayores: control y seguimiento de diabetes, control de glucosa.

1,650 jubilados participan del Programa del Adulto Mayor.
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e Politicas publicas de discapacidades

Se brinda calidez en la atencidn de los servicios brindados solicitados por los 1,528 afiliados
con discapacidad que existen en la provincia de esmeraldas.

Adecuacién de las instalaciones para movilizacién de servidores y afiliados, jubilados vy
pensionistas con discapacidad.

e Politicas publicas de género

Afiliacidn y registro de dependientes.

Campafia ejecutada por inspectores del programa de afiliacion a trabajadoras no remuneradas
del hogar, beneficiando a 360 Afiliadas del género Femenino, Eliminando barreras de género
en el registro de afiliados, en especial a las trabajadoras no remuneradas del hogar

e Politicas publicas de movilidad humana

Accesibilidad a la afiliacion de ecuatorianos en el exterior

En el aflo 2017, el sistema registra 9,089 Afiliados en el Exterior; 3,751 Hombres, 5,338
Mujeres.

4. Objetivos Institucionales

e Incrementar la eficiencia de la gestion prestacional de los fondos administrados IVM,
SAC en la Direccidn Provincial.

e Incrementar la calidad y calidez en el servicio a los jubilados y beneficiarios en la
Direccién Provincial.

e Incrementar la calidad en la entrega de las prestaciones de Salud General Individual y
Familiar en la Direccién Provincial

e Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones econdmicas y servicios del Seguro General de Riesgos del Trabajo en la
Direccion Provincial.

e Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econdmicas del
Seguro Social Campesino en la Direccién Provincial.

e Incrementar la poblacién afiliada en el area urbanay rural en la Direccién Provincial.
e Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccién Provincial.
e Incrementar la eficiencia operacional en la Direccién Provincial.

e Incrementar el desarrollo del talento humano en la Direccidn Provincial.
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e Incrementar la eficacia y eficiencia de los procesos de adquisiciones en la Direccidn
Provincial.

e Incrementar la eficiencia en el control y la administracién de los bienes en la Direccion
Provincial.

e Incrementar la eficacia en el acceso a los archivos que se encuentran en custodia en la
Direccidon Provincial.

5. Ejecucidn programatica y presupuestaria

Gasto en Personal 668,782.82 655,663.33

Bienes y Servicios de Consumo 738,455.15 526,620.48

Bienes y Servicios para Inversion v g

Bienes de Larga Duracién 136,271.81 39,677.15
Gasto Total 1,543,509.78 1,221,960.96

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

TIPO DE CONTRATACION4 Valor Total

fnfima Cuantia 37 58,555.54
Publicacion

Licitacion

Subasta Inversa Electrénica 5 101,934.62

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Publico

Contratacion Directa

Menor Cuantia

Lista corta

Produccién Nacional

Terminacion Unilateral

Consultoria

Régimen Especial

Catdlogo Electrénico 11 121,341.33
Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras 3 25,200.00

7. Enajenacidn de bienes, expropiaciones y donaciones

Durante el afio 2017 la Direccién Provincial Esmeraldas no realizo proceso de enajenacion,
expropiacién o donacién de bienes,
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8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades de la
Funcion de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del
Estado

La SUPERINTENDENCIA DE BANCOS, realiz6 Examen Especial "A LOS PROCESOS DE
ACREDITACION/CALIFICACION, CONTRATACION Y FACTURACION DE LOS PRESTADORES
EXTERNOS QUE PRESTAN SERVICIOS DE SALUD", emitié 3 recomendaciones, las cuales se
cumplieron vy se emitié informe en Memorando Nro. Memorando Nro. IESS-CPPSSI-2017-
2569-M.



