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Introduccion

El centro de atencién ambulatoria Norte, es una dependencia del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que brinda servicio de atencién medica en Consulta Externa y Urgencias a
todos los tipos de seguros como son: Afiliados activos, Jubilados Pasivos, Hijos dependientes
menores de 18 afos, Voluntarios, Montepio, Seguro Social Campesino, Extension cobertura de
Cényuge, y demds, también los No Afiliados en nuestra drea de urgencia, tal como lo establece
las normas de la constitucién del Ecuador.

El centro clinico fue inaugurado en el afio de 1990 en el norte de la ciudad de Guayaquil,
siendo esta la unica dependencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en el sector,
convirtiendose en uno de los centros con mayor demanda por parte de los usuarios, ya que su
ubicacién comprende la parroquia con mayor poblacion en la ciudad que la Tarqui.

La parroqui Tarqui es la de mayor area y poblacion, ocupando casi en su totalidad la mitad de
la ciudad, con una poblacion de 835.486 habitantes segln datos ofrecidos a partir del censo
poblacional realizado en el 2001.

Es importante decir, que la ciudad de Guayaquil en su area urbana cuenta con 16 parroquias, y
en su area rural con 05 parroquias que son Juan Gomez Rendon (Progeso), Morro, Posorja,
Puna, Tenguel.
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Resumen Ejecutivo

Las Autoridades del Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio Hospital del Dia Norte Tarqui
mediante este acto publico de rendicion de cuentas, expone a los afiliados, beneficiarios y a la
ciudadania en general, los resultados del ejercicio fiscal 2017, mediante este informe damos a
conocer los indicadores estadisticos, de eficiencia, de eficacia y de rendimiento, con una

politica de transparencia y difusidn a nuestros mandantes.

1. Cobertura Institucional

El Centro Clinico Quirurgico Ambulatorio Hospital del Dia Norte Tarqui esta ubicado en el
sector norte, parroquia Tarqui, en la avenida Juan Tanca Marengo, km 6.5 Ciudadela Santa

Adriana frente al Colegio Americano.
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Hemos atendido en el afio 2017 un numero aproximado de 239.965 afiliados en sus diferentes

especialidades.
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2. Logros alcanzados

Equipamiento

En diciembre 2017, se logrd renovar 40 equipos informaticos, los mismos que han
sido instalados en las diferentes areas de este Centro. Permitiéndonos contar con
recursos tecnoldgicos de actual tecnologia. Y optimizando costos de mantenimiento.

Con la adquisicion de 4 equipos multifuncion monocromaticos de alto volumen de
impresion, mismos que fueron ubicados en ciertas dreas administrativas, se ha
logrado optimizar las impresoras de menor gama, redistribuyéndolas en otros
departamentos.

En la actualidad el equipo de tecnologia, busca que nuestro campo informatico no supere 5
afios de antigliedad. Con el propdsito de optimizar los recursos institucionales.

Sistematizacion

En la actualidad el Centro Clinico Ambulatorio HD Norte, se encuentra automatizado casi en su
totalidad, permitiendo el registro en el sistema informatico médico, las atenciones en los
diferentes servicios de nuestros usuarios.
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Internet

Internamente se ha gestionado la optimizacion del servicio de Internet, inhabilitando este

servicio a las dreas y/o profesionales que no usaban este recurso eficientemente. Este cambio,

ha permitido un mejor servicio tanto a las dreas administrativas y médicas que utilizan este

servicio, como herramienta basica para el desarrollo de sus actividades laborales.

3. Implementacién de politicas publicas para la igualdad

La institucion tiene articulado el Plan Estratégico Institucional al PNBV

Politicas publicas interculturales

Se realizé una campafia de donacidn de Sangre en el mes de Marzo del 2017 en
lo cual se atendieron 75 personas: 32 Hombre y 43 mujeres. Se hizo también
una campafa para la prevencion del cancer de mama en Octubre del 2017 en
donde se atendieron 30 mujeres. Se realizd una casa abierta por el dia mundial
de la Diabetes en el mes de Noviembre del 2017, participaron 450 usuarios
entre ellos 199 Hombres y 251 mujeres.

En total hubo 555 participantes correspondientes a cada uno de los eventos
realizados.

Politicas publicas de discapacidades

Se realizaron en el 2017 la cantidad de 582 atenciones en calificacion médica
para Jubilacidn por Invalidez.

Politicas publicas de género

Atendimos en el afio 2017:

104.289 Afiliados Masculinos y 135.676 Afiliados Femeninos.
Politicas publicas de movilidad humana

7 Afiliados atendidos por Convenio Internacional en el 2017
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etivos Institucionales

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las

eSS

prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional

2. Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
3. Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social
4. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales
5. Ejecucién programatica y presupuestaria
META POA %
INDICADOR DE LA PRESUPUESTO PRESUPUESTO | CUMPLIMIENTO
N.- DESCRIPCION META CODIFICADO EJECUTADO DEL
PRESUPUESTO
Mide el porcentaje
5 EEUEE Gl A27 Porcentaje de
presupuesto de . .
asto corriente del ejecucion
1 & GRUPO presupuestaria - Gasto $2.002.312,46 $1.525.844,14 76,20%
especificado en Corriente -
e MEDICINAS
relacién al monto
codificado
Mide el porcentaje
de ejecucion del
presupuesto de A28 Porcentaje de
gasto corriente del ejecucion o
2 GRUPO TSI TR - BeEE $1.532.508,88 $1.221.440,32 79,70%
especificado en Corriente - INSUMOS
relacién al monto
codificado
Mide el porcentaje
de ejecucion del A29 Porcentaje de
presupuesto gasto . -
corriente del elecucion
3 GRUPO presupuestaria - Gasto | $6.805.647,62 $6.048.264,69 88,87%
especificado en Corriente - TALENTO
o HUMANO
relacién al monto
codificado.
Bienes y servicios
4 de Consumo $1.183.570,74 | $858.137,56 72,50%
restando indicador
A27 y A28
Ot Gast
5 ros Hastos $22.796,00 $13.457,14 59,03%
Corrientes
Bi L
6 lenes de Larga $229.645,59 $58.500,00 25,47%
Duracion
7 Otros Pasivos $1.964,00 $1.964,00 100,00%
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En cuanto a la ejecucion programatica y presupuestaria del CCQA Norte Tarqui se
detalla a continuacién lo indicado en cada punto mencionado en el cuadro de la parte
superior.
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Indicador A27.- Mide la ejecucion del Gasto Corriente de Medicinas del 100% del
presupuesto codificado se ha ejecutado el 76.20%. De Enero a Diciembre

Indicador A28.- Mide la ejecucion del Gasto Corriente de Insumos del 100% del
presupuesto codificado se ha ejecutado el 79.70%. De Enero a Diciembre

Indicador A28.- Mide la ejecucién del Gasto Corriente Talento Humano del 100% del
presupuesto codificado se ha ejecutado el 88.87%. De Enero a Diciembre

Bienes y servicios de Consumo restando indicador A27 y A28.- este indicador mide la
ejecucion de los bienes y servicios adquiridos restando compras de medicinas e
insumos.

Otros Gastos Corrientes.- Se indicador se refiere a los gastos incurridos en tasas,
impuestos, obligaciones patronales, del 100% del presupuesto codificado se ha
ejecutado el 59.03%. De Enero a Diciembre.

Bienes de Larga Duracién.- Mide la ejecucién del Gasto Corriente de Bienes de larga

Duracién del 100% del presupuesto codificado se ha ejecutado el 25.47%. De Enero a
Diciembre.

Otros Pasivos.- Es producto de obligaciones con el personal del afio 2017.

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

Finalizados
TIPO DE
CONTRATACION

Numero Total Valor Total
infima Cuantia 126 572.187,94
Publicacién 0 -
Licitacion 0 -
Subasta Inversa 7 799.932,65

Electrénica

Procesos de

Declaratoria de 0 -
Emergencia
Concurso Publico 0 -
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Contratacion Directa 0 -

Menor Cuantia 0 -
Lista corta 0 -
Produccion Nacional 0 -

Terminacién Unilateral |0 -

Consultoria 0 -
Régimen Especial 18 374.226,60
Catalogo Electrénico 289 1.369.456,29
Cotizacidn 0 -
Ferias Inclusivas 0 -
Otras 0 -

Dentro de los procesos de contrataciéon y compras publicas de bienes y servicios se detalla lo
siguiente:

infima Cuantia: El nimero total de procesos adjudicados (7) y el total ejecutado ($
833.796,06), hace referencia a adquisiciones de: Dispositivos e Insumos Médicos de Uso
General, Medicamentos, Mantenimiento Correctivo de Baterias Sanitarias, Mantenimiento de
Bomba de Agua, Mantenimiento de Impresoras, Adquisicion de Fundas, Instalacidn de
Tomacorriente Trifasico, Adquisicion de Accesorios para Equipo de Fisiatria, Adquisicion de
Dispositivos de Laboratorio, Recargas y Compra de Extintores, Adquisicion de Insumos de
Odontologia.

Subasta Inversa Electrénica: El nimero total de procesos adjudicados (127) y el total
ejecutado (S 799.932,65), hace referencia a adquisiciones de: Material de Curacion,
Adquisicidn de Insumos para el drea de Traumatologia, Mantenimiento Preventivo y Correctivo
de Varios Equipos Médicos, Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Equipos de
Climatizacion e Incluye Repuestos, Adquisicion de Insumos Informaticos.

Régimen Especial: El nimero total de procesos adjudicados (18) y el total ejecutado ($
374.226,60), hace referencia a adquisiciones de: Reactivos sistema de hematologia vy
microbiologia para los equipos de apoyo tecnoldgico abx pentra xI89 y vitek 2 compact,
Adquisicién de repuestos y accesorios de equipos médicos de las dreas de Quirdfano #1,
Urgencias, Emergencia, Cardiologias, Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo del
Esterilizador a vapor marca CISA, Adquisicién de sulfato de bario 546 vasos y 200 fundas para
el drea de Imagenologia, Adquisicion de repuestos y accesorios para el mantenimiento
correctivo de los equipos de imagen densitémetro hologic, mamografo hologic, rayos x
guamtum, ecégrafos samsung medison v20 y a30, Adquisicidon de repuestos y accesorios para
el mantenimiento correctivo de la ambulancia marca Mercedes Benz, Contratacion del servicio
de telemedicina, Adquisiciéon de repuestos y accesorios para el mantenimiento correctivo de
equipos médicos variados, Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo anual de
equipos médicos de las dreas postoperatorio, quiréfano #2, quirofano#l, urgencias,
gastroenterologia y emergencia, Adquisicion de repuestos y accesorios para el mantenimiento
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correctivo de los equipos ubicados en el area de esterilizacion marca CISA, Adquisicién de
reactivos sistemas de bioquimica, inmunologia y uro-analisis para los equipos de apoyo
tecnolégico, Adquisicion de reactivos de inmunologia y bioquimica para los equipos cobas
e411 y c501 para laboratorio con apoyo tecnoldgico, Adquisicién de 2.496 unidades de
eritropoyetina liquido o solido oral de 5000 Ul, Adquisicién de 17.340 unidades de Tiotropio
Bromuro sélido para inhalacién 22,5 mcg equivalente a 18 mcg de Tiotropio Base, Adquisicidn
de reactivos por bioquimica clinica, inmunologia y uroanalisis con Apoyo Tecnolégico.

Catalogo Electrénico: El numero total de procesos adjudicados (289) y el total ejecutado (S
1’369.456,29), hace referencia a adquisiciones de: Medicamentos, Material de Aseo, Material
de Oficina, Neumaticos, Computadoras de Escritorio todo en uno perfil 6.1, Modelo 6
Multifuncion B/N A4 alto volumen, Servicio de Limpieza Hospitalaria para unidades de salud de
primer y segundo nivel (jornada completa — 24 horas).



