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Introducción 

El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Efrén Jurado López del Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es una entidad pública descentralizada, que tiene por 
objeto la prestación de servicios de salud del Seguro General Obligatorio, jubilados, derecho 
habientes, Seguro Social Campesino, Montepío en el territorio nacional, cuya organización y 
funcionamiento se fundamenta en los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, 
equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia.  

La Unidad Hospitalaria tiene como visión, ser la organización de aseguramiento en 
salud preferida por las familias ecuatorianas que garantice el derecho a  servicios integrales de 
salud oportunos, eficientes y sustentables, durante toda la vida de los asegurados, bajo los 
principios de solidaridad y equidad. 

El Hospital cumpliendo con el derecho ciudadano dispuesto en el Artículo 88 de la Ley 
Orgánica de Participación Ciudadana presenta el Informe de Rendición de Cuentas 2017. En el 
artículo 89 de la misma ley “se concibe a la rendición de cuentas como un proceso sistemático, 
deliberado, interactivo y universal, que involucra a autoridades, funcionarios y representantes 
legales, según sea el caso, que estén obligados a informar y someterse a evaluación de la 
ciudadanía por las acciones u omisiones en el ejercicio de su gestión y en la administración de 
recursos públicos”. 

Nombre del representante legal de la institución: Ing. Pamela Almendares Alarcón Cargo del 
representante legal de la institución: Director Administrativo Correo electrónico: 
palmendaresa@iess.gob.ec, el siguiente informe refleja las acciones, actividades, y servicios 
que se realizaron en el período fiscal 2017, se encuentra ubicado en la parroquia Ayacucho, en 
el cantón Guayaquil, de la provincia del Guayas.  
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Resumen Ejecutivo 

El resumen ejecutivo del informe de rendición de cuentas 2017 del se encuentra estructurado 
por componentes, de esta forma se resaltarán los principales resultados alcanzados, pudiendo 
evidenciar la eficiencia y eficacia de las políticas gubernamentales aplicadas. 

Esta administración se ha visto en la necesidad de incrementar la calidad de servicios médicos 
hospitalarios a fin de lograr la aprobación de entes rectores y especialmente la sociedad en 
general. Que le permitan el reconocimiento como una institución de excelencia médica.  

El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Efrén Jurado López tiene como 
finalidad identificar la oferta real que brinda la unidad a la población que se asiste en ella, con 
el fin de prestar servicios correspondientes a la capacidad científica, tecnológica, financiera y 
administrativa que permita garantizar la prestación de los servicios de salud.  
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1. Cobertura Institucional 
Tiene una Institucional a nivel nacional, la cantidad de entidad operativa 
desconcentrada que integra a nivel es Zonal, Regional, Provincial ahí tenemos la 
Representación de la Provincia del Guayas. Así mismo la cantidad de unidades de 
atención o gestión que integra nivel Cantonal en número de unidades es uno 
donde la cobertura es Guayaquil,  Donde la cobertura Institucional es de  663.410  
Género femenino con la cantidad de   338.339  
Género masculino con la cantidad de 325.071  
 

2. Logros alcanzados  
Incremento significativo en la facturación correspondiente a los diferentes servicios ofrecidos 
por este nosocomio.  
 

 Implementación de la Remuneración Variable por Eficiencia Resolución MDT 002, en 
tres fases: Cirugía (Primera), Consulta Externa (Segunda) y Procedimientos (Tercera). 

 Repotencialización de Recurso Humano en el Área de Emergencia – Triaje 
Implementación de los procedimientos de Gastroenterología en el horario vespertino. 

 Se implementaron charlas de Nutrición, Club de Diabéticos, los que fueron de 
aceptación por parte de los afiliados, demostrando así que la prevención de la 
enfermedad se debe realizar desde edades tempranas. 

 Fomento de las actividades en el Centro Geriátrico incluyendo terapia ocupacional, 
promoviendo los cuidados de salud a nuestra población de adultos mayores. 

 En el área de DOTS brindan una atención de calidad y calidez al asegurado preservando 
su confidencialidad. 

 Incremento exponencial de las intervenciones quirúrgicas realizadas en el año, en 
relación a los años anteriores.  
2014 Cirugías realizadas 1.338 
2015 Cirugías  realizadas 1.582 
2016 Cirugías realizadas 2.707 
2017 Cirugías realizadas 2.758 
 
 

 
 

SERVICIOS FACTURADOS 2015 2016 2017 

CONSULTA EXTERNA 2,578,986.17 3,067,856.80 
     

3.013.034,92  

QUIROFANO-
HOSPITALIZACION 789,331.33 1,444,857.72 

     
1.722.866,27  

PROCEDIMIENTOS 1,809,134.12 2,243,870.40 
     

2.771.294,98  

EMERGENCIA 1,195,113.89 2,220,685.47 
     

2.254.392,88  

LABORATORIO 3,081,642.30 4,527,915.47 
     

5.557.195,10  

IMÁGENES 1,505,388.75 2,834,997.57 
     

2.821.520,57  

REHABILITACION 1,582,153.74 1,169,002.33      
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1.058.319,37  

INSUMOS   445,351.60 
         

975.681,75  

FARMACIA 3,599,778.72 4,786,932.62 
     

4.114.404,16  

AMBULANCIA   492.26 
           

13.260,89  

TOTAL 16,141,529.02 22,741,962.24 
   

24.303.987,89  

 
 
 

 
 

   
     

   
    

     
   

 

   
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

   
    

     
   

    
     

    

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad 
Políticas públicas generacionales 

 

 Políticas públicas interculturales 

 Excelente atención con el sector campesino, con la finalidad de fortalecer la relación entre los 

actores del Seguro Social Campesino, se atendieron de enero a diciembre del 2017 a 9.724 

afiliados del Seguro Campesino desglosados de la siguiente forma:  

Femenino 5927 
Masculino 3797  

Dándoles una atención con calidad y calidez a cada uno de sus integrantes. 
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4. Objetivos Institucionales 

 

1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las 
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional 

2. Incrementar la eficiencia operacional. 
3. Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del Talento Humano. 
4. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales. 

 

 

5. Ejecución programática y presupuestaria 

El presupuesto de este nosocomio se ejecutó en los siguientes porcentajes: 

DESCRIPCIÓN                                                PLANIFICADO       CUMPLIDO       % CUMPLIDO 

Gasto Corriente Talento Humano               8.387.707.51        8.222587.69             98% 

Grupo de bienes y servicios y consumos   2.211.550,62       1.688.175,37              76% 

GRUPO DE MEDICINA EN RELACIÓN          5.729.795,73       3.206.209,48              56% 

GRUPO OTROS GASTOS CORRIENTES                6.600,00               3.331,74              50% 

GRUPO BIENES DE LAGA DURACION              571.276,22          335.954,91             59% 

GRUPO DE INSUMOS                                      5.524.346,75       4.676.798,28            85%         

 

 

 

META  POA 

INDICADOR DE 
LA META 

RESULTADOS 
% 

CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN N.- DESCRIPCIÓN  

TOTALES 
PLANIFICADOS 

TOTALES 
CUMPLIDOS 

1 

MEDICIÓN DEL PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO EN SALUD 

DEL GRUPO DE TALENTO HUMANO EN 
RELACIÓN AL MONTO MODIFICADO 

A24 EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIO 
GASTO CORRIENTE 
TALENTO HUMANO  

GRUPO 5100 

8.387.707,51 8.222.587,69 98 

2 

MEDICIÓN DEL PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO EN SALUD 

DEL GRUPO DE BIENES Y SERVICIOS Y 
CONSUMOS 

GRUPO 5300 2.211.550,62 1.688.175,37 76 

3 

MEDICIÓN DEL PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO EN SALUD 
DEL GRUPO DE MEDICINA EN RELACIÓN 

AL MONTO MODIFICADO 

A27 EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIO 
GASTO CORRIENTE 

MEDICINA ITEM 
530809 

5.729.795,73 3.206.209,48 56 

4 
MEDICIÓN DEL PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO EN SALUD 
DEL GRUPO OTROS GASTOS CORRIENTES 

GRUPO 5700 6.600,00 3.331,74 50 
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5 
MEDICIÓN DEL PORCENTAJE DE 

EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO EN SALUD 
DEL GRUPO BIENES DE LAGA DURACION 

GRUPO 8400 571.276,22 335.954,91 59 

6 

MEDICIÓN DEL PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO EN SALUD 

DEL GRUPO DE INSUMOS EN RELACIÓN AL 
MONTO MODIFICADO 

A28 EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIO 
GASTO CORRIENTE 

INSUMOS 

5.524.346,75 4.676.798,28 85 

 

 

6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

Los procesos de Compras públicas son dinámicos, que sirvieron para tener los fármacos y/o 
medicinas  tanto como los insumos médicos para poder satisfacer la demanda de los afiliados., 
se realizaron: 

 168 ínfimas Cuantías por un total de $463.262.75 por la adquisición tanto como 
medicinas e insumos médicos así mismo trabajos que se necesitaban para mantener la 
continuidad y el bienestar de los afiliados, 

 Subasta Inversa Electrónica se realizaron 6 por un valor total de $914.697,02 este 
sistema es complicado, pero más eficaz ya que el objetivo del comprador es conseguir, 
para la misma cantidad de productos, bajar el precio. Es definido un precio máximo y a 
partir de ese momento los participantes sólo podrán pujar un precio más bajo, de esa 
manera obtenemos un precio mucha más bajo y beneficioso para el usuario. 

 Régimen Especial se realizaron 11, con el fin de obtener el laboratorio e imágenes y 
otras áreas en funcionamiento óptimo. 

 Catálogo Electrónico Cumpliendo con la ley  Orgánica del Sistema Nacional de 
Contratación Pública ha establecido los procedimientos de contratación que utilizarán 
las Entidades Contratantes en las adquisiciones de bienes, prestación de servicios, 
ejecución de obras y consultorías en sus fundamento legal se realizaron 353 Catálogo 
Electrónico: Registro de bienes y servicios normalizados publicados en el portal 
www.compraspublicas.gov.ec para su contratación directa como resultante de la 
aplicación de convenios marco por un total de $ 1.562.881,08 de esa manera 
cumplimos con lo que dice la ley y realizar las compras bajo catalogo electrónico para 
satisfacer las necesidades del Hospital, de esa manera se transparentó todo lo 
adquirido. 

 

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 

No se ha realizado esta actividad 

 

 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las entidades de la 
Función de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduría General del 
Estado 

 

No se ha realizado esta actividad 


