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El Centro de Especialidades Otavalo atiende a
pacientes de varias culturas en especial indígenas
otavaleños para lo cual se dispone de un médico
general de raza indígena quien brinda atención a
estos pacientes en lenguaje quechua, además
también el Director Médico tiene conocimientos
del idioma inglés que de igual manera ayuda en la
comunicación con pacientes que hablan este
idioma.

Los pueblos y naciones atendidos son entre los
principales Caranquis, Natabuelas, Otavalos y
Awà
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En esta casa de salud la atención es brindada a
pacientes desde días de su nacimiento hasta su
vejez para lo cual se cuenta con médicos
pediatras, cardiólogo, ginecólogo,
traumatólogo, medicina general y médico
familiar que realiza visitas domiciliarias sobre
todo a pacientes adultos mayores y los
servicios de odontología y psicología.

En el año 2017 se han efectuado 342 visitas
domiciliarias, se han atendido en todos los
servicios 12.624 pacientes de más de 61 años
de edad y 762 niños de entre 1 a 11 meses
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Con el fin de ayudar a las personas con
discapacidad se han efectuado visitas
domiciliarias a cargo el Médico Familiar a los
pacientes que no pueden trasladarse a la
unidad. Así como también se ha mejorado los
accesos para este tipo de pacientes a la unidad.
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Referente a las políticas de género se cumple a
cabalidad lo establecido en la Resolución CD 308
en relación a la atención de salud integral y en
red a los aseguraos del IESS.

IGUALDAD DE 
GÉNERO
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La institución mantuvo hasta el mes de octubre
un cooperante cubano mediante el Convenio de
Cooperación con el Gobierno de Cuba en la
especialidad de Cardiología y un especialista en
Traumatología hasta el mes de febrero.

IGUALDAD MOVILIDAD 
HUMANA
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Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional.

Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos
prestacionales.
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TIPO DE GASTO Planificado Ejecutado

Gasto en Personal 1,446,986.10 1,422,588.72 

Bienes y Servicios de Consumo
579,552.89 493,136.65 

Bienes y Servicios para Inversión 0 0

Bienes de Larga Duración
135,577.70 30,899.56 

Gasto Total 2,162,116,69 1,946,624.93
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TIPO DE CONTRATACIÓN Número Total Valor Total 

Ínfima Cuantía 117 165,594.60

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica 4 65,155.16

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial 4 40,315.00

Catálogo Electrónico 261 285,067.51

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras 1 9,600.00

COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS FINALIZADOS
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Se incorporó un profesional más para
el servicio de imagen

Adquisición impresora de etiquetas y
un lector de barras inalámbrico.



Abastecimiento promedio del
99,10% de fármacos. Adquisición de: Mobiliario Clínico, Equipos Médicos de

Rehabilitación, Consulta Externa.



Nombre de contacto 1: Martha Yépez

Teléfono: 062920450 Ext0119

E-mail: myepezt@iess.gob.ec

Nombre de contacto 2: Richard Torres

Teléfono: 062920450 Ext 119

E-mail: rtorresc@iess.gob.ec

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias en 
los formularios dispuestos para el efecto con Ximena 
Pillajo, en la Unidad de Atención al Ciudadano.



“En el IESS seguimos 
construyendo historia”


