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Eﬁ INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Memorando Nro. |ESS-CSB-CE-2018-0074-M
Cedlica, 19 deenero de 2018

PARA: Sr. Ing. Fredi Rene Cueva Quezada
Director Provincial Loja, Encargado

ASUNTO: PRESENTAR INFORME EJECUTIVO DE GESTION POR EL
PERIODO: ENERO / DICIEMBRE 2017.

De mi consideracion:

En relacién al Memorando Nro. IESS-DPL-2018-0029-M, de fecha 09-01-2018, suscrita
por Ing. Fredi Rene Cueva Quezada, DIRECTOR PROVINCIAL LOJA, ENCARGA, en
el cual solicita se emita informe ejecutivo de Enero a Diciembre 2017.

Por tal motivo me permito informar acorde a los diferentes parametros requeridos:

PRINCIPALES LOGROS ESTADISTICOS:

Afo 2016:

Consulta Externa: 16667
Odontologia: 2197
Determinaciones Laboratorio: 50289
Placas Rayos X: 2068
Emergencias y/o Urgencias: 541
Transferencias: 207
ANO 2017:

Consulta Externa: 17007
Odontologia: 2662
Determinaciones Laboratorio: 58451
Rayos x: 1998
Emergencias y/o Urgencias: 718
Transferencias: 134

Haciendo comparacion en produccion entre los afios 2016 y 2017 podemos determinar en
Consulta Externa existe un incremento de 2%, en odontologia: 17,46% ,Determinaciones
de Laboratorio: 14,00%,, rayos x: existe disminucion 3,05% ocasionado principalmente
por la profesional de rayos x se encontraba embarazada y se realizaron las gestiones
pertinentes para contratar profesional en la rama en mencion sin obtener autorizacion
generando la disminucion evidenciada, Emergencias y/o urgencias: 24,65% de
incremento por el gran numero de pacientes que acuden a esta casa de salud,
Transferencias: existe disminucién 35,26% generando beneficio a las unidades médicas
de mayor complejidad por encontrarnos resolviendo mayor numero de casos en la unidad
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médica.

PRINCIPALES INCOVENIENTES PRESENTADOS:

Al ir incrementando la afluencia de pacientes se la necesidad de incrementar talento
humano lo cual esta negado el incremento de la masa salarial, presentando retraso en
realizar diferentes procedimientos.

Deficiencia de ambulancia generado desde hace afios atras , ya que cada vez son casos
criticos y no hay como trasladas mas de un paciente en el vehiculo de emergencia que se
encuentra en esta casa de salud.

Retraso a nivel central en la compra de equipos médicos ya que por el uso con los equipos
se cuenta actualmente han existido averias a pesar de mantener un estricto mantenimiento
preventivo de los mismos.

La entrega tardia de farmacos por parte de las casa farmacéuticas, ha generado no poder
contar con un abastecimiento del 100% que seria lo idéneo.

METAS PROPUESTAS PRESENTE ANO:
Abastecimiento 100% de farmacos

Seguir incrementando la cartera de servicios con la compra de equipos médicos y asi
poder brindar atencion a mayor nimero de pacientes

Continuar con la capacitacion a todos los funcionarios de esta casa de salud para
aplicacion adecuada de guias de practica clinica en el area médica, en personal
paramédico en primeros auxilios para desenvolvimiento optimo en las emergencias y/o
urgencias y area administrativa en los diferentes programas para obtener eficiencia,
eficacia y calidad en el servicio que se brinda en general en esta casa de salud.

Por la acogida se presta a la misma le anticipo mi agradecimiento

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Dr. Hugo Renan Martinez Espinoza
DIRECTOR MEDICO CENTRO DE SALUD B - CELICA
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Referencias:
- IESS-DPL-2018-0029-M

Copia:
Sr. Econ. Giovanny Ramiro Carrion Cevallos
Analista Economico Financiero 2
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