
Nombres y Apellidos C.I. Teléfono Celular

NUÑEZ BAYAS RENÉ 1709496945 981943480

FUENTES MARIO AUGUSTO 1202439632 989480098

LUCIO GARCIA ROSA 1715431761

SANTOS VERA JACKELINE 1206129304 985818719

TORRES ORTEGA BELGIA 1203923873 959445002

ROSA CASTRO 1205987971 992152370

KARINA LEON 1204221871 981740146

LITARDO ARECHUA JOSE 1204138430 969816732

MALDONADO AVILES MARIANA 1206908203 979665177

ZOILA CAMACHO YAGUNO 1202366322 982331951

VILLENA CAMACHO VALENTINA 1251462212 997020958

CESAR MACIAS LABORDE 1202614531

PRISCILA VERGARA VALENCIA 1203220957 999665221

MAYORGA ONOFRE IGNACIO 1201796826 988295259

PETRA OLIVO 1200050530 731027

ROCA MANZABA CARLOS 1201611116 959245

LUIS ALFREDO NARAJO BEJARANO 1205609181 997112780

KEVIN MONTERO 1207988617 982727565

PAREDES IRENE 1206589429

DENIS HIDALGO 1205322124

TATIANA NIETO 1205194168 939818099

MARIA SOLIS 1204363277 982358668

HUGO CAICEDO 1204963365 270265 982021320

JONATHAN LANDAZURI 1207625078 986406760

BOHORQUEZ ZAMBRANO 1207062140

AURA AGUILERA 1202569016 980357843

CARLOTA MORAN 1201296843

CAROLINA VITE 1207005408 979471813

MARIA MAGALLANES 1204558249 982556578

ROXANA CASCANTE 918854779 979944657

AB. LUIS VARGAS 202113456 991902371

MERY MARQUEZ CASTILLO 1204406944 988059902

ROSA BAQUERIZO ROCAFUERTE 1200828935 2022015 997940287

ANDREINA MICHELLE DOMINGUEZ 1206836445 989005383

NELSON SANZ 1203344872 960473116

JAIRO OLVERA 120628876 997668013

NARCISA PEREIRA VARGAS 1201219837 99341809

QUERAL MEDINA REYNALDO 961406766

RUBY GARCIA ORDOÑEZ 1207075282 52734948 979204958

KARYNA GARCIA CANDELARIO 1206563908 991662044

CONTRERAS JIMMY 1203939911

MONCADA SUAREZ CARLOS 1205792102 987543212

CERVANTES LITARDO FELIPA 1203690977 940117 97557921
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MARQUEZ CABEZAS PAULINO 1200032165

PAZMIÑO ALBERTO 1202824395 2730175 97227191

JURADOGUILINDRO ADRIAN 1204827982 970182 95441520

VERA ROCA GEORGE 1201559646 994843937

MONSERRATE SANTILLAN LORENZO 1200160479 959106804

JIMENEZ NUNEZ YOLANDA ELIZABETH 200779627 992353774

 SALCEDO MUNOZ  BEXABE 1201943279

ALVARADO FARAH SOLANGE AMALIA 1201450267 05731671 999643737

LEDESMA LEON LUIS ALFREDO 1202379325 987919368

ARROBA BRAVO FLOR LORENA 1203473531 997574719

 JUNCO ABAD MARIA FERNANDA 1207105824

 CABEZAS ELIZONDO NYDIA ELEANA 1204589228 985268360

 JARA GAVILANES PABLO EMILIO 201042603 988080803

OBANDO LEON FELIPE VICTOR 1202436687 986904042

MEDINA CEDENO MIRIAN CASILDA 1307734671 982892497

FIDEL FLORES YEPEZ 1201664214 0987233151

MARINA HERRERA

SIXTO PALACIO JIMENEZ 1201828612 979407612

DOUGLAS LOOR GARCIA 1203389993 960639392

JORGE HERRERA RAMIREZ 1202535017

JAIME RIERA 1706576442 999341855

UGENIA VELOZ 1202935878 994656401

JAMILET RUELA LAS 1204801425 999353065

EMILIO SANCHEZ JIMENEZ

KERLY BRAVO 1206031112 988802714

MERY ROJAS 1200843175 989492694

GABRIELA BRAVO 1205518481 996393937

GLORIA VILLACIS 1201580329 990691095

LUSMILA AGUIRRE 939957171

PETRA BRAVO SOLIS 1204688772 999515936

ANGELA BRAVO SOLIS 928053394 999515936

TRENE ZAMORA 1203306483 52905445

TYARRA CARREÑO 1201827001

LUIS MALDONADO 1200586564 989642140

ANDREINA CUELLO 928265628 997118942

CARLO MONSERRATE ZUÑIGA 1203179344

MARIANA GARICOA 1204063174 52739475

NELLY GOMEZ MORALES 1201650460 969311398

BEZTY MORANTE 1206637670 985966857

VICENTE PAREDES 1204816225 981133562

ROSA AVILEZ 1201230727 990274680

YOLANDA PALMA 

SONIA FRANCO 1201300008 986498154

LORENA BRAVO 1205801259 979785794

LIDIA CARBO 1207145218 980132531

VIRGINIA ARREAGA 1204603284 980182786

GLADYS MACIAS 1206221259 982519593



JESSENIA ESTRELLA 1203549645 998228867

JUAN LOPEZ 1205207381 990322714

ALEJANDRO VITERI CASTRELLAN 1200017612 993823728

ELIANA VERA ICAZA 1204329252 968141857

JUAN FARIA SANTILLAN 1204077588 985921949

DAVID CARDENAS REINOSO 926659657 994954876

MARIELA CONCHA FRANCO 1203033178 960900916

CARLOS PEÑAFIEL 1201611650

MARLENE FRANCO 1201152438 998710072

NORGUE NARANJO 1202747083 982052644

JOSE LUIS FALABRE ESPINOZA 1201619127 981889146

JULIO NAVAS SAMANIEGO 921700480 990202115

ARELIS ARZUBE 1207061225 990266720

FREDDY NARANJO 916973811 991940675

ZULLY DIAZ 1205921636 969574206

MERCEDES MUÑOZ MURILLO 1204359002 989894976

DANILO SOTOMAYOR 1205661968 968577780

ANDREA TROYA 1208149961 934305228

GLADYS FRANCO 1201305552 986874554

FLORA NAZARENO MONTES 1201170972

OSCAR MAGALLANES 910656438

VICENTE PILEN 900973694

FELIPE MENDOZA 1208033660

JOHANNA TOBAR 1204949406 998275485

GISELLA MARTINEZ NIVELA 1204473340 993171820

IBARRA CHUEVEL LELIS 1200942728 989699364

BAYORA MORA MAYCOL 959927823

ANDRES CONTRIVI 1208676971 916634482

CARBO MACIAS ANA 914084306 986744647

HERNANDEZ LAJE ANDREA 1204073561 985754528

JUNCO PERFECTO 1200856092 998853492

VIOLETA GARCIA IGLESIA 1205088097 968145053

VICTOR VACA LEON 1207725365 992229426

ROSA CARRASCO MOREIRA 1200931606

BERTHA RAMIREZ VACA 1200910196 985909149

DOLORES CHAVEZ TRIVIÑO 1202941272 52770577

NORA RODRIGUEZ PAREDES 1202267744 959434909

CRISTINA GAISAGUANA CASTILLO 1204266983 981012532

JACINTA DIANA FRANCO 1202556583 968323495

KEVIN GARZON CEREZO 1207252857 981526385

BELGICA MOSQUERA MOYAN 1200361267 52730657

AMBROSIA ZAMOA HERRERA 1204797433 996391004

PATRICIA LOOR MONTERO 1204822546 994699964

JUSTIN MORAN MURILLO 953981735 985752829

DORA RAMIREZ COELLO 1203243744 992333848

ROSA ALVARADO QUINTO 1205332594 996382581

LUIS RUIZ ORTIZ 1201865241 986631590



JOSUE SANCHEZ ITURRALDE 1206801308

JORGE TAPIA GURRERO 1200010930 983690711

IVONNE CAMINO BRAVO 1201712385 992037851

ALFREDO MORETA REYES 1250102850 981718114

BOLIVAR AGUILAR AGUILAR 1201204169 996847254

AREVALO CARLOS 208008019

LUCIO ROSA 1715431761 99690822

MALAGON ROSA 1206346585 959078640

MORALES FRANKLIN 1206545988 979875071

CASTRO CRISTHIAN 1205969361

ARGUELLO JOSUE 1206316780

MORAN SILVIO 1202658272

PLAZA LEON FABIAN 1203823214

WONG TATIANA 1206060706

MERA KARINA 1204946519

AGUSTINA CHAVEZ 1203764698

`POSLIGUA JANETH 1202826028 989892249

STEFANIA GUERA 932751670

GAVIN ORTIZ MANUEL 1205570177 999531801

CARRERA MORA CECILIA 1202439491 992242696

QUINTANA VALENZUELA ALBA 1201808324 999408417

MORA LOPEZ ELKIN 929893840 998131304

MAYRA ROBELLY CONTRERA 1205608712

JIMENES PINCAY MARGORG 1204518466 993257891

NORMA NARANJO 1201096029 52735939

MERCY ANCHUNDIA CASTRO 1202631048 52790589

MENDOZA BAJAÑA AGAPITO 1200920351 939408597

QUIÑONEZ RODRIGUEZ DORIS 1200620324 967210214

VILLALVA USBETH MARCELO 1200136247 978851045

VERGARA ECHEVERY IVONNE 1203088816 993383552

ESPINOZA MACIAS LUZMILA 1200863939 991634074

LUCIA MERANDO BARROS 1201325188

ARIAS LOPEZ JULIA 1200057873 992074826

MEDINA SANTOS GUILLERMO 1200643318 986444642

JENNY GALARZA SANCHEZ 1250029582 989378182

PAULA NIVELA 1250197355

KEVIN MOSQUERA REYES 1208936427 998837104

GLISEME MENDOZA 906319652 980034954

JERSO GALARZA 990639652 98003495

SARA MARIA ALVARADO CONTRERAS 1200159927

CADENA RODRIGUEZ SEGUNDO 1200698957

YADINA HIDALGO VASCÓNEZ 1205967365 980805441

MARCELO RAMÍREZ MALDONADO 1703505725 2953308

REINA MENDOZA 1204180788 967115099

MARIA GRACIELA CEVALLOS OLMEDO 1202007074 960073274

RUBEN DARIO VARGAS ERASO 200826741 32200152 989553237

CESAR BOLIVAR CHANGO AYALA 921182705 984000985



EVELIN CEVALLOS MORENO 1203558794 968870914

ROGELIO FRANCISCO VALLE LOOR 1203294978 990945538

SARA ALVARADO CONTRERAS 1200159927

FRANCISCO PARODI PLARENCIO 1201314018 990381189

JOSE JACINTO PAREDES HUACHIN 701504110

SOLANO DOMINGUEZ WIMPER 1200988315 968463116

VITE VERA FERNANDA 1201512843 988399813

ALDAZ VELOZ JUNIOR ALFREDO 1206444208 982840306

MENDIETA ZURITA MARIA 1201468744 967352366

MANUEL FLORES 1203476716 968177055

LARA GUERRO EDGAR 18004183810

MOISES PONCE SANTILLAN 17127947161

EUSEDIO SOLIS AGUIRRE 1201734579 986927689

RUBI COTTO GARCIA 1204602716

KARLA FUENTE ARIAS 1250813431



Mail Tipo de afiliación Tipo de aporte

2. Sugerencia

MF8501@GMAIL.COM 3. Solicitud

2. Sugerencia

4. Recomendación

4. Recomendación

4. Recomendación

2. Sugerencia

2. Sugerencia

2. Sugerencia

4. Recomendación

4. Recomendación

3. Solicitud

DENISR83@GMAIL.COM 2. Sugerencia

2. Sugerencia

2. Sugerencia

2. Sugerencia

2. Sugerencia

4. Recomendación

3. Solicitud

4. Recomendación

2. Sugerencia

3. Solicitud

2. Sugerencia

ROSABAQUERIZOROCAFUERTE@HOTMAIL.COM 4. Recomendación

4. Recomendación

RUBUGARCIA87@GMAIL.COM 2. Sugerencia

KRYNAGARCIA89@HOTMAIL.COM 2. SUGERENCIA

2. Sugerencia
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1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

sol_alvarado62@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

2. Seguro Campesino4. Recomendación

2. Seguro Campesino4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación



1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

2. Seguro Campesino2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia



1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario1. Pregunta

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

GLISENE2@HOTMAIL.COM 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

SUGERENCIA

RECOMENDACIÓN

SUGERENCIA

RECOMENDACIÓN



SUGERENCIA

SUGERENCIA

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario3. Solicitud

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario4. Recomendación

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia

1. Seguro General Obligatorio y Voluntario2. Sugerencia



Detalle del aporte

BRINDAR MAS RAPIDO LA ATENCION Y QUE LOS MEDICOS ATIENDAN CON AMOR

INCONFORMIDAD DEBIDO A QUE NO VALE EL RESONADOR Y LE POSTERGAN LA FECHA, Y LE DAN PARA DESPUES DE 2 MESES

MUY BUENA ATENCION

ATENDIDA PUNTUALMENTE Y BUENA ATENCION BRINDADA POR PARTE DE LOS SERVIDORES 

REDUCIR TIEMPO DE ESPERA EN EMERGENCIA

DEBERIA HABER PREFERENCIA PARA LAS PERSONAS QUE VIVEN LEJOS SEAN ATENDIDAS MAS RAPIDO

BUENA ATENCION BRINDADA EN EL AREA DE EMERGENCIA POR PARTE DEL PERSONAL DE ADMISION, ENFERMERIA Y MEDICO

BUENTA ATENCION EN PERSONAL MEDICO EN MIS POCAS EXPERIENCIAS EN EL HOSPITAL

NO SE A PRESENTADO NINGUN INCONVENIENTE DE RECIBIR LA ATENCION A SIDO INMEDIATA

QUE SE RESPETE EN TURNO PARA LA ATENCION, QUE TODOS NOS ATENDAMOS DE ACUERDO AL NIVEL DE EMERGENCIA, NO SE PRESENTE FAVORITISMO POR CONOCIDOS

EMERGENCIAS

EMERGENCIAS BUENA ATENCION FELICIDADES

DEBERIAN DAR AVISO CUANDO CAMBIAN LAS CITAS A MI ESPOSO JOSE ROMERO PEREZ LE CAMBIARON LA CITA EN 3 OCASIONES EN MEDICINA INTERNA

SI UNO LLEGA TARDE DEBERIA EXISTIR UN TIEMPO DETERMINADO DE ESPERA PARA QUE EL AFILIADO NO PIERDA EL TURNO

LA ATENCION RECIBIDA A SIDO BUENA, EL CALL CENTER ME AGENDO PARA QUEVEDO PORQUE AQUÍ NO HABIA DISPONIBILIDAD PARA FISIATRIA

SIEMPRE QUE HE LLEGADO A HACERME ATENDER HE LLEGADO PUNTUAL Y ME HAN ATENDIDO PERO EN FARMACIA SI DEMORAN UN POCO EN ATENDE DEBERIAN REDUCIR ESE TIEMPO DE ESPERA

QUE CADA DIA MEJOREN LA ATENCION MEDICA 

SOLON QUE HAYA MEJORA EN LOS BAÑOS E INMOBILIARIO

NO TIENEN MUCHOS MEDICOS LA ATENCION MAS RAPIDA

AYUDA CON LAS DERIVACIONES CON LAS OTRAS ESPECIALIDADES

QUE LA ATENCION SEA MAS RAPIDA QUE LOS MEDICAMENTOS SEAN DE MAYOR EFECTIVIDAD

MAS MEDICOS PARA QUE LA ATENCION SE MAS RAPIDA, MAYOR MEDICAMENTOS

SOLICITO QUE LOS MEDICOS NO SE VAYAN A COMER TODOS JUNTOS Y ATIENDAN RAPIDO AL USUARIO

QUE SEA MAS RAPIDA LA ATENCION, MAS MEDICOS Y MEDICAMENTOS

MAS MEDICOS EN EL AREA 

QUE LE DEN CITA CON OTRAS ESPECIALIDADES DESPUES DE SALIR DE LA CONSULTA 

LOS TURNOS PARA LAS ESPECIALIDADES SEAN MAS RAPIDOS

MAS MEDICOS, MAS RAPIDA LA ATENCION

TENER MAS LIMPIOS LOS BAÑOS, NO HAY AGUA EN LOS BAÑOS DE EMERGENCIA

QUE SE ATIENDA MAS RAPIDO, MAS MEDICOS, QUE NO SE DE PARACETAMOL

MAS MEDICOS EN AREA PARA QUE LA ATENCION SEA MAS RAPIDA

TODO BIEN

POR FAVOR SE NECESITAN CAMAS PARA QUE LOS PACIENTES SEAN ATENDIDOS COMO DEBE SER 

LA ATENCION FUE EXCELENTE 

MEJOR COORDINACION EN EL TRASLADO DE LOS PACIENTES A GUAYAQUIL CON LAS AMBULANCIAS

TODO NORMAL

TODO EXCELENTE

SIN NOVEDAD

MEJORAR LA ATENCION AL AFILIADO

DEBERIAN IMPLEMENTAR MAS EQUIPOS EN EL AREA DE IMAGENOLOGIA YA QUE CUENTA CON 1 SOLO EQUIPO

BUENA 

MUY BUENA COORDINAN MAS LOS MEDICOS

EXCELENTE

BASE SISTEMATIZADA DEL FORMULARIO DE APORTES CIUDADANOS



TODO MUY BIEN

EXCELENTE ATENCION

EXCELENTE

SIEMPRE RECIBO BUENA ATENCION 

FALTA DE PONER SILLAS DE ESPERA EN EL AREA DE CARDIOLOGIA

FALTA DE PONER SILLAS DE ESPERA EN EL AREA DE CARDIOLOGIA

ES BUENA LA ATENCION EN TODAS LAS AREAS

SOBRE LAS LLAMADAS PARA SEPARAR CITA AL CALL CENTER QUE NO LE DAN AL ESPECIALISTA 

SOBRE LAS CITAS MEDICAS QUE SEAN MAS CERCANAS 

QUE SEAN MAS AGIL A LA HORA DE ATENDER EN VENTANILLA

QUE AGILITE UN POCO MAS EL PROCESO DE LAS VENTANILLAS

QUE SIGAN ATENDIENDO DE LO MEJOR 

QUE PORQUE SI NO ESTAN AGENDANDO PORQUE REAGENDARSE

QUE CUANDO VIENE UNO POR EMERGENCIA PORQUE NO LO ATIENDEN RAPIDO

ACERCA DE LA JUBILACION QUE NO LE PARECE LO QUE LE ESTAN APORTANDO

QUE MEJORE CADA DIA MAS

QUE MEJORE LA ATENCION QUE LOS MEDICAMENTOS MAS EFICIENTE

QUE MEJOREN LA ATENCION

QUE CUANDO SE LLAMA AL CALL CENTER QUE HAGA CITA LO MAS PRONTO

QUE SIGA MEJORANDO CADA DIA

SOBRE LAS ATENCIONES QUE NO SEAN UN TARDE

QUE LOS MEDICOS ATENDIENDA MEJOR A SUS PACIENTES MAS AREA DE EMERGENCIA

QUE CUANDO LLAMAN AL CALL CENTER NUNCA HAY CITA

QUE SE RESPETA LA HORA DE ATENCION A CADA PACIENTE

QUE CUANDO SE LA CITA QUE SEA ATENDIDA NO SE RESPETA LA CITA

QUE NO TOQUE SEA MUY LARGA LA CITA REQUERIDA 

QUE MEJORE LA ATENCION SOBRE LOS MEDICOS

QUE LA ATENCION CUANDO TENGA EL DIA LA CITA

QUE MEJORE LA ATENCION Y LE DEN CITA A TIEMPO

CUANDO UN PIDE CITA QUE HAYA A TIEMPO

QUE EMERGENCIA A TIENDA MAS RAPIDO A LOS PACIENTE QUE NECESITE

QUE SIGAN MEJORANDO CADA DIA

QUE MEJORE LA REA DE EMERGENCIA

QUE SEA MAS RAPIDA LA ATENCION DE LA VENTANILLA

LA ATENCION SEA MAS RAPIDA

QUE A TRATO DE LOS MEDICO A LOS PACIENTES SEA MAS CORDIAL Y AMABLE

QUE LA EMERGENCIA ATIENDAN MAS RAPIDO

QUE SE HABITE LO QUE IMAGENOLOGIA

LA ATENCION SEA MAS RAPIDA

MEJORAR LA ATENCION

QUE MEJORE LA ATENCION EN LA AREA DE EMERGENCIA

QUE SIGAN MEJORANDO CADA DIA

QUE LA ATENCION SEA MAS RAPIDA

QUE SIGAN MEJORANDO LA ATENCION

SOBRE LA ATENCION MEJORE

LA ATENCION SEA MEJOR EN LAS VENTANILLAS



QUE MEJORE LA ATENCION QUE NO SEA MUCHO TIEMPO DE ESPERA

QUE EL PORQUE HAY QUE ESPERAR TANTO EN LA AREA DE EMERGENCIA

BUENA ATENCION

DEBE HABER MAS AGILIDAD EN LAS VENTANILLAS

EL PERSONAL DEBE MANTENERSE EN BUEN TRATO CON LOS AFILIADOS

SE NECESITA SUPREVICION EN LOS BAÑOS MEJORAR LIMPIEZA

QUE LA ATENCION MEJORE SEA MAS RAPIDA

FALTA DE COORDINACIÓN A LA CITA

NO HAY LO SERVICIOS QUE UNO REQUIERE PARA LA OPERACIÓN

QUE LAS MAQUINAS QUE DAN RADIOGRAFIA Y EN LA AREA DE MANTENIMIENTO

QUE SIGA MEJORANDO CADA DIA

QUE MEJORANDO CADA DIA

QUE MEJOREN LA ATENCION

QUE SIGAN ORGANIZANDO MEJOR CADA DIA

MEJORAR SALA DE ESPERA

MEJORAR SALADE ESPERA

MEJORAR LA SALA DE ESPERA

MEJORAR SALA DE ESPERA

ASUENTA PON LA PARTE DEL CONSULTORIO 2

ASIENTO

MAS PARQUEO

MAS PARQUEO

MAS AGILIDAD EN SONSULTA

MEJORA SOLO DE ESPERA

CITAS NO SALEN A TIMEPO MUY TARDE LE DAN CITA

MAS VENTANILLA PARA AGENDAR

QUE ATIENDAN MAS MEDICOS EN EMERGENCIA

MAS CITAS POR AGENDA

CONSULTORIO PARA EL DR SEGURO CAMPESINO

MAS CITA PARA ESPECIALIDADES

MAS CUPO PARA ESPECIALIDADES

SILLAS DE RUEDAS NO HUBO CUANDO INGRESO

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

EMERGENCIA FELICITACIONES BUENA ATENCION

PORQUE NO HABILITAN MAS CONSULTORIO

BUENA ATENCION

EMERGENCIA BUENA ATENCION

EMERGENCIA BUENA ATENCION

FELICITACIONES POR EL BUEN SERVICIO PRESTADO



EMERGENCIA LOS RESULTADOS DE LOS EXMANEES SE DEMORAN 

QUE LOA ATENCION SEA MAS RAPIDA

MUY BUENO ATENCION FELICITACIONES

EMERGENCIA BUENO ATENCION FELICITACIONES

EMERGENCIA BUENA ATENCION

NO HAY QUEJAS POR EL MOMENTO

EXCELENTE ATENCION

BUENA ATENCION

VARIAS ATENCIONES SIN NOVEDAD

BUENA ATENCION DEMORA EN AREA DE ESTADISTICA

ATENCION BUENA 

MEJOR ATENCION

ASISTIO DOS VECES MUY BUENA ATENCION

DEMORA EN LA ATENCION

NO HAY QUEJAS NI SUGERENCIA

PRIORIZAR A PACIENTE CON PROBLEMA ASMATICO

NO HAY QUEJAS BUENA ATENCION

NO HAY SUGERENCIA

AGILIDAD EN LAS CITAS MEDICAS

LOS MEDICOS DEBEN ATENDER CUANDO REALMENTE SE NECESITA DE ATENCION YA QUE SE SUFRE DE MUCHOS DOLORES

QUE LA ATENCION MEJORE UN POCO MAS

AVISAR CON ANTICIPACION LOS CAMBIOS DE ALTAS NUTRICION Y DIETETICA

ATENCION REGULAR EN AREA DE EMERGENCIA TIEMPOS DE ESPERAS EXTENSO

NO HAY DISPONIBLILIDAD EN CALL CENTER PARA AGENDAR CITAS

IMPUNTUALIDAD EN LAS CITAS QUE SE ATIENDA A LA HORA CITADA. ODONTOLOGIA NO REVISO COMPLECUANTE EL AREA DE LA DERMATOLOGA PARA IDENTIFICAR LAS AREAS AFECTADAS DEBERIA REVISAR

ATENCION BRINDADA EXCELENTE POR PARTE DEL PERSONAL MEDICO

BUENA ATENCION

EXCELENTE PIE DIABETICO

DEMORA MUCHO LOS TRAMITE DE DERIVACION

AGILIDAD EN LAS DERIVACIONES TARDA MUCHO 15 DIAS

QUE EL AREA DE PIE DIABETICO SIGAN ATENDIENDO

PORQUE MO EXISTEN MEDICOS ESPECIALISTA CON NIÑOS

EXCELENTE PIE DIABETICO

CADA VEZ QUE VIENE HACER ATENDER A SU HIJO SE ENCUEMNTRA CON LA NOVEDAD QUE LE CAMBIAN LA CITA

DISPONIBILIDAD DE ESPECILISTA

DISPONIBILIDAD DE AGENDA QUE SIGA ATENDIENDO EL DR SEGURO CAMPESINO

DISPONIBILIDAD DE AGENDA QUE SE PUEDA SACAR CITA RAPIDAS

PORQUE NO EXISTE MAS MEDICOS DE LA ESPECIALIDAD DE TRAUMATOLOGIA, OTORRINO

PORQUE SE CAMBIAN EL MODELO DE ATENCION, ATENCION AL AREA DE EMERGENCIA

INFORMAR A LO0S PACIENTES CUANDO EL MEDICO TIENE PERMISO Y NO VA HA ATENDER Y SE REAGENDAN LAS CITAS

QUE HAYAN MAS SILLAS DE RUEDAS EN EL HOSPITAL, PIE-DIABETICO

QUE HAYA SOLO UNA VENTANILLA PARA INGRESOS HOSPITALARIOS

QUE SE HABILITEN MAS SILLAS EN EL ARE DE ESPERA

MEJORAR EL TURNERO

QUE EXISTA MAYOR DISPONIBILIDAD DE CITAS PARA CON EL AFILIADO

DEBE EXISTIR 2 MEDICOS TRAUMATOLOGOS PERMANENTES PARA ATENCION A LOS PACIENTES PRESENTES

MEJOR TRATO POR PARTE DE LOS GUARDIAS



MAYOR DISPONIBILIDAD DE CITAS MEDICAS EN EL CALL CENTER

QUE SE COMUNIQUE A LOS PACIENTES DEL CAMBIO DE CITAS MEDICAS Y NO HAGAN LLEGAR POR GUSTO A LOS PACIENTES

INFORMAR A LOS PACIENTES CUANDO EL MEDICO TIENE PERMISO Y NO VA A ATENDER Y SE REAGENDA LAS CITAS

MEJORAR LO MAS PRONTO POSIBLE LAS MAQUINAS PARA REALIZAR TOMOGRAFIA Y RESONANCIA

SUGUIERO MAYOR ATENCION POR PARTE DE LOS MEDICOS DE CONSULTA

POCO PERSONAL EN EL AREA DE EMERGENCIA QUE CONTROLEN MAS MEDICO PARA AGILIZAR LA ATENCION

FAVOR DE PONER GANCHITOS EN LA PUERTA DE LOS BAÑOS PARA COLGAR LOS BOLSO Y CARTERAS

CONTROLAR MAS MEDICOS EN EL AREA DE EMERGENCIA PORQUE CADA QUE VIENEN LE TOCAN ESPERAR 3 HORAS CON EL TURNO

MEJORAR LIMPIEZA EN LOS BAÑOS HUELEN MAL

MEJORAR EL SISTEMA DE PARQUEO

MEJORAR LA LIMPIEZA DE LOS BAÑOS

MEJORAR LA SALA DE ESPERA

MAS LIMPIEZA EN LOS BAÑOS

MEJORAR SALA DE ESPERA MAS ASIENTOS

MAS ASIENTO EN ESTADISTICA



INCONFORMIDAD DEBIDO A QUE NO VALE EL RESONADOR Y LE POSTERGAN LA FECHA, Y LE DAN PARA DESPUES DE 2 MESES

BUENA ATENCION BRINDADA EN EL AREA DE EMERGENCIA POR PARTE DEL PERSONAL DE ADMISION, ENFERMERIA Y MEDICO

QUE SE RESPETE EN TURNO PARA LA ATENCION, QUE TODOS NOS ATENDAMOS DE ACUERDO AL NIVEL DE EMERGENCIA, NO SE PRESENTE FAVORITISMO POR CONOCIDOS

DEBERIAN DAR AVISO CUANDO CAMBIAN LAS CITAS A MI ESPOSO JOSE ROMERO PEREZ LE CAMBIARON LA CITA EN 3 OCASIONES EN MEDICINA INTERNA

SI UNO LLEGA TARDE DEBERIA EXISTIR UN TIEMPO DETERMINADO DE ESPERA PARA QUE EL AFILIADO NO PIERDA EL TURNO

LA ATENCION RECIBIDA A SIDO BUENA, EL CALL CENTER ME AGENDO PARA QUEVEDO PORQUE AQUÍ NO HABIA DISPONIBILIDAD PARA FISIATRIA

SIEMPRE QUE HE LLEGADO A HACERME ATENDER HE LLEGADO PUNTUAL Y ME HAN ATENDIDO PERO EN FARMACIA SI DEMORAN UN POCO EN ATENDE DEBERIAN REDUCIR ESE TIEMPO DE ESPERA







LOS MEDICOS DEBEN ATENDER CUANDO REALMENTE SE NECESITA DE ATENCION YA QUE SE SUFRE DE MUCHOS DOLORES

IMPUNTUALIDAD EN LAS CITAS QUE SE ATIENDA A LA HORA CITADA. ODONTOLOGIA NO REVISO COMPLECUANTE EL AREA DE LA DERMATOLOGA PARA IDENTIFICAR LAS AREAS AFECTADAS DEBERIA REVISAR

INFORMAR A LO0S PACIENTES CUANDO EL MEDICO TIENE PERMISO Y NO VA HA ATENDER Y SE REAGENDAN LAS CITAS



QUE SE COMUNIQUE A LOS PACIENTES DEL CAMBIO DE CITAS MEDICAS Y NO HAGAN LLEGAR POR GUSTO A LOS PACIENTES

INFORMAR A LOS PACIENTES CUANDO EL MEDICO TIENE PERMISO Y NO VA A ATENDER Y SE REAGENDA LAS CITAS

CONTROLAR MAS MEDICOS EN EL AREA DE EMERGENCIA PORQUE CADA QUE VIENEN LE TOCAN ESPERAR 3 HORAS CON EL TURNO


