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Introduccién

El Centro de Salud A El Carmen, inici6 sus actividades de atencion a la clase afiliada,
jubilada y beneficiarios el 11 de diciembre de 1990, con la presencia de autoridades
cantonales, provinciales y nacionales. La Institucion es una Unidad de menor
complejidad técnica y capacidad resolutiva de la red de servicios del IESS, proyectada
para un Centro de Salud de Atencion tipo B (primer nivel de atencién); ubicada en la
Zona 4 en la avenida Chone Km 37 en la Urbanizacion Asociacion de ganaderos con una
superficie de 1.076,92 m2 fue inaugurada el 05 de diciembre de 1990.

En la actualidad se cuenta con los servicios de: Medicina General, Odontologia,
Enfermeria, Rehabilitacién Fisica, Imagenologia, Laboratorio, Farmacia, Ambulancia,
Admision-Estadistica y apoyo del Area Administrativa, con un talento humano de 40
servidores (2 del codigo de trabajo y 38 de la LOSEP).

El reto actual del Centro de Salud A El Carmen es profundizar la Revolucion en Salud
mediante cambios estructurales que permitan el cumplimiento de los mandatos
constitucionales, entre ellos: el fortalecimiento de la Unidad, el reposicionamiento de
la estrategia de Atencion Primaria de Salud como eje articulador del Sistema Nacional
de Salud, la articulacion y fortalecimiento de la Red Publica y Complementaria y la
reorientacion del Modelo de Atencién y Gestion de Salud, en funcion de alcanzar la
integralidad, calidad, equidad, tendiente a obtener resultados de impacto social.
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Resumen Ejecutivo

En el Centro de Salud A El Carmen la gestion realizada en el 2017 debido a la mayor
demanda de los afiliados y con el afdn de mejorar la cartera de servicios y poder tener
una mayor capacidad resolutiva, se realizaron las acciones pertinentes para el
fortalecimiento de la Unidad con el objetivo de mejorar los servicios y aumentar la
cobertura de atencion para reducir la brecha existente entre la oferta y demanda, se
realizaron acciones conjuntas a nivel de Talento Humano y Equipamiento.

1. Cobertura Institucional

El Centro de Salud A El Carmen tiene una cobertura a nivel de cabecera cantonal y sus
parroquias (EI Carmen, 4 de diciembre, San Pedro de Suma y Wilfrido Loor Moreira) y
la poblacion flotante de varios cantones que se hacen atender en este Centro.

Femenino Masculino Total

El Carmen

5.923 4.978 10.901

FUENTE CENSO INEC 2010.

De acuerdo a los resultados del VII Censo de poblacion y VI de vivienda en noviembre
del 2010, la poblacion cantonal fue de 89.021 habitantes, el 57% era de género
femenino y el 43% masculinos.

Poblacion segun sexo cantén El Carmen

Sexo Area Urbana AreaRural Total
Hombre 23.703 21.814 45.517
Mujer 22.655 20.849 43.504
Total 46.358 42.663 89.021
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Datos estadisticos de los afiliados del S. S. C.

Dispensario Jefes de Familia | N° Personas
Rio de Oro 423 1472
Porvenir 2 2052 6775
Pupusa 375 1217
San Pedro de Suma 420 1278
Puerto Nuevo 978 3328
La Raiz 615 2106
Flor de Manabi 257 975
La Virgencita 706 2122
La Valencia 619 2121
Santa Teresa 724 2503
El Reten 670 2302
San Luis de Cajones 392 1165
El Descanso 984 3147
TOTALES 9215 30511
Gréfico 1

Ndmero de profesionales de salud
Unidad de medida: Nimero de Médicos
Periodo: 2017 (Enero — Diciembre)
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2. Logros alcanzados
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Periodo: 2017 (Enero — Diciembre)

Gréfico 2
NUmero de atenciones médicas
Unidad de medida: Nimero de Atenciones Médicas

ATENCIONES C.E.

Indicador

Meta 2017

Avance

=23, 160

Objetivo

Incremento

Logro -Beneficio
¢ 15000 nuevos
pacientes tuvieron

e Disminuir demanda 30000 39136 | acceso a los servicios
Insatisfecha cobertura de salud y por ende al
mejoramiento en la
calidad de vida
o ¢ Asistencia Médica a
« Realizar actividades | Actividades 780 835 | los usuarios que no
Intray Extra Mural realizadas pueden acercarse
hasta la Unidad.
¢ Abastecer oportuna Fa}rr_nama, Lab. o Satisfaccion del
y en forma clinicoy 100% 100% | usuario porque la
suficiente de odontolpg|a unidad cubri6 sus
farmacos e insumos abastecidos expectativas
° (I;/Iejorar _amblentes Am_blentes 100% 100% ° Satlsfgcm_on de los
e trabajo y salade | mejorados usuarios internosy
espera externos
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e Renovar equipos ) e Mejorar y aumentar
Obsoletos Equo_s 100% 85% | el nimero de
Odontologia y Lab. adquiridos atenciones a los
Clinico afiliados.

e Incrementar Excedente e Unidad sustentable
Excedente _flnanCIero 1,276,933.81 1,387,504.70 incremento de
Financiero incrementado recursos y cobertura

e Adquisicion de Maquinarias y Equipos:

Se realizé la reposicion de equipos y maquinarias necesarios para el buen desempefio
de los servicios de la Unidad Médica, como una Unidad Odontol6gica Completa tipo
Colibri, Ecografo, juegos de compresas frias, juego de cufias, juego de poleas, juego de
pesas y escalerilla de dedos para las areas de Medicina General, de Enfermeria,
Rehabilitacion Fisicay la Sala de Espera.

.
llustracion 1. Unidad Odontolégica Completa




llustracion 2 Ecografo

llustracién 3 Juego de poleas



llustracion 5 Juego de cufias



Ilustracion 6 Juego de compresas frias

llustracion 7 Juego de pesas
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llustracién 8 Escalerilla para dedos

e Pinturay sefalética:

Con la finalidad de actualizar la identidad corporativa del Centro de Salud A El Carmen
se implemento la sefialética Médica, Administrativa en las diferentes areas de acuerdo
con el manual actualizado y el compromiso presidencial, y se procedié a pintar
completamente el Centro tanto interna como externamente.
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llustracion 9 Sefialética de Cartera de servicios

llustracién 10 Rétulo de identificacion de areas

llustracién 11 Sefialética de bafios
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3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

¢ Politicas publicas generacionales

Se efectuaron atenciones preventivas y de morbilidad a los adultos mayores para
control y seguimiento de las enfermedades crénicas no transmisibles como
Hipertension Arterial, Diabetes Mellitus 2, control de glucosa, terapias recreacionales y
motivacionales.

¢ Politicas publicas de discapacidades

Se ejecutaron prestaciones médicas a través de actividades intramurales vy
extramulares (visitas a domicilio).

¢ Politicas publicas de género

Se realizaron atenciones médicas por control de embarazos, puerperio, planificacion
familiar, control y deteccion oportuna del cncer cérvico uterino y de mama.

Se realizé una feria ciudadana en contra de la violencia de género coordinada con el
Comando de Policia, el Gobierno Autébnomo Descentralizado, Ministerio de Salud
Publica y el Ministerio de Educacion.

4. Objetivos Institucionales

e Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional.

e Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

e Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

e Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos
prestacionales.
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5. Ejecucion programatica y presupuestaria

%
p INDICADOR TOTALES TOTALES
N.- DESCRIPCION CUMPLIMIENTO
DE LA META | PLANIFICADOS | CUMPLIDOS DE LA GESTION
Porcentaje de | Porcentaje de
ejecucion ejecucion
presupuestaria | presupuestaria | ,19 5731 | 1.178.826,96 97,32%
- Gasto - Gasto
Corriente - Corriente -
TOTAL TOTAL
Porcentaje de | Porcentaje de
ejecucion ejecucion
presupuestaria | presupuestaria 204.130 51 201.019.44 98.48%
- Gasto - Gasto
Corriente - Corriente -
MEDICINAS MEDICINAS
Porcentaje de | Porcentaje de
ejecucion ejecucion
presupuestaria | presupuestaria 85.793,57 85.793,57 100,00%
- Gasto - Gasto
Corriente - Corriente -
INSUMOS INSUMOS

TIPO DE CONTRATACION

infima Cuantia

Régimen Especial
Catalogo Electrénico

NUmero
Total
87

3
143

Finalizados
Valor Total
$ 278,212.71
$ 45,330.77
$ 56,268.35

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios
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