
Nombres y Apellidos C.I.
Teléfono 

convencional
Teléfono celular Mail Tipo de afiliación Tipo de aporte Detalle del aporte

Carmen Cobos 1308938586 983348736 1. Pregunta Porque es difícil sacar una cita con especialista?

Natividad Mero 1307223709 987862087 en blanco

Ivana Pilozo 1312177932 982931374 4. Recomendación nunca me he quejado del seguro

Ramon Cagua 1311334153 999581757 2. Sugerencia Mayor cobertura de las citas medicas

Javier Anchundia 1309951182 982311670 3. Solicitud en blanco

Angel 1308179538 992198691 Satisfecho por la atención

Miguel Fernandez 1309998258 960805188 4. Recomendación Tienen que mejorar la atención al usuario

Maryorie Velez 1311517062 967008360 Bien atendida

Patricia Salcedo 932739675 989699507 4. Recomendación
No se escucha a la persona que atiende en 

ventanilla

Rosa Franco 1308909926 052356330 967590888 4. Recomendación
Cita médica con la nutricionista, que siga así de 

buena la atención

Sonia Garcia 1309622270 0999412731 Sigan así

Ramón Lopez 1300404551 4. Recomendación Es un IESS muy bueno

Lizandro Sabando 1310937535 2. Sugerencia Atención más rápida

Edith Bazurto 1204550568 994691142 2. Sugerencia Más amables con los pacientes

Karina Carvajal 1308639838 052601615 993292211 2. Sugerencia Ampliación de especialidades medicas

Ivan Pincay 1308353214 052601078
Ampliar médicos especialistas, Otorrinolaringólogo, 

Urólogo, Neurólogo

Lerida Quimis 1302259211 052301078
Buena atención, incrementar los turnos de RX y 

ecografías, incrementar especialistas

Jorge Ponce 1301929533 0998269089 2. Sugerencia
Problemas con las citas a especialistas, reducir el 

tiempo de espera

Ninoska Villacreses 1316521762 52602052 984686525 2. Sugerencia Incrementar el personal de rehabilitación

Melissa Pincay 1316820289 52602651 981520250 2. Sugerencia
Pésima atención al usuario al ser atendido a cita 

medica

Heidy Arianna 1314053263 981093299 2. Sugerencia
Que se extienda el servicio de tipo B, que haya 

hospitalización en áreas que lo amerita

Cecilia Vargas 1306299247 994942319 excelente atención

Gloria Villacreses 1307859916 967415834 Falta de médicos especialistas

Jenny Soledispa 1310452659 959440571 Me atendieron bien
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