FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIGN DE CUENTAS.
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

anciera
o Entidad Operativa Desconcentrada que rinde
cuentas:

Hospital General Portoviejol

Pertenece a qué institucion:

IESS

Periodo del cual rinde cuentas:

2017

[Funcién Ejecutiva

FUNCIGN/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

Funcion Legislativa

[Funcion Judicial

[Funcién de Transparencia y Control Social

[Funcion Electoral

GADS!

Jotra institucionalidad del Estado X

QUE RIND A ARQUE CON UNA
Unidad de Administracién Financiera (UDAF):
Entidad Operativa Desconcentrada (EOD): X

us

d de Atencion o Gestion (UA 0 G)

DOMICILIO

Provincia: Manabi
Canton: Portoviejo
Parroquia: Ticoas
Direccion: AV. Manabi y calle Dr.

Manuel Palomeque

Correo electronico:

ail.com
Pagina web: wiw.iess.gob.
Teléfonos: 052565313/981500947
[ruc 1360052190001

Nombre del o la representante legal de la
institucion:

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

Cargo del o la representante legal de fa

institucion:
Fecha i

Correo electronico:

[retéfonos

INombre del o fa responsable:

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:
Ab. Marcelo Andres Cadena

Vélez
Cargo: Director
Fecha o 19/02/2018
Correo electrénico: T
ail.com
[Teléfonos 981500947

[Nombre del o la responsable:

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

Me. Elba Antonia Cerén

Mendoza
Cargo: Planificacién
Fecha d 06/01/2014
Correo electrénico: elva_ceron@yahoo.com
[Teléfonos: 052565313/0983236213

ELSISTEMA:

[Nombre del o la responsable:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE

Gina Galicia Zambrano

RENDICION DE CUENTAS EN

Intriago
Cargo: Oficinista

[Fecha d 01/10/2011
Correo electrdnico: zamingina@yahoo.com
[Teléfonos: 0994051930

Cobertura institucional
COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

NIVEL

N.- DE UNIDADES

COBERTURA

[Naciona

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA
|Zonal
[Regional
Cantones: Rocafuerte, Santana, 24 de Mayo,
Provincial 1 Olmedo, Pichincha, Junin, Chone, Tosagua,

CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCION O GESTION QUE INTEGRA:

[Comunidad o recinto:

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS Y USUARIAS GENERO "Ac'i:::z::‘s © | MEDIO DE VERIFICACION
Nacional
[zonal
Resicrl ? iess.gob.
[N— A Cantones: Rocafuerte, Santana, 24 de Mayo, e Hombres: 204.081 Mestizos Y Montuios | €/documents/10162/

Olmedo, Pichincha, Junin, Chone, Tosagua, Sucre . Mujeres: 273.222 1d4aabee-62da-448a-

e 59fec047ab6
Parroquial

Planificacién participativa

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

PONGA SI 0 NO

PARTICIPACION CIUDADANA:

MEDIO DE VERIFICACION

[Se han implementado mecanismos de
participacion ciudadana para la formulacién de
planes v politica

Si

[Se coordina con las instancias de participacion
el territoric

Mecanismos de participacién

MECANISMOS DE PARTICIPACION

PONGA SI O NO

MEDIO DE VERIFICACION

[Audiencia publica

No

[Otros

No

Nivel de cumplimiento de los compromisos asumidos con la comunidad

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

'COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA ESPACIO EN EL QUE SE
RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO MEDIO DE VERIFICACION
GENERO EL COMPROMISO /S
La institucié a 126 médi https:, ies ob.ec/docu
Contratacién de medicos dad O s ents/10162/2295bb0f-3c38-

43a1-a277-8ad2bac3fc3d

Personal para orientar al usuario

Aportes ciudadanos

Se cuenta con 8 funcionarios del programa
Chalecos Rojos

https: e

ob.ec/docut

ents/10162/688db671-b9de-
408b-81fc-a5e2929577aa

Agilitar Ia atencion en consulta externa,
farmacia, rx, laboratorio

Aportes ciudadanos

Se dispuso organizar las ventanillas con atencién
foritaria

https: e

ob.ec/docut

ents/10162/a24e7c97-b4e8-
423c-afb1-2bb084bA48755




. - . https:, ies b.ec/docu
|Adquisicion de medicamentos iudad: = € serealizanen |, /10162/7cc03920-831c-4f62
base al consumo mensual
2d88-5203b15912ca
Se realizd la capacitacion de "Atencién al usuario” ttps: iess. gob.ec/docu
capacitacion en atencion al usuario Aportes ciudadanos | al personal del hospital el 23 de dici ents, b88-
2017 4187.98¢8-845066674dff
[Adecuar un telefono para llamar al Call Center | Aportes ciudadanos
https:, ies b.ec/docu
Mejorar las condiciones del turnero Aportes ciudadanos Espacio fisico para la asignacion de tumos | ents/10162/b5914203-3210-
4499-9f30-b5edbf55b1f1
seinf 6 a1 Coordinacién Provincial I https:, ies b.ec/docu
[Adecuar - construir un nuevo hospital Aportes ciudadanos < informo a fa Coordinacion Provincial la ents/10162/b81512ff-7845-
situacion del Hospital
45b-9e35-4adff352ff93
[Mejorar fa atencion en el Call Center ‘Aportes ciudadanos
kot 1os profesionales de salud dar estricto] MEE2S: jess. gob.ec/docu
Cumplir las citas agendadas Aportes ciudadanos | ""“5":“:15 ﬁi'mie::’:: I‘:“‘:::as ar estrictol o 1ts/10162/793f57d9-3b20-
P & 4846-2220-15c93f2aac51
Control social
CONTROL SOCIAL
'MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL QUE SE
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN
HAN GENERADO DESDE LA CIUDADANIA PONGASI O NO
LA PAG. WEB DE LA
{ACIA LA
[Veedurias Ciudadanas No
Observatorios No
Asociacion de pacientes
Comités de usuarios si oncolgicos, ubilados, prosisticos y
diabéticos
iz No
Otros mecanismos de control social No
Rendicién de cuentas
RENDICION DE CUENTAS
LINK AL MEDIO DE
PROCESO DE RENDICION DE DESCRIBA LA EJECUCION DE ESTE |VERIFICACION PUBLICADO)
PROCESO CUENTAS PONGA SI O NO MOMENTO EN LA PAG. WEB DE LA 'OBSERVACIONES
Con fecha 17 de enero de 2018 el
Ing. Jests Loor Valdivieso-Director
[Administrativo, mediante ~oficios|
Nros. |ESS.HG.PO-DA-2018-0210 Y|
005-M design al equipo el
rendicién de cuentas conformadol
por: Mg. Elba Cern Mendoza-
Conformacin del Equipo de Planificacion, Ing. Gina Zambrano-|
Rendicion de  Cuentas: de de|https; jess.gob.ec
Unidad de Administracion s i Ing.  Sinth 10162/b23
Financiera (UDAF), Entidad Mera de Compras|1ddfa-8fb2-468c-bc8-
Operativa  Desconcentradal Publica, Lic. Jaime Arturo Sanchez-| 697e612ffa2b
(EOD) y Unidad de Atencion compras piblicas. EI 19 de enero
del 2018 se realizo la reunién|
convocada en el memorandol
anterior y se designo comol
responsable del proceso a la Lic,
Elba Cerén Mendoza y Ing Ginal
Zambrano como- responsable del
ingreso de Ia informacién.
T 7 0T ENeTO 0 Z0TE T E e
Loor Valdivieso y la
Lcda. Mg. Elba Cerdn Mendora,
realizaron la propuesta
EASED programando una reunién con el
Director Médico, ctores|
[Técnicos, jefes departamentales
enla
que se realizs la evaluacion del
cumplimiento  de  las  metas|
establecidas en el POA 2017 y
se consolidd los informes|
[mensuales de la gestion de la
Disefio de la Propuesta del [EEEED GUI Ca
- ) enmarcada por indicadores
Proceso de Rendicion de si
en base a esos resultados y conl
Cuentas N "
medios de verificacion se
dispusoa la responsable del ingresol
de la informacién a
digitarla en la matriz indicada, asi|
mismo se programo el
proceso de rendicion de cuentas el
cual se realizara por
medio  de  convocatorias
especificando la loistica que sera
dentro de Ia institucion y la difusiénl
de hard a traves de
asamblea piblica en donde se daré|
a conocer todas las
o
Reunion con o
. " Técnicos, Jefes Departamentales,|
Evaluacion de la Gestion
e ont Responsables de  Servicios el
e o miércoles 21 de febrero de 2018 en
n Financiera si el que se revisé todo lo considerado)
(UDAF), Entidad Operatival &
en el POA y PAC, adquirido y]
Desconcentrada (EOD) | . P
; - pendiente por compras; asi mismo
Unidad de Atencion
de los logros alcanzados en el
periodo.
Lienado del Formulario de — _—
onse 1 informe de. Rendicién de| s inico el llenado de I b ad
Cuentas establecido por el si informacion el jueves 1 de febrero ;;/—5 oa oins
CPCCS por la UDAF, EOD | de 2018. [2d24/-ba/a-19M-baea-
Unidad de Atencién. e
os formulario dnctadoq M5 iess.gob.ec
0s formularios fueron redactados
Redaccion del Informe  de documents/10162/cb3
| .
Rendicion de Cuentas s z:ii:e 1/02/2018 por la Mg. E1b2| ¢ 13 51 s a30c-
9e8cde14fdfs
Socializacion  interna  y] ) —Inttes: fess.gob.
n del Informe d . o Informe fue obrobado o a2 1| ldocuments/10162/273
Rendicion de Cuentas por| e o0 AD. Morcato Cacdorm |2366-0408-465b-2462-
parte de los responsables. - 048e8b6edc27
o Se publics el informe de rendicié iess.gob.ec
]
Difusin del Informe de de cuentas desde el 28 de febrero|/documents/10162/ea3
Rendicion de Cuentas a| sl N
i del 2018 en los infor-channels|4287f-c32a-4c53-af03-
través de distintos medios f 42871.c320-4653-2103-
institucionales e6b00bf9355b
Se publics el informe de rendicio iess.gob.ec
Planificacion de los eventos| o de cuentas desde el 28 de febrero|/documents/10162/ea3
participativos del 2018 en los  infor-channels|4287f-c32a-4c53-af03-
institucionales 06b00bf9355b
Se publics el informe de rendicié iess.gob.ec
Realizacion del Evento de o de cuentas desde el 28 de febrero|/documents/10162/ea3
Rendicion de Cuentas del 2018 en los  infor-channels|4287f-c32a-4c53-af03-
[institucionales
oTH e6b00bf9355h
Fecha en que se realizd Ia 52 publicd el Informe de o il
o g de cuentas desde el 28 de feb 10162/ea3
Rendicion de Cuentas ante| sl N
rdicion d del 2018 en los infor-channels|4287f-c32a-4c53-af03-
Ia ciudadana: f 42871.c320-4653-2103-
institucionales e6b00bf9355b
Lugar en donde se realizo la € publicd elinforme e rendicia il
B o de cuentas desde el 28 de febrero|/documents/10162/ea3
Rendicion de Cuentas ante| sl N
dicion d del 2018 en los infor-channels|4287f-c32a-4c53-af03-
Ia ciudadania: f 42871.c320-4653-2103-
institucionales e6b00bf9355b
| o de o 2ot https; fess.gob.
ncorporacidn de los aportes| - s i ] e
ciudadanos en el Informe del si i o
cor informe de rendicion de cuentas | Ged83-f51a-ddf6-a32c-
Rendicion de Cuentas e483-1o1a-1d16-a32c:
e8cde14fdf5




Entrega del Tnforme de]
Rendicion de Cuentas al

FASE 3 CPCCS, a través del ingresol
del Informe en el sistemal
jctual

[Describa tos principales aportes ciudadanos recibidos:

INCORPORACION DE LOS APORTES CIU|

NOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION

INSTITUCIONAL
CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS RESULTADOS
MEDIO DE VERIFICACION
ASUMI ON LA LIMIENTO
La institucion cuenta con | https:, iess.gob. 10162,

Contratacin de medicos especalistas 126 médicos especialistas |  2295bb0f-3c38-43a1-a277-8ad2b4c3fc3d

Se cuenta con 8 i gob. 10162,
Personal para orientar al usuario del pmgr:z::halews 688db671-bde-408b-81fc-a5e2929577aa

Se dispuso organizar las
ventanillas con atencion
prioritaria
la ion de.
[Adquisicion de medicamentos medicamentos se realizan
en base al

Agilitar Ia atencion en consulta externa,
farmacia, rx, laboratorio

https: i gob. 10162,
224e7c97-bde8-423c-afb1-2bb084bABTSS

9 iess.gob. 10162,
7¢c03920-831c-4f62-ad88-5203b15912ca

Se realiz6 la capacitacién de|
*Atencién al usuario” al | https: iess.gob. 10162,
personal del hospital el 23 | 455ebofd-b88f-4187-08e8-845966674df
de diciembre del 2017

Capacitacion en atencion al usuario

[Adecuar un telefono para llamar al Call Center

Mejorar las condiciones del turnero rpao s copis o= fess.£0b, 10162
‘ asignacion de tumos | b5914203-3210-4499-9f30-b5edbf55b1f1
[Adecuar - construir un nuevo hospital Coordsw:ai:if;::‘:;il::ia\ o [ fess £0b 10162
i bB151211-7845-4541 dff3526193

situacién del Hospital

[Mejorar la atencién en el Call Center

Se dispusoalos
i de salud dar |https: iess.gob 10162,
limic alas | 793f57d9-3b20-4846-a2a0-

[Cumplir las citas agendadas

agenda

Difusién y comunicacién de la gesti6n institucional
DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL
LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la

INDICACION DEL
PORCENTAJE DEL PPTO.
'CANTIDAD DE ESPACIO PAUTADO PORCENTAJE DEL PPTO. DEL
MEDIOS DE COMUNICACION No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO b n;:zlsmg:n:n x::lsossz PAUTALE QUE SE DESTING A | MEDIO DE VERIFICACION
LESY. MEDIOS NACIONAL
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIGN PUBLICADO EN
MECANISMOS ADOPTADOS PONGA S1 0 NO LA PAG. WEB DE LA
Publicacién en la pg. Web de los contenidos S p: iess.gob.ec;
establecidos en el Art. 7 de a LOTAIP | e
&nTa pag. Web del Informe de
[Rendicién de Cuentas y sus medios de & . b
verificacion establecido en el literal m, del Art. 7 ps: -1855.80b.
P pe——— de-transparencia
Planificacién: articulacién de politicas publicas al Plan Nacional del Buen Vivir
PLANIFICACION: ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS AL PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN
ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS PONGA S1 0 NO LA PAG. WEB DE LA
(& nstitucion tiene articulado el Plan S
Estratégico i (PE1) al PNBV
La institucién tiene articulado el POA al PNBV. si
Implementacién de politicas publicas para la igualdad
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS. DETALLE PRINCIPALES PUEBLOS Y
ARA LA IGUALDAD PONGA S| ONO DETALLE PRINCIPALES ACCIONES v NO. DE USUARIOS GENERO Nac
Describa las acciones para impulsar e
institucionalizar politicas publicas No
interculturales
Describa las acciones para impulsar e
institucionalizar politicas piblicas No
generacionales
— ; En el boratorio, farmaciay ftps:/wrwrw 1ess 20b |
2 “:i:‘ 2 asﬁ“"’"g‘i"a'a 'f';'l’" Sa;E g Atencién a usuarios con discapacidades en ventanillas existen asignadas e 1900 de género Femenino y | ec/documents/10162/
institiicionalizar politicas priblicas ce ! ventanillas asignadas para el efecto ventanillas para personas con 76 de género Masculino | 1d4aabee-62da-448a-

discapacidades
d50fec0a7ab6

Describa las acciones para impulsar e

e e . No
institucionalizar politicas publicas de género
Describa las acciones para impulsar e
institucionalizar politicas piblicas de movilidad No

humana

ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS

ESTRATEGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

VINCOTARTAS META
ESTABLECIDAS EN EL POA A|
FUNCIONES/COMPETENCIAS/OBJETIVOS DL;;’:E:::?CT:://
ESTRATEGICOS/OBJETIVOS INSTITUCIONALES
TS (OBIETIVOS ESTRATEGICOS
OBJETIVC

/05
INSTITUCIONALES DE LA

Thcrementar 1a calidad,
calidez y cobertura en la
prestacion de los servicios
de salud

Incrementar fa eficiencia

operacional
Incrementar la eficiencia del Instituto IncrementarTa calidad, |
Ecuatoriano de Seguridad Social calidez y cobertura en la
prestacion de los servicios
de salud

incrementar la calidad, calidez y oportunidad
en el acceso y entrega de las prestaciones y
servicios institucionales a nivel nacional

Incrementar el desarrollo del talento humano

técnicas y administrativas
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social v

del Talento Humano

el uso eficiente de los recursos el uso efici
financieros y fondos prestacionales de los recursos financieros

Cumgllmlento de la ejecucién programatica y presupuestaria
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

META POA RESULTADOS w I w
c c
INDICADOR DE LA META MEDIO DE VERIFICACION
N DESCRIPCION | TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS GESTION CODIFICADO EJECUTADO |DEL PRESUPUESTO
: e
Mide el porcentaje de ":“5' T
6 /documents/10162/648
1 ejecucion del presupuesto 48,207,507.49 39,948,650.17 82.87% 48,207,507.49 | 39,948,650.17 82.87% AL
total del establecimiento de  Porcentaje de ejecucion presupuesiatia - Gasto 50821-06de-4753-a6e2-
salud, Corriente - TOTAL 75ba492b4scd




Mide el porcentaje de
ejecucion del
presupuesto gasto

Porcentaje de ejecucion de gasto corriente e

https: iess.gob.ex

/documents/10162/648

especificado en relacion al
monto codificado.

CUMPLIMIENTO DE EJECUCUON PRESUPUESTAL

Corriente - MEDICINAS

i ! . y ¥ . .4
2 corrente del GRUPO P 8,012,302.38 7,087,590.41 88.46% 801230238| 708759041  ssacw oo MO
e D o] O s
al monto codificado . e
Mide el porcentaje de https: fess gob
ejecucion del presupuesto /documents/10162/648
3 gasto cortente del GRUPO 150,000.00 368.00 0.25% 150,000.00 368.00 0.25% T
especificado en relacion al | Porcentaie de ejecucion presupuestaria - Gasto Ehippele RIS
monto codificado. Corriente CAPACITACION PERSONAL 5haa9z2scd)
Mide el porcentaje de https: iess.gob.e
ejecucion del presupuesto P —— . /d t5/10162/648,
4 gasto corriente del GRUP | 1 Ce1e1e 48 ejecucion presupuesaria - Gasto 11,063,582.00 10,218,065.35 92.36% 11,063,582.00 | 10,218,065.35 92.36% M

50821-064e-4753-a6e2-
75ba492b49cd

RIA: EN EL CASO DE QUE NO

PUEDA LLENAR LA EJECUCUGN PRESUPUESTARIA POR META, UTILIZAR ESTA MATRIZ

AREAS PROGRAMAS Y PROVECTOS ODIFICADO| PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO MEDIO DE VERIFICACION
GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION
TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL o) GASTO CORRIENTE EJECUTADO T EIECUTADO,
54,801,845.56 48,207,507.49 39,948,650.17 1,200,000.00 0

TIPO DE CONTRATACION

ESTADO ACTUAL

Adjudicados

Finalizados

Numero Total

Valor Total

Numero Total

Valor Total

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

MEDIO DE VERIFICACION

infima Cuantia

909

2,842,298.00

Publicacion

Licitacion

[Subasta Inversa Electronica

4,291,722.78

Procesos de Declaratoria de Emergencia

[Concurso Publico

Contratacion Directa

iess.gob.ec/d

[Menor Cuantia

Lista corta

Produccion Nacional

Unilateral

177,714.23

[Consultoria

[Régimen Especial

2,197,954.01

[Catélogo Electrénico

1525

5,864,126.14

Cotizacion

Ferias Inclusivas

otras

L] B

ocuments/10162/6485082
1-064e-4753-a6e2-
75ba492b49cd

ENAJENACION DE BIENES

Informa referente a la enajenacién de biene

INFORMACION REFERENTE A LA ENAJENACION DE BIENES.

VALOR TOTAL

MEDIO DE VERIFICACION

EXPROPIACIONES/DONACIONES

Informacién referente a expropiaciones / donaciones

VALOR TOTAL

MEDIO DE VERIFICACION

de la Procuraduria General del Estado

Incorporacién de recomendaciones y dictdmenes por parte de las entidades de la Funcién de Transparencia y LY

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

RECOMENDACIONES Y/O

INFORME EL Ct DE

LINK AL MEDIO DE
PUBLI

Y

EN LA PAG. WEB DE LA

cia y Control Social
A GENERAL D

Auditoria Interna del IESS

Designaran a servidores
institucionales para que|
realicen funciones

con la planificacién los
que deberdn depender,
técnicamente de la|
Coordinacién Nacional de
del IESS.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2017-0924-M DEL 12/09/2017

https: jiess.gob.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Realice las gestiones
para que los

valores correspondientes
al Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito
SOAT sean transferidos|
directamente a la cuenta
corriente del Hospital.

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0325-M DEL 16/03/2016

https: jiess.gob.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Asignard a un servidor|
independiente dell
registro  contable  la|
elaboracion  de las|
conciliaciones ~ bancarias|

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0325-M DEL 16/03/2016

https: jiess.gob.

|/documents/10162/211

obligaciones que permita
mantener un adecuado|
control  de las|
obligaciones y sean estas
canceladas en  fechas
oportunas.

del Hospital del IESS| bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
Portoviejo y realizara el d76571767d09
seguimiento  de syl
preparacion
presentacién oportuna.
Auditoria Interna del IESS Desarrollaran e|cumplida, informada en Memorando.IESS-HP:
implementaran  indices| DFIN-2016-0325-M DEL 16/03/2016
de vencimiento para ell
cumplimiento de| https:, iess.gob.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Auditoria Interna del IESS

Dispondran  a los
responsables de las areas
financieras elaboren e
implementen la|
Programacion de  Caja,
toando en consideracion
la  cuantificacion  y,
ejecucion en el tiempo
de  los  recursos|
necesarios para ejecutar
las diferentes

establecidas en los planes
operativos  anuales. Los|
resultados  de syl
aplicacién serén
informados a sus jefes|
inmediatos para evaluar y|
tomar acciones|
preventivas o correctivas.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-P-DF-2016-0434-M DEL 11/04/2016

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Se eximira de tramitar los
procesos de|
adauisiciones por infima
cuantia que no cuenten|
previamente con|
certificacion

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0325-M DEL 16/03/2016

https: jiess.gob.ec|

10162/211

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

A través del responsable
del portal de compras
piblicas, de  maneral
mensual publicard los|
procesos  de infimal
cuantia realizados en sus
unidades, para estol
observarén los formatos
del INCOP y sus|
regulaciones.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2017-0944-M DEL 14/09/2017

https: iess.gob.ec|

10162/211

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Desarrollarén e
implementardn los
controles internos en los
procesos de custodia de|
los bienes con el objeto
de verificar que los
bienes institucionales|
sean utilizados solo en
actividades  para  las
cuales fueron adquiridos.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2017-1262-M del 21/11/2017

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Procederdn a formalizar]
en el ambito de su
gestién, la custodia de los
bienes que mantienen las|
dependencias a través de
la suscripcién de las actas|
de entrega recepciones|

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

- " d76571767d09

respectivas, asi comol

también documentar los

cambios de custodios de

los bienes. Cumplida, informada en Memorando.IESS-

HG-PO-DF-2018-0103-M del 18/01/2018
Auditoria Interna del IESS Formalizard I Cumplida, informada en Memorando.|ESS-HP-
. DFIN-2016-0330-M DEL 16/03/2016

responsabilidad con cadal

uno de los choferes que|

conducen los vehiculos https: iess.gob.ec

institucionales mediante|

|/documents/10162/211
bdsfi 0b2-

actas  de  entregal ab0c fe0-
recepcion  conjunta | 476571767d09
legalizara  con  la

ipcio del
documento.

Auditoria Interna del IESS Cumplida, informada en Memorando.IESS-

Dispondran a os| HG-PO-DF-2018-0069-M de fecha
responsables de las dreas| 12/01/2018, Nro. IESS-HG-PO-DF-2018-0052-

N _"IM de fecha 11/01/2018
financieras y de servicios|
generales que de manera
conjunta preparardn los
procedimientos a seguir|
para realizar el inventario
fisico de existencias y de
bienes de larga duracion,
en base ¢ a estal https, ! gob.ec
informacion se. realizard 10162/211
la conciliacién de  los 0d8f0-3b0c-40b2-9fe0-

d76571767d09
resultados  con  la 476571767409
informacion  contable,
reportes de ingresos de
bodega, servicios|
médicos y oficinas
administrativas. Las|
diferencias serdn
reportadas e
investigadas.
Auditoria Interna del IESS Dispondran a los|EN PROCESO DE CUMPLIMIENTO IESS-HG-PO-|

responsables de las|DF-2017-0905-M DEL 8/09/2017
bodegas  de  su
jurisdiccion se realice un
inventario de los bienes
que existan en estas, https:, fess.gob.ec|

identificando el estado
de cada uno de estos, su
procedencia y
posteriormente se realice|
el trémite de egreso de
bienes en la modalidad
que segin el caso lo
requiera.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

el carg

provisional al servidor,
responsable del CPU del
Servicio de Imagenologia

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2017-0905-M DEL 8/09/2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

del Hospital. 476571767409
Auditoria Interna del IESS Cumplida, informada en Memorando.|ESS-

En caso de recibir|HG-PO-DF-2017-0907-M DEL 8/09/2017

informes con denuncias|

por pérdidas de bienes| htps; P

procederd a realizar la
denuncia ante la Fiscalia
de la jurisdiccion
correspondiente, dentro|
de las 48 horas de
conocido el hecho.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Auditoria Interna del IESS

DISponara Y Vigiara & Tos
miembros  de las
comisiones técnicas que
se designen para laf
adquisicion de bienes y|
servicios, en la etapal
precontractual,

especificamente en  Iaf
convalidacion de errores|
habiliten  ofertas  que|
cumplan las obligaciones|
y requisitos exigidos en|
los pliegos aprobados dell

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2017-1423-M del 20/12/2017

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Verificara previo a otorgar|
la prértoga de plazo en los
contratos de adquisicion
de bienes y servicios, que
los justificativos|
presentados  por  los
contratistas, estén|

y se suieten a lo|
convenido en  clausulas|
contractuales.

En proceso de Cumplimiento, informada en
Memorando.Nro. IESS-HG-PO-DF-2018-0065-
M de fecha 12 de enero de 2018

https: jiess.gob.ec|

10162/211

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Dispondra  a log|
Delegados  para la|
elaboracion de  pliegos,

que
condiciones generales |
especificas, con|
condicionamientos  of
requerimientos  técnicos|
para la adquisicion def
bienes y servicios que|
puedan ser cumplidos por|
los ofertantes, impulsandol
el trato igualitario que sef
les debe otorgar.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0023-M del 5/01/2018

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-Sfe!
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Dispondra y vigiara que|
las contrataciones paral
adquisicion de bienes y|
senvicios normalizados sef
sujeten s|
procedimientos
dinamicos, definiendo en|
la etapa precontractual de|
autorizacion de inicio dell
proceso el procedimientol
2 aplicar.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0031-M del 5/01/2018

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Verificara previo a emiti
las ordenes de pago, que
la  tansaccion  esté
sustentada con|
documentacion suficiente,

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

Cumplida, informada en Memorando.|ESS- d76571767d09
competente y pertinente. ||4G-po-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018
Auditoria Interna del IESS Planificara con|
anticipacion los
Y|
necesidades de bienes y
servicios, agrupandol
aquellas  de  similar https: iess.gob.ec
naturaleza para una solaf ‘documents/10162/211

adquisicion, la misma que
constara en el Plan Anual
de  Contratacion del
Hospital, de no estar]
planificada, se solicitara|
reforma al PAC con todos
los i

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0020-M del 4/01/2018

bd8f0-ab0c-40b2-9fel
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Comprobaran que  todal
adquisicion que se realice|
por el procedimiento def
infima cuantia, previo a
su autorizacion de gasto y|
pago respectivo, debers|
contar con la certificacion|
de disponibilidad  def
fondos y proformas de al
menos tres proveedores|
del bien o senicio al
contratar, y, observe laf
normativa vigente sobre lal
materia.

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

ame—Ta]
Subdireccion |
Contabilidad 'y Control
Presupuestario  de Il
Direccion  del  Seguro|
General de Salud|
Individual y Familiar, la|
implementacion de|
aplicativos informaticos al
sistema contable
instalado, que permita
contar  con auxiliares|
individualizados por]
items, para el control de|
las existencias de la
c

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Solicitara al  Delegadd|
Financiero ante Comité del
Entrega Recepcion
del actal

de entrega recepcion al
Contador, con el fin de|
que se registre el ingreso|
de farmacos al momento
en que ocurray se cuente|
con 6

umplida, informada en |ESS-

actualizada.

HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

DrSpoTITEy VAT T
Contadora,  que  los
movimientos de ingresos|
y egresos de farmacos,
los registre al momento
en que ocurran, situacion|
que  asegurara  la

oportunidad y
confiabiidad ~ de Iaf
informacion;  lo que|
permitira conciliar|
permanentemente  los|

saldos  del sistemal

contable Zebra con los dell

AS400 y con las|
o

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

gramara la
de constataciones fisicas|
periodicas  a  las
existencias de medicinas
al menos una vez al afio,
con personal
independiente del registro,
control y  custodia,
dejando  constancia en
actas las novedades y)
resultados  de  este
procedimiento, de|
existirlos informara a la
maxima autoridad,
situacion que  permitira
identificar la condicion y
estado de los farmacos;

que una vez]
valorados se conciliaran|
con los saldos contables.

Cumplida, informada en Memorando. IESS-
HG-PO-DF-2018-0068-M de fecha 12 de
enero de 2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Auditoria Interna del IESS

Conformara un  equipo|
permanente de  trabajo|
para la gestion y controlf
de los activos fijos,
quienes. seran|
responsables  de  los
bienes, realizando las|
constataciones fisicas por
lo menos una vez al afio,
haciendo constar en actas
el estado, ubicacion Y|
otras  caracteristicas ~de
los bienes, ademas de lal
fecha del evento y firma
de responsabilidad de los|
custodios, manteniendo)
actualizada dicha|
informacion  que  sera|
remitida al area ible

Cumplida, informada en Memorando.Nro.

para su conciliacion.

-HG-PO-DF-2018-0035-M de fecha 8 de

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

e
Subdireccion de|
Contabilidad 'y Control
Presupuestario  de  la|
Direccion  del  Seguro|
General  de  Salud
Individual y Familiar, la|
implementacion de|
aplicativos informaticos al
sistema contable|
instalado, que permita
contar con  auxiliares|
individualizados por items
de los bienes de largal

enero de 2018
Tl

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditorfa Interna del IESS

DeTegan|
Financiero ante Comité del
Entrega Recepcion  de
Bienes  de  Largal
Duracién,
copia del acta de entreg;
recepcion al  Contador,|
con el fin de que sef
cuente con el registre el
ingreso de los bienes al
momento en que ocurra y|
el propésito de que sef
cuente con - informacion|

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Y VigTara A Ta|
Contadora, que registre|
los ingresos de bienes de|
larga duracion con  las|
actas de entregal
recepcion y con

facturas que|
deben entregar en su
oportunidad los|
proveedores; es decir, al
momento que se reciben,

un
adecuado  control )
registro de los  bienes|

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0091-M DEL 16/01/2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe
d76571767d09

Auditorfa Interna del IESS

Solicitard  al _Director|
Administrativo del|
Hospital, el concurso de]
peritos evaluadores paral
que todos los bienes de
larga duracién dados de
baja en marzo de 2010 y
2012 sean  valorados)
informacion con la cudl
dispondra y vigilara a la
Contadoraregistrar dichos
egresos, lo que permitira

umplida, informada en IESS-

actualizar
contable y conciliar con
las existencias fisicas.

HG-PO-DF-2018-0068-M de fecha 12 de
enero de 2018

https: iess.gob.ec|

10162/211

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditorfa Interna del IESS

Notificara oportunamente]
a la aseguradora, los
siniestros que sufran los
vehiculos y demés activos
fijos pertenecientes a ese|
Hospital, a fin de que sel
realicen las inspecciones|
de los bienes y se
obtengan los  informes
técnicos

gestiones y  resultados|
que deberan informarse af
la Direccion, a fin de que|
sea reconocidos por laf
aseguradora.

Cumplida, inforamada en Memorando. 1ESS-
HG-PO-DF-2017-1187-M

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Solicitara Ia|
Guardalmacén  informar]
sobre los bienes de largal
duracion sin  uso que|
mantiene bajo custodia, al
fin de que las areas|
requirentes los retiren, of
tomar otras  acciones|
correctivas  oportunas,|
como el de comunicar af
otras Unidades Médicas|
del Instituto que los|
necesiten, incluido el
equipo de|
electroencefalografia, que|
se encuentra sin uso en el
senvicio de Psiquiatria de|
la Consulta Externa.

Cumplida, informada en Memorando
Nro.IESS-HG-PO-DF-2018-0087-M de fecha
15/01/2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditoria Interna del IESS

Vigilara que los equipos|
que la entidad adquiere,
cuenten con una|
planificacion  técnica )
logistica, de manera que
entren en funcionamientol
y presten el senviciol
piblico de salud para el
cual fue adquirido, y de
necesitar  instalaciones|
previas, coordinard  su
implementacion con la
finalidad que los equipos|
no se los salvaguarde a
cargo del Guardaimaceén
ni se los mantenga en
bodega.

En proceso de cumplimiento IESS-HG-PO-DF-
2017-1433-M del 26/12/2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditorfa Interna del IESS

Disefiara y ejecutar|
programas de|
mantenimiento preventivol
y correctivo de los bienes|
de larga duracion, a fin de
conservar  su estado|
6ptimo de funcionamientol
y prolongar la vida tti.

Cumplida, informada en Memorando. IESS-
HG-PO-DF-2017-1433-M del 26/12/2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Auditorfa Interna del IESS

Cuando  se  requiera|
'mantenimiento - correctivol
de  equipos meédicos,
requeriran se cuente con
los recursos para ellos, y|
sean entregados  con

den  de trabajo,
estableciendo plazos  def
entrega  asi  comol

garantia:

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2018-0030-M del 5/01/2018

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Contraloria General del Estado

Cumplira y hara cumplir|
las recomendaciones que
constan en los informes
emitidos  por  la
Contraloria General del
Estado y de Auditoria
Interna  del Instituto|
Ecuatoriano de Seguridad

Social, emitiendo
disposiciones por escrito|
a  los funcionarios|

responsables de aplicar,

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

" L d76571767d09
las  mismas, ademas
efectuard
comprobaciones  para
evaluar el grado de
acatamiento a las|
ordenes impartidas, lo
que permitira mejorar y|
fortalecer el sistema de
control interno.
Contraloria General del Estado Coordinard con  los| CUMPIidas, informada en Memorando. ESS-
| HG-PO-DF-2017-0440-M DEL 12/05/2017
Desarrollo Organizacional
de ambito nacional, la https: jess.gob.ec

actualizacion  de  la
estructura organica y el

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

disefio  del  estatuto d76571767d09
organico por procesos de

las unidades médicas dell

IESS

Contraloria General del Estado Cumplida, informada en Memorando.|ESS-
" . HG-PO-DF-2017-0440-M DEL 12/05/2017

Dispondrd  que los|

responsables  de las|

unidades administrativas|

indic https:, i gob.ec]

de gestion que permitan|
evaluar y medir el
cumplimiento de metas y|
objetivos  institucionales|
asi como la eficiencia de|
la gestion institucional.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Implementard
procedimientos
adecuados de control de
permanencia en  sus|
lugares de trabajo de|
todos los servidores en
general, incluidos los
médicos, a fin de que|
cumplan  efectivamente
las funciones asignadas|
conforme al  horario
establecido  por el
Hospital, manteniendol
buena imagen
institucional ante la
colectividad.

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Evaluaré periédicamente|
la gestion del encargado|
de Recursos Humanos y
el rendimiento de cada
Director del 4rea médical
y administrativo, y de los
servidores en general a
base de los indicadores|
de gestion; asi como la
formulacién  de  los
perfiles, producto  de|
estudios técnicos|
realizados por personas|
idéneas, capaces  de|
aplicar instrumentos que|
garanticen confiabilidad y
validez.

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211

Contraloria General del Estado

Automatizara
informacién inherente al
recurso humano, de  tal
manera que se dispongal
de un historial personal,

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:

2| DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09
https: iess.gob.ec|

profesional y /documents/10162/211
iplinari i bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
de cada servidor que d76571767d09
permita  contar  con|
informacion  veraz y,
oportuna en la toma de|
decisiones.
Contraloria General del Estado Vigiars para que gl COmPIiGa, informada en Memorando ESS-HP
i . |DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016
Comité de  Educacion,
y ponga a
6n un plan de|
capacitacion anual que
contenga  cursos o
seminarios  que  les https; eseobecl

permita  un  mejor|
desempefio  en  sus
labores habituales y en|
funcién de las 4reas de
especializacion  y  del
cargo que desempefian,
contemplando all
personal  medico  de|
enfermeria y
administrativo.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Preparard un manual de|
procedimientos  que|
contenga la descripcion
de los requisitos minimos
de todos y cada uno de
los cargos que soportan|
la estructural

istratis del

hospital. Este documento
sera actualizado|
periédicamente,
constituyéndose en un|
instrumento valioso para
los  procesos  de
reclutamiento, seleccion
y evaluacion de personal

Cumplida, informada en Memorando.IESS-
HG-PO-DF-2017-0440-M DEL 12/05/2017

https: iess.gob.ec|

10162/211

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Contraloria General del Estado

Implementard y aplicard|
las  evaluaciones  dell
personal en base a la|
politica y lineamientos|
metodoldgicos
determinados  por a
SENRES, actual Ministerio
de Relaciones Laborales y
Empleo, que permitan
establecer si el servidor
finde de acuerdo a las|
exigencias del cargo que
ocupa, la que serd
efectuada por el jefe
inmediato que supervisal
la labor del servidor, con|
la participacién de la
Direccion de  Recurso|
Humano y la méximal
autoridad.

Cumplida, informada en Memorando.-HG-PO]
DF-2017-0440-M DEL 12/05/2017

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211

Contraloria General del Estado

Mantendré un sistema de|
archivo de los

del personal que debera
contener la hoja de vida
e historial personal,

v
de cada uno de los
servidores con|
nombramiento y bajo la
modalidad de contrato.

Cumplida, informada en Memorando. IESS-HP:
DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09
https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Gestionara  ante el
Director General de Salud
Individual y Familiar un
centro informatico
acorde a las  reales
necesidades  de la
entidad hospitalaria, a fin
de  establecer  los
lineamientos que|
orienten a la creacion del
mismo, con  personal
especializado  con el
objeto de asegurar la
integridad y adecuado
uso de la informacion
que se produce

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-PO-DF-2017-1200-M DEL 14/11/2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

fisicas de los bienes de
larga duracién por lo
menos una vez al afio por|
servidores

independientes de las|
funciones del registro
manejo de los mismos,
de lo cual se dejard
constancia en actas|
legalizadas que revelen|
cualquier observacién, la
misma que serd cruzadal
con la informacién
contable.

Cumplida, informada en Memorando N* IESS-
HP-DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211

Contraloria General del Estado

Una vez que se hayal
levantado el inventario|
general de los bienes,
proceders a codificarlos|
acorde a las cuentas que|
se manejan en la entidad,
con la finalidad de
permitir  una facll

Cumplida, informada en Memorando N* IESS-
HP-DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09
https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

d76571767d09
y
de las existencias de
suministros y bienes de
larga duracién
Contraloria General del Estado procederd a realizar los Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-DFIN-2015-1112-M DEL 2/12/2015 https:, iess.gob.ec|

trémites pertinentes paral
matricular los vehiculos|
que son de propiedad del

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

" d76571767d09
hospital.
Contraloria General del Estado Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
Para fines de control y|HG-DFIN-2015-1112-M DEL 2/12/2015
mantenimiento de los|
vehiculos,  aperturard
registros  individuales|
donde se detalle el https: iess.gob.ec

informe individual diario|
de movilizacién; parte de

y
control de lubricantes,
combustible y repuestos|
y acta de entrega
recepcién de vehiculos

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Dispondra al Responsable|
de Servicios Generales se
elaboren  formularios
preimpresos  y  pre
numerados  para los|
diferentes tramites|
internos requeridos por|
las dreas de la Unidad|
Hospitalaria y que éstos|
sean ingresados  a
bodega, aperturando los|
registros respectivos|
como medida de control.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-DFIN-2015-1112-M DEL 2/12/2015

iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Establecerd

procedimientos  que
garanticen la|
conservacion, seguridad y|
mantenimiento de las|
existencias, con el objeto
de  salvaguardar  los

bienes  que  son|
adquiridos  con  los
recursos  de las|

aportaciones  de  los
afiliados.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1068-M DEL 19/11/2015

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Contraloria General del Estado

Coordinara con el|
personal encargado de la|
programacién y ejecucién|
de los presupuestos, lal
planificacién  adecuadal
de los gastos en el afio
fiscal a base de los planes
operativos anuales a fin
de alcanzar los objetivos
institucionales.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1068-M DEL 19/11/2015

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Antes de solicitar|
cualquier  reforma  al
presupuesto, ésta  serd|
justificada a fin de que las|
metas propuestas por lal
Unidad Hospitalaria estén
basadas en necesidades
de la Unidad que permita
el cumplimento de los
fines propuestos.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1068-M DEL 19/11/2015

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Dispondra a la Contadora
que se presenten |
cancelen en las fechas|
establecidas  en el
Reglamento de la Ley de
Régimen Tributario, las
declaraciones de

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1068-M DEL 19/11/2015

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-

d76571767d09
impuestos y valores que|
se deuda al SRI, con el fin
de evitar egresos por|
intereses y multas
Contraloria General del Estado Cumplida, informada en Mmemorando
ila IESS-HG-PO-DF-2017-0440-M DEL
de equipos modernos de[12/05/2017
computacion  y  la| https:, iess.gob.ec|
implementacion de |/documents/10162/211
procedimientos acordes a bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
las necesidades actuales d76571767d09
y el de mantenimiento|
continuo del sistema
Contraloria General del Estado Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
Actualizaré la base de|HP-DFIN-2015-1068-M DEL 19/11/2015
datos de los afiliados que
reciben atencion en el
https:, i gob.ec|

hospital y dispondré a los|
servidores  del  drea
brinde  una  mejor]
atencién por ventanilla,
que ésta sea, en forma
oportuna.

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Dispondra la
implementacién de un|
sistema de archivo que
contenga  modelos  de
atencion y gestion de
servicios de salud, dentro
de un contexto médico
legal a fin de garantizar la|
debida  confidencialidad
de los  documentos,
prestar el servicio|
adecuado, oportuno
c6modo a los afiliados o
usuarios

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1068-M DEL 19/11/2015

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Solicitard los  equipos
médicos  con  las
caracteristicas vl
especificaciones  técnicas|
que se requieran y|
considerando  que  su
operatividad sea acorde
al equipamiento del drea

Cumplida, informada en Memorando N| IESS-
HP-DFIN-2016-0253-M DEL 3/'03/2016

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Para proceder a las|
adauisiciones de equipos
médicos, las autoridades|
del hospital se regirén a
base de las solicitudes|
que hagan los Jefes de
ireas de acuerdo a las
necesidades y acorde con|
el avance de la ciencia y
tecnologia médical
existentes y para la
recepcién de los mismos|
se conformard un comité
técnico que verifique si
los bienes cumplan con|
las  especificaciones  y]
istic licitad

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1087-M DEL 24/11/2015

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Contraloria General del Estado

Dispondrd al Jefe de|
Servicios Generales la
adquisicién de un motor|
de mayor capacidad paral
el bombeo de agua e
implementars unal
camilla, a fin de que la
tina de j

Hubbard, marca
Whitehall modelo F-425-|
5 afio 2007, se ponga en
funcionamiento vl
efectuara el seguimiento|
de la reparacion del
equipo de rayos x
portatil, modelo Primax,
afio 2005, para que se
entregue a corto plazo y|
pueda prestar el servicio
y se cumpla con los
objetivos para el cual
fueron adquiridos.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-1085-M DEL 23/11/2015

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

€l Director del Hospital
IESS  Portoviejo  debe|
disponer . los
responsables  de  la|
Unidad de Facturacién, el
cumplimiento  de  las
instrucciones
establecidas  en el
Instructivo de
Apelaciones de Valores
Objetados, emitido el 17
de abril de 2013 con
oficio  21200000-798
TR26365, con relacién a
los valores objetados en|
la  facturacién  de|
Unidades Médicas

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-0821-M DEL 12/08/2015

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

| Director Administrativo

del Hospital del IESS

Portoviejo, debe|
a activi

que realiza la persona
encargada de la bodega
de  medicamentos
farmacia, con la finalidad
de tener un adecuado
control en estas dos
dreas y  con ello
minimizar el riesgo|
operativo.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-0821-M DEL 12/08/2015

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

€l Director administrativo
del  Hospital  IESS
Portoviejo, instruird por|
escrito al Jefe  del
Departamento Financiero
y al Contador, que se
proceda  con  la
depuracion de los valores|
que se registran en la
cuenta 14050000
"Facturas Emitidas”, a fin
de que se garantice la
correcta  integridad  y|
existencia de los hechos|
econdmicos  que  se
registran en balance

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-PO-DF-2017-0967-M DE FECHA 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2017

bd8f0-ab0c-40b2-9fe
d76571767d09
https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9f
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

| Director Administrativo

del  Hospital  IESS

Portoviejo, debe instruir

por escrito al Jefe del

Departamento Financiero

y al Contador, que se
las di

existente entre balance |
reporte de la subcuentas|
afectadas; y; se proceda
con los ajustes con sus|
respectivos soportes, con
la finalidad de presentar|
en balance saldos reales|
que  garanticen la|
correcta integridad |
existencia de los hechos|
econémicos

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-PO-DF-2017-0967-M DE FECHA 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9f
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

l Jefe del Departamento|
Financiero, debe solicitar]
a la persona encargada
del custodio de estos

que  se
proceda con realizacién|
de un inventario|

actualizado y valorado, a
fin de conciliar el saldo
con o registrado
contablemente

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-0821-M DEL 12/08/2015

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

Ton—Ta Tmanaad de
determinar las|

en los bienes muebles y
proceder con los ajustes|
correspondientes;  es

¥ necesariol
que el Director
Administrativo del

Hospital IESS Portoviejo,
disponga por escrito al
Jefe de Activos Fijos o
que haga sus veces, de
acuerdo a la estructura
organizacional; que se dé
con o

establecido en el literal
del articulo 11,

capitulo 111
"Responsabilidades ]
sanciones" del

Reglamento interno paral
la  administracion v
Control de Activos Fijos
del Instituto Ecuatoriana
de Seguridad Social IESS,
emitido con Resolucion

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2014-0807-M DE FECHA 21/11/2015

Mo £0 215 dal 21 4

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

| Director Administrativo
del  Hospital  IESS
portovieio  y el
Subdirector  de  la
Subdireccion  Provincial
de Prestaciones de Salud
de  Manabi, deben
instruir por escrito a los|
contadores de cada una
de estas unidades, la
conciliacion mensual del
valor registrado en la
cuenta "Servicios
Meédicos” de la Unidad
Meédica del Hospital IESS
Portoviejo y la cuental
"Anticipo Unidades
Meédicas" registrada en el
fFondo  de  Salud
Individual y Familiar, de
forma que se garantice la
correcta integridad,
valuacion y existencia de
os hechos economicos

IESS-HG-PO-DF-2017-1422-M del 20/12/2017

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

| Director Administrativo
del  Hospital  IES:
Portoviejo, debe|
disponer por escrito al
Jefe del Departamentol
Financiero,  que  se
requiera a Tesoreria un
informe detallado de los
descuentos realizados al
personal  del Hospital
IESS  Portoviejo,  por,
aportes al  IESS y|
préstamos,  desde  la
fecha que se registraron
estos valores hasta el 31
de diciembre de 2012
con la finalidad de
identificar a  quienes
corresponden y proceder|
a su respectivo analisis|
par asi devolucion de ser
el caso.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
IG-PO-DF-2017-0858-M DE FECHA 4 DE

Hi
|SEPTIEMBRE DE 2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

El Director Administrativo|
del  Hospital  IESS
Portoviejo, dispondra al
Jefe del departamento
Financiero, que elabore|
un informe  con syl
respectivo soporte, en ell
que  se identifique
nombre y apellido de los|
titulares de estos valores,
el concepto del registro y|
la antigiiedad, en base a|
lo cual tomard las|
decisiones tendientes a
depurar dichos valores.

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-PO-DF-2017-0858-M DE FECHA 4 DE
SEPTIEMBRE DE 2017

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

ErDeCtor
del  Hospital  IESS
Portoviejo, dispondra y]
verificaré que se cumpla
con lo sefialado en el
numeral 23 del articulo|
34 de la Resolucion del
Consejo Directivo No. 21
que  dispone:  "La
elaboracién mensual de
los estados ~financieros|
del Seguro General de
Salud  Individual

Familiar  en la
circunscripcion, Y su
remision a la
Subdireccin de|

Contabilidad y Control
Presupuestario  de  la|
Direccion  del  Seguro|
General  de  Salud
Individual y  Familiar,
dentro de los primero
diez (10) dias al mes
siguiente”; y, a o
establecido en el Art. 23
de la Unidad  de

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HG-PO-DF-2017-0967-M DE FECHA 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2017

https: jiess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

Adicionalmente,

dispondra  al  Director
Administrativo del
Hospital IESS Portoviejo|
que en el futuro previo a
la  cancelacién  de|
cualquier contrato, ya seal
por  adquisicion  de|
equipos, farmacos )
otros, se verifique el
de cadal

una de las clausulas
establecidas en  dichos
contratos, con el objetivo)
de evitar en el futuro
perjuicios econémicos y,
conflictos de indole legal
que afecte al IESS

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2015-0821-M DEL 12/08/2015

https: jess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

El Director Administrativo|

del  Hospital  IESS
Portoviejo, debe|
disponer al
Departamento de|

Contabilidad  que,  las|
transacciones que  se|
realizan  diariamente
deben ser registradas|
contablemente, de
acuerdo a los principios
de contabilidad

y, en cumplimiento al
numeral 6, del articulo 33
de la Resolucion No. CD
021, del 13 de octubre de
2003 expedida por el
Consejo  Directivo ~ del
Instituto Ecuatoriano de|
Seguridad Social

Cumplida, informada en Memorando N°IESS-
HP-DFIN-2014-0807-M DE FECHA 21/11/2015

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09

Superintendencia de Bancos y Seguros del
Ecuador

| Director umplida, informada en NIESS-
del  Hospital  IESS|HP-DFIN-2015-0821-M DEL 12/08/2015
portovieio  y el

Subdirector Provincial de
Prestaciones del Seguro
de Salud Manabi, deben
disponer a contabilidad
el registro contable de
los valores objetados, en
cumplimiento a una de
las  responsabilidades
establecidas  en el
articulo 33, numeral 6 de
la Resolucion No. CD 21
que indica: "Exactitud,

confiabilidad y
oportunidad  de  los
registros de las|
operaciones contables y
presupuestarias en|

concordancia con  los|
principios y normas de
administracion
presupuestaria  y  de|
contabilidad
generalmente

aceptados”.

https: iess.gob.ec|

|/documents/10162/211
bd8f0-ab0c-40b2-9fe0-
d76571767d09




