INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 5907

PERIODO 2017

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCION: IESS SEGURO DE SALUD CENTRO A.A. SUR OCCIDENTAL
RUC: 1768113150001

REPRESENTANTE LEGAL VERGARA BOADA PAOLA ALEJANDRA

FUNCION: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA
COBERTURA

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

NO. DE UNIDADES

DESCIPCION DE LA COBERTURA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

Distrital 1

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

NO. DE
UNIDADES USUARIOS | COBERTURA GENERO

PARROQUIA 1

LOS DOS
PUENTES SUR: 52140 77387 0

AV. MORAN
VALVERDE
ESTE: AV.
TENIENTE HUGO
ORTIZ OESTE:
AV. MARISCAL
SUCRE

129527

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA

PONGA SI O

INTS) DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

IGUALDAD

Se atiende a pacientes de distintas
nacionalidades, etnias, culturas, respetando
Sl sus creencias, sus tradiciones y métodos
de tratamiento complementandolo con la
medicina cientifica

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
INTERCULTURALES

Se reforzaron los equipos médicos de
trabajo para la atencion a grupos
vulnerables del adulto mayor y de pacientes
con enfermedades cronicas

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES ' SI

Laboran 2 médicos especialistas con
diacapacidad y una funcionaria

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE si administrativa_ con discapacidad, Se

DISCAPACIDADES implementa una ranfla de acceso al area
del Salén de uso mdultiple
La institucién, amparada en la Constitucion
i i 3 y la Ley de Seguridad Social, no hace
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Sl discriminacién de género, por lo tanto se

atienden con el mismo trato a todo paciente
que acude a la unidad
Se brinda atencion a migrantes y sus
derechohabientes dentro de los diversos
convenios internacionales existentes, asi
como a los migrantes que se encuentran

Sl laborando dentro de nuestro pais.
Adicionalmente contamos con personal
calificado de otras nacionalidades como son
Venezolanos y Cubanos. Se intensifica el
programa de visitas a domicilio

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD
HUMANA

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION NO
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES
SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NACIONALIDADES O PUEBLOS

INDIGENA | AFROECUATORIANO
0 0

NORTE: SEC. LOS DOS PUENTES SUR: AV. MORAN VALVERDE ESTE: AV. TENIENTE HUGO ORTIZ OESTE: AV. MARISCAL SUCRE

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

https://www.iess.gob.ec/documents/1016
2/87c7f95f-1dff-488d-aebf-
e0d747ba3a57

DETALLE PRINCIPALES
RESULTADOS OBTENIDOS

Mejora en la adherencia al
tratamiento, se consigue una mejor
empatia y confiaza al médico
tratante

Los pacientes adultos mayores y
con enfermedades cronicas,
mejoraron su condicién de vida
(reciben salud preventiva), puesto
que se les brindé una atencion
oportuna y adecuada (reduccion de
consultas curativas).

Se ha integrado a personas con
discapacidad como parte de la
Planta de Talento Humano de la
unidad

Se fomenta la inclusion al mercado
laboral a personas con discapcidad
que contribuyyen a mejorar el area
(médica o administrativa) con su
trabajo eficiente. La ranfla
constituye una mejora en la
accesibilidad del Salén de us
multiple que cumple con varias
funciones para todo el publico
Satisfaccion del cliente por un trato
igualitario

Se ha cumplido en forma
satisfactoria e igualitaria con lo que
la lay dispone respecto a la
movilidad humana y lo cual ha
permitido un intercambio tanto
cultural como de conocimientos. El
programa de visitas domiciliarias
procura una atencion oportuna y
mejor calidad de vida

EXPLIQUE COMO APORTA EL
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Respetando la diversidad de
creencias, culturas, etnias etc. se
consigue crear un ambiente mas
armdnico y con mejores resultados.

Dando prioridad en la atencion
médica a los grupos vulnerables de la
poblacién conseguimos una mejor
calidad de vida en la poblacion.

Brindando las mismas oportunidades
laborales a profesionales con
discapacidad la institucion se
beneficia de sus conocimientos y
habildades poniéndolas al servicio de
la comunidad.

La poblacion afiliada recibe una
atencion médica uniforme sin
discrimen de género por lo que se
cumple con la agenda de igualdad de
género.

Respetamos la situacion de salud de
pacientes con limitada movilidad, asi
como la atencién a migrantes
recibiendo una atencion igualitaria y
oportuna.

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
[FOINEA SO INSTITUCION



- PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ARO INSTITUCION
NO 0

AUDIENCIA PUBLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0
OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA | PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
COMUNIDAD NO IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
0

VEEDURIAS CIUDADANAS: NO

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0

DEFENSORIAS COMUNITARIAS: NO 0

COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0

OTROS Sl 1 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/59115c6e-41f7-40a3-9639-

8caf70cca61b

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:



PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE

PONGA SI O
gas CUENTAS NO

FASEO  CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION | S|
DE CUENTAS:

FASEQ  DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE  SI
RENDICION DE CUENTAS

FASE1  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: | SI

FASE1  LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE | SI
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR
EL CPCCS

FASE1  REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE | S
CUENTAS

FASE1  SOCIALIZACION INTERNAY APROBACGION DEL | SI
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR
PARTE DE LOS RESPONSABLES

FASE2  DIFUSION DEL INFORME DE RENDICIONDE  SI
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS

FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS sl
PARTICIPATIVOS

FASE2  REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE S
CUENTAS A LA CIUDADANIA

FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA sl
PLAZO ESTABLECIDO

FASE2  INCORPORACION DE LOS APORTES sl
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICION
DE CUENTAS

FASE3  ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIONDE |l
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA

LoS

PRINCIPAL

ES

APORTES

CIUDADAN

0s

RECIBIDO

S:

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

Fecha en que se realizé la Rendicion de Cuentas ante la ciudadania:

06/03/2018 50

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS
CONFORMADO

SE REALIZA UNA REUNION DE TRABAJO CON LAS
PERSONAS ENCARGADAS DEL PROCESO DE
RENDICION DE CUENTAS PARA DETERMINAR LA
METODOLOGIA DE TRABAJO Y LOS
RESPONSABLES DE RECOPILAR LAINFORMACION

SE REUNE UNA VEZ RECOPILADA LA
INFROMACION, EL PERSONAL ENCARGADO DEL
PROCESO CON LA DIRECTORA DE LA UNIDA

FORMULARIO LLENO SEGUN LO REQUERIDO

SE PROCEDE A LA ELABORACION DEL INFORME
DE RENDICION DE CUENTAS

SE REUNEN LOS COORDINADORES DE AREA PARA
SOCIALIZAR EL INFORME DE REDICION DE
CUENTAS 2017

SE PROYECTO UN VIDEO CON LAS LAMINAS
INFORMATIVAS SOBRE RENDICION DE CUENTAS
ANO 2017, CENTRO DE ESPECIALIDADES SUR
OCCIDENTAL

SEGUN DISPOSICION RECIBIDA SE PROHIBEN
EVENTOS PUBLICOS, SE REALIZA PROYECCION DE
VIDEO

SE PROYECTO UN VIDEO CON LAS LAMINAS
INFORMATIVAS SOBRE RENDICION DE CUENTAS
ANO 2017. CENTRO DE ESPECIALIDADES SUR
OCCIDENTAL A TRAVES DE LAS DIFERENTES
PANTALLAS DE INFOCHANELS DE LA UNIDAD
SEGUN DISPOSICION RECIBIDAS SE

PROYECTARON EN LAS INFOCHANELS DESDE EL
26 DE FEBRERO AL 6 DE MARZO 2017

SE REPARTIERN FORMULARIOS DE APORTES
PARA RECOPILAR PREGUNTAS, SUGERENCIAS,
SOLICITUDES Y RECOMENDACIONES Y OPINIONES
DEL PUBLIC QUE ASISTIO AL CENTRO.

INGRESO ALPORTAL DEL CONSEJO DE
PARTICIPACION CIUDADANA

NO. DE USUARIOS POR GENERO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14445dcf-c2f0-4e77-
89d1-f90aff7¢c5164

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/46b8b0a2-75be-4ca9-
abeb-1bb0d54e9b21

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5ab783e4-d60a-495e-
8f3f-85fc 15525835

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2fde4e69-092e-442b-
860d-€28c8294194a

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/31bb1e9b-bfe0-45a4-
8096-be602c680606

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/10dbbea0-9d4f-42b7-
b323-8dfaf4b51847

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/22deb4d0-1dfd-4e91-
9f40-92¢32fe1c8bf

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/10dbbea0-9d4f-42b7-
b323-8dfaf4b51847

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a2e00876-3a3c-40e7-
9628-aab8cd55bb15

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/97131200-22b6-48d 1-
a049-b35a65411b65

https://www.iess.gob.ec/es/pichincha3/
-/document_library_display/3Enk/view/11950247?
_110_INSTANCE_3Enk_redirect=https%3A%2F %
2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%2Fpichincha3%2F-%
2Fdocument_library_display%2F3Enk%2Fview%2F11933762%
3F_110_INSTANCE_3Enk_redirect%3Dhttps%253A%252F %
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fpichincha3%253Fp_p_id%
253D110_INSTANCE_3Enk%2526p_p_lifecycle%253D0%
2526p_p_state%253Dnormal%2526p_p_mode%253Dview%
2526p p col id%253Dcolumn-1%2526p p col count%253D1

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

17 33 0 0 0 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL



¢ SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE DE
T o O iAD CIUDADANO EN LA GESTION AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

INSTITUCIONAL?(PONGA S| O NO) CUMPLIMIENTO
DAR TURNOS DE PREFERENCIAALOS S 76-100 Se ha incrementado personal médico para la
PACIENTES ADULTOS MAYORES atencion de pacientes crénicos y adultos mayores
QUE LOS TURNOS QUE DAN LOS Sl 51-75 Se incorporé un médico oftalmélogo y un médico
MEDICOS, SEAN MAS OPORTUNOS traumatélogo con agendamiento interno para cubrir

la demanda.

MALA ATENCION DE CONTAC CENTER,  SI 51-75 Se ha oficiado a Subdirector de Provision de

NO DAN TURNOS Servicios de Salud a fin de que se tomen las

medidas correctivas

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE
DEL PPTO. DEL | PORCENTAJE DEL | PORCENTAJE DEL .
MEDIOS DE NO. DE PAUTAJE QUE SE PPTO. DEL PPTO DEL PAUTAJE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
COMUNICACION MEDIOS DESTINO A PAUTAJE QUE SE | QUE SE DESTINO A | PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA | NOMBRE DEL MEDIO CONTRATADO
MEDIOS DESTINO A MEDIOS INSTITUCION
LOCALES Y MEDIOS NACIONAL | INTERNACIONALES

REGIONALES
RADIO 0 0,00 0,00 0,00
PRENSA 0 0,00 0,00 0,00
TELEVISION 0 0,00 0,00 0,00
MEDIOS 0 0,00 0,00 0,00
DIGITALES

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

http://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PONGA SI O

MECANISMOS ADOPTADOS
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LALOTAIP  SI

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE SI

VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
IFOINER SO INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/rendicion-de-cuentas-2017

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/33703/C.D.+474

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO SI http://www.iess.gob.ec/documents/10162/6438951/Resumen+del+Acta+No.+

C.D.+673.pdf
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

%

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS

EXCLUSIVAS MELAEOA

INDICADOR DE LA META

INCREMENTAR LA EFICIENCIA DEL INSTITUTO NUMERADOR: PRESUPUESTO

ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL META_ | PESCRIPCION DENOMINADOR: PRESUPUESTO

24 PORCENTAJE DE EJECUCION | COPIFICADO
PRESUPUESTARIA - GASTO
CORRIENTE - TOTAL

INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y NUMERADOR: MONTO EJECUTADO

RESULTADOS

TOTALES
PLANIFICADOS

238521,00

76,66 %

ALES
CUMPLIDOS

182861,00

79,20 %

CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

DESCRIPCION DE LA
GESTION POR META

DURANTE EL ANO 2017
HUBO UN PERIODO DE
TRANSICION POR CAMBIO
DE DIRECTORES
ADMINISTRATIVOS POR
LO QUE NO SE PUDO
EJECUTAR EL 100% DE LO
PLANIFICADO

NO SE PUDO ADQUIRIR EL

DESCRIPCION ACUMULADO TOTALES TOTALES 100% DE MEDICINAS
LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS
INSTITUCIONALES A NIVEL NACIONAL PORCENTAJE DE EJECUCION 683363,00 541238,00 g‘%ﬁ%’gggg ODELOS

PRESUPUESTARIA - GASTO
CORRIENTE - MEDICINAS

NUMERADOR: MONTO EJECUTADO
NO. DE | hescRIPCION ACUMULADO - DENOMINADOR:
MET. MONTO CODIFICADO ACUMULADO

28 PORCENTAJE DE EJECUCION
PRESUPUESTARIA - GASTO
CORRIENTE - INSUMOS

INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL TALENTO
HUMANO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL

INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS FINANCIEROS Y FONDOS
PRESTACIONALES

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO

ELIJA O DESCRIBA PLANIFICADO

PORCENTAJE DE EJECUCION $683.363,16
PRESUPUESTARIA - GASTO CORRIENTE -

MEDICINAS

$ 541.237,53

TOTALES
PLANIFICADOS

366549,00

PRESUPUEST % CUMPLIMIENTO

EJECUTADO

79,20 %

94,55 %

ALES
CUMPLIDOS

346577,00

83,47

NO SE EJECUTO EN SU
TOTALIDAD YA QUE
ALGUNOS PROCESOS
QUE SE REALIZARON POR
MEDIO DEL SERCOP
DIERON FALLIDOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

DEL PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

PRESUPUESTO

INSTITUCION

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6bc14
535-90a0-4927-bce5-41a6f692e872

META PORCENTAJE DE EJECUCION $ 366.548,87 $ 346.577,00 94,55 % https:/www.iess.gob.ec/documents/10162/6bc14
PRESUPUESTARIA - GASTO CORRIENTE - 535-90a0-4927-bce5-41a6f6926872
INSUMOS

META PORCENTAJE DE EJECUCION $238.521,02 $ 182.860,83 76,66 % https:/www.iess.gob.ec/documents/10162/6bc14

PRESUPUESTARIA - GASTO CORRIENTE -
TOTAL

TOTAL: $ 1.288.433,05

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

GASTO DE

TOTAL DE PRESUPUES

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECU

INSTITUCIONAL CODIFICADO

$3.601.201,83

$0,00

$4.619.886,06 $ 4.465.362,53

INVERSION
PLANIFICADO

535-90a0-4927-bce5-41a6f692e872

$1.070.675,36 83,10

GASTO DE
INVERSION
EJECUTADO

80,65 %

% EJECUCION PRESUPUESTARIA



PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL

Numero Total Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados .
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3e8ca2a0-f881-

INFIMA CUANTIA 4fdd-aeeb-47c4f1d076f2

6 $ 730,40 67 $236.532,91

hitps:/Iwww.i b-ecld ts/10162/3e8ca2a0-f881
REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) psiflwww.iess.gob.ecldocuments e8ca2a0-f881-

0 $ 0,00 9 $ 257.552,99 4fdd-aeeb-47c4f1d076f2

Numero Total Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3e8ca2a0-f881-

$ 0,00 $37.039,74 4fdd-aeeb-47c4f1d076f2

Numer al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3e8ca2a0-f881-

$44.418,76 $417.144,93 4fdd-aeeb-47c4f1d076f2

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

COMPRA POR CATALOGO

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

BIEN LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

SIN ENAJENACION ALGUNA $0,00

NINGUNA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE LA
ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO
DE LAS
RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE \{ERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR



