
PERÍODO

5960INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: HOSPITAL SAN FRANCISCO DE QUITO

RUC: 1768161120001

REPRESENTANTE LEGAL RECALDE GUERRA DIEGO GERMAN

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1 EL CONDADO 1 Y 2, CARCELÉN, COTOCOLLAO, PONCIANO, COMITÉ DEL PUEBLO, KENNEDY, LA CONCEPCIÓN Y COCHAPAMBA

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CANTÓN 1 499642

El Condado 1 y 2, 
Carcelén, 
Cotocollao, 
Ponciano, Comité 
del Pueblo, 
Kennedy, La 
Concepción y 
Cochapamba

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

https://www.iess.gob.ec/documents/1016
2/2a077855-fb59-4281-afe5-
32757394b64f

241213 258426 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/89705231-61b2-4c3b-b0e0-
dcddbfd87fc9

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA SI 1 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/89705231-61b2-4c3b-b0e0-
dcddbfd87fc9

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

2017

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES SI Se brinda atención a personas afiliadas al 

Seguro Social Campesino

Personal total atendido: 17.547 
Mujeres 
14.600 Hombres 

Se brinda atención al personal 
afiliado al SSC.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI Se brinda atención a adultos mayores. total de 76.681 adultos mayores 
atendidos  

Se brinda atención personalizada a 
loa adultos mayores

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD



FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI SE HA DESIGNADO AL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS POR PARTE DE LA DIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA DEL HSFQ POR QUIPUX 
MEDIANTE MEMORANDO NRO. NRO. IESS-HG-SFQ-
DA-2018-0094-M

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d5b826f2-0da1-413e-
af61-493925a44ebc

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI SE ACOGE LOS LINEAMIENTO DE LA 
SUBDIRECCIÓN NACIONAL DE SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN DEL IESS, DE ACUERDO AL 
MEMORANDO N° IESS-SDNSE-2018-0002-M, CON 
FECHA 15 DE ENERO DE 2018.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/79c56066-a185-42ff-
86b1-beb862a9d18a

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI 1. SE SOLICITÓ EL INFORME DE GESTIÓN POR 
ÁREAS ADMINISTRATIVAS Y MÉDICAS MEDIANTE 
CORREO ELECTRÓNICO, RECABANDO TODA LA 
INFORMACIÓN NECESARIA A LAS ÁREAS 
INVOLUCRADAS, INSUMOS NECESARIOS PARA EL 
LEVANTAMIENTO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 2017

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9535f5cb-4354-40f5-
9c7d-6d4584b7c53a

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI CON LA INFORMACIÓN ENVIADA DE LAS UNIDADES 
ADMINISTRATIVAS Y MÉDICAS DEL HSFQ SE 
PROCEDIÓ A LLENAR LA MATRIZ  SEGÚN LAS 
DISPOSICIONES  DE LA SUBDIRECCIÓN NACIONAL 
DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL IESS, DE 
ACUERDO AL MEMORANDO N° IESS-SDNSE-2018-
0002-M, CON FECHA 15 DE ENERO DE 2018. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2136560b-0669-4b0d-
834e-13d49eb41362

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE REALIZÓ EL INFORME EN BASE A LOS INSUMOS 
DE LAS PARTES INVOLUCRADAS.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1c53f026-1f35-46a7-
8f07-492334a48472

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI SE REMITE EL INFORME APROBADO PARA 
REVISIÓN SEGÚN LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS 
POR LAS AUTORIDADES PERTINENTES

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fb3b8418-c70a-4494-
9556-fe491bc25cd4

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS DE LA 
DIRECCIÓN NACIONAL DE PLANIFICACIÓN, SE 
PUBLICÓ Y SE PUSO A DISPOSICIÓN DE LA 
CIUDADANÍA EL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 2017, A TRAVÉS DE LOS INFO-
CHANNELS(PANTALLAS DE TV) DEL HSFQ.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2cc9a3b0-d247-4014-
bb45-23aee3edd514

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS EMITIDOS 
POR LA DIRECCIÓN NACIONAL DE 
PLANIFICACIÓN,SE DISPUSO QUE LA RENDICIÓN 
DE CUENTAS DE LAS UNIDADES MÉDICAS, SE 
REALICEN EN LA SEMANA DEL 26 DE FEBRERO AL 
28 DE FEBRERO 2017.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/288df817-6a56-4588-
9986-1d4cf6097b5d

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI DEL 20  AL 26 DE ABRIL DE 2017, SE PUSO A 
DISPOSICIÓN DE LA CIUDADANÍA EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2016 DEL HSFQ, POR 
MEDIO DE LAS PANTALLAS DE TELEVISIÓN DEL 
HOSPITAL. DE IGUAL FORMA SE RECOGIÓ TODAS 
LAS INQUIETUDES, SUGERENCIAS Y 
COMENTARIOS DE LA CIUDADADANÍA, EN DICHA 
SEMANA.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7cf64cfa-9365-402c-
90b9-734b5e009b2d

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI DEL 26 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DE 2017 NA

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI LUEGO DE LA RECOLECCIÓN DE SUGERENCIAS Y 
COMENTARIOS DE LA CIUDADANÍA, SE PROCEDIÓ 
A INCORPORARLOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2016.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8a76913c-a55b-47e9-
86dd-8b063633b94c

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

26/02/2018 100
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

45 55 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL



DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

INCREMENTO DEL NÚMERO DE 
MÉDICOS

SI 76-100 "100%            
En el período 2017 se incrementó el personal 
médico; contratándose un total de 107 médicos."

https://www.iess.gob.ec/documents/1
0162/d3964e7a-5a49-4215-8322-
c2022c034496

"ORGANIZACIÓN DE LOS 
PARQUEADEROS, SE DISPUSO QUE EL 
60% SEA ASIGNADO PARA PACIENTES Y 
AFILIADOS QUE ACUDEN DIARIAMENTE 
A ESTA CASA DE SALUD MEDIANTE
RESOLUCIÓN NRO. IESS-HG-SFQ-DA-
2016-0002-R
 "

SI 76-100 "100% 
 Se ha dispuesto al personal de seguridad que 
presta el servicio en el hospital, que una de sus 
funciones sea el permitir el ingreso de los afiliados y 
pacientes con sus vehículos a los parqueaderos 
asignados por esta Casa de Salud, esto por parte de 
la Dirección Administrativa mediante una resolución  
para el correcto uso y asignación de parqueaderos. "

https://www.iess.gob.ec/documents/1
0162/69097a2c-dd9d-48ec-b48c-
45f680fb480e

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI "https://www.iess.gob.ec/es/web/ guest/ley-de-transparencia"

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI "https://www.iess.gob.ec/es/web/ guest/rendicion-de-cuentas-2017"

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI "https://www.iess.gob.ec/documents/ 10162/33703/C.D.+474"

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI "https://www.iess.gob.ec/documents/ 
10162/6438951/Resumen+del+Acta+No.+C.D.+673.pdf"

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

1.- INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y 
OPORTUNIDAD EN EL ACCESO Y ENTREGA DE 
LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS 
INSTITUCIONALES A NIVEL NACIONAL
2.- INCREMENTAR LA EFICIENCIA DEL INSTITUTO 
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

3.- INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL 
TALENTO HUMANO DEL INSTITUTO 
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

A24 PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA - GASTO 
CORRIENTE - TOTAL

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

70,50 % SEGUIMIENTO Y 
CONTROL PARA 
CUMPLIMIENTO DEL 
OBJETIVO3  INCREMENTAR LA 

EFICIENCIA EN LA GESTIÓN 
FINANCIERA MEDIANTE LA 
MEJORA DE PROCESOS DE 
PRESUPUESTARIO Y 
FACTURACIÓN

18048190,11 12723681,52

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
70,5

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$ 43.780.016.086,00 $ 42.158.599.032,00 $ 35.481.204.099,00 $ 0,00 $ 0,00  81,00 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 na

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 na

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 na

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 na

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

META  INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTIÓN 
FINANCIERA MEDIANTE LA MEJORA DE 
PROCESOS DE PRESUPUESTARIO Y 
FACTURACIÓN

$ 1.804.819.011,00 $ 1.272.368.152,00 70,50 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2018c
3ce-d333-4d8d-98f3-f7e0150222c3

TOTAL: $ 1.804.819.011,00 $ 1.272.368.152,00 70,50



TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f58e2bc9-ce74-
4419-8226-41884aea1b8f81 $ 3.307.779.066,00 23 $ 923.046.028,00

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f58e2bc9-ce74-
4419-8226-41884aea1b8f294 $ 115.853.025,00 294 $ 115.853.025,00

CONTRATACIÓN DIRECTA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f58e2bc9-ce74-
4419-8226-41884aea1b8f1 $ 121.200.000,00 0 $ 0,00

MENOR CUANTÍA B Y S
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f58e2bc9-ce74-
4419-8226-41884aea1b8f1 $ 30.633.036,00 2 $ 23.925.000,00

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f58e2bc9-ce74-
4419-8226-41884aea1b8f21 $ 1.787.622.013,00 5 $ 122.068.000,00

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NA $ 0,00 NA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES



ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO "RECOMENDACIONES 
REFERENTES A ""A LA 
PÉRDIDA DE BIENES EN 
EL HOSPITAL SAN 
FRANCISCO DE QUITO, 
QUE FUERON 
DENUNCIADOS A LA 
FISCALÍA GENERAL DEL 
ESTADO EL 19 DE 
FEBRERO DE 2014 Y EL 
20 DE ENERO DE 2015, 
POR EL PERÍODO 
COMPRENDIDO ENTRE 
EL 1 DE ENERO DE 2014 
Y EL 31 DE DICIEMBRE 
DE 2015"""

PROCESO 
CUMPLIDO

100,00 NINGUNA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6a5
7e4b8-7484-4f5b-a4ad-d735f5010ed8

DEFENSORÍA DEL PUEBLO EXHORTOS /SUGEREN
CIAS Y 
RECOMENDACIONES  
EN PROCURA DE 
BRINDAR ATENCIÓN DE 
CALIDAD (REFERENCIA: 
RESOLUCION NO. 039-
DPE-CGDZ9-2017-FRA

PROCESO 
CUMPLIDO

100,00 NINGUNA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/69b
cb88a-2cd7-4326-b70e-0c73c5954a14

DEFENSORÍA DEL PUEBLO EXHORTOS /SUGEREN
CIAS Y 
RECOMENDACIONES 
REFERENTES A 
GARANTIZAR EL 
DERECHO DE PETICIÓN 
Y CAPACITACIONES A 
LOS SERVIDORES 
(REFERENCIA: 
RESOLUCION NO. 040-
170102-7-2017-005110-
JASO

PROCESO 
CUMPLIDO

100,00 NINGUNA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/11b
113e9-4068-456d-8304-b550145427e3

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO "EXAMEN ESPECIAL 
""...A LOS PROCESOS 
PRECONTRACTUAL, 
CONTRACTUAL, 
EJECUCIÓN 
LIQUIDACIÓN DEL 
CONTRATO N°. 044-
SBSG-2012 SUSCRITO 
EL 1 DE SEPTIEMBRE 
DE 2012; SU REGISTRO, 
USO Y DESTINO, EN LA 
DIRECCIÓN NACIONAL 
DE COMUNICACIÓN 
SOCIAL, POR EL 
PERÍODO 
COMPRENDIDO ENTRE 
EL 1 DE ENERO DE 2012 
Y EL 30 DE ABRIL DE 
2016...""."

PROCESO 
CUMPLIDO

100,00 NINGUNA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/63bf
9db3-9dfd-4b53-a602-bfc25d493897

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO "RECOMENDACIONES 
REFERENTES A "" A 
LOS PROCESOS DE 
CONTRATACIÓN Y 
EJECUCIÓN DE 
PROYECTOS 
HOSPITALARIOS A 
NIVEL NACIONAL A 
CARGO DEL INSTITUTO 
ECUATORIANO DE 
SEGURIDAD SOCIAL """

PROCESO 
CUMPLIDO

100,00 NINGUNA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f595
a7de-d4ec-4f5c-89eb-4f43c625028c


