POR RESULTADOS

Gobierno Nacional
* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Direccion Provincial Tungurahua
Titular: Romero Tricerri, José Antenio

Fecha del Reporte: 22/01/2018

1. Descripcion General

! Romero Tricerri, José Antonio

3. Resumen de la Situacidn actual

4, Problemas y Riesgos en la QOrganizacion

5. Objetivos, Indicadores y Estrategias

* Incrementar [a eficiencia del servicio prestacional del Seguro. Social Campesino

* MB4 Porcentaje de atenciones '
¢ realizadas par |os Dispenisarios del
. B5G

102.54 % :

1.0254

01/01/2017

Diciembre

. A16 Porcentaje de equipamiento
i biomédice aperativo

¢ MG1 Porceniaje de farmacos del
cuadro basico con stock mayer o igual
¢ al stock minimo

6845 % |

09.33% |

0.9833

0.8815 |

01/01/2017

01/01/2017

Diclembyre

Diciembre

14 ¢

A36 Porcentaje promedio de

¢ dispesitivos médicts del cuadro
. bésico.con stock mayor ¢.igual ai

stock minimo

5254%

0.5254

H

01/01/2017

Diciernbre

1.5

. A3%Porcentaje de servicios que
- guentan con la ptantila completa de
. profesionales de salud, segdn Cartera

: de Servicios :

111.41%

oi/ot/2e17

Digiembre

1.6 . M83 Numera de eventos de

. promecidn:de |a salud y prevencion de
¢ la enfermedad

102,08 %

432

441

01/01/2047

Diciembre

17°

© Numero de supervi siones realizadas a

! dispensarios de su jurisdiccion

150.00% |

.24 .

36 |

ot/ot/2017

Diciernbre
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'Plan Estratégico - Avances 2017 - Resumen {Vertical)

1.8 ; Porcentaje de referencias a la re
i . internz del IESS

0.0939 : 01/01/2017

! 11 ! Implementar las intetrelaciones de Jos: Subsistemas de salud Occidental, Ancestrai, Corripl ementario,
H : en funcion de Lograr. Resultados de Impacto Social - RIS, como: 1.- Evitar fa Muerte Materna por

i . gausas prevenibles, 2.- Evitar fa Muerte N eonatal por causas prevenibles, 3.- Evitar complicaciones en
enfermedades cronico degenerativ as (Diabetes, HTA), 4.- Salud y Felicidad en el Adulio Mayor, 5.- Salud

i i y Felicidad en personas con capacidades especiales. 6.- Erradicar la mal Nutricidn, (Seguridad Alimentaria,

Desarrollo comunitario, Saneamiento Ambientai ).

‘ 1.2 Mejarar la gesticn de abastecimientn de farmaco s, biomateriales odontoldgic os e insumos médicos

[ 1.3 | Estructurarla gestion de afiliacién y cobertura con el Seguro Social Campesine.

2 Incrementar [a eficiencia en la gestion financiera en la Direccion Provincial

i Hid e ‘% i 5 el S i
21 | Porcentaje de ejecucion del PAC - 5] 56.98 % | 1 0.5898 | 01/01/2017 Diciembre |
| ssC -'
22 | Porcentaje de ejecucidn ' ' 89.27 % 1 08927 . 01/01/2017 | Diciembre |
! presupuesiaria - Fondo SSC | i : ;
210 * Porcentaje de Ejecucidn ; & 78.38% | 1 07836 : 01/01/2017 .| Diciembre |
! Presupuestaria de la Administradora ]
| de Salud ;
! 211 porcentaje de ejecucion del PAG de- @ 67.83 % 1 06783 . 01/01/2017 | Diciembre |
: la Coordinacion de Prestaciones de ;
I . ‘Salud | |
| 213 Porcentaje de ejecucién del PAC 72.63 % 11 0.7263 | 01/01/2017 | Diclembre |
{ del Segure General de Ries gos del ;
: : Trabajo ; :
i 214 . Porcentsje de ejecucién del PAC del @ 3801 % | 1 0.3801 | 01/01/2017 Diciembre |
| Sistema de Pensiones i ; _ ;
i 215} [ndice de confiabilidad en los registros 99.46 % 1] 0.9946 : 01/01/2017 Oct-Dic
; deinventarios de bienes muebles : _ ; P : ) ]
: | Porcentaje de ejecucién del Gasto . i B015% | 0.82 | 07392 = 01/01/2017 © Diciembre :
! Total de la Direccién Provincial - - :
¢ Adminisiradora Direccion Ganeral : {

] . il b i R
i 21 | Difundir e implementar fineamientos de gestion financiera en |a provincia

4 Incrementar la eficiencia del servicio prestacional del Seguro General de Riesgos del Trabajo, del Sistema de Pensiones,

Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo
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Plan Estratégico - Avances 2017 < Resumen (Vertical)

(e i
421 : Porcentaje de avance de ias 100.00% 1} 1 01/01/2017 ©  MNov-Dic ?
i inspecclohes a funerarias acreditadas | " : ‘ !
©oal IE_S’S _ : ' : i

4.22 © Nurnero de prestacignes de auxilio 52.50 %

01/01/2017 | Diciembre |
i funerarios entregados :

48 30

20,835 | 21288 © 01012017

@ @

| 4.23 * Nirrieto de préstaciones econdmicas 102,18 % . Diciemnbre |
] i entregadas por el 8 istema de
Pensiones em la provincia : : :

4.24 | Numero de soclalizaciones aplicadas  © 100.00 % ° 11 17 010172017 | NovDic |

. & los jubilados y afifiados sobre logros : :

. del Sisterna de Pensidnes i

4,26 : Porcentaje de investigaciones de ¥00.00 % 1 1 01/01/2017 Diciembre

! siniestros laborales en funcidn de la

* demanda promedic atendi dos en. ef i , z

. periatio : ;

4.26 | Namero de capacitaciones dictadas a 12917 % | 24 ! 31 | Olfor/2017 | Diclembre

. empresas afiliadas g o ;

4.27 Numero de per sonas capacitadas en 187.92% | 480 E 902 01/01/2017 | Diciembre

: temas de Prevencicn por Riesgos del i i

| Trabajo : ‘ : % !

s o sl
4.1 ! Fortalecer ia aplicacion universal del Sistema Nacional de Gestién de la Prevencién 1 0 :
4.2 | Mejorar los procesos del sistema de pensiones } 1 0

5 Incrementar la efectividad en Fa atencién oporiuna de quejas v reclamos a los Afiliados, Beneficiarios y Empleadores

5.1 Porcentaje de atencion de quejas y 117.656% | 0.85 | 1! 01012017 | Diciembre
.. reclamos en los tiempos establecidos =
a ios Afiliados, Beneficiatios y : i

Empleadaores

pe—

i  5:2 ! Porcentaje de satisfaccign de los 164.26 % | 0.85 | 01/08/2017 Digiembre

: ¢ uewarios on las Unidades Médivas, s : ; i
i ;. Seguro Social Campssine y Centro de i ; ;
i Atencion Universal : :

! .
R

Consolidarias quejas y reclamos a los Alifiados, Beneficiarios y Empleadores para su atencidn de manera
desconcentrada

i
i
.

6 Incrementar la efectividad en fos procesos de gestion provincial de Asesoria Juridica y Patrocinio. del IESS
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Plan Estratégico - Avances 2017 - Resumen (Vertical)

i 81 Porcentaje de consultas juridicas B b {00.00% 1} 1 i D1/08/2017 i Diciembre.
: . absueltas en ei tiempo establecido : = | i
6.2 Porcentaje de contratos para procesos | ' " 100.00 % i 1 01/08/2017 Diciembre
¢ de Contratacié n Publica adjudicados o :
© gestionados en el tiempo establecido ;
63 . Porcentaje de sentencias favorables al | @ 102:94 % | 0.85 ; 0.875 | 01/08/2017 | Nov-Dic |

IESS emitidés enel periodo :

ek :

8.1 ! Implernentar los procesos de Asesoria Juridica y Patrocinio de! IESS. : 1 : 0

ey

< Tincrementar la recaudacion en la Direccion Provincial

i A i * i
7.3.! Monto recuperado de mora patr cnal
en estado de tituio de crédito, glosas y
¢ convenio

S

126.97 % | 5126,320.25 | 6,508,894.21 | 01/01/2017 | Diciemore

b e i

-

7.4 | Namero de gios as de afios antetiores 96.05 % | 10451 1 10038 | 01/02/2017 : Diciembre

: geslionadas para notificacién.

<

108.26 % | 0.8 0.8561 . 01/01/2017 | Diciembre

H ¢ £ 1

7.5 . Porcentaje de glosas gestionadas
i para notificacion,

&

7.7 ¢ Monte recaudado por conc-apto de © p9.69°% 1191,387,8264 190797,990.7 | 01/07/2017 | Diciembre
i aportes, extensidn de salud, fondos de : :

: reserva y otros tipos de obligacion :

<
2]

106.88 % 76,931 | 82,225 1 01/01/2017 Diciembre

7.8 Nizmero de afitiadds cotizantes

S & 2 i

7.1 1 Fortalecer y gestionare! proceso de contencidn de mora (acciones preventivas, mora temprana, ? 1 : 0
| seguimiento de tiempas) : : :
7.2 ; Impiementar nuevos canales de recaudacion nacionaigs y en-el exterior 1 0

8 Incrementar la cobertura en Seguridad Social en la Direccion Provincial

: = i e S
Numero de afiliados activos ' ; 99.53% 93,477 93,042 ¢ 01/0%/2017 : Diciembre
8.6 | ‘Nurriero de afiliados actives del sector o 10251 % | 17,800 18,247 [ 01/0%/2017 | Diciembre !
;. publico i ! _ ]
87 Numero de afil iades activos.del secior ! 99.70 % * 54,800 84,636 | 01/01/2017 ! Diciembre !
! privado i _ !
. 810 Nimero de empleadores as esorados 143,61 % 266 | 382 1 01/01/2017 Diciembre
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Plan Estraiégico - Avances 2017 - Resumen (Vertical)

Nimero de empleadores
' inspeccionados

204 | 0ii01/2017 |

168.60 %

I
i 8.1 - Crear una culiura de Seguridad S ocial i 1 H 0
§ 8.2 | Difundir los servicios y prestaciones que los afiliados y beneficiarios tienen por ley derecho b i 0
[ : : H L

9 Incrementar ia eficiencia en la administracion y gestién de recursos asignados a la provincia para la habilitacién de los
servicios territoriales del [(ESS

Porcentaje de cumplimiento-del plan ¢
! de mantenimiento de |os vehiculos de | : .
. la Direccion Provingial : _ b

100,00 % | 1] 1 O0Y01/2017 | Diclarhbre

100.0C % 01/01/2017 | Diciembre

98 ! Poreanteje de cumplimiento de
§ | revisidn y matriculacion vehicular

® ®

9.11 | Porcentaje de efecudién del PAC- 99.63 % 1 0.0963 | 01/01/2017 ; Diciembre

s provincial

9.12 Porcentaje de.cumplimfento del plan
: de mantenimiento de los edificios de la
provingia

125.00 % o8 | 1

01/07/2017 | Diciembre

8.13 ;. Porcentaje de atencidn de { 12500 % [1R:] 1 01/07/2017 : Diciembre
: ! requerimientos de mantenimiento ; : : ;
i an a provincia gestiopados : i : .-
¢ oporunamente f : !

100.00 % 1 1 01/07/2017 Diciembre

9.14 . Porcentaje de cumplimiento oportuno
. de obligaciones de pago generadas
¢ en funcidn al consumo de servicios.
' basicos de ia provincia

Porcantaje provincial de atericidn de 125.00 % 0.8 01/07/2057 | Diciembre
requerimienios de bienes de larga
i duracién y contral administrative

| gniregados de manera oportuna : i

-

8.16 | porcentaje de requerimientos de ' a5 100.00 % 13 “olforizol7 | Didlembre |
suministros de oficina y limpieza i v
atendidos oportunamants ; H

Porcentaje de expedi entes analizados 95.83 % 1 §.9583 | 01/07/2017 | Dicterrbre |

en los tiempos establecidos

<

Diciembre’

F'orcentaj'e de précesoé ingrésados 80.00% i ' 1 01/07/2017
al Sisterna Oficial de Contratacin
Piiblica del SERCOP en el plazo

. establecido

@

i
8.20 | Porgentaje de cerfificaciones PAC 100.00.% 1 1| 0107/2017 | Diciembre |

F"brcentaje de certificaciones de
catdiogo electrdnico

8.21 ; 100.00% 13 1! 01/07/2017 | Diclembre |

9.22 : Porcentaje de avance de actualizacicn 100.00 % ' R 1 o1/07/2017 Diciembre
de inventarios de bienes de larga

duracién y control administrativo }

-
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Plan Estratégico - Avances 2017 - Resumen (Vertical)

9.23 | Niimero de cajas con documentos ;
. pasivos organizadas segin.el (
: instructivo de Gestién Documentaly |

i

01/83/2017

Diciembre

HE i & RSy PE R S
9.1 Generar reglamentacién inlerna para el c ontrol y seguimiento de bienes musbles ; 1 ; 14} ;
2.2 | Levantar e implementar a niv el nacional procesos y procedimientos : 1 O
8.3 ' Mejorar la aplicacién de la normativa vigente para la gestion de Talento Humano 1 a

10 Incrementar la eficiencia en Ia Gestién de la Planificacion Institucional def IESS

10.8 ' Porcentzje de reformas al PAC

; ; [ 100.00 % 1 1 01/08/2017 | Diclermbre ¢
+ atendidas en el tiempo establecido .

10.7 | Potcentaje de actualizacion del [ESS &) 100.00% | 1 1% 01/01/2017 | Diciembre

° PR

Lt Qe

apay o tecnico enternas de planificacion ' 1

e S

£ 104 | Generacion de una bitacora de asés oramiento y

10.2 | Cootdinar, gesti onar y controlar los procesos de.plahificacién institusional, proyectos.y evaluacién de los : 1
: ¥ misrnios, dentro de su jurisdiccion sobre la base de las politicas, lineamientos v demas narmativa emitida a
nivel central a fin de contribuir 2 |os. objetivos instifucionaies

11 Incrementar €l seguimiento y control de la eficiencia de los establecimientos de salud €n su jurisdiccion

T

1.z M51 Parcentaje de férmacos del : ; 94.44 % 1 | 0.86d4 . DUDIZOAT { Diciemnbre §
. cuadro-basico con stock mayor oigual | : :
: al stock minimo 1

113 | Al5 Porcentéje de equiban’iiemo ' ' 99,46 % 1 0.9946 01/01/2017 | Diciembre
> blomédico ope rativo : : !

D.6192 | 04/01/2017

11.8 | A36 Porcentaje promedio de 91.92% | 1 Biciembre
; dispositivos médicos del cuadro '

i bésice con slock mayor o igual al

. stock minimao

11.12 1 A39 Porcentaje de servicios que P @ L8011 % 0.8 0.541 [ 01/01/2017 | Diciembre |
i cuentarycon Ja plantilia completa de ) ! ! ‘: ;
. profesionales de saiud, segun-Cartera. : ! :

de Servicios

11.35 | Ms4 Porcentaje de atencisn de 100.00 % 085 |  0.85 | 01012017 | Diciembre
¢ quejas -y reclamos en |os liempoes
i establecidos a los Afiliades, : .

Beneficiarics y Empleadores : ) ) ;
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Plan Estraiégico - Avances 2017 - Resumen (Vertical)

SRR %

i = (EE A et
Imptementacion de las politicas, normas reglamentos y directrices; asi como la

articulacion de la red pabli

i

L1111
: iy complementaria de salud en su jurisdiceidn !
: coordinacion e implementacion del sistema de referencia y contra referencia, dsrivaciones y transferencia 1 0
de los establecimientos de salud; as{ como la compta de servicios de salud a los establecimienios de salud  § :
: del IESS y demas prestadores de su jurisdiceién :
;. i
fertalecimiento de la programacicn de gastos prestacionales de su jurisdiccidn 1 4]

12 Incrementar el posicionamiente interno y externo del IESS

- Porcentaje‘de_caﬂeléras‘ actuglizadas 100.00 % 01/06/2017 Diciembre

! en la Direccion Provincial

1 1 01/06/2017 - Diciembre

122} Porcentaje de infochane! actualizados & 100.00 %

H
! * en la Direccién Provincial

2 R R o - :
Coardinacién Provincial 0 : 0.00 0.00 0.00 | a0 0.00
Administrativa Financiera i i

Coordinaci on Provincial de 0 0.00 0.00 0.00 0.00

Afiliacidn

. Coordinacién Provineial de 0 : 0.00 0.00 0.00 0.00 | 000
Asesoria Juridica ;

Coortiinaci én Provincial 0 ' 0.00 0.00 0.00 0,00 | 0,00
de Gestidn de Cartera y . :
Coactiva H

Coordinaci 6n Provincial de a 0.00 0.00 0.00 0.0C 0.00
Prestaciones de Pensiones,
Riesgos de Trabajo,
Desempleo y Fondos de
Terceros

Coordinacidn Provingial de 0 0.00 0:00 ] 0.00 000 ¢ 0.00
Prestaciones dei Seguro de ;
Salud ) _ _ - ;

Coordinaci 6n Provincial de 0.00° 0.00. 0.00 0.00 0.00
| Servicios de Atencidn al
Ciudadano

22/01/2018 2:55 PM GPR ) 7/8



Plan Estratégico - Avances 2017 - Resumen (Vertical')_

Coordinacién Provincial del = 0 0.00 ? 000 i 000 000 0.00
Seguro Sociai Campesing | i o ; ! .
Unidad Provincial de 0 : 0.00 | 0.00 0.00 | 000 ! 0,00 !
Comunicacian Secial : t
Itnidad Provincial de ' 0 ‘ 0.00 ¢ 0.00 0.00 P 0,00 0.00
| Planificacién : ] ;
E ' Total | 0 / 0.00 0.00 0.00 | 0007 0.00 |
L . . L] - - ;. H . ; H H

7. Resumen de Proyectos por Organizacion {2017): Vista por Desempeiio

T

&3 = L5 e e S
Coordinacién Provincial Administrativa Financiera o ! 0 : 0
Coordinacion Provincial de Afiliacidn 0 0 0
Coordinaci 6n Provircial de Asesoria Juridica 0 i 0 )
: Coordinacidn Provincial de Gestidn de Cartera y 0 : 0 0
¢ Coactiva _ | % :
Coordinacidn Provincial de Prestaciones de 0 ‘ ) 0
Pensiones, Riesgos de Trabajo, Desempleo y ;
Fongus de Tereros !
i Coordinacién Provincial de Prestaciones del Segura 0 : 0 0
! de Salud ;
i ‘Coordinaci én Provincial de Servicios de Atencion al E 0 ] [+]
i Ciudadano ;
Coordinaci 6n Provincial del Seguro Social ' i} ; [ °
LCampesinc- ) ‘ :
Unidad Provincial de Comunicacién Sécial ] 0 o
Unidad Provincial de Planificacion i 0 : i

8. Resumen de Proyectos por Fase (2017)

R

No hay informiacién disponibie
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