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POR RESULTADOS

Plan Anual Terminado 2017

* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional del Seguro Social Campesino
Indicador

| Comportamiento |

1.1. MB4 -Pnrountgj_q di atenciones realizadas por los Dispensarios del SSC
Metas [For Periodo) 2017

Ene Fob Mar Albr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (For Ferioda) 2017
110449 1.1184 1.0987 1.0624 1.0646 1.0713 1.0761 1.1006 11254 1.08649
Avance 2017

11043% 11184 % 102.87 % 10624 % 10648 % 10713 % 10761 % 110.06 % 1254 % 108582 %

| Discrato |

Mav Dic
1 1

1.05089 1.087

10598 % 108.70 %

1.2. A16 Porcentaje de equipamiento biomédico operativo | Discreto
‘Metas (Por Perfodo) 2017
Ene Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Maow Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2007
0.2p98 049113 08355 0.8355 0.89355 05274 08274 0.9355 09355 0.94335 0,9435 0.8435
Avance 2017
90.94 % 91,13 % 93.55 % 83,55 % %3.55 % 82.74 % 9274 % 93.55 % 93.55 % 94,35 % 84,35 % 94,35 %
v v v v v v v v Vv v v v
11.3. M51 Porcentaje de firmacos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo ] Discreto
i Metas (Por Perioda) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mo Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
| Resultados (Por Periodo) 2017
0.BTZE 0.8548 0.7aeT 00226 07845 0.73 06067 06471 0.8558 0.8244 0.7353 0,7993
Avance 2017

B7.28 % 3546 % TEET % B226 % 7885 % 7500 % BB.ET %% B4.71% 558 % B2.44 %

v v ©® ©© 6 © e 6 v ©

50.95 % BOLG0 % 58.75 % B5.80 % B33 % B2.00% TTH6% B1.36 % 12T % TEAT MW

®@ © e © e © 6 ©© o6 0

TES3 % 7.3 %

@ ©

1.4, A3E Porcentaje promedic de dispositives médicos del cuadre basico con stock mayor o Igual al stock minimo | Discrato |
Metas (Por Paricdo) 2007
Ens Feb Mar Abr hay Jun Jul Ago Sap (87 ] Mav Dic
1 1 1 1 1 1 1 ] 1 1 1 1
Resultadas {Por Perfodo) 2017
0.5095 0,506 0.5875 0658 0.8423 0.B206 0.7786 0.812G o.a427 0.7847 07311 0767
Avance 2017 '

7311 %% TE.T0 %

@ O

4.5, A30 Purcenlaja_:te servicios gue cuentan con la plantilla completa do profesionales de salud, sepin Cartora Dlserato |
de Servicios
| - Metas (Por Periodo} 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Dt Mow Dic

0o 09 0.8 0.8 n.g 0.5 (18- 0.8 0.9 08 0.3 ik}

Resultades {Por Perlodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
11111 % 1M1 % 11111 % 11111 % 11111 % "1 % 11111 % 11111 % 1M1 % 1M1 % M1t % 11111 %

e © © © © © © e e ©
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Plan Anual Terminado 2017

[1.6. MBI Numero de aventes de promecién de |a salud y prc\run:idn de la anfﬂmudad ] Continuo
Metas E.ﬂ.cmnuiadﬂ} 2017
Ene Feb Bar Abr tay Jun Jul Ago Sep Oet Mov Dic
2 54 B1 108 135 62 180 216 243 270 297 324
Resuitados (Acumuladao) 2017
a2 T3 153 266 a4 AF3 Sa2 663 TG BS7¥ ara 1,088
Avance 2017
118.52 % 135,19 % 186,89 % 246,30 T 27T % 291,90 % Z8T.35 % 306.54 % JOB.2]3 % JMTa1 % J20.29 % 33580 %
o Q © @ e © O O Q© © @ O
1.7. Nomero de Eupanlaiunaﬁ reallzadas a dispana-arln:i I:IH| SSC en su jurisdla:ldn | Continueo
Metas {A::umuladu} 2017
[ Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aga Sap Ot Mo Diic
1 2 k| 5 7 a 11 13 15 18 v 13
| Resultados (Acumulado) 2017
L 12 14 17 21 Fal 22 22 a2 26 3 i
Avance 2017
900,00 5 &00.00 % 46667 %5 340.00 % 300,00 % 232,33 % 200.00 % 169.23 % 146.67 "% 162.50 % 18235 % 17222 %
O © O O O © © © © © © ©
1.8. Porcentale de raferencias reallzadas | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Bep Oct Mo Dig
215 015 015 15 015 015 0.15 0.15 0As Q.15 VS Q.15
Resultades (Por Perioda) 2017
0.0461 (0484 00518 00651 0.0539 0.0545 0.0481 0.0605 00672 0.07es 01065 0.0227
Avanece 2017
| 0TI % 32,27 % 34.53% 59.40 % 3593 % 36.33 % 0TI % 46,33 % 44,80 % 59.20 % T1L27 % B1.60 %
O o @) © (5 o © © © O o @)
Estrategia )

111 ImpdarnEntar Ias interrelaciones de los Subsistemas de salud Cocidental, Ancestral, Complementario, an funcion e Lngrar Resullados de
|Impacio Social - RIS, como: 1.- Evilar la Muerte Malerna por causas preveniblas, 2 .- Evitar ta Muere Neonatal par causas prevenibles, 3.- Evitar
mmplicacinnﬂs on enfarmedades cronico degenerativas (Diabetes, HTA), 4.- Salud y Felicidad en el Adulto Mayor, 5.- Salud v Fellcidad on
persanas con capacidades especiales, 6.- Ermadicar la mal Nulnunn. (Seguridad Alimentana, Desarrollo comunitario, Saneamienta Ambiental),

1 2. Majnrar la gn'sﬂf:n de abastecimlento de farmacos, blomateriales odontoldgicos e insumos médices

1.3, Estructurar la gesfion de afiliacidn y cobertura con ol Sequra Sndal Campesina.

[Riesgos | Calificacién
No h.i:l-' I':'!W-I'ﬁﬂl-‘ﬂ,ﬂml'ﬂﬂ;r
Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion financiera en la Direccion Provincial
Indicadar i i ~ Comportamiento
2.15, Indice de confiabilidad en los registros de inventarios de bienes muebles ' Discrete
Matas (Por Parodo) 2017
Ene-hMar Abr-Jun Jul-Sep Oet-Dic
1 1 1 1
Resulados {Por Periodo) 2017
1 1.2222 1 1
Avance 2017
100,00 % 122,22 % 00,00 % 100.00 %
© (@) © ©
2 18. Porcantaja de efecucion del Gastn Total de la Direccién Provinclal - Admintstradura Direcciﬁn Eanmal [ " Continug [
Matas {Awmulaﬁul 201?
Ene Feb har Abr May Jun Jul Ago Sep Cct Moy Dic
o (i o 4] 4] o4 047 0.54 0.61 068 075 0.2
Resultados (Acumulado) 2017
o a o 1] ] 0,4005 A047 0.6038 0.6732 0.7513 0.5385 0.8351
Avance 2017
100,00 % 100.00 % 0300 % 10000 %% 100000 %% 10238 % 1|J'.;'.ﬂﬂ- T 111.81 % 110036 11049 %5 111.53 % 114,04 %
25/01/2048 3:05 PM GFR | 2
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® e e ©® e e ® vV VvV VvV VvV |V

'_ Estrategla

12.1. Difundir & implementar linaamientos de gestion financiera en la provincla

‘ Riesgos = | Calificacion |
Na hay infrmacidn eqpurada

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional del Seguro General de Riesgos del Trabajo, del

Sistema de Pensiones, Fondos de Terceros y Seguro de Desempleo

Indicador | Comportamiento

|4.21. Porcentaje de avance do las inspecclones a funerarias acreditadas al IESS Discreto |
== . Metas (Por Periodo) 2017 -

Ene-Fab Mar-Abr May-Jun Jul-Aga Sep-0Cel Maow-Dic

1 1 1 1 1 1

Resultados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1
Avance 2017

100.00 % 0000 % 100.00 % 100.00 % 100,00 % 10000 T

|4.23. NGmero de prestaciones economicas entregadas por el Sisterna de Penslones en fa provincla | Discreto |
Metas (Por Perioda) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNowv Dic
403 405 404 412 415 418 472 425 430 a4 438 4432
Resultados (Par Periodo) 2017
424 430 470 438 439 840 a2 443 439 437 436 443
Avance 2017

| 10447 Y 105.91 % 104,83 % 106.31 % 105.78 % 10526 % 104.74 % 103.98 % 102.08 % 100,58 % 9854 % 100,23 %

® © @ e © © @ @ © O v ©
4.24. NOomero de sl:rniaﬁzaa:lpl:ms aplicadas a los jubllados y afililados sobre logros del Sistema de Penslones | Disereto |
a2 ===  Metas (Par Periodo) 2017
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Mov-Dic
1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perfodo) 2017
i 1 1 1 1 1
Avance 2017
100.00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100.00 %
© o O o O @
4.25. Porcentaje de investigaclones de siniestros laborales en funcién de la demanda promedio atendidos en el | Discreto |
periado ‘ |
’ Matas (Por Perlodo) 2017
Ens Feb Mar Abr hday Jun Jul Aga Sep Oct Moy Dic
1 1 1 1 i 1 1 1 1 i 1 1
Resultados (Por Parfodo) 2017
1,3333 0.5 10,8333 1.375 [iR-3 1.25 1 1 1 1 1 1
Avance 2017

13333 % 50.00 % B3.33 % 137.50 % 60.00 % 126,00 % 100,00 %% 100,00 % | 100,00 % 10000 % 10000 %% 100,00 %%

@ © 6 e ©© & e e ¢e ¢ ¢ o

4.26. Numero de capacitacienes dictadas a empresas afiliadas | Continuo
] Metas (Acumulada) 2017
Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Qect Mo Dic
) 1 3 4 5 B 10 12 14 15 16 16
Resultados (Acumulade) 2017
] 3 & 7 10 14 18 2 3 4 27 27
Avance 2017

100.00 % 300,00 % 200,00 % 175.00 % 166,87 % 175.00 % 160,00 % 17500 % 164.29 % 160.00 % 168,75 % 168,70 %
e © © © © © © © e © e ©

25/01/20718 3:05 PM GPR| 2




Plan Anual Terminado 2017

!4,2?', Nomero de personas capacitadas en temas de Prevenclon por Riesgos del Trabajo Continuo
——— Metas iﬁcumuhdn} 2017 B LB B ———— = 1
Eng Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep et Mo Dic
o 40 120 160 240 Ao 400 480 560 &00 &40 :Eh]
Resullados (Acumulado) 2017
a 57 127 224 281 53 458 520 562 BES 755 785
Avance 2017

100,00 % 142,80 % 105.83 % 140,00 %% 11708 % 13.44% 11450 % 108,32 % 100,36 % 110,83 % 117.897 % 117.87 %

&ﬁtegl& T
:4.1_._ F?I_lg_re_cer la aplicacian universal del Sistema Nacional de Gestion de la Prevencidn
_4.2. Mejorar los procesos del sistema de pensionos

i Riesgos 5 — ﬁul[ﬂﬂul@n

' |'.|nj. ipfirmucidn cupfurada

Objetivo 5. Incrementar la efectividad en la atencién oportuna de guejas y reclamos a los Afiliados,
Beneficlarios y Empleadores

Indicador Comportamiento
5.1, Porcentaje de atencién de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliades, Beneficiarios y Discreto
[Emplesdores

Metas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aga Sep Oct Mo Dic:
o8z 0.85 0.85 0.85 0.85 085 0,85 083 .85 0ag 0.65 085
! Resultados (For Perodo) 2017
[ oes 0.85 0.85 0.85 0,85 0.85 0as 1 1 1 1 1
| Avanca 2017
|

100,00 %% 100,00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 10000 % 165 % 117.65 % 117,65 % 117,65 % 11765 5%

e
5.1, Consolidar las qusjas y reclamos a los Afiliados, Beneficiarios y Empleadores para su atencién de manera desconcentrada

Riesgos | calificacién |
[/ N hery Enfarmacivn eqptnrady

Objetivo 6. Incrementar la efectividad en los procesos de gestion provincial de Asesoria Juridica y Patrocinio
del IESS

Un_l:!!(:ﬂdm WD ] | Comportamiento
I_E.1. Porcentaje de consultas juridicas absueltas en ai-ifnmpn astablecido ' Discreto
Metas {Por Periodo) 2017 — h
Ene Feb Mar Albr May Jun Jul Ago Sep Tt Mow Dic
, 1 1 1 1 1 1 1
Resultades (Par Perlada) 2017
1 1 1 ' 1 1 1
Avance 2017

100,00 % 100,00 % 10000 % 100,00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

52 Porcentaje de contratos pam‘.’:EE&;E&'HEF&EE&E&T Publica a_dji.'lal'-:':'é'c'lhé ga"s'.i]nn-:iddé en el t-rér'nﬁu " Discreto

‘astablecido

I Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet MNav Dic
0.9 0.85 085 0.95 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2017

1 1 085 1 1 1 1
Avance 2017

1M1 % 10528 % 100,00 % 105.26 % 100.00 % 100.00 % 100,00 %

25/01/2018 3:05 PM GPR | 4
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Eﬁ, 3. Porcentaje de sentencias faverables al IESS emitidas en el periodo | Discreto
Metas (Por Perlodo) 2017
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Mov-Dic
0.73 0.81 0.83 085
Resultados (Por Perledo) 2017
079 0.8 0,83 0.85
Avance 2017
10000 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %%
O O O @)
' EsirﬂfenTa
6.1. Implementar los procesos de Asesorig Juridica y Patrocinia del IESS =
'Riesgos - | calificacién |
5 e ————— = —
Objetive 7. Incrementar la recaudacion en la Direccion Provincial
Indicador [ | Comportamiento |
i?.a. Monto recuperado de mora patronal en estado de titulo de crédito, glosas y convenlo | Continuo !
Metas (Acumulado) 2017
||  Eng Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Cct Mo Dic
| 4710574 845055 13247202 18306707 24077407 35604433 41203496 470,192.31 53019692 592.048.79 65513216  T10.400.25
’ Resultados (Acumulads) 2017
I 48.345.05  T2.E0541 10858724 18274744 20B7IZOT 27022514 337.308.32 3820233 G194BD45 T11,028.78  THRO,20T7.91 B55.641.43
Avance 2017
102.64 % 85.15% 82.03 % 8880 % 86,68 % 75.90 % B1.86 % Bl % 116.84 % 120010 % 120,47 % 119.10 %

® VvV © vV v ©® © ©0 @

7.4. Nimera de glosas de afios anteriores gestlonadas para notificacion.
1

Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jdun Jul Aga Sep Oct
1 2 3 4 5 & B & ]
Resultades (Acumulado) 2017
] ) B ] [ & g ] 8
Avance 2017
000 % 2000010 % 20000 % 150000 % 120.00 % 100,00 % 100.00 % 100.00 % 10000 %

©@ e © © © & ¢ ¢

100.00 %%

Continuo

Dic

100,00 5%

7.5, Porcentaje de glosas gestionadas para notificacion, [ Discreto |
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic
[ 0.85 085 0.B5 0.8 04 09 0.8 0.98 0,28 058 0.98
Resuliados (Por Periodo) 2017
o PR e T '13.125 0. e 0.EE0E 04875 ﬂ.-ﬁ‘gﬁﬁ 0.5625 0.6256 QLETET 0.7318 0.760%
Avance 2017
0:03 % 2220 % 9562 % 104.54 % T442 % AT % ¥7.08 % B2.50 % T0.98 % 6B.95 % T4 67 % T6.62 %
@ © v ® © © 6 © @ © ©
7.7. Monto recaudado pi:r concepte de aportes, extenslén de salud, fondos do reserva y otros tipos de obligaciédn | Continug i
Motas (Acumulado) 2017 = vl [
Engc Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mav Dic
2.503.873. 5.243.:1334 B.O0GG682, 10814271, 12407827, 19.284,13%, 22,438,304, 25552470, 28,746,625, 31,900,801, 35,054,867, 38,200,132
7 23 or a1 &1 15 75 by 81 5 ar BB
Resultados (Acumulado) 2017
2823448, 546408336, 82552108 121T.072. 161 14.93h. 19.104.566, 22173475 25300235, 28,395,843 31,664,525, 34870856, 38,014,564,
A a8 48 T x 46 54 18 5 a4 32
Avance Z017
112.40 % 10765 % 114,73 % 121,79 % 120,19 5% 98,07 % 93,82 % BR.BA % 9E.78 %o 20,28 % 9947 % 99.4% %
® @® e e e vV ¥ ¥ v ¥ v v
25/04/2046 3:05 FM GPR | &



Plan Anual Terminado 2017

7.8. NGmero de afillados cotizantes =k Discreto i
' —————— = Matas (Por Perioda) 2017
Ene Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mo Die
11,476 11,732 11.852 11.881 11963 11.650 11,200 11,277 11,610 12,018 11,840 11,342
Resultados {(Por Periodo) 2017
8,637 12,440 12,830 12,094 13,234 13178 12 552 12,815 13366 13,422 13,601 14.202
Avance 2017

T5.26 % 106.03 % 106640 T 108.54 % 110062 % 1312 % 11207 % 114.53 % 11512 % 111.68 % 114.67 5% 125.22 %
 Estrategla _ i
7.1. Fortalecer y gestionar el proceso do contencidn de mora {acciones preventivas, mora lemprana, seguimiento de tiempos)
¥.2. Implementar nuevos canales de recaudacion nacionales y en el exteriar
Riesgos | Callflcaclén
No ey Iqﬁlrm!lffr capinraan
Ohjetivo 8. Incrementar la cobertura en Seguridad Social n la Direceion Provincial
" Indicador = Comportamlento

|2.1. Numero de afiliadas actives Disereto
T Matas {Por Periodo) 2017 —e_0_wili
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mo Die:
15,022 15,074 15,127 15,170 15,230 15,282 15324 15,387 15,439 15.451 15,543 15,585
Resultades (Por Perodo) 2017
14,388 14,405 14,705 14,967 15,164 14,921 15,084 15,176 15274 15,482 16,122 18,117
Avance 2017

85,77 % 95.09% ar.21 % 96.60 % 89.57 % ar.64 % 98,37 % 95,63 % 96,93 % 10001 % 10373 % 10335 %

v VvV Vv VvV VvV v Vv v v e e e

8.6. Mamero de afiliados actives dol sector pablico - B Discreto |
Metas (For Periodo) 2017
Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Dt Mo Dic
5,932 5055 G974 r.0o01 T.023 T.048 FR 7092 T.118 7.138 T.161 .84
Resultados (Por Perlodo) 2017
5,606 8,750 6922 7,161 7,196 7,227 7,315 7.358 7,304 7.3977 7,305 7.324
Avance 2017

05.30 % ar.18% 99,20 % 102.29 % 102.46 % 10257 % 103,48 % 103,75 % 102,66 % 10335 % 103,27 % 101.95%

v v v ® ©®© & & © & o e @

8.7, Nimero de affados activos del sector privado. = [ Discrete |
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun dul Ago Sap Oct Mov Die
6.053 6,071 6,088 6,105 5123 B,140 8157 8175 6,192 6,209 5,227 B.244
Resultados (Por Pericdo) 2017
7.345 T.245 T.355 7,388 T.570 T.280 7363 T.406 T.561 T. 706 8,315 B.402
Avance 2017
121.34 % 12016 % 12081 % 121,20 % 12363 % MB5T % 118.59 % 119.94 % 12211 % 12411 % 133,85 % 134.56 %
®e © © © ¢ © e e ¢ o o e
8.10. Ndmero do umpluﬁn‘ur& asesorados Discroto
Metas {Por Periodo} 2017
Ena Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Moy Dic
85 55 55 G5 &5 1 55 55 45 55 55 13
Resultados (Por Periodo) 2017
a1 115 a7 T2 &7 2 wo a0 a7 04 50 65
Avanes 2017

14727 %% 200,00 % 176.36 % 130,87 % 121.82 % 167,27 % 127,27 % 163,84 % 158.18 % 170,91 %% 107.27 % 11B6.18 %

®e © & @ ¢ & e e ¢© e e ¢

25/012078 3:05 PM GPR | 6
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8.12. Namero de empleadores Inspeccionados [ Discrete
[ = Metas (Por Perlodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Nav Dic
B2 62 62 &2 B2 62 2 62 &2 &2 62 B2
Resultados (Par Parloda) 2017
] L] a7 B2 =13 T2 Ba Qg [+ a2 105 72
Avance 2017
000 % 0.00 % 156.45 % 100,00 % 108.08 % 116.13 % 141.84 % 151.61 % 138.71 % 14839 % 160,35 % 116.13 %
® © ® © @ @ @© ® e @ e ©
Estrategla

8.1, Crear una cullura de Seguridad Social

8.2 Difundir las senicios v prestaciones que los afiliados v bensficiarios tienen por ley derecho
Riesgos

hﬂﬁ&fvlm@maﬁn :a,p.ri.lmdu

la habilitacion de los servicios territoriales del IESS

Calificacién

Objetive 9. Incrementar la eficiencia en la administracion y gestion de recursos asignados a la provincia para

Indicador Comportamiento |
9.7. Porcentaje de cumplimiento del plan da?riﬁn'iq_lﬂ_l_'_r_ll_gr_'l_t_u En_ los vehiculos de la Direccidan Provincial Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mawv Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
100,00%  100.00%  PO0OD%  100.00%  10000%  10000% | 10000%  90000%  10000%  100D0%  4D0.00% | 100.00%
® © & © e © & o e o ¢ o
|5.8. Porcentaje de cumplimiento de ravision y miﬂr!l:ulnciﬁn_whlcuﬁr | Discreto [
] Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May dun dul Ago Sep Ot Mo D
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2017
i 1 1 9 1 0 05 1 1 1 1 1
Avance 2017
10:0.00 % 100.00 % 102.00 % 100,00 % 100,00 % 0.00 % 50.00 % 100.00 % 10000 % 100000 % 100.00 % 100,00 5
® © e e e © © e e e o o
|8.11. Porcentaje de ejecuclén del PAC- provinclal S e | Continuo |
= Metas (Acumulada) 2017
Ene Fab Mar Abr Miay Jun Jul Ago Sep Qct Naw Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 042 0.54 0,65 0.78 0.B8 0.93 0.98 1
Resuliados {Acumulado) 2017
0.0042 ok e 01694 02157 0.2585 10,3056 0.4081 D.56ET 0.5592 0.6433 0.7653 0.B357
' Avanca 2017 '
21.00 % 17.30% 84.70 % T323% B1.78% 5659 % 61.68 % T265% Ga.0% % G217 % T8.08 % o867 %
© @) @] © © © © @ (@) © © \%
4.12. Ndmero de cajes con documentos pasivos organizadas sogin ¢l Instructivo de Gestién Documental y Continuo
Archivo ) - |
[ Metas (dcumulado) 2017
Eng Feb Mar Abr May Jun Jult Ago Sep Oct Mo Dic
15 o 45 L] e a0 S 120 135 150 165 1680
Resultados (Acumulado) 2017
o} 1] a a o o o o o o a 0
Avance 2017 '
0,00 % 0.00 % 0,00 % 0,00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 000 % 0.00 % 0.00 % 0.03 %
© © © ©) @ @) © ©) © © © ©
250472048 3:05 PM GPR |7
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9.13. Porcentaje de cumplimlento dal plan de mantenimlento de los edificios de la provincla [ Discreto
Metas (Por Perlodo) 2017 1
Ena Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Moy Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultades (Por Perlodo) 2017
1 0.8 08 0.5 1
Avance 2017
125008 100,00 5% 100.00 % 100,00 % 12500 %
® © & e e
mm de atencion de rﬂquarimlanb:-s da mnt&nlmlunfﬂ"ﬁn la provincia gestionados oportunamanta | Discrato
Mﬂl:as {For Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr hay Jun Jul Aga Sep Ot:t Mov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados {Por Periodo) 2017
0.8 0.8 0.8 0.8 1
Avance 2017

100,00 % 100,00 5 100.00 % 100.00 % 125.00 %

:9.15. Porcentale de cumplimicnto oportuno de obligaciones de pago generadas en funcion al consumo de Discreto
servicles bisicos de la provineia

Metas (Por Periada) 2017
Ena Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sap et Mav Dic
1 1 1 1 1
Resultados (Por Perloda) 2017
Avanca 2017

100,00 % 100.00 % 100.00 % 100,00 %% 100.00 %

[9.16. Parcentae provincial de stencian de requarimientos de blones da larga duracién y contral administrativo Discreto
ientregados de manera oportuna

[
| 1 1 1 1 1

Metas (Por Perlado) 2017

Ene Fakb har Abr May Jun Jul Ago Sep Oat Mav Dic
0.8 0.8 o.a 0.8 0.8
Reszultados (Por Perloda) 2017
0.8 1 0.8 1 0.8
Avance 2017
10000%  12500% 10000%  12500%  100.00%
© © @ © ()]
;EI 17. Porcaon entaje de requerimientos de suministros de oficinay I[mpTaz.:el_E‘l_c_ndldns oportunamente __'_ . Discrato |
Metas {Por Paricda) 2017
‘ Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ccl My Dia
1 1 1 1 1
Resultados (For Periodo) 2017
1 1 1 1 1

Avance 2017
100,00 % 100,090 % T00.00 % 100.00 % 100,00 %

[ Estrategla

(8.1, Generar reglamentacién interna para el cantral ¥ slélgii.ﬂli'iféﬁﬁ de bignes muebles
;5_5 _Ee_'-'-a'n'tar e mplﬂmériiﬁr a nwat naclonal procasos vy procedimiantos

|Ei 3. Mejorar 1a aplicacian F’“ la na.rm::luva vigente para la gestian de Talento Humﬂnn
(Riosgos N e _ [ calficacién

T Nehay bfemaeton copmrada

25/01/2048 3:05 PM GFR | B



Plan Anual Terminado 2017

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la Gestion de |a Planificacion Institucional del IESS

JndJcadﬁr | Comportamiento
il] 5. Pnr:antafe de ref::n'nas al PAC mndidas en El Hempa establecido | Dlscfet_n_ )
S b =i Matas (Por Periodo) 2017 A W)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Now Dic
1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1
Avance 2017

10000 % 100,00 % 100,00 %% 10000 % 100,00 %

Tlﬁl Porcentaje de actualizacién del IESS PR ' ) ! - Discreto !
Mstas (Por Perlada) 2017 J
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mav Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
[ Resultados {Por Periodo) 2017
' 0.5286 0.522E8 0.9286 05266 0,823 0.9804 1 1 05792 Q.argz 1 1
Ayance 2017

92,86 % 02.85 % 92.86 % 9286 % 9231 % 93.04 % 100,00 % 100,00 % gr.a2 87.82 % 100.00 % 10000 %

v Vv WV WV ¥ V¥ @& e v v e o

Est:ﬂteg[a

10.1. Generacion de una bitacora de asﬁsnramtmto ¥ apoyo técnico an lemas de plantrmuﬁn

10.2. Coardinar, gestionar y controlar los procesos de planificacion inslitucional, proyectos y evaluacion de los mismos, dentro de su junisdiccion
u:-:nhre fa base de las paliticas, linsamientos ¥ demés nnrmatwa emitida a nivel central a fin de conlribulr a los objetivos Insﬂtumna]gs

nﬂlasgus [ ' Gallﬂ:ar.hn
| Mo ka-u.r.-:,ﬁ-r.rrrm:'hhn w:aumuﬁl B

Objetivo 11. Incrementar el sequimiento y control de la eficiencia de los establecimientos de salud en su
jurisdiccion

| Indicador NI 2 | Comportamiento |
I'_I'I_:!_IE!51 Parcentale de firmacos da_I_E:uadm basico con stock mayor o igual al stock minima - Discreto |
: Metas (Por Periods) 2017
|  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sap Oct Now Dic
' 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perioda) 2017
09584 08365 0,947 0.05%4 08505 0.2441 0.9564 0.9399 00288 0.8693 0.8672 08637
Avance 2017

2594 % 93,65 % 24,70 % o504 %% 95.05 % 94,41 % G564 % B350 % 92 86 % GE. 08 % B6.72 % 0637 %

v v v v v b v v A% v v v

11 3. A16 Porcentaje de equipamiento blomédico uparatlvn | D]scmtu
[ Metas (Por Periodo) 2017 o
Ene Feb Poear Abr May Jun Jul Ago Sep Dt MNov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Par Perlodo) 2017
0.0576 09578 0.8586 0.9576 D_EIEH- 0.9515 0,9515 08515 08515 0.857G 0.9545 0.8515
Avance 2017

85,76 % o5, 78 % G576 % B5.76 % 25.15% G515 % 8515 % 8515% 2515 % Q576 % 0515 % 0515 %

| v v v v v v v v v v A% A%

11.9. A36 Porcentaje promedio de dispositives médicos dal cuadro basico con stock maysr o lgual al stock Discrato
minimo
Metas (For Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mow ([
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2017
| 1 0.9843 0.9914 0.9857 0.87 0.6714 0.89 09514 09826 0.89871 05871 0,9971

25/01/2018 3:05 PM GPR |9



Plan Anual Terminado 2017

Avance 2017
100,00 %% 98,23 % 90,14 % 58,57 % 97.00 % G714 % 99,00 % 95,14 % 58,86 % BA.T1 % 98,71 % 28T %

© v v v v v 4 v v v v v

111.12. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con Ia plantilla completa de profesionales de salud, segin Cartera Discreto
.d'E Servicios o
Metas (Por Perioda) 2017

Eng Feb Mar Abr May Jun Jdul Ago Sep Oct Mo Die

| o8 0.9 g 0.4 09 04 0. 0.8 0.9 0.9 0.3 0.9
Resultados (Por Periodo) 2017
05867 0.8667 0.8677 00677 V-l 0.9355 Q0677 09677 089677 0.86TY 0.a677 DOET?
Avance 2017

107.41 % 107.41 % 10752 % 10752 % 107525 103.94 % 107.52 % 107.52 % 107,52 % 107.52 % 107.52 % 107.52%

;Tﬁ' 15. M54 Parc Porcentaje de atencién de guejas y reclamos en los tlempos establecidos a los Afillados, Beneficiarios " Discreto
EEpyilendores B o |
Metas (F'nr Ferrndo] 2017
Ene Fab Mar Abr May Jun Jul Aga Sep Oct Nav Dig
0.85 0.ES 085 a5 083 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.83 0.85
Resultadas [Por Periodo) 2017
0.5 0.85 1 1 0.B5 0,85 085 1 075 0.85 1 .85
Avance 2017

58.82 % 10000 % 117.65% 117.65 % 100.03 % 100.00 5% 00.00 % 117.65 5% BE.24 % 100,00 % 11765 % 100.00 %

‘Estrategia S
11.1. Implementacién de las politicas, normas reglamantas y directrices; asl come la articulacian de la red pablica y complementaria de safud en
lunsdlcdﬁn

11.2. coordinacion e implementacién del sistema de referercia y contra referencla, dervaciones y fransferencia de [os establacimientos de salud;
asl coma la Eampra de senvicios de sa1uc:! alos eﬁtablar.:rmantus de salud del IESS v damas prestadores do su Judsdumﬂn

11.3. fortalecimiento dela programacion de gasms prestaclonales de su 1ur|5dlccrbn

Riesnns _ YO | Calificacién ' |
Na hary I'ﬂﬁwl'PM{Irjrl n.!,wm-m.h-
Dhjatlvu 12. Increm entar el pos:cauﬂamlentﬂ interno y externo del IESS
indicadar | cCompertamients
12,1, Porcentaje de carteleras actualizadas on la Direccian Provincial | Discreto
=33 * Metas (Por Periodo) 2017 o
Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Maw Dic
1 1 1 1 1 1 5
Resuilados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00°% 400,00 %
@ © @ @ O @ ©
12.2, Porcentaje de infochanal actualizados en la Dlmccldn Provincial - | Discreto _!
Metas I:Fur Par!ndn} 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aga Sap Qet Mowv Dig
1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2047
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
0000 % 10000%  100.00%  100.00%  100.00°%  100.00%  100.00 %
| ®© € © © © e o
Estrategia

l12,1. E]_éf:utar las procesos de ::Enuni:l!f:n en las 1ier}1pus'a-§la_lpladdns.

2510112018 3:05 PM GFR | 10



Plan Anual Terminado 2017

Riesgos . Calificacian |
|

- B hewmmmm
e r%

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo og.r por terminada la operacion de mi

Davila Gomez, ro Javier
Titular/Respaonsable del Flan

25/01/2018 3:05 PM GPFR | 11



Plan Anual Terminade 2017

e © © © ©

1.14. Porcentaje de atenclén do requerimientss de mantenimiento en la provincia gestionados oportunamente [ Discreto |
Metas {Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Juin Jul Aga Sep Oet Maw Diz
0.8 (iR} 0.8 [iR:} 0.8

Resultados (Por Parloda) 2017
[ s 0.8 0.8 0.8 1

Avance 2017
100.00 % 100,00 %% 100,00 %% 0000 125,00 3%

@ © © © @

1.15. Porcentaje de cumplimiento oportuno de obligaciones de pago generadas en funcidn al consumo do ‘ Discroto

servicios basicos de |a provincla

' Metas (Por Perioda) 2017 )

Ene Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Chot Mov Dic
1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo} 2017
1 1 1 1 1
Avance 2017

00,00 %% 100,00 % 100,060 % 100.00 % 100.00 %

1.16. Porcentaje de raquarlminntus de blenss de larga duracidén y control administrative atendidos oportunamente I Discreto
R Metas H-’urFeriud_u}zm?
Ene Fab Mar Abr heay Jun Jul Ago Sep Oct Maw Dic
0.6 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2017
0.8 1 0.8 1 0.8
Avance 2017

100.00 % 125,00 % 0000 % 125.00 % 100,00 %

CETA Porcantaje de requerimlentos de suministros de oficing y limpieza atendidua oportunamente ] Discreto !
T el Metas (For Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sap Ot Moy Dic
! 1 1 1 1 1
! Resultados (Por Periada) 2017
| 1 1 1 1 1
[ Avanca 2017

100,00 % 100.00 % 100,00 % 100,00 % 100.00 %
® e e @ e

| Estrategia =i
:1.'1'_'I_'.e;.-'£f{ta'r a IrnptenTanlar a nivel naciomal precesos y procedimienios
[Riesgos =N 7 | calificacién |

— Na hay iefarmacidn camiurade

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion financiera en la Direccidn Provincial
['Indlcador i . Comportamiento

2.3, Porcentaje de ejecucién del Gasto Total de |a Direccién Provinclal -Ad_rlli_n Istradora Direccion General Continuo

’ i " Malas (Acumulade) 2017

| Ene Feb har Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Mov Die
o a (1] o V] 0.4 0.A7 0.54 0.61 0.68 075 0.82

Resultadas {Acumulade) 2017
o D (1] 4] a 0.4005 0.5047 08038 0.6752 0,7513 0.8365 0.8351
Avanca 2017
10000 % 100.00 % 00,00 % 100.00 100.00 % 102.36% 107.38 % 181 % 110,36 Fo 110,459 % 111.53 % a0 %
® & © © & e v v Vv Vv Vv

2501720498 2:05 PM GPR | 13



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe

>Unidad Provincial Administrativa Financiero

Ohbjetivo 1. Incrementar la eficiencia en la administracion y gestion de recursos asignados a la pravincia para

la habllitacién de los servicios territoriales del IESS

inﬁical:'l-ﬁr | Comportamlento
1 7. Parcentaje de cumplimiento del plan de mantenimiento da- los vehiculos de la Direcclon Provincial | Discrato
" Metas (Por Periodo) 2017
Eng Faby Mar Abr May Jun Jul Ao Sap Ot Mow Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Rezultados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017

10300 % 100,00 %% 100.00 % 100.00 % 100,00 % 100,00 % 100.00 % 100,00 %% 0000 %

1.8. Porcentaje de cumplimiento de revisién y matriculacién vehicular
Metas (Par Pericdo) 2017

Ene Feb bar Abr May Jun Jul Ago Sep
1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perlodo) 2017
1 1 1 1 1 0 0.5 1 1
Avance 2017

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % .00 % 50.00 % 100,00 % 10000 55

® & e e e o6 6 e e

100,00 % 100.00 % 100,00 %

" | Discreta
Oet Mow Die
1 1 1
1 1 1

100,00 % 10000 % 100000 %

1.11. Porcentaje do ¢ ejecucicn del PAC- prnuim:ia! I  Contlnuo
’ T Metas (Acumulado) 2017
Ene Faty Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNow Die
0.02 o 0.2 0.3 0.42 0.54 066 0.73 0,05 0.83 .98 1
Resultados (Acumulado) 2017
0042 00173 0. 1624 0.2197 0.2595 0. 3056 040214 0.5667 0.59492 06433 0.7653 0.8967
Avance 2017
21.00% 17.30 % B4.70 % TA2A% G1.78 % 56.59 % 61.98 % T3R5 % G8.08 % BE.1T % 7508 % 39,67 %

®@ ©® ©© e © e o6 e e

® ©® v

1.12. Nimero de cajas con documentos pasives organizadas segiin el instructivo de Gestién Documental y Continuo
Archivo
Metas [Acumulada) 2017
Ene Feb Mar Abr fay Jun Jul Ago Sap Oet Mawv Die
15 3D 45 GO 75 =i 105 120 135 150 165 180
Resultados (Acumulada) 2017
(W] o o a a o 0 0 4] 1] 4] 1]
Avance 2017
000 % 0,00 % 0.00 % 0,00 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % (03 % 0.00 % 0,00 5 000 %
@ e e © o6 ®@ ® 0 ®@ e ©e 6
1.12.F Furcen'mja de cumplimiento del plan de mantenimlento -:l_n Ius adll‘l:ins de la provincia - ] ~ Discrato |
Metas tPur F'errou‘n:r 2017
Ene Feb Mar Abr My Jun Jul Ago Sep Oct Mov Dic
0.8 0.8 0.8 o.a 0.a
Resultados (Por Perlodo) 2017
1 0.8 0.8 o.a 1

Avance 2017
125.00 % 15000 %

25/01/2018 3:05 PM

100.00 % 100.00 5% 125.00 %

GPR | 12



Plan Anual Terminado 2017

| Estrategia
'21 Pregramar, ejecutar el presupuesio de la Administradcra Direccion General en | provincia d= conformidad a la norma vigente
| Riesgos G T ‘ [ ~ Callficacién
| I : N im_vkn"mjﬁ.rr pq,'urwada' -
I. .II
Aprobado |

Declara la revision de mi plan estralegicolo

rativo y doy|/por terminada la operacion de mi plan

!
g

-y

2510172018 2:05 PM

ko —
Drelrar:ﬁ“l uvez Rdlando Elvis
Titular/Res

ionsable del Plan

[l

GPR | 14



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe

>Unidad Provincial de Afiliacién
Objetive 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social a nivel prm_rlncial

| Indicador il =7 = | Comportamiento |
[1.2. Namero de afillades actives con relacion de dependencia _ | _E]J-scrertu |
i Metas (Por Perioda) 2017
Ena Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Now Dic
12,985 1'3.I:I25 13.068 13,106 13,148 13,168 13,226 13,267 13.3'3;-' 13,347 13,387 13,427
Rasultados (Por Perlodo) 2017
12,357 12,468 12,6487 12,982 13,187 12838 13,103 13,170 13.218 13427 14.019 13282
Avance 2017

0516 % 9571 % gr.a0% 20,05 % 100.31 % 93,12 % 89.07 % 8827 % 25,32 %

% v v v O \% v v \%

100.60 % 104,72 % 10413 %

1.3, Numere de afiliados actives a._rr|_r_a!a_|_-;f:-_r_1 de dependencia

Maotas (Por Perfodo) 2007
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sap
1,978 1,984 1,389 1,904 1,588 2003 | 2008 2,013 2,018
Resultades (Por Periodo) 2017
1.987 1,076 1,978 1,048 1,041 1,347 1,845 1,072 2,026
Avance 2017

100,40 % 20,60 % ab A5 %, AT.G0 T BrA5% 9720 % 06.88 % 9786 % 10040 %

® v Vv —«WvV Vv v Vv v @

1.5. Numero de afiliados d_l;l_'l;;a_bﬁﬁ-ﬁﬁmuperi&u_&a hogar
; Metas {Por Periodo) 2017

Ene Feb 'of  Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
58 65 72 B | 65 03 100 107 114
Resultados (Par Perodo) 2017
az a1 = a7 36 36 26 34 a2
Avance 2017

T2 % G615 5 533 % 46.84 % 41.86 % 3371 % 36.00 % MTE S ZB.07 %

@ ® ® ©® © e e e o

1.B. Nomero da afiliados activos del sectar plblice

Metas {Por Periodo) 2017
Eng Fab Mar Abr May Jun Jul Ano Sep
I 6,032 6,055 6978 T.001 7023 7048 7.06% 7,062 7116
Resultades (Por Periodo) 2017
6,606 B.759 B.922 T.161 T.186 T22T T.315 1,358 T304
Avance 2017

95.30 % af 18 % G020 W 102.29 % 10246 % 10257 % 103,45 % 103.75 % 10266 %

v VvV Vv ®© e © e e ¢

1.7. Nimera de afiliados activos del sector privado

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sap
6,053 5,071 6,068 108 6,123 140 6,157 6,175 192
Resultados (Por Perodao) 2017
7,345 7,208 7,355 7509 7,570 7,280 7,363 7,408 7,561
Avance 2017

121.34 % 12016 % 120081 % 12120 % 123683 % 118.57 % 119.58 % 112,94 % 12211 %

© © © © © © © o o

25012018 2:05 FM

. | Discreta

Oct Mav Dic
2,023 2.028 2,033
2,038 2075 2107

10064 % 102.32 % 102,64 %

— —

| Discreto .
Ot Maw Dic
121 128 135
29 28 28

2397 % 21.88 % 20.74 %

@ @ ©

| Discrato |
Ot Maw Dic
7.138 7,161 7.184
7,377 7,305 7.324

103,35 % 103,27 % 101.85 %

| Discreto |'

Oct Maw Dic
6,200 6,227 G, 244
7,708 B,335 B,402

12411 % 133.85 % 134.56 %

@ & @

GPR | 15



Plan Anual Tp[mlnacln 2017

1.10. Nimero de empleadores asescrados

Ene Feb Mar Abr
a5 55 55 55
a1 115 97 T2
147.27 % 20800 % 176,36 % 130,81 %

1.12. Ndmero de Emplﬂndufﬂs Iinspecclonados

. Ene Feb Mar At
B2 62 62 62
o 0 a7 B2
0.0 %5 0,00 5% 156,45 % F00.00 %
Eiirltagfa

!1 1. Crear ung culiura de Sgguﬁ&éd Social

Metas {Por Pefi:rdu.} 2017
My Jun Jul Ago
55 £5 55 BS
Resullados {Por Periodo) 2017
&7 g2 To 2]
Avance 2017
121.82 % 16727 % 12727 % 163,64 %
@ © @ ©
Metlas (Por Pariodo) 2017
May Jun Jul Ago
62 62 B2 62
Resultados (For Periodo) 2017
&7 T2 BA B4

.ﬂ.l.-anm 2017
TOBE.DE 5% 116,13 % 149.594 % 151.61 %%

|1.2. Difundir los servicios y prestaciones qua los afiliados y beneficiarios tiznan por lay derecho

Discreto
Sap Ot Mov Dic
a8 55 55 55
ar =1 58 65
156,18 % 170,91 % 10727 % 118.18 %
© @ © O
' | Discreto
Sap Ot Mo Dic
62 62 82 G2
B 52 105 72
138,71 % 148.39 % 168,35 % 613 %

Riesgos

| callficacien |

\ Aprobado

Declaro |a revision de mi plan est{at gmn.’np rativo y doy por terminada

WD

iﬁlgl.*ez Ca , Sandro Wadid
esponsable del Plan

25/04/2016 3:05 PM

GPR | 16



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe
>Unidad Provincial de Asesoria Juridica

Objetivo 1. Incrementar |la efectividad en los procesos de gestion provincial de Asesoria Juridica y Patrocinio
del IESS

Indicador | Comportamiento
1.1. Porcentaje de consultas juridicas absusltas -Iai;l\éi'rt-lﬁﬁih;niﬁﬁﬁl_iu B | Discreto
Matas (For Perlodo) 2017
Ene Feb har Abr hay Jun Jul Ago Sep Oct Mow Dig
1 1 1 1 1 1 1
Resuliados {Por Pericdo) 2017

1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017

100.00 % 100,00 % 100.00 % 100,00 % 100.00 % 10000 3 100.00 %

1.2. Porcentaje de contratas para proceses de Contratacién Plblica adjudicados gestlonadaes en ¢l tiempo

Dlserote i
establecido |
Metas (For Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Qct Maowv Dic

o.g 0,85 095 0.93 1 1 1
Resultados (For Perindo) 2017
1 1 0.95 1 1 1 1
Avanco 2017

HL11% 10526 % 100,00%  105.26% 100.00 % 100.00 % 100.00 %

1.3, Porcentae de sentencias favorables al IESS emitidas en el periodo

| Discrate
Metas (Por Perlodo) 2017
Ene-Fab Mar-Abr Many-Jun Jul-Ago Sep-Oct Mov-Dig
0,74 0.81 083 085
Resultados (Por Perlada) 2047
0.7 0.1 0.83 0.85
Avance 2017
100.00 % 100.00 5% 100.00 5% 100,00 5
O O O O
Estrategla N

[1.1. Implementar las prﬁ:':es«uﬁ de Asesorfa Jurldica :.r ﬁéhéEinﬁﬁﬂEﬁh
[ Riesgos

| Callficacion |
No ey jafermecidn ceptur = '
f(prq Eadg/
Declaro la revisidén de mi plan slratégi:}pﬂ'ﬂpﬁfmivu Idny pof terminada la operacion de mi plan
/ Vi

¢ah Carlos
del Plan

25/01/2018 3:05 PM GPR | 17



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Zamora Chinchipe

>Unidad Provincial de Comunicacion Social

Objetivo 1. Incrementar el posicionamiento interno y externo del IESS
Llndi;ﬂﬂnr

| Cumpurtnmllnhtn

[1.1. P-nn:umajc de carteleras actualizadas en la Direccién Provincial | Discreto
Metas {Pnr Periodo) 2017
Enge Feb Mar Abr May dun Jul Ago Sep Oct Mav Dic
| 1 1 1 1 1 1 1
Resultados {Por Perlodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
100.00 5 T00,00 %% 100.00 % 10000 % 100,00 % 100,00 % 100,00
© O O o © O O
1.2, Percentaje de infochanal actuallzades en la Direcclén Provincial | Discreta |
Metas (Por Periado) 2017 |
Ene Feb hdar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Mav Dic
1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perlada) 2047
1 1 1 1 i 1 1
Avance 2017
100.00 5% 100080 % 100,00 % 100,00 %% 100,003 100,00 % 10000 %
© © @ © O O ©
Estrategla
1.1. Ejecutar los procesos de comunicacian en los -tiempc:s establecidos. o
Riesgos | calificacién

Mo hay drgformurcier coptirada

Aprobado

.--"'".
o '\_)J-&E/.l'

C_Ea rera ﬁbarca, Leonardo Mauricio
llU'HFjREEﬁEHS‘Ebe -detPlan

Declara la revision de mi plan Bstrateglt:uml?’-érahm y doy por termrnada la aperacian de mi plan ‘

250172018 3:05 PM

GPR | 18



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe

>Unidad Provincial de Gestion de Cartera

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion a nivel provincial
| Indicador

| Gompurl:amlnntu

1 1. Monte recuperado de mara pa.tranm en estado de ﬂtulo de crédito
Metas (Acumulado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun dul Ago Sep
13,347.04 2726182 4587536 GOGT2ZA6 | O7 43442 195,626 229971.8% 206870428 309,403.93
Resultados (Acumulado) 2017
26,704.27 4591141 63,655.99 10600542  129.481.21 166,391.78 19587946 2201106 | 43329219
Avarce 2017
200,75 % 168,41 % 138,76 % 156.99 % 131,84 % BE.08 %% BEAE T B1.80 % 140.04 %
@) © © © © v v © ©

1 .2, Monto mcupnrndo de mnrﬂ patrﬂnal en estado de glosas
Metas (Acumulado) 2017

| Guntl.nuu
Oct Now Dig
A51,B90.87 395,609.29 435,51é.l3

49594065 543,800.23 591 24503

140,54 %

137.46 %% 134.52 %

© O
" Cantinue .

Ene Feb Mar Abr May Jun Jui Aga Sep [al] Mowv Dic
333447 5552835 BIE04.74 11163451  37,133.17 15538612 1THA6307 10402802 21419287 23345702 252,722AT 27184782
Resultados (Acumulado) 2017
2150322 2680015 4822275 | 5621423  7H53077 10208967 13745104 16082126 18330089 21115501 2400686 257,583,82
Avanca 2017
64.48 % £0.24 % 55,18 % 50035 % 57.99 % 65.84 % TB.25 % 92557 B5.62 % 0045 % 94590 % 24,70 %
®@ ® ©® ©® e 6 e e Vv v v v
i 1.3. Monto recuperado de mora ora patronal en estado de convenio ~ Continue J
' Metas (Acumulado) 2017
Fab Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Qct Mav Dic
414 171533 278142 4,780.7 B,206.48 6,300 6,400 6,500 6,600 £, 700 8,800 ,300
Resultadas (Acumulada) 2017
51.58 B85 118.5 527.79 T50.09 BE3.49 a97B,12 1.2600.27 280637 383312 53301 681257
Avance 2017
‘ 1245 % 495 % 424 T 11.09% 1200% 1371 % 1528 % 18,30 % A252 % 58.70 % TB52% 95,73 %
@ @) @] @ @ © &) © @) @ @ v
1.4, Nomero de glosas de afies anteriores gestionadas para notlficacién | Continuo [
‘ Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr ey Jun Jul Ago Sep Oct Mov Dic
1 2 3 4 (= [ & B 5] [ &
Resultados {Acumulada) 2017
L] 4 & L] & & [ i [ G L]
Avance 2017
0.00 % 200.00 % 20000 % 150.00 % 120.00 % 1060040 % 100.00 % 100.00 % 100.000 % 10000 % 100,00 %
®@ © © @© ® ® © © e e ©
1. 5. Parcentaje de glosas gestionadas para nuﬂf'can:flﬁn ']__ I.'I_IEt'-rem ]
' Melas (Por Pariode) 2017
Ene Feb har Abr May Jun Jul Ago Sep el Mav Dic
18] 0.83 .85 0as 0.8 0.9 0.8 ik 093 0.aa 098 .95
Resultados (Por Perlodo) 2017
] 01887 o.a128 0.a92 0.EG38 04675 0.6935 0.5625 0.6956 06757 0.7318 0.7508
Avance 2017
0003 % 2220 % 562 % 104.84 % T4.42 % 54,17 % T7.086 % 62.50 % 7096 % BE.95 T TA46T T TEE2 %
®@ © v ®@ ® ® © © 6 e e 6
25001/2018 3:05 PM GPR | 18
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[1.7. Monto recaudado por concepte de aportes | ‘Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Mo Dic
2006.947. 4146420, 6305535 0418234, 10454 558, 15302780, 17,958,243 20,523.706. 23080170, 25654633 20,220,097, 30,785 560,
QB T4 29 ar 2 19 56 a2 29 1] 0z 8
Resultados {Acumulado) 2017
2252003 4464747, 7487055 10,711,022, 13068867 15302 Y80, 17,785,128, 20,208,375 22536,060. 25224880 27762165, S0.324357
63 75 55 3 5 19 50 a5 403 01 87
Avance 2017

LRb-E 107.68 % 118.74 % 127.23 % 12482 % 100,00 % o004 % 2846 % 26.04 % 8832 % #B6.38 5 8850 %

 ® ® e e e e Vv VvV Vv v WV Vv

B. Monto recaudado por concepto dv extension du salud Sy [ Continue |
N Metas {Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nav Dic
52483 1058831 161182 ¥R 607  E7.794.34 20010835 3060238 3200635 3341041 3481443 3621844 762248
Resultados (Acumulado) 2017
| 29915 598741 L8835 12,32567 1538895 18.811.23 22 2937 26,374.37 004231 3405019 37,7449 41,327.25
Avanea 2017
S699%  SB31%  5574%  BSTI% . S536%  E443%  72AS% B2.40%  B992%  STEI%  104169% 10885 %

@ © © e & ® © e Vv v ® @

1.8, Monto recaudado por fondos do reserva | Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May dun Jul Ago Sep Ot Mo Die
7028726 14214107 M-E.SEE.M 44547713 505,372,786 5IETTIO0N 57217332 B05,573.59 335.9?5.57 Br2.374.15 TO5TT44Z  TI0ATAT
Resultados (Acumulada) 2017
SHBELAT 12263739 180725.60 29459168 03B 11 36958735 43581455 40070376 56110047 GIT.H2R1  GADATAIE 4001040
Avance 2017
E4.71% BE.28 % 53.89% 4.9 % G1.42 % G8.60 % TE.13 % B2.35 % B7.81 % 93.39% 87.69 % 101.45%

® v ® e e e ©® © Vv v Vv @

1.10. Monto recaudado por otros tipes de obligacion -[  Continuo
Metas (Acumulado) 2017
[ Ene Feb Mar Abr May Jum Jul Ago Saep Dt Mow Dic
42729015 B47.724.11 1,409,643 1928,342. 2420102, 3323387, 3677285 4,431,183, 4985081, 5538079 G.092877. 6646775
57 54 51 56 48 41 34 pr 15 12
Resultados (Acumulado) 2017
50B,708.9¢  1,054.944, 1578447, 2203132 2729302 3,323,087, 3930238 4,566,781 51677310 5777657, 6408984, 7036379,
43 82 33 14 = 2] a6 a4 21 -] 15
Avanca 2017

118,08 % 111.31 % 111.97 % 11425 % M2.78% 10000 % 101.37 % 103,06 % 103,68 % 10431 % 105,19 48 106.86 %

1.1, Nomora de afillados cotizantes - | Discrete ]
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mawv DHe
11,476 “.'-"3-2 11,862 11,861 11,863 11,880 11,200 11,277 11,810 12.018 11,840 11,342
Resultados (Por Periodo) 2017
BEIT 12,440 12,830 12,983 13,234 13,178 12,552 12.915 13,386 13,422 13,601 14,202

75.26 % 106,03 % 106,64 % 109.54 % 110.62 % 11312 % 112.07 % 114 53 % 15,12 % 111.68 % 114.87 % 125,22 %

@ © & ®© e & e e e e o e

' Estrategia

|1_I Fortalecer y ges?innar el procesa de conlencién de mora (acciones preventivas, mora temprana, seguimienio de tiempos)

| Riesgos E | Calificacién |
No hay infarmociin coprracs ' !

‘ Avance 2017

2510172018 3:05 PM GPR | 20
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/Aprohadu

Declaro la revisian de mi plan estralég‘/ ;dﬁfnéra't = ::u,r por terminada |a operacion de mi plan
TilL

}

———————— fop B
Tupaciéi‘(\‘ :
ﬁlularIREEﬁ'bﬁsable del Plan

.-'*

L_r'ﬂ

2510112018 3:05 PM GPFR | 21



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe
>Unidad Provincial de Planificacion

Objetive 1. Incrementar la eficiencia en la Gestién de la Planificacion Institucional del IESS

Indlcador Comportamiento
E:E-F?Eé_n_téj-ﬁ"&u- requerimlentos de asesoramiento téenlco resucltos en los tiempos establecidos Discrato
Matas (Por Periado) 2017
Enge Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Cret Mov Dic
1 1 1 1 1
Resultados (Por Periode) 2017
1 1 1 1 1
Avance 2017
100.00 % 10000 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
@ O © © O
1.8, Porcentaje de reformas al PAC atendidas on ef tiempo establecido Discreto
i Matas {Por Fm[ndc; 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep et Mow Dic
1 1 1 1 1
Resuftados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1
Avance 2017
100,00 % 10000 % 100.00 % 100,00 % 100.00 %
© © © © ©
1.9, Porcontaje de actualizacién del IESS PR | D1scmt:3 __ _!
Metas (For Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Nav Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (For Paricdo) 2017
[L9ZEE (.0285 08288 08245 0,823 00304 1 1 0.8792 08782 1 1
Avance 2017

02 B6 % G286 % 92.86% 52 86 % 92.31 % B, 04 T 100.00 % 100.00 % 9782 %

v Vv Vv Vv v Vv @& @&

| Estrategia

a7.82 % 100,00 % 100.00 %
[1.1. Dar seguimiento a'lns'pl'élhé's :'I'pefaili-.;né a an el terrlora

.2 E"r'rin'i:la'r'édﬁ&ﬁﬁ'ﬁaiﬁaﬁghm para la gjecucion de la planificacian
|Riesgos

| calificacien |

perlf tiv?_/ duguzenninac-ia |la operacion de mi plan ]
[ g

-

¥y [ o ¥, 3 e T .
fﬂﬁ%ﬂfﬂﬁ'gel Rolando
Tit'_fé'n'Respunsabls del Plan

250H2INE 305 PM

GPR | 22




* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe
>Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo

y Fondos de Terceros

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional y administracion de los recursos provinciales

del Seguro General de Riesgos del Trabajo, Sistema de Pensiones, Fondos de Terceros

Desempleo
[ Indicador
ii.zs. Porcentaje de auancc_du_las inspecciones a funnraﬂsgs acreditadas éll-'IESS
| ) I mll Metas (Por Periodo) 2017
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago
1 1 1 1
‘ Resultados (Por Periedo) 2007
1 1 1 1
Avance 2017
100,00 % 10000 % 100.00 5% 100.00 %

O @) @) O

1.28. Nomero de prestaclones a Jubilados por vejez del Seguro General Obligatorio

3

y Seguro de

| ‘Comportamiento

|

Sep-Oct

100.00 %

Metas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jurn Jul Ago Sep
254 258 262 266 2T 2re 2718 284 289
' Resultados (Por Pariode) 2017
257 269 280 27 s | we 274 275 275
Mvance 2017

101,18 % 104.26 % 0267 U 101.50 % 10057 % 99.27 % 08.21% 25,83 % 9516 %

® e e e e VvV Vv

4.2, Namaro de prestaciones a jubilados por Invalidez del Seguro General Obligatoria

" Metas (Por Periado) 2017

A v

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
[ 4 4 4 4 4 4 4 4 4
| Resultados (Por Perodo) 2017
5 5 5 q 5 4 5 5 5
Avance 2017

‘ 126,00 % 125.00%  125.00% 10000% 126,00 %  100.00 % 125,00 % 125.00% 125.00 %

® © © © e ¢ ¢

1.31. Mimerg de prestaciones a beneficiarios de mentepio del Segure General D'bligatuﬂo

Ago Sap
111 110
139 136

Metas (Por Perlodo) 2017
Ene Fab Mar Abr hay Jun Jul
1B "r 116 115 114 113 112
Resultades {Por Periodo) 2017
142 140 139 139 139 130 139
Avance 2017
12034 % 119,66 % 11583 5% 120,87 % 12193 % 12301 % 12411 5% 125.23 % 123,64 %

Metss (Por Perlodo) 2017

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago
1 1 1 1
Resultados (Por Parlodo) 2017
1 1 1 1

2510112016 3:05 PM

Discreto

Mov-Dic

1

1

0000 %5

i | Discmtct
Ot Mo Dic
294 299 a04
275 274 2E1
53,54 % 9184 % 9243 %
A% v v
| ﬁ]hcréto_ __
Chot Mov Dz
4 4 4
5 5 5
125.00 % 125,00 % 125.00 %
® © o
Discrato
Ot Now Dic
100 108 1T
134 134 134
12284 % 124.07 % 125.23 %

Discreto B

1.32. Nimero dé?n::-ianli'zﬁﬂunﬁ aplicadas a los juhiiafdu_?r_aﬂliadus sobre Iogm_s&crl_:ﬂstema de Penslones

Sep-Oct

1

how-Dic
1

GFR | 23



Plan Anual Terminado 2017

Avance 2017
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 100.00 % 100,00 %
O © © O © O
1.33. Nimero -;le presiﬁfﬁesﬁeneﬂciarius cublertos por el Seguro Adi:lunal_l.‘_:nntmladu SAC Discreto
| Metas (Por Pericdo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agao Sep Oct Mav Dic
H 2 n i b £3 ] 3 31 3 ai k3| k3 |
Resultadas (Por Perlode) 2017
22 21 21 9 28 29 29 20 28 28 o8 28
Avance 2017

T097 % BT.7a bW B7.74 % 83.55 % 9355 % 893.55 % 03.55 % B355 % 8032 % 9032 % B0.32 % 50.32%

-@@@vvvvvvvvv

1.36. Indice de confiabilidad an los registros de Invent.arina. de biones mueh[es | Discrete |
il * Metas (Por Perlada) 2017
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Cet-Dic
1 1 1 1
Resultados (Par Perodo) 2017
1 1.2222 1 1
Avance 2017
100.00 % 122,22 % 100.00 % 100,00 %%
© @ © ©
[1.37. Porcentaje de investigaclones de sinfestres laborales en funclén de la demanda promedio atendidos en el | Discreto
-penn-du
Metas {Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Mow Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Par Periodo) 2017
1.3333 0.5 08333 1.375 0.8 1.25 1 1 1 1 1 1
Avanca 2017

13333 % 50.00 % B335 % 13750 % 60,00 % 125.00 % 100,00 % 100,00 56 100,00 % 10000 % 120.00 % 100,00 %%

© 6 0 e © © e e e e e e

1 38. Nomero de capacliar.lunas dir.izx:laa a empresas. afiliadas | Continuo
~ Metas (Acumulado) 2017
Eng Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oect Mav Dic
o 1 3 i & 4 i0 12 14 15 16 16
Resullados (Acumulado) 2017
o 3 -] 7 10 14 18 21 3 24 27 27
Avance 2017
100,00 % 300.00 % 200,00 B 17500 % 16667 % 175.00 % 180.00 % 17500 % 184,28 %% 160,00 % 168.75 b 168.75 %

1 39. Namero do p-arsnn as capacitadas en temas de prevanclﬁn por Rresgns. del Trabajo I Guntinuu
Metas {Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jur Jul Ango Sep Ot MNov Die
o 44 120 160 240 330 400 480 560 600 540 &40
| Resultados (Acumulado) 20497
‘ i} a7 127 224 281 363 458 520 Le2 GGG Ta5 755
Avance 2047

10000 % 142,50 % 105,83 % 140,00 % 11708 5% 11344 % 114.50 % 108.33 % 100,36 48 110.83 % M787T % 1I7.97 %

| Estrategia
'ﬁ ?Efmim:-:r Ja aplmamﬁn unJ'.rﬂrEal dei Ststema Nauunal de Gaslion de la Prevencian

1 2, Mejarar Ins pn}msns cfai EISIEH’IEI da panﬁk:mecs

| Riesgos — " | calificacién |

Wt hay Informisciin copturads

25/01/2018 3:05 PM GPR | 24
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Plan Anual Terminado 2017

I

\Aprobado /

Declaro la revision de mi plan eslratégimf'gbemm'{

‘dpy por terminada la operacian de mi plan

Pineda Guacﬁ?ﬁ!n .
Titular/Res sable del Plan

iHilda Filar

250172098 3:05 PM

GPR | 25



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Zamora Chinchipe

>Unidad Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud

Objetive 1. Incrementar el seguimiento y control de la eficiencia de los establecimientos de salud en su

jurisdiccion

Indlcador Comportamiento
1.4. M01 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas ~ Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Moy Dig
0.02 0.02 0.02 0,02 0.0z 0.02 0.0z 0.02 0,02 0.02 0.02 f.02
Resultados (Por Perlodo) 2017
0.0116 0.0074 0.0166 00124 0.0054 00074 00157 0.0092 B.0427 0.0071 0.0054 0.0087
Avance 2017
ERO0% | 37.00% @ BI00D%  E2O0%  4200%  3TO0%  7ES0%  4600% | 6350%  3550% 0 47 O00%  &BS50%
© () O © @ © O © (9] O @ ©
11,5, M51 Porcentaje de farmacos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo | Discrato
| — ] Metas (For Perodo) 2017
Ene Feh har Abr May Jun Jul Ago Sep Qct Mo Dile
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Parioda) 2017
| 0.9594 0.9385 0847 0.8504 0.9505 0.8441 {.5584 0.9388 0.9726 09608 0.8672 0.9637
Avance 2017
gsos®,  G365%  9470%  0504%  DSO5%  S441%  9564%  0300%  O2EG% 0 BGOA% | 9A72%  95AT%

v V v v v v v v

1.6. A16 Porcentaje de equipamiente biomédico operative

A4 v v v

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb bar Abr May Jurn Jul Ago
1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perloda) 2017
| 08576 0.9576 00578 0.9576 0.9515 08515 08515 09515
Avance 2017
B5E76% | 9578%  O576%  O578% | 9515%  9515%  OS15%  GE1GW

v v v v v v v v

1.8. M22 Porcentaje de Incidentes de postparto referidos
Melas (Por Periodo) 2017

Ena Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.m o.m 0.0 oo o 0.01 0.0 0.01
Resultades (Por Periodo) 2017
o.M 2.01 0,01 0.0 0.0 o.m 0.m o
Avence 2017
100,00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100,100 % 100.00 5 100,00 % 10000 %

1.10, A22 Parcentaje de respensabilidades patronales calculadas

Metas (Por Feriodo) 2017
Ene Fab hdar Abr May Jun Jul Ago
0.6 0.8 0.8 0.& 0.8 0.6 0.6 0.6
Resullados (Por Feriodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
1GG.GT % 166.67 % 16667 % 166.67 % 166.67 % 16667 % 166.67 % 166.67 %

25/01/2018 3:05 PFM

= [ Discreto
Sep Oct Nowv Dic
1 1 1 1
0.0515 0.0578 0.9515 0.9515
B5.15%  G576%  9515%  O5.15%
v v v %
| Discrata
Sep Oet Maov Die:
0. 0.0 .01 0.01
0.01 0.01 o.01 0.01
100.00%  100.00%  10000%  100.00%

| Discreto
Sep Oct Nov Dic
06 0.6 0.6 0.6
1 1 1 1
166.67 %  1B6E7 % 1BBET % | 1BBET %
@ & & o
e GPR | 25



Plan Anual Terminado 2017

1.11. M&3 Porcentaje de profeslanales sanitarles con conocimientos téenlcos en atenclén pre hospitalaria, Discreto
:Eupl::rtﬂ vﬂal_bﬁaiLE_y mana]r.t_dn trauma B |
Metas (Por Perlodo) 2017
Ena Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Maw Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Resultados {Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
10000 3% 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %% 100.00 % 100,00 5% 100.00 % 100,00 % 100,00 % 100,00 %

®© © © © © © © © © © © e

1.13. A36 Porcentaje promedio de dispositives médicos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock [ Ciscrete
minimo
Metas (For Periodo) 2017
=] Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oet Naw Dig
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2017
1 0.5843 0.8914 0.8as7 087 06714 0.99 L'I'B'E 14 0.59686 0.ea7 08871 0.50871

Avance 2017
10300 % BE43 % 0914 % 03.57 % 97.00 % 97,14 % Q000 % 99,14 % DB.BG % 98.71% 9B.71 % 7%

® ¥V Vv VWV W 'w W ¥ w W | wv @

11.15. Mos Porcentaje de cumplimlento de protecolos o guias de practica clinica J Discreto
' Metas (Por Perfodo) 2017
Ene Feb iar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Moy Dig
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perlodo) 2017
[k 112 0.BEGT 0.8518 0.9527 0.9233 0.534 0827 09884 0.9706 08655 0.8E03 0.9633
Avanca 2017

88,84 % BH6T o 86,19 % 0527 % 92.93 % B340 % @2.70% G584 9% 97.08 % 0E.55 % 8B.03 % 86.33 %

v Vv \% v v v 4 v v v v v

1.16. A38 Porcentaje do profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos | Discreto |
Metas [Por Perlode) 2017 =
Ena Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mow Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resullados (Par Perlodo) 2047
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017

100,00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100,00 %= 100,00 % 100,00 % 10000 % 100.00 % 100,00 % 100.00 % 100,00 50

|1 AT. A3 P Fun‘.-antilja de serviclos qun ¢ cuantan con la plantilia r.nmplula do pmfes]una!es de salud, u-gun Cartera Discreto |
de Servicios
Metas (For Parioda) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sap Oct Mow Die
0.4 o8 (VR 0.8 0.8 1%} 0.4 0.0 0.9 0.8 0.9 na
Resullados (Por Pariodo) 2017
0.96E7 08667 08677 L9877 089677 0.8355 09677 08677 0.B&7T 02677 09877 08677
Avance 2017

107.41 % 107.41 % 107.52 % 20752 % 107.52 % 10394 107,52 % 107,52 % 107,52 % 107.52 % 107.52 % 107.52 %

© 6 & e e e e © © © e o

1.46. M54 Porcentaje de atencién de quejas y reclamos on los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios ¥  Discreto
\[Empleadores
Metas {Por Perfodo) 2017 |
| Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Moy Die
0.65 0,85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.65
Resultados (For Perlodo) 2017
0.5 0.85 1 1 085 0.85 0,85 1 0.75 0.85 1 0,85
GPR | 27
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Plan Anual Terminado 2017
Avance 2017
10000 %  10DO00%  100.00%  117ES% BER4T 100.00%  117.65% 100,00 %
@] () v © O ©

10000% M7ES% 117.83 %
e © @ @

58.82 %

Calificacion

Estralagia
Puiblica Integral de Salud; a5l como, de los convenios ede servicies al interior de fa Red Publica Completaria, de su jurisdizcian
Nar .Fra].- infurmasicin camwrady

Rlasgos
Apr

ado
ivo y doy por terminada la operacion de mi plan

Declaro la revision de mi plan estratégicofoperat

7

1.1. Fortalocer e implementar los procedimientos, prolocolos y narmativa lécnlea de calidad de servicios
1.2, Coordinar y dirgir el seguimienie de la implementacidn de politicas, normas y reglamentes de los establecimientes de salud del IESS a la Red

'F-F'?_
Diavila Gomes. Arturo Javier

Titular/Responsable del Plan

25/01/2018 3:05 PM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe
>Unidad Provincial de Servicios de Atencion al Ciudadano

Obijetivo 1. Incrementar la efectividad en la atencidn oportuna de quejas y reclamos a los Afiliados,
Beneficiarios y Empleadores

}Iiﬂi&adur B } Comportamlento |
141

[1.1. Porcentaje de atencién de quejas y reclamos en los ﬁempus establecidos a los Afiliados, Beneflclarlos y Discreto |
|Empleadores = |
i Metas (Por Parlodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Moy Dic
0.6 0.85 0.85 085 0.85 0.85 0.85 0,85 0,85 085 GBS ¢.85
Resultados {Par Periodo) 2017
.63 0,85 085 0.85 0.05 0.B5 085 1 1 1 1 1

Avance 2017

100.00 % 100,00 % 100,00 % 10000 % 100.00.% 100,00 % 10000 % LR R 1T.eE% 1176B5%  17ESES 117655

; Estratagla )
1.1. Cansolidar las quejas y reclamos a los Afilados, Beneficiarios y Empleadores para su alencién de manera descangentrada
Riesgos ] Calificacién |
No hay informaciin capurada

Aprobado
Declaro la revision de ml plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
- B | |I !

Pt L 1 fchet <

il o
(_f!;ﬂbre_r_a ﬁbqrca, Leonarde Mauricio
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Zamora Chinchipe
>Unidad Provincial del Seguro Social Campesino

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de los servicios prestacionales del Seguro Social Campesino

| Indicador e = ] Comportamiento
1.1. MB4 Forcentaje de atenclones realizadas por los Dispensarios del 35C - J Discrato
i Metas {Por Perlodo) 2017
Enge Fal hdar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Perlodo) 2017
1.104% 1.1184 1.0847 1.0624 1.064% 10713 1.OTE1 1.1006 1.1254 1.0864 1.0588 1.087
pvance 2017

11048 % 111,84 % 109,67 % 106.24 % 10646 % 107.13 % 10761 % 110.08 % 1M2.54 % 108.65 % 105,89 % 10670 %

®e e © © e e e e e e e o

e A16 Porcentaje de cﬁlpa_mlg_l}to biomédico oparativa |

Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Fab Mar Abr Py Jun Jul Ago Sep Dct Moy Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (For Periodo) 2007
0.5098 0,9113 0,8355 0.9255 0.0355 09274 0.8274 0.9355 0.8355 0.8435 0.8435 08435
Avance 2017
90.98 % 81.13 % D355 % 93.55 % 893.55 % 02 74 % G274 %

9355%  A155%  B435%  B9435% @ 9435%

v v v v v \% v v v v v A%

[1.3. M51 Porcentaje de farmacos del cuadro basico con stock mayor o lgual al stock minimo B ] " Discrete
Tl Metas (Por Periado) 2017
Ena Feb Mar Abr May Jun dul Ago Sep Oct Maov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultedos (Por Perlodo) 2017
08728 0.B548 0.7aGy 08225 0.7aas 0.75 0.BE6T 06471 0.B558 0.8244 0.7853 0,7393
| Avance 2017

BY.28 % B5.48 % TRET W 0226 % TRES % 75.00% BE.ET % E4.71 % 85.58 % B2a44 % TBEI ™ TO.03 %

v v ® ©® © e o e v e e o6

1.4, A38 Parcentaje promadio de dispositivos médicos del cuadro basico con stock mayor o lgual al stack minime |

Discrata i
Melas {Por Pericdo) 2017
Ene Feb har Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNow Dic
1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (For Periodo) 2017
0.5008 0506 0.5875 0.B5A 0.8423 D.azng 0.7746 06136 0.8127 0.7647 073N o.767

Avanca 2017
50.95 % 50.60 % 58.75 % B5.80 % B4.23 % B2.00 % T7.86 % 81,38 % B1.27 % T6.4T % 73.11% TE.70 %

@ © © e e o© © © o6 o o o

1.5. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantiiia completa de profesionales de salud, segan Cartera

[ Discreto
de Serviclos
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feh Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mo Dic
na (18] na 0.4 04 0.3 18] 0o 0.4 0.8 0.8 0.2
Resultados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2017
11111 % 111,11 % 111491 % 11111 % 11111 % 11111 % 11111 % 111,11 % 11111 % 11111 % 11141 % 11141 %
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1.6. ME3 Namero de eventos de promocisn de la salud ¥ pré\rarlclénn de la enfermedad l Continue
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mav Dic
2 =21 1 108 135 162 189 218 243 210 247 324
Resultados {Acumulada) 2017 '
az 3 153 266 374 473 5E2 BE3 749 asT o748 1.088

Avance 2017
118,52 % 13519 % 160.89 % 246,30 % 2T7.04 % 281.98 % 28T 35 % 30684 T 308.23 % o & st | B A29.2% A35.60 %

1.7. Nimero de supervisiones realizadas a dispensarios del SSC en su jurfsdlcci-ﬁ-n Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb kar Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mg Dic
1 2 3 5 T L] 1 13 15 16 17 18
| Resultados (Acumulado} 2017
g9 12 e 17 21 21 22 22 22 28 31 N
Avance 2017

LO00.00% 600.00 % 4CE67 W 000 % 300.00 % 23333% 20000% 169.23% 14667 % 16250 % 182.25% 17232 %

® © © © © & e © e e o e

1.8. Pur:nntﬂn de referancias realizadas Discroto |
Malas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr My Jun Jul Ago Sop et Mav Dic
015 0.5 0.15 015 0.15 015 015 0.15 [ 1 0415 0.15 015
Resultados {For Periodo) 2017
| 0.0461 0.0484 o518 00581 00530 0.054% 0.0461 0.0685 006872 0.0764 1068 0.0927
Avance 2017

30.73 % 3227 % 3453 % 3840 % 3583 % 3633 % A0.73 % 46.33 % 44,80 % 51.20 % 2T 5% 61.80 %

® © @ e © © e ¢ e @ © ©
| Estrategia F——— TetE o e
1.9 i'u'lsjl:nér la gestion de abastecimiento de farmacos, blomateriales odontoldgicos & Insumos médicos
| Riesgos Tl e e | calificacisn |

No ke Fnformaciin capivrada

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la gestidn de Aseguramiento y desarrollo social del Seguro Social
Campesino
Indicador

———— | ﬂﬂl’llpﬂl"hl‘l'.l[ﬂll.tﬂ.
(3.4. Namero de diagnésticos comunitarios sctuslizados = |  Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr by Jun Jul Ago Sep Oct Mov Dic
1 2 a 4 5 & 7
Resullados (Acumulada) 2017
a 0 1 2 3 4 [
Avance 2017
0.00 % 0.00% 3333 % 50,00 % £0.00 % BEET % B5.71 %
| @ ©® ©® ©® © e v
as. Parcentaje de actlvidades de desarrolle social ejecutadas - | Discreto |
[ TSR ERETT T E=me w0 FeSTigan {Por Perladae) 2017 '
Ene Feb har Abr May Jun Jul Ago Sep Ot Mowv Die

1 1 1 1 1 1 1
Resullados (Por Periodo) 2017
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2017
100.00 % 100.00 %% 100.00 %5 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
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| Emﬁ!ag]a
3.1. Esiructurar la geslion de aliliacion y coberura con el Seguro Social Campesino.

! Riesgos Calificacion

Ne hay informaeidn copturada

) Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/

."""\

rap;m y doy por terminada la operacion de mi plan

|

Fe?‘nandez ‘u’e} timilla, Fiedad del Rocio
Titular/Besponsable del Plan
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