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Ref: Informe aprobado el \% AUDITORIAS INTERNA

. PROBADO POR L o eiriccismrenennaees
Quito,

~cruUA. j ;

Sefior

PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTIVO
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
Ciudad

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectio el examen especial a los procesos de precontractual, contractual, ejecucion y
liquidacion de las adquisiciones de bienes y servicios; y, a la gestién de bienes de larga
duracion, en el Centro de Atencidon Ambulatoria de Bahia de Caraquez, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de agosto de 2015.

La accidon de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacién y la documentacién examinadas no contienen exposiciones erroneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad

Eco. Maria Cristina Orbe Eajiao
AUDITOR INTERNO DEL IESS




CAPITULO |

INFORMACION INTRUDUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en el Centro de Atencion Ambulatoria de Bahia de Caraquez, se
realizé con cafgo al Plan Operativo de Contro! de! 2015 de la Auditoria Interna del IESS;
y, en cumplimiento de la Orden de Trabajo12921-26-2015 de 14 de septiembre de 2015,
suscrita por el Auditor Interno Jefe del IESS.

Objetivos del examen

. Determinar el cumplimiento de las disposiciones constantes en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica; Resoluciones del SERCOP; v,

Resoluciones Institucionales relacionadas con las adquisiciones de bienes y servicios.

Determinar la Legalidad, propiedad y veracidad de las operaciones administrativas,

financieras y técnicas relacionadas con la gestion de bienes de larga duracién.

Alcance del examen

Se analizdé los procesos precontractual, contractual, ejecucion y liquidacion de las
adquisiciones de bienes y servicios, asl como la gestion de bienes de larga duracién, por

el periodo comprendido entre el 1 de enero 2012 y el 31 de agosto de 2015.

Base legal

La Comision Interventora del IESS, expidié el Reglamento General de las Unidades
Médicas con Resolucion Cl 056 e! 26 de enero de 2000, publicada en el Registro Oficial
58 de 14 de abril del mismo afio; por lo que en la disposicion transitoria primera se

ciasifico como Centro de Atencién Ambulatoria de Bahfa de Caraquez.

Mediante Resolucién CD 021 de 13 de octubre de 2003 el Consejo Directivo del IESS,
resolvi6 aprobar el Reglamento Orgénico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social; y, con resolucion CD 457 de 19 de agosto de 2013, lo derogé y expidi6 el
Reglamento Organico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
%rg;n ado en la Edicidén Especial de Registro Oficial 45 de 30 de agosto de 2013.

-~

-~



Estamento que establecié la estructura organizlacional dividida por procesos operativos y
de apoyo administrativo, ubicando a las Unidaldes Médicas dentro de las estructuras de
las Direcciones y Subdirecciones Provinciales, distribuidas en el territorio, segun los
niveles de complejidad para la prestacion de las contingencias del Seguro universal

obligatorio a sus afiliados. |

La Resolucién del Consejo Directivo 315 de 10I de mayo de 2010, contienen normatividad
interna que guarda relacién con las adquisiciones de bienes y servicios y para la

administracion de los bienes de larga duracién!

El Consejo Directivo mediante en anexos 1y 2 de Resolucién C.D, 275 de 26 de agosto
de 2009, delegd a funcionarios ordenadores de gasto y de pago; y la derogé con
Resolucién C.D. 458 de 13 de septiembre de 2013.

|

El Director General del IESS con Resolucién12000000-1797 de 16 de septiembre de 2013
delegd a funcionarios ordenadores de gastoI y de pago para la adquisicion de bienes,
servicios incluidos consultoria y ejecucién de obras.

El Director General del IESS con Reso!ucic’nl‘n IESS-DG-2014-0036-R de 15 de julio de
2014 delegé al Director Administrativo o su similar de Centro y Unidades Ambulatoria, las
facultades y atribuciones previstas en Ia‘I Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacién Puablica y su Reglamento, ehtre otras la suscripcion de contratos, de

resoluciones referentes a terminacion de contratos por mutuo acuerdo.

El Director General del IESS con Resoluciéh IESS-DG-FDQ-2015-0002-R de 24 de abril
de 2015 delegéd al Director Administrati'vo de Centros y Unidades de Atencién
Ambulatoria, las facultades y atribuciones' previstas en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento, asi, para que la suscripcion de
contratos, de resoluciones referentes a: inicio de proceso, cancelacion, adjudicacion,
declaracién de desiertos, adjudicatarios fallidos, terminacién de contratos por mutuo

acuerdo o por terminacion unilateral, designlar administradores de contratos, entre otras.
Estructura organica |

El Centro de Atencién Ambulatoria de Bahia de Caraquez, al 31 de agosto de 2015,

disponia de la siguiente estructura organica;
e |
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Centro de Atencién Ambulatoria (*)

Area de Medicina General
y Odontologia -
Auxiliares de Diagnostico
Enfermeria

Asistencia Administrativa

{" Niveles segun la complejidad de la provincia:

Nive! 1: Napo,

Carchi. Bollvar. Orellana, Pastaze, Morona Santiago, Zamora Chinchipe y Galdpagos;

Nival 2’ Las Rios, Esmeraldds, Cotopaxi, Sucumbles, Cafar, Santo Domingo de los Tséchilas y Santa Elena;
- Nive! 3: Cantén Quifo, Cantén Guayaquil y Provincias d& EI Oro y Chimborazo, y,
Nivel 4: Imbabura. Pichincha, Tungurahua, Manabl, Guayss, Azuay y Loja.

Objetivos de la entidad

En el articulo 6, Reglamento General de la Unidades Médicas del IESS, emitido con
resolucién C.|. 056, de 26 de enero de 2000, consta como objetivo de un Centro de
Atencion Ambulatoria: prevenir, recuperar y rehabilitar la salud, mediante cirugia, clinica,

cuidado materno infantil, urgencia y auxiliares de diagnostico, a los afiliados y no afiliados

de referencia local.

Montos de recursos examinados

El monto de recursos examinados, durante el periodo analizado ¢

: Recursos aslgnados en USD Asgllljz?'d °
Asignacién ejecutada (
2012 2013 2014 2015(") Totales %
Adquisicién  de  bienes y ‘
servicios(procesos subasta
inversa electronica, catalogo | 39.897,59 | 43.000,00 | 12.633,19 | 51.653,28 | 147.284.06 147.284,06 | 100
elecirénico, contratacidn directa
Servicios de mantenimiento )
realizados mediante procesos | 20.376,34 | 125.679,63 | 182.601,61 | 118.289,79 445,947 40 | 234.304,31| 52
{infima cuantia
Totales 594 231,40 | 381 588,37
Fuenie: Balances presupuestarios que emite el Sistema Fox.

¥R

)

Al 31 de agoste de 2015.

En anexo 2 constan los procesos analizados.

Servidores relacionados

Anexo 1




CAPITULO II

|
RESULTADOS DEL EXAMEN

|

Cumplimiento de Recomendaciones |

La Contraloria General del Estado y la Auditoria Interna del IESS no realizaron examenes
especiales o auditorias a los procesos précontractual, contractual, de ejecucion y
liquidacion de las adquisiciones de bienes y s'e-rvicios; y, a la gestion de bienes de larga
duracion al Centro de Atencién Ambulatolria de Bahia de Caraquez del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, ubicada en las ciudad de Bahia de Caraquez de la

Provincia de Manabi, en consecuencia, no han sido formuladas recomendaciones.

i
Compras de bienes y servicios por infima cuantia adquiridos por las areas

requirentes en forma directa |

De una muestra de 44 procesos bajo ia modalidad de Infima cuantia para la adquisicion
de bienes y servicios se determiné que er|i 33, los servidores Responsables de las
diferentes areas administrativas y meédicas del Centro, generaron las necesidades,
realizaron las adquisiciones directas a los |proveedores de los bienes y servicios, vy,

aolicitaron autorizacion y tramite para el pago, conforme se presenta en el siguiente:
CO
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Hro. o [VALOR
emos| | MUMER DE BOLESTN DE |BOLETIN
AfD CONCEPTO HUM ERO DE FACTURA/FECHA EGRESO WD
. 212 stztacidn Marteriient Maquinerizs y Bquipos Wanteniients #ires acondicionados tpoventana y spit Iﬂmﬂ WAz 130500477]2012-08- 1} 1720.00
) 213 stzhcidn Marteriients Elicios, Locales y Residencias knpermibiakz zcidn de Tas terrazas del edficio ESS -Bahi 000377 (18- 2013) 131500061 (203 (2- 18} 351600
3 Fstacidn Mateniiento ERicios, ocales y Resicias Adecu2ciones en oukierz en a eniza 00N rarze20syy - |THSONTZNIGE) | 4B
A mmmﬂm’m, Residencizs Adecuacionss drea de Labozonio 000657 (3 jari 2043} 130500358{2013-06-07) 499721
; psiiocn Vartzirintn ERfcs, Locales y Residencias. | ES0A e s s dreas o Cen'ro ESS -Beha B0 (A 2073) DT} | 14822
" rstatacien Mantemiients Edlicios, Locales y Residencias Resaradz de todzs s dreas del Genyro ESS Bahia IM{NMMB] 130%“3)13'@07] zw.ml
7 sizcion Mankevininty Efics, Logses y Residenias | Adecuaconss en cubirt en  eraze oo tecta) | RUITHIIGG) laf*‘f‘-°°|
. Irstabacion Manteniviento Edicios, Locaes y Residancias Puidoy emporado, colocasion do briks ¢ escaleras deingrese  [.000854(19 Sep 2013) 130500659201 3-09-30) 500,001
. nstaiacion Mantesirientn Eficios, Locales y Reskdencias Resanaddz de bodas b dreaa ddl Centro ESS -Bahi (00451 {23 o¢t 2013} 1305007122013 10-28) 431040
" Instatacion Mantenimientn Edficios, Locates y Residencizs Martenimients de bafios planta baja del edficio 000659 [25 nov 2013) 1305 201311-%0) 5200001
u | [wetatibarerient Efcs, Locaes y Resdences | Adecuacons en catiert e feraza X0 sntects)  [PRSTEEINZ) | 1200
. B - o Gervico eictrico y Heance 02 gjusts de bolednes: $30500120y  [001004000091311 NOY 2013) |130500752(2013-11-25) 1350100
2 Istatacidn Mantenimiznin Edficios, Locales y Residencizs 130500274 de maze de 2014
" nstatacién Manterimients Maquinarizs y Equipos Mentenimients d¢ equipo médeo{esdgrate) 000000055, 9 ebri 2015) 130500306{2043-05-09) 186,07
" nstateckin Marerimients Maguinarias y EQuipos Martenimients de acondcionadores de efe 000754( 3 o 2015) 130500654 (204 3-05-07) 4 820,001
Mentenimies y amentatitn bansforradoces geneacor energia 000754 3 jni 2015) 130500550/ 2013-06-21) 250000
5 sttt hentenimiento Maguinarizs y Eruipos m‘
5 s iatzcin Mexseriients Maquinatias y Bpes Reparacidn Equipe de Rayos X 1001121( 4 octubre 2013) 130500556{ 2043 10-04) im.ml
- L . Mardenimiemn akres econdicionados tpo veni2na y Spit DOD(ES3 14 ock 2013) 130500702[ 2093 10-1) {77500
1 Instaiaciin Manteniments Mequinarias y Equipos
Sublotx 2013 4250718
® nstatzcin Mereniienin Maquinarizs ¢ Euipes Wardmimianta o monkox £ies vites (0000282947 merzo 2004) | 130500160(2014-06-31) 17BA00
" Imm Morenimiento Maquinarizs y Equipos Wertenimienio de Ales Acondicionadas §po spR 000127 0sin lecha) 130500637 (2014090} 190,00
2 m‘lhmm Eeificks, Locales y Residencias Instatecitn da cardirica con granos enlos esgaitras |2)001-m1-0w126-121t§1 130500358 014-05-22) 550850
St
- " . |instatecinvaris [2004-001- 130500359201 4-05-22) 29108
H Instetacion Mantenimienio Eficios, Locales y Residencizs 00843 0000855 fecta)
Instztaciis Memtevimiento Eficios, Locales y Residencias Instataciin y menteniiento 2 Bodega 001-001-0000858{sin fecha)  [130500360{2014-05-17) 6800.00
Ihmm Eficios, Locates y Rosidencias Adecuacionss de casera y consibiorio dental 000000451 (13 ago 2014) 130500584 [2014-06-39) 51562
2 Immm Eficios, Locges y Residencias Instatetiones de repises en Bodens Certral 0000358{21 ago 2014) 130500530( 2014-06- ) 650000
! . ) T |Servicio etécticoy atance de gisste o boketines: 130500120y |(210010010000356 ¥ 57{5in | 130500591 X)44-08-21) 108000
» l""‘m‘ Wenterire B3 ks, Locele Y RESKIMORS | s0civp74 do marro e 2014 feca)
% lmm Morieriiento Eicios, Locales y Residencias Gastos Beificio Bahiz 0000824 5in fecha} 130500646{2014-05-11) 858600
2 Imm Manterimients Eficios, Locales y Residencias nstatarién da peicutas y estructuras CA Bahia 001-001-000800(si fecha) 1305007 22(2014-10-23) 114500
% rsta'2ckin Manterimiento E?icios, Localss y Residencias Instztacion da Sefiadica 001064 [sin fecha) 130500733{2014-10-23) ZW
Sublotal 2014 160
" 2015 Irstetacion Matenimisnto Ecficios, Localss y Residencias Resarardz o terrazas y pasiios de constitorics midicos 0000944{sin fecha) 130500182(2015-03- ) 150040
\stalackin Mrieniviento Edficios, Locales y Resiiendias Instatacidn delelrercs 001-001-000001137(5i fecha) | 130500274(2015-04-22) 205000
" statzcion Manterimientn Eficios, Locates y Residencias. Inizbchnes eichices 14)0010010001035-1036-1037- | 120500383 2015-02-06) 2300
E TR ——
Instatacion Maneritients Maquinarias y Equbos |h’aﬁmeri1'iemwemmibne i ACondanages. [2) 003-001-000001204- 1305 | 13050009 2015-02-24) 219,00
nstatacion Mantzrinientn Maquinarios ¥ Eqvpos Mantenirientn de equino médioolelectrocardogriie) EWBBW 2015} 130500770{2015-04- 22) 117500
Subtotal 2015 865500

-

4



El Director Médico en funciones desde el 1 de abril de 2012 y el 20 de agosto de 2015, no
limité ni exigi6 previo a autorizar el gasto a los Responsables de las diferentes areas

administrativas y médicas del Centro coordinen con el responsable de compras publicas
para que consoliden las necesidades en el PAC y presupuesto de cada afio; lo que origind
que no dispongan de dicha herramienta para realizar las adquisiciones de acuerdo a los
procedimientos de contratacion publica establecidos; que 33 adquisiciones de una
muestra de 44 procesos bajo la modalidad de Infima cuantia para la adquisicion de bienes

y servicios no sean procesadas a través del rea de compras publicas si no por las areas

requirentes, limitando su conocimiento y la publicacién en el portal de compras publicas,
que no se aplique el principio de transparencia; y, que se continlien realizando
adquisiciones directas a los proveedores, incumpliendo lo dispuesto en los articulos 3.-
Ordenadores del gasto y 5.-Plan anual de Contrataciones de la Resolucion C.D. 275 con
la que el Consejo Directivo resolvio emitir Las Normas para ejecucion de los procesos
internos de contratacién del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, los numerales:
8,13 del articulo 147.- De la Gerencia del Ceniro, de la Resolucién Cl 056 con la que la
Comisién Interventora expidié el Reglamento‘GeneraI de .Unidades Médicas del IESS
emitido el 26 de enero de 2000, que se citan a continuacién, e inobservd las Normas de
Control Interno, 406-03 Contratacién, letra a) Procedimientos precontractuales:

“Arf. 3.- ORDENADORES DE GASTO.- Son ordenadores de Gasto, quienes
autorizan el gasto e inicio del proceso de contratacion en el ambito de su
competencia, jurisdiccion, proced:m:ento y limite cuantia... .- Los ordenadores del
gatos venficardn que los bienes y serwqros se encueniren mc!u:dos en el caldlogo
eleclrénico; de no constar se procedera con la subasta inversa electrénica. En
caso de no ser posible aplicar los procedimientos dindmicos se realizaran los
demas procedimientos que contempla la Ley Organica (sic) Sistema Nacional de
Contratacién Publica y su Reglamento General.- Art. 5.- PLAN ANUAL DE
CONTRATACION.- El Plan Anual de Contrataciones (PAC) confendra fodas las

~adquisiciones... de bienes, ejecucién de obras y prestacién de servicios, incluidos
fos de consultoria que el IESS a través de las Unidades Administrativas y Medicas
prevea contratar durante el ejercicio ‘econémico Se prohibe adquisiciones o
arrendamientos de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos
fos de consuttoria, que no consten en el| Plan Anual de Contratacién del IESS.

“.ART.- 147.- De la Gerencia del Cehtro.- 8. La contratacién de la compra de
bienes y servicios de uso del Centro, con sujecién a los procedimientos y limites de
cuantia seflalados en las disposiciones generales del Presupuesto del IESS y las
directrices de la Direccion Nacional Médico Social.- 13.- El establecimiento de los
sistemnas de control previo y concurrente de I0s ingresos y egresos del Centro; .- La
elaboracion, supervision y evaluacién de la gestion de los programas de
ifidad, facturacién, recaudacion y pagos.”




De conformidad a lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley organica de la Contraloria
General del Estado y 22 de su reglamento, mediante oficio 24-EE-BC-2015 de 13 de
noviembre de 2015, se comunicaron los resultados provisionales al Director Medico, en
funciones desde el 1 de abril dé 2012y el 20 de agosto de 201 5, sin recibir respuesta, ni
forma posteridr a la conferencia final de comunicacion de resultados, realizada el 25 de

noviembrg de 2015.
Conclusién

El Director Médico no limit6 ni exigi6 previo a autorizar el gasto a los Responsables de las
diferentes 4reas administrativas y médicas del Centro coordinen con el resp"onsable de
" compras publicas para que consoliden las necesidades en el PAC y presupuesto de cada
afo; lo que origind que no dispongran de dicha herramienta para realizar las adquisiciones
de acuerdo a los procedimientds de .contratacién publica establecidos; - que 33
adquisiciones de una muestra de 45 procesos bajo la modalidad de infima cuantia para la
adquisicién de bienes y servicios no sean procesadas a través del area de compras
publicas si no por las areas requirentes, limitando su conocimiento y la pﬁblicacién en el
portal de compras publicas, que no se aplique el_principio de transparencia; y, que se

continuen realizando adquisiciones directas a los proveedores.

Recomendacion

A la Directora Administrativa del Centro de Atencién Ambulatoria de Bahia de
Caraquez

1. Exigird a los Responsables de las diferentes- dreas administrativas y meédicas del
Centro coordinen con el responsable de compras publicas para que consoliden las
-necesidades en el PAC y.presupuesto de cada afio; lo que permitira que dispongan de
dicha herramienta para realizar las adquisiciones de acuerdo a Ibs procedimientos de
contratacién publica establecidos; y, evitard que se realicen adquisiciones bajo ia
modalidad de Infima cuantia para la adquisicién de bienes y servicios por las areas

requirentes; y, facilitard que se aplique el principio de transparencia.
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Adquisiciones constantes y recurrentes de bienes y prestacion de servicios por

infima cuantia

De una muestra de 44 procesos bajo la modalidad de Infima cuantia para la adquisicién
de bienes y servicio, se determiné que en 16 casos se casos se realizaron adquisiciones
repetitivas de Materiales de oficina, Suministros informéticos, Equipos de computacién y
de Oficina, Mobiliario; Equipos médicos; por el servicio de Instalacién, Mantenimiento

fisico de las Instalaciones, Edificios, asi para Maquinaria y Equipos; conforme se detalla

en los siguientes cuadros, pues durante los respectivos periodos fiscales 2013 y 2014:

“Detalle

1 Facture [Ecﬁa)

T Bolelin de egraso (fecha) |

Cbservacion

IRUG 0862260564001

Equipos médicos

001-001-000002754 de 2013-12-23 por 5 180,00 USD.

130500927 de 2013-12-27

Adquisicion de bienes por

Ecuipos médieos 001-001-000002755 de 2013-12-23 por 5 198,00 USD. 1130500929 de 2013-12.27 |10 368,00 USD_dic_2013.
RUC 1708012677001
G07-0071-000041860 de 2013-12-01 por 3 134,94U50, — :
Equipos médicos O01-001-000047866 de 3613-12.01 por 2 519,00050. 1130500872 de 2013-12.05 Qﬂ%‘gﬂ;‘ﬁ'w ":‘ dig:gf; por
501-001-00004 1958 de 20151201 por 2 511,96U5D : : :

RUC 1306042738001

Muebles,
acondicionadores  tipo
Spiit, equipos de
computacion

001-001-0000002237 de 2013-12-20 por 4 148,17USD.

130500914 de 2013-12-24

001-001-0002238 de 2013-12-20 per 3 946.00USD.

130500916 de 2013-12-24

001-001-0000002236 de 2013-12-20 por 4 431,86U5D.

130500915 de 2013-12-24

001-001-0000002242 (sin/feche) por 4 844,00USD.

130500917 {sin fecha).

Adquisicidn de bienes por
17 370,17 USD, en dic-2013.

RUC 1302052020001

Suministros de Oficina y
materiales informéticos
como Téner Hp

002-001-000140 de 2013-03-11 por 1 126 00USD.

130500173 de 2013-03-18

001-001-003235 de 2013-07-19 por 1 662,50 USD.

130500516 de 2013-08-01

001-001-003545 de 2013-04-03 por 5 040,02USD.

130500200 de 2014-04-03

001-001-003557 (sin fecha) por 1 339,42 USD

130500284 do 2014-05-12

001-001-00-00003798 (sin fecha) por 5 701,23 USD

130500169 de 2015-03-07

Adquisicién de suministros de
oficina y materiaies informéticos
por 12 061,07 USD.

De Mantenimiento
RUC 1304094210001

Colocacidn de brilios a

000654 de 2013-09-1% por 1 500,00 USD

de;
Ia

servicio
para

Adquisicién  del
mantenimiento

Adecuaciones en
cubierta en ia terraza

000000727 de 2013-03-01 por 4 265,00 USD

30500137 de 2013-03-06

00O0GO0745, sin facha por 1 685,00 USD

30500376 de 2013-06-07

000000797, sin facha, por 1 260,00 USD

30500755 de 2013-11-26

escaleras de ingreso, Colocacién de brillos a escaleras
pulide y emporado, 130500659 de 2013-09-30 de ingreso, puiido y emporado,
mantenimiento de mantenimiento de bafos pianta
bafios planta baja del baja del edificio dei Centro;
edificio; Adecuaciones|000669 de 2013-11-25 por 5 200,00 USD adecuaciones 4rea del
Laboratorio 130500821 de 2013-11-30 Laboratorio por|
1169721 USD q
000657 de 2013-05-03 por 4 997,21 USD 130500356 de 2013-06-07
RUC 1710427475001
Adquisicién  recurrente  pues

sumando ei vaior resuita 7240,00
USD que superé el coeficiente de
5 221,65 USD para el ejercicio

Instalaciones varias,
instalacion y
Imantenimiento de
bodega, instalaciones

001-001-0000849 y 0000852 (sin fecha),
2910,84 USD

por|Beletin de egreso 130500350
de 2014--05-22

001-001-0000858 (sin fecha), por 6 A00,00USD

Boletin de egreso 130500369
de 2014-06-17

Adquisicién  recurrente  pues
sumando el valor  resuita
971064 USD que superd el
coeficiente de 6 860,13 USD para

Mantenimiento Edificio
Locales y Residencia

de repisas en Bodega el gjercicio econdémico dei 2014,
Centrat 001-001-000666 de 2014-08-21 por 6 600,00USD 130500590 de 2014-06-29
Instalacién 001-001-0000864 (sin fecha), por 6 566,00U8D 1305000646 de 2014-09-11 _|aci0s Edificic Bahia e

{01-001-0000690 (sin fecha), por 1 145,00U5D

130500732 de 2014-10-23

Instaiacion de pelicuias,
estructuras por 7 731,00 USD

Dweo ;ﬁ‘




E| Director Médico y el Director Administrativo, en funciones desde el 1 de abril de 2012 y
el 20 de agosto de 2015; y, el 3 de septiembre de 2012 y el 3 de diciembfe de 2013,
respectivamente; no coordinaron con los Responsables de las diferentes areas
administrativas y médicas del Centro coordinen y con el responsable de compras publicas
para que todas los requerirhientos de bienes, servicios y ejecucién de obras consten en el
PAC y presupuesto de cada afio, lo que originé se realicen adquisiciones a los mismos
proveedores utilizando el mecanismo de infima cuantia de bienes y servicios a base de
requerimientos constantes y recurrentes cuyos montos consolidados superaron el
coeficiente del 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado, establecido para infima
cuantia, para el 2013 y 2014 que fueron 5 221,85 USD y 6 860,13 UsD; vy, limité que no
se realicen otros procedimientos de contratacion con la participacion de otros

distribuidores.

Los referidos servidores incumplieron lo dispuesto en las letras ¢) de los articulos 1.-
Bienes y Servicios.- 4.- Obras de las Resoluciones INCOP 048-2011 y INCOP 062-2012
de 2 de mayo de 2011 y 30 de mayo de 2012, respectivamente sobre la Casuistica del
uso del procedimiento de Infima cuantia, las cuales disponen que se podra adgquirir a
través del mecanismo de Infima cuantia cuando no constituyan un requerimiento
constante y recurrente durante el ejercicio fiscal y que pueda ser consolidado para
constituir una sola contratacién que supere el coeficiente del 0,0000002 del Presupuesto
Inicial del Estado; articuios 3.- Ordenadores del gasto y 5.-Plan anual de Contrataciones
de la Resolucién C.D. 275 con la que el Consejo Directivo resolvié emitir Las Normas para
ejecucion de los procesos internos de contratacién del instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, los numerales: 8,13 del articulo 147.- De la Gerencia del Centro, de la Resolucién
Cl 056 con la que la Comisién Interventora expidié el Reglamento General de Unidades
Médicas del IESS emitido el 26 de enero de 2000, que se citan a continuacion, e
inobservé las Normas de Control Interno, 406-03 Contratacién, letra a) Procedimientos

precontractuales:

“Art. 3- ORDENADORES DE GASTO.- Son ordenadores de Gasto, quienes
autorizan el gaslo e inicio del proceso de contratacion en el ambito de su
competencia, jurisdiccién, procedimiento y limite cuantia... .- Los ordenadores del
galos verificaran que los bienes y setvicios se encuentren incluidos en el catélogo
electronico; de no constar se procedera con la subasta inversa electronica. En
caso de no ser posible aplicar los procedimientos dinamicos se realizaran los
demés procedimientos que contempla la Ley Organica (sic) Sistema Nacional de
Contratacién Publica y su Reglamento General.- Art. 5.- PLAN ANUAL DE

- 10



CONTRATACION.- El Plan Anual de Contratac:ones (PAC} contendra todas las
adquisiciones... de bienes, ejecucién de obras y prestacion de servicios, incluidos
los de consultorfa que el IESS a través de las Unidades Administrativas y Médicas
prevea contratar durante el ejercicio econémico.- Se prohibe adqu:s:c:ones 0
arrendamientos de bienes, ejecucion de obras y prestacion de servicios, incluidos
los de consultoria, que no consten en el Plan Anual de Contratacién del IESS.”
De conformidad a lo dispuesto en el articulo ‘90 de la Ley organica de la Contraloria
General del Estado y 22 de su reglamento, mediante oficios 24-EE-BC-2015, 26-EE-BC-
2015, de 13 de noviembre de 2015, se comunicaron los resultados provisionales, al
Director Médico y al Director Administrativo en funciones desde el 1 de abril de 2012 y el
20 de agosto de 2015; y, desde el 3 de septiembre de 2012 y 3 de diciembre de 2013, sin

recibir respuestas.

El Director Administrativo, en funciones desde el 3 de septiembre de 2012 y el 3 de

diciembre de 2013, después de la conferencia final de comunicacién de resultados,

realizada el 25 de noviembre de 2015, con comunicacién de 2 de diciembre de 2015,

informe: '
“ .. Esta decisiébn estratégica se tomd porque frente a la terraza habian
consultorios que solo contabas (sic) con un pasillo como sala de espera, y como el
movimiento de pacientes era elevado se pusieron bancas para que las personas
esperaran en la ferraza, esta estaba descubierta y las personas recibian sol y
Hluvia, por lo que se tomo la decision de hacer una cubierta para proteger a las
personas...”

Lo citado por e! referido director no modifica el comentario por cuanto no exigi¢ a las

areas médicas del CAA, generen las necesidades y consoliden en el PAC para evitar

realizar compras repetitivas.

El Director Médico del Centro de Atencion Ambulatoria de Bahia de Caraquez, por el
periodo comprendido entre el 1 de abril de 2012 y el 20 de agosto de 2015, no remitié los
puntos de vista después de la conferencia final de comunicacion de resultados, realizada
el 28 de noviembre de 2015.

Conclusion

El Director Médico y el Director Administrativo no coordinaron con los Responsables de
las diferentes areas administrativas y médicas del Centro coordinen y con el responsable
de compras publicas para que todas los requerimientos de bienes, servicios y ejecucion

de obras consten en el PAC y presupuesto de cada afio, lo que originéd se realicen

e‘—
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adquisiciones a los mismos proveedores utilizando el mecanismo de infima cuantia de
bienes y servicios a base de requerimientos constantes y recurrentes cuyos montos
consolidados superaron el coeficiente del 0,0000002 del Presupuesto Inicial del Estado,
establecido para infima curantia, para el 2013, 2014 y 2015 que fueron 5 221,85 USD, 6
860,13 USD; y, 7 263,42 USD, respectivamente; y, limit6 que no se realicen otros
procedimientos de contratacién con la participacion de otros distribuidores.

Recémendacién

A la Directora Administrativa de! Centro de Atencién Ambulatoria de Bahia de

Caraquez

2. Coordinara con los Responsables de las diferentes areas administrativas y medicas
del Centrd coordinen ¥ con el responsable de compras publicas para que todas los
requerimientos de bienes, servicios y ejecucién de obras consten en- el PAC y
presupuesto de cada afio, lo que evitara que se realicen adquisiciones a los mismos
proveedores utilizando el mecanismo de infima cuantia de bienes y servicios a base
de requerimientos constantes y recurrentes; y, permitird que se realicen otros

procedimientos de contratacion con la participacion de otros distribuidores.

No se adjuntaron los requerimientos de las 4reas administrativas y los ingresos a

bodega en los tramites de adquisiciones de infima cuantia

En 6 casos de adquisiciones de infima cuantia que se citan a continuacién, no se
encontraron adjuntos los requerimientos de diferentes areas administrativas y médicas del
Centro y los comprobantes de ingreso a bodega; sin embargo, auditoria verifico que estos

bienes se encontraban utilizando por los custodios asignados.

Beletin de egreso (fecha) Detalle de fa adquisicién Fecture (fecha) Observacién

130500543 de (2012-08-13) |Equipos infomtics. 00000022 (2012:06-13) ‘"“‘”‘3’“"“ de requerimierie  rforma técnico

|Na enexaron e requerimientd & informe léenico y comprobante de

130500553 (2012-0824)  [Instrumentat médico 000000332 y 000000333 {2012-08-17) ingreso 8 bodega

Ne dispone del pedido de) drea requirenie e infome tenico )
130500872 [2013-05-12)  |Equipos médicos 0041966, 0041966, 0041958 (2013-0512) | comprotanle ds ingreso e bodega.

Requerimients incomplete  del drea de Enfermeria] sin

especificadiones téenicas; ne acla de ertrega recepcidn con e
130500400 (2014-06-18) Lenceria 0000002295(3-08-2014) Proveedor y comprobanle de ingreso e bodega.

Material de oficing y pare el drea da

[sin requerimiento y especificaciones técnicas; ne acla de entrega

130500169 (0i50307)  [oe o8 003796 {sin fecha) recepcidn con el Proveedor y comprobante de ingress e bodegal
faciura sin {echa.
Sin pedida y especiicacionas lécnicas; no acta de enfrega fecepeidn
130500647 (201508-18)  |Aies scondicionados Jooo0z04(14-08.2015) con e! Proveedar y comproants de ingreso @ bodzga.

Dece

4
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Lo comentado se presentd por cuanto la Asistente de Contabilidad, Area Financiera, en
funciones desde el 1 de enero de 2012 y 3 diciembre de 2013, 18 octubre de 2014 y 31 de
agosto de 2015, no exigié en el proceso de control previo al devengado y pago adjunten a
la factura los requerimientos de diferentes areas administrativas y médicas del Centro y
los comprobante de ingreso a bodega de los equipos informéticos y médicos, instrumental
médico, entre otros, |0 que ocasiond que no disponga de los documentos para registrar en
las cuentas contables y de bodega las adquisiciones de estos bienes para fines de
congciliacion y contro! posterior en constatacioneis fisicas, incumpliendo lo dispuesto en las
letras a), b) y ¢), numero 15.- En lo concernieriIte a Contabilidad del articulo 149.- De la
Unidad Financiera, de la Resolucién Cl 056 con la que la Comisién Interventora expidio el
Reglamento General de Unidades Médicas del IESS emitido el 26 de enero de 2000, que
se citan a continuacién, e inobservé la Norma de Control Interno 402-03 Control previo al

devengado:

“ART. 149.- De la Unidad Financiera.- La Unidad Financiera tendra las siguientes
responsabilidades: .- 15.- En lo concemiente a Contabilidad: .- a.- La ejecucion de
las politicas, estrategias, normas y procedimientos sobre contabilidad, .- b.- La
programacion, organizacion y ejecucién |de los procesos y actividades de registro,
manejo, conciliacion de cuentas, correccién de errores, manejo de archivos e
informacién contable del Centro, de acuerdo con las exigencias legales y las
normas administrativas vigentes;.- c.- El registro de las operaciones contables del
Centro de acuerdo con el Manual, Plan o Catadlogo de Cuentas y con las
disposiciones legales y reglamentarias;...”

|
De conformidad a lo dispuesto en el articulo :90 de la Ley organica de la Contraloria
General del Estado y 22 de su reglamento, mediante oficios 27-EE-BC-2015, de 13 .de
noviembre de 2015, se comunicaron los resultados provisionales a la Asistente de

Contabilidad, Area Financiera, sin recibir respuesta.

Conclusioén

La Asistente de Contabilidad, Area Financiera, no exigi¢ en el proceso de control previo al
devengado y pago adjunten a la factura los requerimientos de diferentes areas
administrativas y médicas del Centro y los comprobante de ingreso a bodega de los
equipos informaticos y médicos, instrumental médico, entre otros, lo que ocasion6 que en
6 casos no disponga de los documentos para registrar en las cuentas contables y de
bodega las adquisiciones de estos bienes para fines de conciliacién y control posterior en
constataciones fisicas.

ee
i
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Recomendacion

A la Directora Administrativa del Centro de Atencién Ambulatoria de Bahia de
Caraquez

3. Dispondra a la responsable del 4rea financiera que exija en el proceso de control
previo al devengado y pago se adjunten a la factura los requerimientos de diferentes
areas administrativas y médicas del Centro y los comprobantes de ingreéo a bodega
de los bienes adquiridos, lo que permitira disponer de los documentos para registrar
efw las cuentas contables y de bodega para fines de conciliacion y control posterior en

constataciones fisicas.

Se realiz6 un proceso de contratacién de infima cuantia para trabajo de consultoria

El Subdirector Provinéial de Prestaciones del Seguro de Salud Manabi, con memorando
IESS-SDPSSM-2015-0098-M de 7 de enero de 2015, solicité a los Directores
Administrativos de las diferentes Unidades Médicas del IESS, remitan de manera urgente

entre otros, el permiso de funcionamiento.

La Directora Administrativa en funciones desde el 18 de octubre de 2014 y el 31 de .
agosto de 2015; autorizé el tramite mediante la solicitud de la partida presupuestari_a para
atender lo requerido rﬁediante el procedimiento de Consultofia por infima cuantia, servicio
que no se encontraba en el PAC 2015, la que fue otorgada por la Asistente de
Contabilidad, obtuvo tres ofertas de consultores ambientales y segun Boletin de Egreso
130500166 de 7 de marzo de 2015 se cancelé la factura 002-001-0000298 extendida por
BALHO por 3 000,00 USD, por dos productos: Ficha Ambiental y Plan de manejo'
Ambiental y aprobapiéh del registro de generador de desechos peligrosos especiales,
incumpliendo lo dispuesto en ¢! articulo 5.- Prohibicién de contratacion de consultoria de
la Resolucion 062-2012 INCOP de 30 mayo 2012, de la Casuistica del uso del
procedimiento de Infima cuantia, que prohibe la realizacién de procesos de consultoria
bajo esta modalidad, lo que originé que se realice una contratacion directa a un proveedor

limitando la participacién de otros profesionales en el area de medio ambiente.

La citada Directora ademas incumplié lo dispuesto en el articulo 5.-Plan anual de
Contrataciones de la Resolucién C.D. 275 con la que el Consejo Directivo resolvié emitir

e

t

Las Normas para ejecucion de los procesos internos de. contratacion del Instituto
Colore % A
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Ecuatoriano de Seguridad Social, los numerales: 8,13 del articulo 147.- De la Gerencia del
Centro, de la Resolucién Cl 056 con la que la Comision Interventora expidio el
Reglamento General de Unidades Médicas del IESS emitido el 26 de enero de 2000, que
se citan a continuacién, e inobservé las Normas de Control Interno, 406-03 Contratacién,

letra a) Procedimientos precontractuales:

“Art. 5.- PLAN ANUAL DE CONTRATACION.- El Plan Anual de Contrataciones
(PAC) contendra todas las adquisiciones... de bienes, ejecucion de obras y
prestacién de servicios, incluidos los de consultoria que el IESS a través de las
Unidades Administrativas y Médicas prevea contratar durante el ejercicio
econdmico.- Se prohibe adquisiciones ¢ arrendamientos de bienes, ejecucion de
obras y prestacién de servicios, incluidos los de consultoria, que no consten en ef
Plan Anual de Contratacién del IESS.”

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley organica de la Contraloria
General del Estado y 22 de su reglamento, mediante oficio 25-EE-BC-2015 de 13 de
noviembre de 2015, se comunicaron los resultados provisionales a la Directora
Administrativa en funciones desde el 18 de octubre de 2014 y 31 de agosto de 2015, sin
recibir respuesta, ni forma posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados,

realizada el 25 de noviembre de 2015.

La Directora Administrativa en funciones desée el 18 de octubre de 2014 y el 31 de
agosto de 2015, en respuesta al oficio 25-EE-BC-2015, con comunicacion recibida el 14
de diciembre de 2015, informo de las accione%s, realizadas para mejorar el sistema de
control interno; sin embargo, sobre el comentario no emitié sus puntos de vista, por lo que

no modifica el criterio de auditoria. |

Conclusion

La Directora Administrativa autorizé la prestacién del servicio de Consultoria por infima
cuantia por dos productos: Ficha Ambiental y Plan de manejo Ambiental y aprobacion del
registro de generador de desechos peligrosos especiales, incumpliendo lo dispuesto en el
articulo 5.- Prohibicién de contratacién de consultoria de la Resolucion 062-2012 INCOP
de 30 mayo 2012, de la Casuistica del uso del procedimiento de infima cuantia, que
prohibe |a realizacion de procesos de consultoria bajo esta modalidad, lo que originé que
se realice una contratacién directa a un proveedor limitando la participacion de otros

rofeS| les en el area de medio ambiente.
ou\t@ﬁﬁ



Recomendacion

Ala Directora Administrativa de! Centro de Atencién Ambulatoria de Bahia de
Caraquez ' ‘ '

4,

Previo a la autorizacién para la prestacién del servicio de Consultoria verificara que
este tipo de requerimientos consten en el PAC, lo que permitira la participacion de
o:tros profesionales de acuerdo a las necesidades generadas por las -areas
requirentes; y, evitara realizar contrataciones de consultoria bajo la modalidad de

infima cuantia gque se encuentran prohibidas.

Falta de registros y lineamientos especificos para realizar la constatacion fisica de

los bienes de larga duracion

En los ejercicios fiscales 2012, 2013; y, 2014, y, hasta el 31 de agosto de 2015, fecha de
corte del presente examen, se determind que en el CAA Bahia de Caraquez, no se

concluyeron las constataciones fisicas de los bienes de larga duracién tampoco se

generaron registros en la bodega y contables, para la conciliacion, conforme se. presenta

a continuacion:

La Oficinista, Guardalmacén Encargada, en funciones desde el 1 de enero de 2012y
el 31 de agosto de 2015, en comunicacién de 22 de septiémbre de 2015, en respuesta

al pedido del documento de respaldo de la toma de inventario, informé que mantiene

" archivos fisicos de Bodega Central con informacion de los procesos de adquisicion de

bienes de larga duracién del 2012, 2013, 2014 y 2015; sin embargo, no proporciond la
evidencia documental que demuestre que mantuvo inventarios actLiaIizados, por
cuanto se determiné que no realiz6 la toma de inventario por lo menos.una vez al afio,
tampoco implement6 un registro para el traspaso, ni una vez recibidos los bienes de
larga duracion mediante acta de enfrega recepcion, gener6 el comprobante de ingreso

de Bodega.

El oficinista, Apoyo del Enlace de Gestion de Activos. Fijds, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2012 y el 31 de agosto de 2015, con
comunicacion de 24 de septi:embre de 2015, proporcion6 al equipo de auditoria,
informacion de las actividades de soporte realizadas por el Equipo de Gestion de

ctivos Fijos,,EGAF, anexando 4 hojas Utiles suscritas por el referido 'servidor, por la
eased
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Directora Administrativa, en funciones a partir del 18 de octubre de 2014; y, del
Tecnélogo Informatico, Apoyo al Enlace de Gestion Activos Fijos, en funciones desde
el 1 de enero de 2012 y 31 de agosto de 2015; en razén de que la recepcién de los
bienes se realizaron mediante actas de entrega recepcidn y no efectuaron los ingresos
a bodega remitieron un listado de 152 bienes adquiridos en el 2012, 2013, 2014 y
2015, con datos sobre la factura, orden de compra, descripcién, marca, modelo, serie,
valor, ubicacion, responsable y estado; ademas remitieron un listado de 141 bienes
que concluyeron con su vida dtil; pero no remitieron las acciones realizadas para
asesorar a los Directores Administrativos para realizar la constatacion fisica
consolidada de los bienes de larga duraéién de propiedad del CAA durante los

ejercicios fiscales del 2012, 2013 y 2014; tampoco coordinaron con la Oficinista,
Guardalmacén Encargada, en funciones d‘ sde el 1 de enero de 2012 y el 31 de
agosto de 2015, para que genere una hoja cfe vida (til de cada bien o tipo de bien con
sus respectivos movimientos, novedades, valor residual, depreciacion, egreso y/o
baja; asi como, para que remita copia del detalle de los bienes entregados al Usuario

Final.

La Asistente de Contabilidad, Area Financiera, en los periodos de actuacion
comprendidos: de! 1 de enero de 2012 y 3 diciembre de 2013, 18 octubre de 2014 y
31 de agosto de 2015, no asesoré a los Directores Administrativos para que coordinen
con el Director Nacional de Bienes y Servicios a fin de que se generen lineamientos
especificos para la realizacion de las verificaciones fisicas de los bienes de larga
duracion de acuerdo a la estructura orgénica funcional y personal disponible en el
CAA, tampoco establecié procedimientos para el registro contable de los ingresos,

bajas; y, para los bienes sujetos de control administrativo.

El Director Médico, en funciones desde el H de abril de 2012 y el 20 de agosto de
2015; el Director Administrativo por el perio‘do comprendido entre el 3 de septiembre
de 2012 y el 3 de diciembre de 2013; la Asistente de Contabilidad, Directora
Administrativa encargada, en funciones des‘de el 3 de diciembre de 2013 y el 18 de
octubre de 2014; la Directora Administrativa [desde el 18 de octubre de 2014 y el 31 de
agosto de 2015, no emitieron directrices al- Oficinista y al Tecndlogo Informatico, de
Apoyo de enlace de gestion de activos Fijos, a la Oficinista, Guardalmaceén

ncargagia; y, a la Asistente de Contabilidad, para que coordinen con el Director

(Siele

17



Nacional de Bienes y Servicios, a fin de realizar el inventario del CCA mediante la

constatacion fisica de los bienes de larga duracién.

Lo expuesto origind que no se dispongan de los documentos y registros habilitantes que
sirvan de base para el control, localizacién e identificacion de los bienes de larga duracién
para realizar la constatacion fisica y la conciliacién de saldos de los auxiliares con los
saldos de las cuentas del mayor general; y, que los valores que se presentan en la cuenta
de bienes de larga duracién en los estados financieros del CAA Bahia de Caraquez de los
periodos fiscales 2012, 2013, 2014, no se encuentren actualizados para la toma de
decisiones; y. que no se realicen los trémites legales y reglamentarios en caso de

presentarse faltantes o la existencia de bienes obsoletos e inservibles.

Los referidos servidores incumplieron lo dispuesto en los articulos: 147.- De la Gerencia
del Centro, numeros 1 y 19.- , 149.- De la Unidad Financiera, nimero 15.- En lo
concerniente a Contabilidad, letras b) y f) de la Resolucién Cl 056 del Reglamento
General de Unidades Médicas del IESS emitido el 26 de, enero de 2000; 12.-
Obligatoriedad de inventarios y 10.- Constatacién Fisica y Obligatoriedad de inventarios
de los Reglamentos Generales: sustitutivo para el manejo y administracion de Bienes del
Sector Publico y para la administracién, utilizacion y control de los bienes y existencias del
sector publico, emitidos con acuerdos 025 CG de 03 de octubre de 2006, publicado en el
Registro Oficial 378 del 17 de octubre de 2006, y sus reformas; y, 027 - CG — 2015, de 25
de agosto de 2015, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 585 del 11 de
septiembre de 2015 y su reforma realizada mediante Acuerdo 040-CG-2015 de 30 de
diciembre de 2015, publicado en el Registro Oficial 665 de 8 de enero de 2016; 32,
Movimiento interno de bienes, letra b); las disposiciones general y transitorias primeras de
la Resolucién 315 del Reglamento Interno para la administracién y control de Activos Fijos
del IESS, del Consejo Directivo del IESS de 5 mas}o de 2010; y, las Normas de Control
Interno 405-6 Conciliacion de los saldos de las cuentas; 406-04 Almacenamiento y
distribucion; 406-05 Sistema de registro; 406-10 Constatacion fisica de existencias y

bienes de larga duracion.

Los articulos: 147.- De la Gerencia del Centro, nimeros 1y 19.- , 149.- De la Unidad
Financiera, numero 15.- En lo concerniente a Contabilidad, letras b) y f) de la Resolucion
Cl 056 del Reglamento General de Unidades Médicas del IESS emitido el 26 de enero de

000, disponian, las siguientes responsabilidades
Dectocho A
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“...147.- De la Gerencia del Centro.-1. La organizacion y direccion del Centro y la

supetrvision de la ejecucion de los planes, programas y actividades de cada uno de
sus 6rganos y dependencias.- 19.- Los informes de resultados de la gestion
administrativa y financiera del Centro, ante la Supervisoria de las Unidades
Médicas del IESS 149.- De la Unidad Financiera, numero 15.- En lo concerniente
a Contabilidad.- b.- La programacién, organizacién y ejecucion de los procesos y
actividades de registro, manejo, conciliacién de cuentas, correccion de errores,
manejo de archivos e informacion contable del Centro, de acuerdo con las
exigencias legales y las normas administrativas vigentes.- f. El asesoramiento a la
Asistencia Administrativa del Centro sobre la aplicacion de normas, técnicas y
procedimientos contables...”

El Articulo 32.-Movimiento interno de bienes, letra b) y las disposiciones general y
transitorias primeras de la Resolucién 315 del Reglamento Interno para la administracion
y control de Activos Fijos del IESS, del Consejo Directivo del IESS de 5 mayo de 2010,
disponian:

“Art. 32.-Movimiento interno de bienes.- se cumplira con el siguiente
procedimiento.- b.- El traslado interno de los bienes se hara constar, en original y
tres copias, en el formulario de aplicacién obligatoria.- DISPOSICION GENERAL -
PRIMERA.- Bienes de larga duracién.- Son bienes de propiedad de la institucién,
destinados a actividades administrativos y/o productivas, que generen beneficios
institucionales, fengan una vida atil estimada mayor a un (a) afio y su costo e
adquisicion sea igual o mayor a cien ddlares.- Constatacion fisica de activos
fijos.- Comprobacion de la existencia de los bienes de propiedad de la entidad,
tomando en cuenta los siguientes objetivos: .- Mantener actualizados en forma
permanente los inventarios de activos fijos.- Confirmar la ubicacion, existencia real
de los bienes y la nomina de los responsables de su tenencia.- Concifiar los saldos
fisicos con los contables.- realizar los tramites legales y reglamentarios pertinentes
y aplicar acciones correctivas necesarias fan pronto se establezcan faltantes o la
existencia de bienes obsoletos e inservibles.- Depreciacién.- Es la administracion
sistemaética de la cantidad depreciable de un activo durante su vida (i, que se la
calcula desde la fecha en que se encuentre en condiciones de operacion y cumpla
el objetivo para el que fue adquindo”

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley organica de la Contraloria
General del Estado y 22 de su reglamento, mediante oficio 25-EE-BC-2015 de 13 de
noviembre de 2015, se comunicaron los resultados provisionales con oficios 24.3, 26.2,
27.2, 25.2, 28.2, 31.2, 29.2 -EE-BC-2015 de 13 de noviembre de 2015, se comunicaron
los resultados provisionales al Director Médico, Director Administrativo, Asistente de
Contabilidad, Area Financiera, y en su calidad de Directora Administrativa Encargada,
Directora Administrativa; Oficinista, Apoyo Enlace de Gestibn de Activos Fijos, al
Tecndlogo Informatico, Apoyo Enlace de Gestion de Activos Fijos; ¥y, a la Oficinista-

Guardalmacén Encargada.
Dieginuee
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La Directora Administrativa, en comunicacion de 20 de noviembre de 2015, en respuesta
al oficio 25.2 -EE-BC-2015, informé:

“ ..En el primer pémafo de las conclusiones se refiere a que “El Director Meédico y
Directores Administrativos, Auxiliar de Contabilidad-Lider del equipo de gestion de
activos fijos, EGAF no emitieron instrucciones para la realizacién de
procedimientos de los movimientos y ejecucion de la diligencia de constatacion
fisica...”-Al respecto informo que a la presente se han realizado correctivos
correspondientes a la Administracion de activos fijos, para llevar un mejor control
de los bienes de larga duracién que se encuentran a cargo de las areas, para ello
se dispuso la constatacion fisica y asi determinar los custodios responsables para
el ejercicio de sus actividades.”

Lo expuesto no modifica el comentario por cuantc no presentd los documentos

justificativos sobre la falta de procedimientos para la realizacion periédica de

constataciones fisicas de bienes de larga duracion.

El Oficinista, Apoyo Enlace de Gestién de Activos Fijos, en comunicacion de 20 de
noviembre de 2015, en respuesta a la comunicacién de resultados provisionales 28.2EE-
BC-2015, expuso:

" .., se imparten directrices para el cumplimiento de la normativa intera, donde se
acuerda el disefio de los formatos para apertura de Hoja de vida por cada bien,
debido a que anteriormente no se establecia ese fipo de disefio para la
documentacién... .-En la actualidad se implementa la obligatonedad de inventanar
la existencia y ubicacién del bien, estableciendo custodios por drea, para que por
cada caso de ingreso de personal, vacaciones, o por terminacion de contrato, se
elabore un acta de entrega-recepcion,...”

Lo expuestoe no modifica el comentario por cuanto no proporciond la documentacién que
demuestre apoy6 a la ejecucién de Ia constatacion periédica por lo menos una vez al afio,
durante el 2012, 2013, 2014. '

El Tecnélogo Informético, Apoyo Enlace de Gestién de Activos Fijos, en comunicacion de
20 de noviembre de 2015 que envio en contestacion a la comunicacién de resultados
provisionales 31.2 EE-BC, informé:

“ .. Como de servidor de enlace, respecto a la toma de inventario, ésta se
realizaba en un formalo légico, actualizéndose a la salida del servidor. Ala
presente se implementa la obligatoriedad de inventariar la existencia y ubicacion
del bien, estableciendo custodios por &rea, para que en caso de ingreso de
personal, por terminacion de contratos, o vacaciones, de ser el caso se elaborara

un acta dg entrega - recepcion,...”
\letvje .
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Lo expuesto no maodifica lo comentado por cuanto no adjunté documentos que respalden
la realizacion de la toma de inventarios para la constatacién fisica de bienes de larga

duracion.

La Oficinista, Guardalmacén, con memorando IESS-BOD-CAABAHIA-2015-014-MFDQ de
19 de noviembre de 2015, en relaciéon a la’ comunicacion de resultados provisional
29.2EE-BC, informé:
“...En reunién de Trabajo mantenida con Directivo, y personal administrativo, se
nos asignaron las funciones para el desempefio de nuestras actividades a partir

del 1-10 de 2015, ademéas se establecieron formatos de Ingreso y Egreso junto a
otros disefios que permitan llevar un mejor control de bienes.”

Lo expuesto no modifica el comentario por cuanto no anexaron documentos justificativos
de la elaboracién de actas que respalden la realizacion de constatacion fisica por lo
menos una vez al afio; y, comprobante de ingreso de bienes a Bodega, de traspaso

interno de bienes, en los ejercicios econémicos 2012, 2013 y 2014.

El Director Administrativo por €l periodo comprendido entre el 3 de septiembre de 2012 y
el 3 de diciembre de 2013, en comunicaciéon de 2 de diciembre de 2015, en respuesta a la
conferencia final de comunicacién de resultados, informé

“Esto no pude realizarlo porque durante todo el periodo de mi gestion Septiembre
12 / 2012 a Diciembre 03 / 2013, los miembros de EGAF no hicieron el acta
entrega recepcion de bienes, pese a las multiples solicitudes realizadas en oficio
que deben reposar en el archivo de secretaria del CAA”

Lo citado por el Director Administrativo no modifica el comentario por cuanto no
proporcioné los documentos que acrediten la realizacién de la constatacion fisica del
2014.

Conclusioén

La falta registros y de lineamientos especificosipara realizar la constatacion fisica de los
bienes de larga duracién, originé que no se &ispongan de los documentos y registros
habilitantes que sirvan de base para el control, localizacién e identificacién de los bienes
de larga duracion para realizar la constatacion fisica y la conciliacién de saldos de los

auxiliares con los galdos de las cuentas del mayor general; y, que los valores que se
Newle YA /
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presentan en la cuenta de bienes de larga duracién en los estados financieros del CAA
Bahia de Caraquez de los periodos fiscales 2012, 2013, 2014, no se encuentren
actualizados para la toma de decisiones; y, que no se realicen los tramites legales y
reglamentarios en caso de presentarse faltantes o la existencia de bienes obsoletos e

inservibles.

Recomendaciones
A la Directora Administrativa del Centro de Salud C-Bahia de Caraquez

5. Coordinara con el Director Nacional de Bienes y Servicios a fin de establecer
procedimientos e instrucciones a los servidores responsables del control de los
bienes de larga duracion, a fin de realizar el inventario del CCA mediante la

constatacion fisica de los bienes de larga duracion.

6. Supervisard las actividades del Oficinista Servidor de Apoyo EGAF, Tecndlogo
informatico-Servidor de Apoyo EGAF y Guardalmacén Encargada, asi como a la
Asistente Contable, a fin de contar con informacion contable y financiera registrada
oportunamente en los correspondientes Estados de Situacion que permitan conocer
de la situacion econdmica del Centro para contribuir a la toma de decisiones oportuna
tendientes a la actualizacién y superar los mecanismos acostumbrados aplicados a fin
de mejorar el control de los movimientos de los equipos médicos y bienes en general,
es decir, que los resultados de la constatacion fisica sean el respaldo de la depuracion
con la correspondiente conciliacion de los saldos fisicos y contables, con la
participacion del Delegado de la Subdireccién de Contabilidad y Control
Presupuestario del Seguro General de Salud Individual y Familiar.

Atentamente,

Wré[coj%ﬂ/ MQZ é,, g
Eco. Maria Cristina Orbe C3jiao

AUDITOR INTERNO DEL IESS
Neinle y dos
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