Nombres y Apellidos C.l Teléfono convencional Teléfono celular
Bryan Lopez Quintero 1206816595 no 989133784
Jose Manuel Falcones Betan 1300376876 no 991827322
Laura Maribel Vera Borboto 503463986 no 993774246
Jean Carlos Macias Mufioz 1206431528 no 916243158
Paulo Pefarrieta Ramirez 1205901364 no 99627935
Luis Armando Peralta Zambr 1207265115 no 1207265115
Juan Ismael Cruz Estrada 1206282467 no recuerda 987202258
Eudaldo Antonio Zambrano 1307707438 no 991345305
Winter Clemente Ortiz Delgg 1205887910 no 980680062
Jose Manuel Bazurto Vera 1709248486 no 968690713
Yenny Magdy Ruiz Sanchez 1724320385 no 990334378
Jose Jobanny Ruiz Bravo 1306736545 no recuerda 990334378
Francisco Artidoro Giler Pazi 1305845750 no 967142690
Celinda Suarez 1203085491 no 988861765
Simon Bolivar Ponce Brioneg 1302677586 no 959033200
Balderramo Machuca Aracel 120572175 no 986406692
Nadia Petita Rosado Pita 1250266861 no 991164533
Johanna Vitalia Matamoros 1205364167 052 798006 980105797
Nancy Magaly Araujo Ruiz 1203098585052 796559 969463708
Angel Eduardo Bafio Palma 1200127015(no 93966836
Fara Veronica Lemache Ube 1204524241 |no 993373497
Bertha Gertrudis Fernandez 1715171581 |no 979558286
Andi Gerardino Molina Garc 1202382329052 796559 999336087




Jose Alberto Caluia Punina 1802053619(no 993794823
Tito Javier Quifionez Cabeza 1206682757 |no 903496127
Rosendo Alfredo Chinchay A 1204383754|no 986121215
Marlene Morejon 202353702|no recuerda 997340703
Mayela Yolanda Ruiz Araujo 1203098593 |no 990476446
Tayhing Bajafia Wendy Jazm 921041646(|no 992118068
Duval Bermeo Suarez 1308204849|no 996222830
Miguel Cisneros Bonilla 1710761303(no 998946831
Alexandra Campuzano Alvar 1204626046|no recuerda 998861214
Evelyn Karina Gomez Lema 1722819461|no 959199786
Willian Jacinto Garcia Alvara 1308412053(|no 986406692
Lisbeth Adriana Garofalo Ve 1206776526|no 981400331
Marcos Daniel Silva Menend 1206776286|no no

Libia Elena Luzuriaga Franco 1706633524 [no recuerda 994128051
Carlos Arturo Chacon Intriag 1204831182(no 9809518172
Ernesto Auxilio Velez Escoba 1308336104 |no 993858586
Aracely Balderramo Machuc 1205712175(no 986406692
Ernesto Jose Maria Molina A 500442926|no recuerda 32689352
Martha Andrade 2000012322|no 936471121
Martha Vargas Cadena 1801126846(no 937214718
Willian Garcia 1308412053|no 9923151812
Olga Consuelo Marin Mendd 501425912(no 993347563
Lilia Esperanza Cedefio Loor 1202045959(no 999308612
Wilmer David Figueroa Mon 921588018(no 993612817
Rosa Yolanda Rita Ruiz 907898902052 948437 93994036
Ruben Dario Suarez Rodrigu 928415116(no 994756592




Mariangel Lisbeth Ayala 1206338178052 784432 999308612
Lady Nicole Fajardo Pefafiel 1208145712 52796357 991502088
Roberto Antonio Sanchez Ca 1308762994 |no tiene 991287235
Jacinto Adalberto Rodriguez 2300314487|no 993121433
Segundo Fortunato Briones 1200271102|no 994818616
Kenny Leonel Lopez Garcia 801979196052 796551 98131722
Erik Adrian Zambrano Morei 120806104 |no recuerda 992130587
Wilber Ricardo Solis Zambra 1205313339(no 999140572
Ricardo Isidro Zambrano Tor 1310466378|052 948037 994336317
Katheryne Zulay Alvarez Gar| 928409986(no 988510273
Nelevin Vera Triana 1711511004 |no 997826082
Narcisa Monserrate Cabello 1206775858|no 994697392
Letty Francisca Jaer Macias 1201190350(no 990863678
Estefania Clemencia Espinal 929299347|no 981328090
Narciso Trivifio Espafia 1304493817[(NO 992731408
Maria Auxiliadora Ramirez C 1306614965|no 9927314008
Cynthia Juliana Mendoza Ve 1311261695(|no 990242253
Alberta Elvira Lopez Guanol 1200382339(no 939539791
Marlon Lenin Arboleda 503046443|NO 940083201
Karina del Rocio Fenizula Zaf 1205394842|no 996331403
Carlos Luis Gonzales Alava 1310688161 |no 978768701
Francisco Javier Intriago 1715774889|no 953480254
Luis Felipe Pluas Garcia 906932702|no 9069327202
Monica Beatriz Andrade Ran| 1205155771|no 995386181
Pablo Hector Esmeraldas Vit 1312979238|no 991017129
Kenia Rojas Salazar 503008291|no 969897044




Marcela Roca 1206200287|no 988637177
Wellintong Briones Cordova 928305550(no 9888667771
Yolanda Elvira Suarez Pache 1205311689(|no 991595445
Francisco Antonio Zamora 1300352174 |no 996532579
Jessica Mariela Mufioz Mora 1205296526(no 988199830
Byron Alvarez Zambrano 1303997553|no 979816468
Sandra Becerra 1206247973|no 981760278
Josselyn Dayanna Sancan M 503306060|no 989809036
Jose Ricardo Zambrano Bern 1303895252|no 986230756
Ramon Narciso Carranza Vel 1302691488|no 997874434
Marcos Omar Reinaldo Carr 921474557|no 986515395
Alina Nohelia Casquete Cald 1317161840|no 989248173
Genesis Fernandez Ganchoz 1805285675|no 985859050
Ramon David Zambrano Me 1716930795|no 981251287
Pedro Santana Vera 1201745112|no 985034728
Pedro Willian Romero Navar 1311999641 |no 992131789
Antonio Vinicio Gonzales Al 917710667|053 888032 996683516
Patricia Monserrate Rodrigu 1307537249052 441325 992323102
Lady Yissela Jimenez Marin 1204601163 52781298 985132423
Carlos lvan Chavez 1206526905|no 997273631
Jose Antonio Aspiazu Solorz; 1204522997 52747488 994486324
Jaime Figueroa 919908350|no 959736254




















































3ASE SISTEMATIZADA DEL FORMULARIO DE APORTES CIUDADANOS

Mail Tipo de afiliacidn
bryan_lop@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
luis_12-16@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
jise_1l0@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

franciscogiler1966@hotmail.cor

1

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
titarosado2189@hotmail.com [1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

johannamatamoros@outlook.cd

1.

Seguro General Obligatorio y Voluntario

nancyaraujoruiz@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
berthajer77@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

andymolinagarcias@hotmail.co

1.

Seguro General Obligatorio y Voluntario




josecaluna@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
may.ruiz89@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
wendy37tayhing@gmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

bermeo-duval71@hotmail.com

1

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
evygomez1995@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
liliaced_1222 @hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
rosayolandapita@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

rubendario_jordan1991@hotm4d

1.

Seguro General Obligatorio y Voluntario




marilizi_14@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
nicolefajardo7@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

ricardozambrano82 @hotmail.cd

1.

Seguro General Obligatorio y Voluntario

kazuag-216@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
melunvera@live.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
estefiespi@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
keniarojas2012@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario




lanegramarce@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

sandrabecerra2008@hotmail.co

1

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
layijima_16@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario




















































Tipo de aporte

Detalle del aporte

. Solicitud Se necesita mayor numero de doctores de emergencia
. Sugerencia Mejorar la forma de obtener las citas
. Solicitud Pedir mas sillas de ruedas para emergencia

. Recomendacidén

Aumentar cirujanos para las distintas especialidades

. Sugerencia Mas Medicos generales

. Sugerencia Mejorar los agendamientos de los estudios en imagenologia

. Sugerencia Pedir mas sillas de ruedas para emergencia

. Solicitud Seleccionar el personal capacitado para el area de emergencia

. Solicitud Aumentar el numero de sillas de ruedas

. Sugerencia Mejorar los agendamientos de los examenes

. Solicitud Mayor agilizacion en la gestion de cupos para otras Unidades Medicas
. Pregunta éPor qué las admisionistas no pueden buscar una cita de acuerdo a la

. Recomendacidén

Las citas medicas agendadas por internet al imprimirlas emiten otra h

. Solicitud

Solicito que se de por comunicado los reagendamientos de las citas, n

. Recomendacidén

Mejorar agendamientos de cirugias medicas

. Recomendacidén

Avisar los cambios de las citas, buena atencion médica

. Recomendacidén

Aumentar las sillas de ruedas en emergencia y asi mismo los medicos.

. Sugerencia Aumentar la cartera se servicios
. Sugerencia Aumentar el numero de medicos de emergencia
. Solicitud Solicita aumentar el numero de medicos de medicina general, no enct

. Recomendacidén

Ampliar el horario para toma de muestras del laboratorio

. Sugerencia

Aumentar implementos y sillones para el area de odontologia

. Solicitud

Poner mas medicos en emergencia




. Recomendacién

Aumentar el numero de sillas de ruedas

. Solicitud

Mejorar el sistema de obtencion de citas

. Recomendacién

Mas Medicos para emergencia

. Sugerencia Felicitar al proyecto de chalecos rojos, se sugiere se capacite a person
. Sugerencia Felicita al IESS, sugiere ampliar a los especialistas

. Sugerencia Aumentar Medicos y especialistas

. Solicitud Mejorar la atencion en emergencia

. Solicitud Licenciadas de enfermeria son de mal cardcter en triaje, debe cambiat
. Solicitud Utilizar otro medio de aporte en call center para agendar citas

. Sugerencia Abrir mas cupos para citas medicas

. Sugerencia Sugiere que el dispensario medico del seguro campesino le de la cita r

. Recomendacidén

Los bafos suelen estrar sin papel higienico, mayor observacion en eso

. Solicitud

El personal de imagenologia mejorar la atencidn

. Recomendacidén

Mas Medicos para emergencia

. Pregunta éPor que se demoran tanto los medicos de emergencia?
. Sugerencia Exigir puntualidad en la atencion de consulta externa

. Sugerencia Poner mas sillas de ruedas

. Sugerencia Mas Medicos para emergencia

. Sugerencia Aumentar el numero de sillas de ruedas

. Sugerencia Agilizar el agendamiento de citas medicas

. Recomendacidén

Mejorar el sistema de agendamiento en imagen

. Solicitud Aumentar el numero de sillas de ruedas

. Solicitud Solicitud mas medicos generales para abastecer la demanda de los pa
. Pregunta éPor qué emergencia solo tiene 5 medicos si hay tanto paciente?

. Sugerencia Pedir mas especialistas y mas personal para emergencia

. Sugerencia

Falta de personal, aumentar personal para que haya una mejor atenci




. Sugerencia Faltan medicos y se demoran mucho en atender emergencia, poner m
. Sugerencia Aumentar el numero de sillas de ruedas

. Pregunta ¢Puede un hijo del seguro general seguir recibiendo atencién medica «
. Sugerencia Poner mas medicos para emergencia

. Sugerencia Que el medico de los dispensarios de seguro campesino ayuden a sac:
. Sugerencia Pedir mas sillas de ruedas para emergencia

. Solicitud No encuentra cita con traumatologia mas de 12 dias, en busca de una
. Sugerencia Se siente muy a gusto con la atencion brindada a su hijo, sugiere que ¢
. Sugerencia Aumentar medicos en emergencia mucho tiempo se demora hay muc
. Pregunta ¢Si se puede sacar citas aqui mismo? No dan la atencion a la hora de |,
. Solicitud Cuando hsy una cita agendada no atienden a la hora de la cita y la me
. Solicitud Se debe capacitar mas a las chicas de admision.

. Recomendacidén

Que sigan mejorando

. Recomendacidén

Favor ser mas rapido en la atencion por emergencia y que los medicos

. Sugerencia

Que los bafios tengan papel

. Sugerencia

Falta de gel en bafios, mejorar la atencidn

. Recomendacidén

Limpieza en los bafios

. Pregunta

éPor que es dificil sacar una cita?

. Recomendacidén

Falta sillas de ruedas

. Sugerencia Hacer un aumento de medicos en el area de emergencias

. Sugerencia Llamar al cambio de las citas medicas

. Solicitud Ayudar a dar las citas medicas

. Pregunta ¢Cuando van a traer mas medicos en el area de emergencia?

. Recomendacidén

Arreglen los aires, den citas.

. Pregunta

éPor qué demora la atencién por cambio de guardia emergencia, ? No

. Pregunta

éPor qué no ponen algo que los nifios se entretengan en el televisor y




. Sugerencia No hay citas por consulta externa y toca acudir a emergencias
. Solicitud De mas medicos
. Sugerencia Que haya la disponibilidad con mas citas medicas

. Recomendacién

Que se realicen todos los examenes que manda el medico

. Sugerencia Que exista mas atencion porque a veces todos los medicos no estan ¢
. Sugerencia No hay cita medica por consulta Externa
. Sugerencia Que estuve esperando mas de una hora con mi hija y la enferemera vi

. Recomendacidén

Que arrelen los aires hace mucha calor en el area de emergencia

. Sugerencia

Poner mas medicos

. Recomendacidén

Ayudar con las citas medicas

. Recomendacidén

Poner mas medicos en emergencia

. Sugerencia

Evaluar el trato a los pacientes por parte de enfermeras

. Recomendacidén

Se recomienda que las enfermeras mejoren el trato con las personas

. Sugerencia

De que no ayudan con los examenes de imagen para la fecha que teng

. Recomendacidén

La seguridad de la puerta de los bafios de las mujeres.

. Sugerencia

Felicidades a los chalecos rojos por ayudar a mi esposa embarazada

. Recomendacidén

Mucho tiempo demora la cita medica, esperar hasta dos meses por ur

. Sugerencia

Tener mas control al momento de dar los turnos de la emergencia

. Sugerencia

Aporte con mas medicos en el area de emergencias o llevar un contro

. Recomendacidén

En emergencia hay mucha demora, en eso mejorar

. Recomendacidén

Que se agilite el agendamiento de citas medicas para pocos dias, no p

. Solicitud

Que haya mejor atencion, porque uno llama y viene y despues ya no |




















































, Ya que no se puede encontrar cupo
disponibilidad del tiempo del paciente, solo dan una fecha y no se busca?
ora de la que refleja en la pantalla, deberia ser la misma

0 avisan con tiempo que la cita serd cambiada

El personal de seguridad no presta buen servicio, mejorar agendamiento en imagenologia

lentra cita



al de admisién

" eso

nedica

cientes de este hospital en esta ciudad de Quevedo

on



1as

despues de los 18 afios?

ir la cita a los afiliados

cita.

se aumente medicos para emergencia

hos pacientes

a cita uno espéra hasta una hora para ser atendidos ?

dicina el efecto es mas tardio que la que se compra afuera

; sean especializados no unos que recien estan en proceso de aprendizaje

1valen los aires

arreglen los aires



apacitados para atender ciertas enfermedades.

ene a decir que la atencion de nifios que alla era de adultos.

3a su cita con los resultados.

1a atencion

| del tiempo de atencién por cada paciente

ara tres y cuatro meses porque en la actualidad es imposible agendar cita medica por parte del Call Center.

o atienden queremos mejor atencién para las personas y los nifios



Nombres y Apellidos C.l Teléfono convencional Teléfono celular
Amelia Suarez Aguilar 1200726543 no 90752408
Olinda Aguilar 1201027917 252 796547 991961634
Luis Daniel Mera Piloso 1206402123 no no
Carlos Calvo Suarez 12080231205 no 969651506
Maria Benedita Chavarria Sa 927717553 no 979183182
Jacinto Lucas Navarrete 1201584651 no 996861227
Maria Ena Vera Vera 1305747717 no no
Lauro Andres Bravo Cusme 1303886616 no 993912871
Diego Kevin Vera Carlos 1206394122 no 999909703
Angel Leonardo Rebolledo C 1203960594 no 980195471
Teresa del Jesus Basurto 1307828945 no 939211654
Ramiro Enrique Mufioz Buch 903419356 no 991801634
Zulema Perez Donoso 1200902938 no 994921830
Mario Esthela Toapanta 500851605 no 9920995408
Jenifer Jomaira Olmedo Villa 1313173351 no 992131784
Mery Jackelines Suntosyg Tif 502466212 no 993151466
Carlos Bolivar Balladeres 1202601496 no 959178556
Maria Ester Arano Ruiz 1205077834 052 2773734 959565436
Anita Mercedes Mera 1305854059|no 989953579
Roxana Estefania Espinoza C 1206560060(no 967277017
Jose Leonardo Gorozabel M 1313214213|no 986924858
Diana Vargas Flores 927047993|no 982571039
Elizabeth Yajaira Moyana Ve 1205824897 52770844 991777577




Karen Morante Alcivar 1718908039|no 988102716
Ines Maria Abril 802292771|no 997511967
Serela Sanchez Zambrano 1308498474 |no 991196437
Antonio Mosquera Choez 925489064 |no 934390857
Julio Quintana Arauz 1204323150(no 955706052
Monica Saapedra Baquedra 922855226052 770 279 993869117
Ramona Cedefio Solorzano 1304793159(no no

Lucia Mercedes Vinces Men 912083052 |no no

Carlos Alfredo Pefia Patin 200577153|no no

Franklin Villanueva Gamara 1206242347|no no

Chavez Luna Marjorie 1205146531|no no

Macle Salazar Calero 1708954795|no no

Maria Angelica Paz 1204504540|no 994369311
Xavier Manjarez 913208971|no 993882762
Martha Vargas Cadena 1801126546(no 988132421
Charles Contreras Pintos 1307413227|no 981232889
Braulio Vera Riquero 1201425632|no 997841572
Jaime Macias 1203479165(|no 984212539
Henry Caza Villarreal 1206398883(|no 982529624
Luz Romelia Arcos Encalado 902494921|no 967230572
David Alcivar 1312480344 |no 993078327
Maria Luisa Valero Valero 1202834642|no 939580177
Sanchez Marquez Lorenzo 96742950|no 96742950
Roberto Zambrano Menend 1310098973|no 992099649
Julio Cesar Balladares Loor 1308626686(no 989425935
Maria Luisa Mufioz 1201079868|no 903432949




Delsie Yamile Flor Aguayo 912646213|no 907767879
Franklin Paulo Paucar Loor 702818741|no 985838935
Diana Noemi Medina Moreif 1205173857 52763636 987049216
Gloria Mercedes Recalde 1bg 1200474193052 758375 990326853
Diana Carolina Tirado Recald 1205066291 52758375 999981940
Edualdo Antonio Zambrano 1307707438|no 991345305
Leonardo Anibal Cevallos Ar 1709623860(no 993771686
Luis Alfredo Guanochanga C 503213340032 695090 no

Henry Oswaldo Caloma Gua 1250555263032 695090 960881008
Julia Petrono Guanachanga 501787519|032 695090 989705645
Luis Loor Palacios 1203449564 |no 986543689
Estuardo Camacho Olaya 200279362|no 996300094
Bella Flor Montece Arias 1205975368|no 993738431
Liseth Velasco Fajardo 928911957|no no

Maria Lojana Chapa 1706228580(|no no

Silvia Giler Velez 927882746|no no

Ines Vergara Mendoza 1311254047|no no

Plimio Mendoza Garcia 800265688|no no

Jose Vargas Briones 1205663410(no 971134257
Carlos Javier Murillo Aguas 920974849(no 986257726
Jose Lorenzo Chavarria Rodr 1301556138(no 996170306
Jairo Omar Carrillo Perez 501725873|032 784493 no

Francisco Demetrio Peralta 1202606529|no 988573795
Francisco Bonerges Macias ( 1301500987|no 801125976
Ligia Jessenia Soledispa Cedsé 1308936762|no 986765625
Nelly Edith Cedefio Alava 1303367070|no 990478359




Lorena Sabrina Montiel Bray 1206740526(|no 967039464
Edita Fortun Veliz 1202755995(|no 974863117
Olga Francisca Cedefio Peral 1203887011|no 969186186
Maria Jose Bautista Tuarez 1205288184 (no 999484023
Nancy Romero Lopez 1204270431|no no
Ana Dioselina Avila Gomez 1311261331|no 999351439
Jenny Quinto Laje 1203413537|no no
Walter Campos Mendoza 1204035255|no no
Jose Aguirre Triana 1704791597|no 99631893
Fausto Onofre Olvera 902841428|no 936447538
Maria Zambrano Bernan 1206129064 |no 996374232
Erwin Bermello Sanchez 925426041|no no
Francisco Medina Macias 1203432271 52781628|no
Luis Eduardo Mufioz Cedefid 105998173|no 990128564
Jose David Pinargote Velez 1350075949(no no
Pablo Candelario Piedra 1203216933|no 979859929
Jonathan Velez Palma 1208582799|no no
Francisco Osorio Olmedo 1203849912|no no
Karla Lisseth Gila Bautista 928603182|no 969272082
Cristhian Gabriel Toala Vera 1205746827|no 9824250890
Sergio Varas Monserrate 1201166392|no no
Jefferson Joel Rivera Rizzo 1205411133|NO 979458100




















































3ASE SISTEMATIZADA DEL FORMULARIO DE APORTES CIUDADANOS

Mail Tipo de afiliacidn

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
olinda.0619@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

kevinx24112009@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

leonardogorozabelm@hotmail.d1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

sebast-2006@live.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

yajairarita.and.1810@hotmail.c{1. Seguro General Obligatorio y Voluntario




karenanel3@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
sefr.saza@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
henrypactex@hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino

david2008 @hotmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

mariavalero1969@hotmail.com

1

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

robertozambrano535@gmail.co

1.

Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro Campesino

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario




no tiene

. Seguro Campesino

paucarfranklin23@gmail.com

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

di_noemi83@hotmail.com

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

merecai50@hotmail.com

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

bebedicar025@hotmail.com

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

edualdo-zamb@hotmail.com

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

leocevallos@hotmail.com

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

coloma_henry

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

vbrionesvji@hotmail.es

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro Campesino

no tiene

. Seguro Campesino

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene

. Seguro General Obligatorio y Voluntario




sabri_mont91@hotmail.com |[2. Seguro Campesino
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
faustotheboss@hotmail.com [1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
mariazamb_jk@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
no 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
josepinargote865@gmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

jonathanvelezpalma@hotmail.c

1.

Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario




















































Tipo de aporte

Detalle del aporte

. Recomendacién

Que el personal sea amable con los pacientes. Exitos

. Recomendacién

Que siga asi con la atencién, con esmero siga adelante

. Sugerencia

La atencion mas rapida y que la farmacia este mas equipada con medi

. Recomendacidén

Esperando de las 10:00 de la mafana, ya son las 17:00 porque no me

. Recomendacidén

mucha demora en emergencia, desde las 9:00 y m atienden a las 5:00

. Solicitud

Mejorar la atencion medica de emergencia, paciente llega 8:30 am y «

. Recomendacidén

Mejorar la atencion en emergencia, considero que debe mejorar

. Sugerencia Los doctores deben enviar a los especialistas cuando ellos atienden er
. Sugerencia Que la atencion en emergencia no tarde mucho, uno tiene que espera
. Pregunta éPorque cambian las citas medicas ?

. Recomendacidén

Los medicos hacen esperar y no atienden a la hora indicada

. Recomendacidén

Limpieza de los bafios

. Sugerencia

Trabajo Social no acelera el tramite del certificado medico

. Sugerencia

Avisar cuando cambian la cita medica

. Recomendacidén

El tiempo de atencién sea el adecuado

. Pregunta

Que tiempo dara el tramite de quirurgica.

. Sugerencia

Emergencia solo da paracetamol y el tiempo de espera es el inadecuar

. Recomendacidén

Que los medicos, atiendan a la hora indicada.

. Recomendacidén

Facilidad para agendar una cita medica

. Recomendacidén

Ponga aire en emergencia, que den citas medicas

. Sugerencia

Poner Aire acondicionado en el area de recepcion de emergencia

. Recomendacidén

Demora mucho la atencidon medica

. Solicitud

Atender mas inmediato en emergencia, los pacientes llegan por neces




. Sugerencia Que esten disponibles las ambulancias cuando se necesita trasladar al
. Pregunta ¢Por que no dan citas aqui sino que tenemos que llamar ?

. Sugerencia Que exista mejor atencién y mayor numero de medicos para atender |
. Sugerencia Que la atencién sea mas rapida

. Recomendacién

Arreglen los aires en emergencia, deben dar citas medicas

. Solicitud

Me gustaria que den citas pediatricas, porque cuando uno llama al 14

. Sugerencia

Mejorar la atencidén medica

. Recomendacidén

Mas personal medico

. Solicitud Mas Sillas de ruedas

. Pregunta éPuedo sacar cita en el hospital?

. Solicitud Mejorar el sistema de agendamiento de Call Center

. Sugerencia Mas Sillas de ruedas

. Sugerencia El aire de emergencia Deberia de funcionar

. Sugerencia Deberian de atender mas medicos en el area de emergencia

. Recomendacidén

Mas rapidez en la atencién medica en el area de emergencia

. Recomendacidén

Deberia de solucionar los inconvenientes cuando no hay sistema

. Recomendacidén

Deberia de Informar cuando hay cambios en las citas

. Recomendacidén

En las noches Laboratorio deberia de estar mas atento al llamado

. Sugerencia Menos Burocracia evitar tramitologia

. Sugerencia Que se cuente con mas citas o medicos especialistas

. Sugerencia Mejorar el sistema de citas

. Solicitud Ampliar el numero de sillas de ruedas

. Sugerencia Porque demoran tanto en emergencia y si se llama por el 140no hay ¢

. Recomendacidén

Falta mas medico porque estamos desde las 9 de la mafiana y son las

. Solicitud

No fui antedido en el area de emergencia ya que vivo lejos y tenia que

. Pregunta

éPor qué no nos ayudan con las citas medicas?




. Solicitud

Que haya mas cita medica para los afiliados del seguro campesino

. Sugerencia Ningun inconveniente, contento por la atencién brindada sugiere que
. Sugerencia Ciertos Estudios no se hacen aqui, ampliar cartera de servicios tanto d
. Sugerencia No tiene queja, muy buena atencidén mejorar al agendamiento con cit:
. Sugerencia Mejorar el sistema de agendamiento de Citas

. Solicitud Seleccionar personal capacitado para el area de emergencia

. Recomendacidén

Informes de estudios de imagenologia y cardiologia no son subidos a t

. Solicitud Pedir sillas de ruedas para emergencia
. Solicitud Mejorar atencién en emergencia
. Solicitud Mejorar la actitud de los guardias en emergencias

. Recomendacidén

Informar cuando un Dr. se va de vacaciones con anticipacion

. Recomendacidén

Los televisores deberian de tener programas diferentes al del IESS

. Sugerencia Mejorar la atencién en emergencias
. Solicitud Puntualidad al momento de atender
. Sugerencia Mucho tiempo de espera en imagenes
. Sugerencia Avisar en caso de cambio de agenda

. Recomendacidén

Mas medicos en emergencia

. Recomendacidén

Deberian de atender pediatras en emergencia

. Sugerencia Mejorar atencion en emergencia

. Pregunta éPor qué no arreglan los aires de emergencia?

. Sugerencia Traer mas especialistas, le tocaba ir antes a Santo Domingo ahoraya s
. Sugerencia Mejorar atenciéon en emergencia

. Solicitud Pedir mas sillas de ruedas

. Sugerencia Mejorar el agendamiento en imagenologia

. Sugerencia Pedir mas sillas de ruedas

. Sugerencia Mejorar la atencion en imagenologia




. Sugerencia

Mejorar la atencion en emergencia

. Sugerencia

Atencion rapida en el area de imagenologia

. Recomendacién

La atencion es muy buena, mas medicos en emergencia

. Sugerencia Mejorar la atencidén en emergencias, para que la atencion sea rapida
. Sugerencia Incrementar endocrinologo
. Sugerencia Atender rapido en el area de emergencia

. Recomendacidén

Call Center debe llamar cuando hay modificacion de citas

. Sugerencia Mejorar la atencion en emergencia

. Sugerencia Pedir mas medicos para consulta externa
. Solicitud Atender a la hora que uno es citado

. Sugerencia Mejorar la atencion en emergencia

. Sugerencia Pedir sillas de ruedas para emergencia

. Recomendacidén

Que no valen los aires acondicionados y hace calor

. Pregunta

éPor qué no ponen aire en el area de emergencia ?

. Recomendacidén

Que verifique bien cuando califica en una ocasién me dijeron que no ¢

. Recomendacidén

Hasta el momento siempre he sido atendido bien por el personal, ayu

. Recomendacidén

Siempre me han atendido bien. Falta mas medicos

. Sugerencia Sin novedad, solo ayudar con las citas medicas

. Pregunta éPor qué hay pocos medicos en el area de emergencia?
. Sugerencia Que pongan mas medicos en emergencia

. Pregunta Que notifiquen cuando hay cambios de citas

. Pregunta

éPor qué no valen los aires de emergencias?




















































cina de primera y que hayan mas citas medicas
atiende eso no es injusto debe ser mas movido, o acaso no hay doctores
pm

as atendido. Guardia no le permito pasar aunque ya lo han llamado.

1 emergencia para que ellos hagan un mejor estudio

ir hasta 6 horas solo para que le den paracetamol

do

idades urgentes



paciente

las emergencias de los afiliados

0 no hay disponibilidad

itas medicas o muy lejos
5 de la tarde y todavia no me atienden

rirme, mas medicos en emergencia



se facilite el agendamiento de citas medicas
e imagenes como de laboratorio

as

iiempo al sistema

olo viene a Quevedo por el Neurologo



:alificaba

dar con citas medicas



Nombres y Apellidos C.l Teléfono convencional Teléfono celular

Marlon Bravo Melendrez 1208281038 no no

Carlos Franco Zamora 1203527484 no 986372145
Jaime Sabando Moreno 1205407578 no 93477655
Wilfrido Amable Caiza Gavild 101877389 no 994101284
Cindy Carolina Espinoza Triv 918625799 no 992978696
Leonor Virginia Andaluz Zam 1204317083 no 985671894
Jorge Veliz Ortiz 1205173717 no no

Eva Moreno Montoya 1500321599 no no

Paula Cruz Flores 1704791597 no 986215576
Walter Villanueva Briones 1203081821 no 997354601
Benedo Macias Luna 1201176847 no 984331193
Pablo Ramos Carrales 502537764 no 999750614
Yenny Viviana Dominguez S3 914570064 052 707343 no

Daniela Elizabeth Pincay Lan 1251774319 no 960092435
Robinson Antonio Mendoza 950600072 no 960770261
Angela Elizabeth Medrano M 1205128414 no 939027900
Victor Elias Molina Ruiz 1803662285 no 967798155
Leidy Lombeida Garcia 201750676 no 997340703
Segundo Peralta Ramirez 1204961997 |no 986335748
Eddy Evaristo Laaz 1307601318(no 982987759
David Jaramillo Mera 503747990|no 9606445332
Washinthon Correa Bravo 923827489|no 980852421
Tixelema Tipan Roxana 1204950073|no 985754397




Julio Candelario Piedra 1203286933|no 979859929
Remigio Diaz Cedefio 1204543670|NO 990854698
Bolivar Garcia Jimenez 1205001421 no 967007352
Marlene Natividad Moreira 1309103370(no 968250510


























































3ASE SISTEMATIZADA DEL FORMULARIO DE APORTES CIUDADANOS

Mail Tipo de afiliacidn

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 2. Seguro Campesino
macias-7189@hotmail.es 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
pramos@uteq.edu.ec 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

yendominguez2009@hotmail.cd1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

danipincay94-01@hotmail.com |1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

mendozarobinson@hotmail.con1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

angela_medrano79@hotmail.cqd 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

victoremolina@gmail.com 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

segundo_peralta87@hotmail.cd 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario

no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario




no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario
no tiene 1. Seguro General Obligatorio y Voluntario


























































Tipo de aporte

Detalle del aporte

. Sugerencia Medicos en emergencia

. Sugerencia Aumentar medico en emergencia

. Sugerencia Mas puntualidad en las citas

. Sugerencia Pedir mas especialistas

. Sugerencia En imagen mejorar el agendamiento

. Solicitud Buena atencidn pero traer mas equipos para estudios

. Sugerencia Mejorar el sistema de agendamiento de estudios en imagenologia
. Sugerencia Mejorar atencion en emergencia

. Recomendacidén

Atender a la horab de la cita establecida

. Sugerencia Mas facilidad en la obtencion de citas para el seguro campesino

. Sugerencia Pedir mas camas en hospitalizaciones

. Solicitud Pedir mas medicos especialistas para el area de consulta externa

. Sugerencia Mejorar la atencién en el area de emergencia

. Solicitud Ampliar turnos para sacar citas medica se llama a call center y no hay

. Recomendacidn Mejorar la atencion en emergencia y en informacion general ayudar ¢

. Solicitud Aumentar sillones en odontolopgia para atender mas rapido los pacie
. Sugerencia Ubicar un ginecologo que no atienda partos y que trabaje tiempo com
. Sugerencia Pedir mas medicos para consulta Externa

. Sugerencia Atender a la hora de la cita

. Sugerencia Las puertas de los bafios estan dafiadas

. Recomendacidén Que incremente mas sillas de ruedas

. Recomendacidn Que incremente mas sillas para no estar de pie

. Recomendacidn No hay gel en el area de emergencia




1. Pregunta ¢Por qué pusieron los cubiculos en el area de emergencia?
1. Pregunta Las personas con cinta amarilla tienen que espera igual que las otras ¢
1. Pregunta ¢Por qué nunca hay cita en el call center?

1. Pregunta

¢Por qué demora tanto en sacar las citas medicas?


























































on las citas solo mandan a llamar al 140
ntes

ipleto en las emergencias. Los medicos estan en el parto y se pasa mas de una hora en espera sin nadie que put



iintas

























































2da atender.



