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Memorando Nro. IESS-AG-BAHIA-2017-1352-M

Bahia De Caraqucz, 17 de octubre de 2017

PARA: Sra. Leda. Maria Elizabeth Santana Piloso
Coordinadora Provincial de Cartera y Coactiva Manabi, Subrogante

ASUNTO: INFORMO PROCESO DEPURACION RUC CON SUSPENSION
DEFINITIVA.

En atencion al texto del Memorando Nro. IESS-DPM-2017-1510-M del 2017.09.27 con
el que la economista Yesenia Geoconda Yoza Chancay Directora Provincial de Manabi,
encargada, me dispone que continde con el proceso de Depuracién de RUC con
Suspension Definitiva en el Servicio de Rentas Internas; y, toda vez que el plazo para
dicha depuracion ha concluido, le tengo a bien informar lo siguiente:

En la base de datos que se me asigné constan segln la pagina electronica del SRI:

® 40 RUC con estado Activo
e 25 RUC con estado Pasivo
* 8 RUC con Suspension Definitiva pero sin mora en el IESS.

Quedan pendientes de revisar/depurar 61 RUC con Suspension Definitiva.

A través de Memorandos he presentado hasta ésa Coordinacion Provincial varios
Informes de los RUC que tienen Suspension Definitiva y mantienen mora con el IESS,
para que sean trasladados a la Comision Provincial de Prestaciones y Controversias
Manabi para su trdmite correspondiente.

Anexo el archivo en Excel con el detalle antes mencionado.

En espera de su amable comprension me suscribo de usted.

Atentamente,

Ing. Carol Alexandra Santos Zambrano
RESPONSABLE DE MORA PATRONAL AGENCIA BAHIA DE CARAQUEZ

Referencias:
- [IESS-DPM-2017-1510-M
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Memorando Nro. IESS-AG-CHONE-2017-1089-M

« Manta, 05 de octubre de 2017

Sr. Abg. Victor Daniel Moncayo Chica
Coordinador Provincial de Cartera'y Coactiva Manabi

INFORME FINAL DEL ING. MARCO ALBAN PAREDES EN EL
PROCESO DE DEPURACION DE MORA PATRONAL CUMPLIENDO
LA RECOMENDACION N° 1DE LA SUPERINTENDENCIA DE
BANCOS Y SEGUROS

De mi consideracion:

Mediante memorando Nro. IESS-DPM-2017-1198-M del 2017-08-04, el Ing. Jesus Loor,
en su calidad de Director Provincial, en uso de sus facultades, me designa a usted para
que a partir del 14 de agosto hasta el 13 de septiembre del 2017, preste mi contingente en
la Coordinacion de Gestion de Cartera y Coactiva para realizar el proceso de depuracion
de la Mora Patronal, cumpliendo las funciones designadas por el Abogado Victor
Moncayo Chica, Coordinador de esa dependencia. Y asi dar cumplimiento a
recomendacidn No. 1 de la Superintendencia de Bancos y Seguros que dice: “El Director
Provincial, debe instruir al Jefe de la Unidad Provincial de Afiliacion y Cobertura, para
que proceda con la terminacion de la depuracion de la informacion registrada en la base
Historia Laboral, a fin de tener saldos reales y confiables de la mora patronal, que sirvan
para la toma de decisiones de la administracion".

Mediante memorando Nro. IESS-DPM-2017-1469-M del 2017-09-18, la Econ. Yesenia
Geoconda Yoza Chancay, en su calidad de Directora Provincial de Manabi, Encargada,
en uso de sus facultades, me designada para que a partir del 14 de septiembre hasta el 06
de octubre del 2017, preste mi contingente en el equipo en la Coordinacién de Gestion de
Cartera y Coactiva para realizar el proceso de depuracion de la Mora Patronal,
cumplimiendo las funciones designadas por el Abogado Victor Moncayo Chica,
Coordinador de ese dependencia.

Asi mismo, le solicito se sirva otorgar el impulso y la agilidad necesaria en las
actividades que se desarrollaran en esa Unidad.

Cabe indicar que en la reunion de trabajo realizada el 10 de agosto de 2017, se les hizo
entrega de la base de datos con la que se debia trabajar, aplicando las directrices emitidas
por esta Coordinacion para su efecto, se me fue asignado el grupo “C”, que constaba de
143 registros; luego de entregar mi informe preliminar el dia 07 de septiembre del 2017
con memorando N° IESS-AG-CHONA-2017-0937-M, se me pididé la colaboracién para
hacerme cargo del grupo “B”, que contaba de 147 registros, por la cual se extendio el
tiempo del cambio administrativo.

Como primer paso se procedio a identificar el estado del RUC, ingresando a la pagina del
SRI, y dando como resultado, como se indica en el siguiente cuadro:
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Memorando Nro. IESS-AG-CHONE-2017-1089-M

Manta, 05 de octubre de 2017

ESTADO DEL RUC CANTIDAD
SUSPENSION DEFINITIVA 158
ACTIVO 90

PASIVO 42

TOTAL GRUPO "B" Y "C" 290

Revisado la deuda que mantiene en el IESS, y procediendo a realizar lo dispuesto en la
reunion de trabajo se procedi6 a realizar las acciones que correspondia en cada caso

dando como resultado, el anexo adjunto:

PROCEDIMIENTO EFECTUADO

ELABORACION INFORME PARA COMISION

DEUDA ANTERIOR A CIERRE
IMPUGNACION

SOLITADO INVESTIGACION
SIN DEUDA

ACTIVO CON TRABAJADORES
TOTAL GRUPO "B" Y "C"

CANTIDAD

48

78

88
290

De los 48 informes en los cuales se procede a solicitar la determinacién de afiliacién
fraudulenta, de los representantes legales que se encontraban afiliados en periodos
posteriores al cierre del RUC, procede a determinar que existen glosas, titulos de crédito
y planillas impagas, los cuales se solicita el estudio respectivo por parte de la Comision
Provincial de Prestaciones y Controversia para su anulacion, se procede a presentar los
siguientes cuadros resumen, de cada uno de estos rubros y se adjunta anexo detallado en
hoja Excel con el nombre INFORME FINAL MARCO ALBAN.xIs:

CONCEPTO GLOSAS

APORTES

FONDOS

PRESTAMOS

RESPONSABILIDAD PATRONAL - SALUD
TOTAL

CONCEPTO TITULOS

APORTES

FONDOS

PRESTAMOS

RESPONSABILIDAD PATRONAL - SALUD
TOTAL

mml'mrqu,,,; ar @sc f FRw

VALOR CAPITAL
63.061,90

782,23

667,00

170,00

64.681,13

VALOR CAPITAL
34.193,74

699,72

346,87

170,00

35.410,33

REGISTROS
378

8

6

1

393

REGISTROS
207

6

4

5

222
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Memorando Nro. IESS-AG-CHONE-2017-1089-M

Manta, 05 de octubre de 2017

TOTAL PLANILLAS EMITIDAS IMPAGAS DE APORTES 22

Se determino que los valores Ide los periodos pagados posteriores al cierre del RUC, se
procedia a solicitar a la comisién de determine como "PENDIENTES DE
VERIFICACION” los cuales se detallan en hoja Excel con el nombre INFORME FINAL
MARCO ALBAN xls, y resumen a continuacion:«

NUMERO DE PATRONOS TOTAL PERIODOS
PERIODOS PAGADOS EN RUC CERRADO 17 212

Con este informe e procedido a dar cumplimiento a la tarea a mi encomendado, esperando
haber cumplido satisfactoriamente, y continuar presto a colaborar en las tareas que se me

encomienden en el futuro, con el afan de que siga esta noble institucidn, en el sitial que se
amerita.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Ing. Alban Paredes Marco Antonio
ESPECIALISTA INFORMATICO

Referencias:
- IESS-DPM-2017-1469-M

Anexos:
- informe_fmal_marco_alban.xls

Copia:
Sra. Ing. Enma Amarilc Mendoza Moreira
Responsable Agencia Chone

Srta. Ing. Maria Concepcién Bravo Zambrano
Coordinadora Provincial de Afiliacién y Control Técnico, Manabi, encargada

Sr. Ing. Segundo Asisclo Navarrete Ampuero
Responsable de Talento Humano Direcciéon Provincial de Manabi

Srta. Abg. Maria Victoria Avellan Zevallos
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ACTA DE TRABAJO

En la ciudad de Portoviejo a los diez dias del mes de agosto del afio dos mil diecisiete, se reinen
en la Coordinaciéon de Gestion de Cartera y Coactiva los sefiores: Ab. Victor Moncayo,
Coordinador Gestion de Cartera y Coactiva, Ing. Amarile Mendoza, Coordinadora Provincial de
Afiliacién y Control Técnico, Ab. Carlos Ponce, Presidente de la Comisién de Prestaciones, Ing.
Marisol Romero, Analista de la Coordinacion de Gestion de Cartera, Ing. Myrian Zevallos,
Analista de la Coordinacion de Afiliacion, Ab. Victoria Avellan, Responsable Seguimiento
Recomendaciones de Auditoria, y los Sefiores Ing. Carol Santos, Ing. Marco Alban e Ing. Yessenia
Cedefio, funcionarios de las Agencias de Bahia, Chone y Atencion al Cliente Portoviejo
respectivamente, quienes han sido designados para conformar el equipo de trabajo.

Se inici6 mencionando lo relacionado a la Observacion No. 1 de la Superintendencia de Bancos
y Seguros que dice: "El Director Provincial, debe instruir al Jefe de la Unidad Provincial de
Afiliacion y Cobertura, para que proceda con la terminacién de la depuracion de la informacion
registrada”. En el afio 2014 se inici6 el trabajo de depuracién conformando un equipo de trabajo

que se dedicé en exclusiva a tales actividades logrando que de 3.826 registro se analice y
gestione depuracién en un 70%.

Luego de la nueva visita que realizara la Superintendencia de Bancos en el presente afio, con
Oficio SB-IRP-OBSE-2017-0O del 2017-07-24, dispuso que con relacidon a esta recomendacion, se
culmine con la depuracion, en el término de 30 dias, cuyo procedimiento queddé establecido en
Memo 1ESS-DPM-2017-1234-M del 2017.08.09, y el envio de la matriz de cumplimiento
respectivo, para lo cual la Direccion Provincial y el area de Talento Humano, conformé un equipo
de trabajo.

Se analizaron los casos de mora con suspensiones definitivas tanto de personas naturales como
juridicas; en el primer caso el informe es mas directo mientras que en los casos de personas
juridicas donde existan trabajadores se debe solicitar la investigaciéon in situ para verificar la

existencia o no de la actividad econémica o relaciéon laboral, la Unidad de Afiliacién brindara
prioridad a estos casos.

Se aplicard la normativa que se encontrare vigente segun el caso.

Cuando existan pagos posteriores a la fecha del cese, se solicitara el aviso de salida a la fecha de
suspension definitiva y que los periodos posteriores se consideren como "pendientes de
verificacion" sin que implique generacion de notas de créditos.

Las responsabilidades patronales por atenciones de salud se analizaran considerando si las
fechas de siniestro se encuentran inmersos en fecha de suspensién, en cuyo caso se sugerira las
anulaciones pero que a su vez se gestione la recuperacion de valores por planillas en cobro, a

través del area médica. Asi mismo analizar los préstamos inmersos para que, de ser necesario
se solicita ejecucién de garantia.

En los casos necesarios solicitar al Ministerio de Relaciones Laborales la certificaciéon de la
autenticidad de las Actas de Finiquito que se recaben.

Se sugiere tratar de localizar a empleadores y afiliados para consolidar y constatar informacion.

Una vez verificada la informacidn realizar el analisis correspondiente, emitir las conclusiones y
recomendaciones. Finalmente folear, escanear y subir al quipux toda la informacion.



..... 2...ACTA DE TRABAJO PARA COORDINAR DEPURACION MORA PATRONAL

Los informes se canalizaran directamente a la Coordinacion de Cartera y Coactiva, con copia al
Coordinador o Coordinadora y cuando se requiera intervencion de Afiliacion, se canalizara a la
Coordinaciéon de la Unidad de Afiliacion y Control Técnico.

Se distribuye la base de datos de los casos pendientes a los servidores que conformar el equipo

de trabajo de depuracion, los que seran atendidos desde las Agencias de Chone, Bahia y
Portoviejo, segun corresponda.

Para constancia de lo actuado firman los presentes

PRESIDENTE COMISION PRESTACIONES Y CONTROVERSIA ANALISTA COORDINAC.CARTERAY COACTIVA

Ing. Carol Santos Zambrano

ANALISTA COORDINAC.AFICIACION Y CONTROL COBERTURA APOYO PROFESIONAL AGENCIA BAHIA
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Memorando Nro. IESS-CPCCM-2017-2784-M

Portoviejo, 30 de noviembre de 2017

PARA: Sr. Ing. Alban Paredes Marco Antonio
Especialista Informatico

ASUNTO: SOLICITO INFORMACION SOBRE TRAMITES DE DEPURACION
DESPACHADOS

En referencia a la depuracion de la data de mora patronal del afio 2014, sobre lo cual ud
presento el informe IESS-AG-CHONE-2017-1089-M del 2017.10.05, reconociendo el
cumplimiento de las actividades encomendadas a usted en agosto 2017, con la presente
solicito que sobre la base de lo indicado en la pagina 2 en lo referente al detalle de las
acciones efectuadas, informe lo siguiente:

- Numeros de Memorandos y fecha de remisién de los 48 casos para estudio e informe de
la Comisién de Prestaciones y Controversias

- NUmeros de Memorandos y fecha de remision de los 78 casos que remitid solicitando
investigacion, se entiende a las areas de afiliacion

En los detalles que adjunta a su informe se podria incluir una columna en el lado
izquierdo con ésta informacién que se requiere para realizar seguimiento hasta la
culminacion de los mismos y evitar duplicidad de acciones ya que se ha reconformado el
equipo que desde ahora se hara cargo de esta actividad misma que consta como

recomendaciéon No. 1 emitida por la auditoria de la Superintendencia de Bancos y
Seguros.

Agradezco de antemano vuestra favorable atencidn.
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documentofirmado electronicamente

Abg. Victor Daniel Moncayo Chica
COORDINADOR PROVINCIAL DE CARTERA Y COACTIVA MANABI

Copia:

Sra. Ing. Enma Amarile Mendoza Moreira
Responsable Agencia Chonc
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Memorando Nro. EESS-DPM-2017-1234-M

Portoviejo, 09 de agosto de 2017

PARA: Sr. Abg. Victor Daniel Moncayo Chica
Coordinador Provincial de Carteray Coactiva Manabi

Sra. Ing. Enma Amarile Mendoza Moreira
Coordinadora Provincial de Afiliacion y Control Técnico Manabi,
encargada

Sra. Econ. Yesenia Geoconda Yoza Chancay
Coordinadora Provincial Administrativo Financiero Manabi,
Encargada

Sr. Abg. Carlos Ivan Ponce Vinces
Presidente de la Comisién Provincial de Prestaciones y Controversias
Manabi

ASUNTO: ACUERDOS ALCANZADOS EN REUNION DE TRABAJO DE FECHA
03-0S-2017 REFERENTE A RECOMENDACIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS EXP. S-2017-07

De mi consideracion:

Mediante Memorando Nro. IESS-CPCCM-2017-1S45-M. de fecha 03 de Agosto de 2017.
la Abg. Maria Victoria Avellan. Responsable del seguimiento a las recomendaciones de
auditorias internas y/o externas, solicitd propiciar una reunion de trabajo con areas
involucradas en el cumplimiento de recomendacion de la Superintendencia de Bancos,
luego del examen al “Seguimiento al cumplimiento de las observaciones formuladas
por la Superintendencia de Bancos con oficio de observaciones No.

IRP-DASCP-OBS-2016-06 del 15 de noviembre de 2016, relacionado a la evaluacion
de la morapatronal de la Direccion Provincial LESS. Manati™.

De conformidad a reunion realizada el dia jueves 03 de Agosto de 2017. se llegaron a los
siguientes acuerdos:

 La Coordinacion Provincial de Carteray Coactivas, conformara un grupo de trabajo
de cuatro personas que se dediquen exclusivamente a realizar informes de
depuracion de mora patronal para cumplir con los plazos establecidos para su efecto,
siguiendo los lincamientos ya  establecidos en Memorando  Nro.
IESS-DPM-2017-0057-M que permita culminar con las etapas que este implica y
poder dar cumplimiento a la observacién Nro.l. misma que involucra a la
Coordinacién de Afiliacién para realizar visita in situ cuando amerite €l caso y la
participacion de la Comisién de Prestaciones y Controversias para emitir los
acuerdos respectivos.
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Memorando Nro. EESS-DPM-2017-1234-M

Portovicjo, 09 de agosto de 2017

» Pese a que se evidencid las gestiones realizadas ante la Direccidén Nacional referente
a la Observacion Nro. 2 y en su debido momento se le presentaron los justificativos a los
auditores de la Superintendencia de Bancos en el que se indicaba que a la Direccion
Provincial no le corresponde llevar asientos contables de la mora patronal del IESS: en
vista de que la observacion persiste, la Coordinacion Provincial Administrativa
Financiera solicitara a matriz remitir mensualmente los saldos contables referente a la
mora patronal en sus diferentes estados y contrastarla con la informacion proporcionada
por la Coordinacién Provincial de Cartera y Coactiva, a través de un auxiliar extra
contable.

» Las observaciones Nro. 12. 13. 20.21. 22 y 24 se encuentran bajo responsabilidad de
la Coordinacion Provincial de Carteray Coactivas, quien debera realizar las reuniones
pertinentes con Correos del Ecuador para el tema de las notificaciones de glosas,
procederé con el sorteo inmediato de los titulos de créditos y supervisara y controlara la
gestion de los secretarios abogados extemos dentro de los procesos coactivos.

Por lo que adjunto matriz de aplicacion a las observaciones que constan en oficio Nro.
SB-ERP-OBS-2017-2-0 de la Superintendencia de Bancos, donde se establecen las
actividades a realizar, nombres de responsables y plazos de ejecucion, lo cual comunico a
ustedes para la atencién inmediata y obligatoria dentro de su area de gestion.

Al respecto, es pertinente recordar que la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado en su articulo 92 dispone que "... Las recomendaciones de auditoria, una vez
comunicadas a las instituciones del Estado y a sus senadores, deben ser aplicadas de
manera inmediata y con el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su
inobsen-ancia serd sancionadapor la Contraloria General del Estado™.

Asi mismo, se solicita informar sobre el avance de los procesos con resultados positivos,
recordandoles que tienen el plazo de 30 dias para dar estricto cumplimiento a la
recomendacion que les atafie.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente.

DII"CTORPRbVINCL4X MANABI,ENCARGADO

Referencias:
- IESS-CPCCM-2017-1S45-M
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Memorando Nro. IESS-DPM-2017-1209-M

Portoviejo, 08 de agosto de 2017

PARA: Sr. Econ. Frcddy Hernan Peralta Chavcz
Planificador - Coordinador de la Comision de Seguimiento de la Direccién General

ASUNTO: Matriz de implcmentacion al oficio de observaciones 1RP-DASCP-OBS-2016-06 de la SB,
expediente intemo N° S-2017-07.

De mi consideracion:

En atencion a Memorando de la referencia, suscrito por usted, en el cual en su parte pertinente solicita lo
siguiente "'...Matriz de Implcmentaciony Seguimiento de Observaciones™ adjunta, hasta el dia viernes 05 de
julio de 2017. en dicha matriz incluyo el plazoy responsable de cumplimiento: solicito de ustedes se ratifique o
rectifique dicha informacion con un cronograma que contemple fases, plazos de ejecucion de actividades asi
como los nombres de los funcionarios responsables de la ejecucion de la disposicion del organismo de
control...

Por lo expuesto, remito informacion en la matriz adjunta y me permito indicar que pese a que S observaciones
han cambiado de estado de incumplidas a parcialmente cumplidas y 2 observaciones de incumplidas a
cumplidas, producto de la visita in situ realizada por el 6rgano de control, se les indicé la complejidad de
cumplir con la Observacion Nro. 2 por las siguientes consideraciones:

Observacion. Nro. 2

El Director Provincial debe gestionar ante la Direccién Nacional de Recaudaciony Control de Gestion de
Cartera, para que la Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacion, analice las causas de la diferencia
de saldos entre balancey la base de datos, afin de que esta informacién sea oportunay confiabley que sirva
para el controly toma de decisiones de las direcciones provinciales.

Cabe indicar que en la visita in situ realizada por el érgano de control, se evidenci6 la gestion realizada y se les
indico que esta Direccion Provincial no lleva los asientos contables referente a mora patronal ya que esa
informacion la realizan desde planta central lo cual deja de ser competencia de esta Direccién Provincial: de
igual forma el érgano de control insiste en la aplicacion de la misma.

Como gestion intema la Coordinacion Provincial Administrativa Financiera y por directrices de los sefiores
auditores, solicitara a matriz remitir mcnsualmentc los saldos contables referente a la mora patronal en sus
diferentes estados y contrastarla con la informacién proporcionada por la Coordinacién Provincial de Cartera y
Coactiva, a través de un auxiliar extra contable teniendo como fecha de inicio 14-OS-2017 y fecha de
finalizacion 13-09-2017. tal como consta en la matriz adjunta.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente.

fcsus Vicente Loor Valdivieso
DIRECTOR PROVINCIAL MANABI, ENCARGADO

Referencias:
- IESS-DG-2017-15%3-M
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Memorando Nro. IESS-DPM-2017-1209-M

Portoviejo, 08 de agosto de 2017

Anexos:
- jC.85-0g-2017-3514-c. pdf
- MATRIZ IMPLEMENTACION
- matriz_dc_jmplcmentacion_dc_obs__s-2017-07.xls

Copia:
Sita. Abg. Maria Victoria Avclian Zcvallos
Asistente Administrativo
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Memorando Nro. IESS-DNRGC-2017-1570-M

Quito, D.M., 19 de julio de 2017

PARA: Sr. Abg. Victor Daniel Moncayo Chica
Coordinador Provincial de Cartera y Coactiva Manabi

ASUNTO: REMITIR INFORMACION SOBRE OBSERVACIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS EXP. S-2016-09

De mi consideracion:

En atencién a memorando IESS-CPCCM-2017-1485-M, que guarda relacion al “Seguimiento al
cumplimiento de las observaciones formuladas por la Superintendencia de Bancos con oficio de
observaciones no. irp-dascp-obs-2014-005 del 19 dejunio de 2014, relacionado a la evaluacion de
la mora patronal de la Direccién Provincial 1ESS - Manabi”; mediante el cual solicita se
proporcionen las directrices de contabilizacion de la mora, a fin de dar cumplimiento a la
Recomendacién 2 del citado examen especial; al respecto me permito informar lo siguiente:

Mediante memorando IESS-DNRGC-2017-1401-M, se solicité a la abogada Mabel Rosero,
Subdirectora Nacional de Gestion de Cartera, se informe sobre el avance de las revisiones de los
saldos contables registrados en las cuentas de Mora Patronal, que esta realizando la citada Unidad
Administrativa en conjunto con la Subdireccion Nacional de Contabilidad.

Con memorando IESS-SDNGC-2017-0347-M, la abogada Rosero en relacion a lo requerido por
esta area de gestion, asi como a los saldos de la Direccién Provincial de Manabi, en su parte
pertinente informa;

“Esta Subdireccion Nacional consolida la informacién de glosas, titulos de crédito y acuerdo de
pagos parciales en los estados “Emitido, Canceladoy Anulado”, a nivel nacionaly mensualmente
envia a la Direccién Nacional de Gestion Financiera para que a través de la Subdireccion de
Contabilidad realicen el correspondiente registro contable. Es importante mencionar que los
Convenios de Purga de Mora son contabilizados individualmente en cada Direccién Provincial al
momento de su legalizacion.

El reporte antes mencionado contiene el detalle de los montos de las obligaciones patronales
emitidas, canceladas y anuladas por provincias, en tal virtud el registro contable se lo realiza a
nivel central, por parte de la Subdireccion Nacional de Contabilidad en las respectivas cuentas de
mora patronal, es asi que los valores de las obligaciones en glosas, titulos de créditoy acuerdos de
administrativos emitidos, cancelados y anidados correspondientes a la Direccién Provincial de
Manabi estan incluidos en cada registro contable.

Particular que se puso en conocimiento de la servidora Leda. Yenny Yaneth Chavez
Moreira-Asistente Administrativa del area Financiera de Manabi; a quien se le recordé
personalmente en su visita a la Subdireccion Nacional de Contabilidad que el registro contable se
lo realiza a nivel central... ™

Lo citado por la abogada Rosero, guarda concordancia a las atribuciones y responsabilidades
asignadas a la Subdireccion de Contabilidad mediante Resolucion C.D.535, literal a) del numeral
4.1.2 del Articulo 4.1 que sefiala “Proponer y controlar el cumplimiento de la normativa,
directrices, lincamientosy procedimientos para la gestion contable del IESS. .
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Memorando Nro. IESS-DNRGC-2017-1570-M

Quito, D.M., 19 de julio de 2017

Particular que se pone en su conocimiento para los fines consiguientes.
Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documentofirmado electronicamente

Abg. Gabriela Bermeo Tapia
DIRECTORA NACIONAL DE RECAUDACION Y GESTION DE CARTERA

Referencias:
- IESS-CPCCM-2017-1485-M

Anexos:
- iess-sdngc-2017-0347-m.pdf

Copia:
Sra. Ing. Eva Marisol Romero Vélcz
Analista Administrativo 3
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Oficio Nro. IESS-CPCCM-2017-0533-0

Portoviejo, 05 de diciembre de 2017

Asunto: CONVOCATORIA A REUNION DE TRABAJO

Sefior Especialista

Howard Lizardo Chavcz Antén

Jefe Provincial de Manabi

EMPRESA PUBLICA CORREOS DEL ECUADOR
En su Despacho

De mi consideracion:

Estado en pleno proceso el contrato, entre el IESS, y la Empresa Publica Correos del Ecuador para el
servicio de “Courier Para Entrega de Notificaciones de Glosas con Cobertura a Nivel Nacional", NO
IESS-PG-2017-0059-C, con valides desde el 10 de marzo 2017.

Con este antecedente me permito convocarle, a usted como representante de, “CDE" Manabi,
conjuntamente con los funcionarios involucrados en el proceso, a reunion de trabajo el dia, miércoles 13
de diciembre del 2017 a las 14H30 pm, la misma que se llevara a efecto en las dependencias de la
Direccion provincial del IESS Manabi, ubicada en el paso lateral Manabi Guillen, cerca del registro civil,
oficina No 7, reunién que tendrd como objetivo, evaluar la gestion ejecutada en este afio 2017, el mismo
que ya estd por terminarse, ademas de tratar de mejorar el resultado final de gestion en los Gltimos meses
de este contrato y mejorar el actual que en promedio esta en el 60% de efectividad.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documentofirmado electrénicamente

Abg. Victor Daniel Moncayo Chica
COORDINADOR PROVINCIAL DE CARTERA Y COACTIVA MANABI

Copia:
Sefiora Ingeniera
Eva Marisol Romero Vélez
Analista Administrativo 3

Sefior Ingeniero

José Gregorio Romero Medranda
Asistente Administrativo
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DIRECCION PROVINCIAL ZONAL 4 No. 02

wJ
ACTA DE REUNION

INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL

Afio:2017 Mes: DICIEMBRE Dia: 12

Hora Inicial: Hora Final:
Tema: COORDINAR ACCIONES PARA ALCANZAR
EFECTIVIDAD EN EL PROCESO DE NOTIFICACION DE 14h30 17h00
GLOSAS POR PARTE DE EMPRESA DE CORREOS DEL
ECUADOR

Lugar: Coordinacion de la Unidad de Gestion de Cartera y Coactiva

AGENDA/RESPONSABLES/
-Revisar el contrato de Servicios de Correos-2017
- Analizar el porcentaje de efectividad de notificaciones de glosas en el afio.
- Establecer nuevas estrategias y acciones para mejorar los indicadores en los Ultimos meses
del presente contrato.

- Falencias y errores cometidos hasta la actualidad.
RESPONSABLES:

Ab. Victor Moncayo-Coordinador Provincial de Cartera y Coactiva Manabi
ING Howard Chéavez-Jefe de la Unidad Provincial Correos del Ecuador-EP

GENERALIDADES DE LA REUNION / DESARROLLADO DE LA AGENDA / CONCLUSIONES Y
DECISIONES/ACUERDOS

Se analiz6 la efectividad del contrato en el 2017, determinandose que el
porcentaje ha tenido una mejora del 3553% en Abril 2017 al 66,46% en
Noviembre del 2017, que pese a no ser niveles optimos, refleja resultados
positivos de acciones al interno de la Empresa de Correos del Ecuador,
especialmente en el monitoreo del trabajo de Carteros, al validar las novedades
que registran con el control en trabajo de campo.
Se analizd que en ocasiones se ingresan datos actualizados de direcciones en el
sistema informatico de acuerdo a lo que informa Empresa de Correos del
Ecuador, pero posteriormente el sistema retorna a los datos anteriores.
Se evidencia que el 70% de glosas "No notificadas” tienen el status de
"desconocido" y "cambio de domicilio"”, de las cuales se indica la existencia de
mora irreal sobre lo que se esta realizando la depuracién correspondiente en el
IESSy por parte de Correos del Ecuador se intensificardn acciones.
Se establece el compromiso de continuar de manera intensiva con el monitoreo
del trabajo de campo de los sefiores carteros y el envio de base de datos de las
glosas involucradas con las respectivas direcciones y, por parte del IESS
gestionar a matriz el pedido de que no se cambien las actualizaciones de
direcciones ingresadas al sistema informatico y, continuar con el proceso de
depuracion de mora irreal.

Se revisaron los compromisos de la reunidn anterior, entre las dos partes para mejorar

la efectividad, para beneficio mutuo.

ANEXOS



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

DIRECCION NACIONAL DE RECAUDACION Y GESTION DE CARTERA
DIRECCION PROVINCIAL DE MANABI
GUIA DEL JUZGADO DE COACTIVA No. 00394308

No. Cédula del Secretario Abogado Asignado: 1310214018
Nombre del Secretario Abogado Asignado: ALCIVAR VELASQUEZ LEUDER GREGORY

Fecha de Sorteo: 2018-01-10

No. Guia de Legalizacién: 00063042

-Ora('\:l?édditeo-rimo e :renci:i?):e No. RUC Ui gz!cursal Razon Social \e/ae;):;rl_ Estado del TC

1 42615949 08/05/2017 33055214680 0001 :EBSAMRII;RAAGLSECIA MAJIORY 158.12 '(EIZ;;NC?I:VEEIDO A TRAMITE
2 42292110 osiosizor7 13026423900 opyy  MONGAYO MURILLO 20042 TRANSFERIDO A TRAMITE
3 41297877 08/05/2017 éf°5667311° 0001 QIEF:\ANA\AFL\"EEiTS:L’:';OS 150.82 I;gi\’\ésTT\l/TlDo A TRAMITE
4 41614949 08/05/2017 33041661820 0001 GINES VERA LUIS ALFONSO 240.12 E'?DAA’\(‘Z?"I:VEEIDO A TRAMITE
5 41610188 08/05/2017 33093283400 0001 EI:IMASEOTE PICO JUAN 77214 Egﬁl\éillszEIDO A TRAMITE
6 41615367 08/05/2017 33040904570 0001 gﬁ-l\élAEF;:_EOALVAREZ REGULO 598.47 EFéil\éillszEIDO A TRAMITE

Razén de Entrega - Recepcion:

Servidor de coactiva que entrega: PROANO VILLAVICENCIO RODRIGO ANDRES
Fecha de entrega:

Recibido por: it .. J

N TR R SR TIE

Firma: Coqddu | MU jupillf
an: 11

*

Fecha de recepcion:

Emitido por: PROANO VILLAVICENCIO RODRIGO ANDRES
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

DIRECCION NACIONAL DE RECAUDACION Y GESTION DE CARTERA
DIRECCION PROVINCIAL DE MANABI
GUIA DEL JUZGADO DE COACTIVA No. 00394309

No. Cédula del Secretario Abogado Asignado: 1309764981
Nombre del Secretario Abogado Asignado:  ARTEAGA GENDE MAYRA FLOR

Fecha de Sorteo: 2018-01-10
No. Guia de Legalizacién: 00063042
o0?ano. i N? Val
No, d.e Titulo de Fe(?h.a} de No. RUC Razén Social aqr Estado del TC
Crédito emision Sucursal capital
13132297570 TRANSFERIDO A TRAMITE
1 42297263 08/05/2017 o1 0001 MERA RIZO RENE MICHEL 146.88 COACTIVA
13070070030 DELGADO CAMPUZANO TRANSFERIDO A TRAMITE
2 42618088 08/05/2017 o1 0001 CARLOS JORGE 237.18 COACTIVA
rn B ¥
|

Razoén de Entrega - Recepcion: | M
1

Servidor de coactiva que entrega:1|:- PROARNO VILLAVICENCIO RODRIGO ANDRES

Fecha de entrega: | i w* ke il
. " I SRR
Recibido por: I EI I i‘

Firma: 1

. ij o< i
Fecha de recepcion:

—

. m
Emitido por: PROANO VILUWICENCIO RODRIGO ANDRES -
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Memorando Nro. IESS-DPM-2018-0114-M

Portoviejo, 22 de enero de 2018

PARA: Sr. Abg. Victor Daniel Moncayo Chica
Coordinador Provincial de Carteray Coactiva Manabi

ASUNTO: Informe de cumplimiento, disposiciones del oficio de observaciones
IRP-DASCP-OBS-2016-06 de la SB, expediente interno N° S-2017-07.- COORDINACION
CARTERA Y COACTIVA MANABI

De mi consideracion:
En base a memorando de referencia proceder con lo antecedido
ANTENCEDENTES

Con la presente se brinda respuesta a memo |ESS-DG-2017-2255-M del 2017.12.19, referente a
recomendaciones de la Intendencia Regional Portoviejo de la Superintendencia de Bancos luego del
seguimiento al oficio de observaciones IRP-DASCP-OBS-2016-06 de 15 de noviembre de 2016, relacionado a
la evaluacién de la mora patronal de la Direccién Provincial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social -
Manabi y cuyos resultados fueron puestos en conocimiento del Director Provincial de Manabi el 11 de julio de
2017.

Al respecto, se procede a informar el estado actualizado de las observaciones emitidas en el seguimiento
aludido:

DISPOSICION No. 1

"El Director Provincial, debe instruir al Jefe de la Unidad Provincial de Afiliacién y Cobertura, para que
proceda con la terminacién de la depuracién de la informacién registrada en la base Historia laboral, afin
de tener saldos reales y confiables de la mora patronal, que sirvan para la toma de decisiones de la
administracion "'

En 2017.08.10, quedd constituido un equipo de trabajo de tres funcionarios: dos de las Agencias de la provincia
y uno de Afiliacién, a quienes se les encarg6 analizar los casos pendientes de la data del afio 2014, de la que se
registraba un avance a esa fecha del 85%, de 3831 registros, es decir 575 ruc s estaban pendientes de revision.

En la practica el equipo avanz6 con 341 casos mas, asi:

Empresas activas con mora patronal : 130
Empresas inactivas con mora patronal: 211

........ es decir se alcanzé un avance consolidado del 94%, los Gltimos casos gestionados se encuentran en tramite
en diferentes instancias y se les esta brindando seguimiento.

Mediante Memo IESS-DNRGC-2017-1895-M del 2017.09.01, la Direccién Nacional de Gestién de Cartera y
Coactiva, remiti6 el Instructivo de Depuracion de Cartera, instrumento de gran valia ya que no se contaba con
directrices claras sobre el mecanismo de las depuraciones, las tareas-actividades hasta esa fecha ejecutadas
fueron producto de la deduccién, experiencia y conocimiento de directivos y funcionarios provinciales, las que
no se encuentran alejados del procedimiento ahora vigente.

Actualmente, esta reestructurado el equipo de trabajo conformado exclusivamente por funcionarios de la
Coordinacién de Gestion de Carteray Coactiva, para concluir esta revisién y continuar con los nuevos casos que
se van presentando producto de las actualizaciones de inactividad o suspensién de actividades en el SRI,
realizadas de manera extemporanea sobre lo que el IESS no tiene control y afecta los registros de mora
patronal.(Anexo 1-A-B)
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Memorando Nro. IESS-DPM-2018-0114-M

Portoviejo, 22 de enero de 2018

DISPOSICION No. 2

“El Director Provincial Manabi, debe gestionar por medio de la Direccion Nacional de Recaudacion y
Control de Gestion de Cartera, para que la Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacidn, revise
cuales son las motivos de las glosas notificadas que no han sido canceladas e impugnadas por el empleador
después de haber transcurrido ocho (8) dias, no son transferidas a titulos de crédito por el sistema
informético, de conformidad a lo establecido en el inciso primero del articulo 66 de la Resolucién N°C.D.301
del 11 de enero del 2010, reformada con Resolucién No. C.D. 321 del 2 dejunio del 2010, es necesario
mencionar que esta resoluciénfue derogadapor la Resolucién No. C.D. 516 del 30 de marzo de 2016. En tal
sentido el sistema debe serparametrizado con la nueva normativa. ”

Esta recomendacién se considera cumplida a nivel de la provincia de Manabi ya que tal como se indic6 en
Memo IESS-DPM-2017-1209-M del 2017.08.08, en la Gltima estancia del equipo de auditores se demostré la
gestion realizada por la Direccién Provincial Manabi y que la solucién integral no estaba al alcance de ser
resuelta en ésta jurisdiccion, lo expuesto fue ratificado por la Ab. Gabriela Bermeo, Directora Nacional de
Recaudaciéon y Cartera en Memo IESS-DNRGC-2017-1570-M del 2017.07.19, al indicar que los registros
contables se realizan en el nivel central.(Anexo 2)

12. EIl Director Provincial Manabi, debe mantener reuniones permanentes con el responsable de las
notificaciones realizada por Correos del Ecuador, con el objetivo de establecer las causas de las
notificaciones no entregadas a los empleadores, afin de implementar medidas que coadyuven a una gestion
efectivay oportuna de las mismas.

Disposicion que se esta cumpliendo, existe coordinacién permanente con la Empresa de Correos del Ecuador, la
Gltima reunién de trabajo se mantuvo en 2017.12.12, cuyos acuerdos se plasman en Acta de Trabajo adjunta a
la presente. (Anexo 3)

18. “La Jefe de la Unidad Provincial de Gestion de Cartera Manabi, debe informar mensualmente al
Director Provincial del IESS-Manabi, de los convenios de purga de mora que estan vencidos y de aquellos
que tienen mas de dos dividendos vencidos, para que instruya al Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi,
la ejecucién de las garantias de conformidad con lo dispuesto en el articulo 91 de la Ley de Seguridad
Social.”

En primer término, no se ha informado mensualmente a la Direccién Provincial por motivo que no ha existido
nuevos convenios de purga de mora incumplidos por mas de dos dividendos.

Respecto a la actividad a realizar segn matriz de cumplimiento de actividades, como mecanismo de control se
dispuso a la funcionaria encargada del proceso de Convenio de Purga de Mora que se disefie una base de datos,
incluyendo dentro de los items direccién de domicilio y nimeros de telefénicos del empleador para realizar
contacto y recordarles el pago de sus dividendos del convenio y advertirles sobre incumplimiento del pago de
dos cuotas es causal de efectivizar de garantia. Mecanismo que se esta cumpliendo dando como resultado que no
se han presentado nuevos convenios incumplidos.

Sobré el acapite "COMENTARIO ACTUAL SB" se ha procedido a enviar oficios a los diversos Registradores
de la Propiedad de los Cantones de la provincia de Manabi donde presumiblemente se encuentran registrados los
convenios de purga de mora incumplidos, para que otorguen copia certificada del convenio de purga de mora
que es el titulo de crédito y asi iniciar la ejecucidn de la garantia. Cabe indicar hasta la fecha no se ha obtenido
respuesta alguna de los registradores. Es necesario recalcar que toda la documentacion respecto a los convenios
incumplidos, desaparecié por completo con el colapso del edificio administrativo del IESS en Portoviejo, por
efecto del terremoto del 16 de abril del 2016.

Es preciso mencionar que de los 53 convenios incumplidos que registra el sistema INTRANET y de los 8
convenios incumplido del sistema MICRO y HOST, el Gnico convenio que se encuentra en proceso de ejecucion
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Memorando Nro. IESS-DPM-2018-0114-M

Portoviejo, 22 de enero de 2018

de garantia es el convenio de mora Nro. 2357 y 2623 de VELEZ PARRALES YOSHIO "JR SECURITY CIA.
LTDA" del sistema INTRANET, proceso que esta asignado al Abogado externo Fredi Fernando Farfan Cedefio.
Del seguimiento del proceso de ejecucidn de garantia, se evidencia poca gestién o impulso del abogado externo
antes mencionado por lo que se va a proceder a solicitar el proceso para que sea impulsado o gestionado por otro
abogado externo.

20. - “El Director Provincial del IESS Manabi, debe instruir por escrito al Jefe de la Unidad de Coactiva
de Manabi, que una vez legalizados los titulos de crédito se debe realizar el respectivo sorteo e iniciar
inmediatamente la accidn coactiva, para dar cumplimiento a este proceso de conformidad al articulo 150
de la Resolucion nO. c.d. 516 del 30 de marzo del 2016™

21. - " El Director Provincial del IESS Manabi, debe instruir por escrito al Jefe de la Unidad de coactivas
IESS Manabi, que una vez que se hayan seleccionados y contratados los nuevos abogados externos,
proceder de forma inmediata al sorteo de todos los titulos de créditos que estadn legalizados, con la
finalidad de inicar la accién coactiva para la respectiva recuperacién de la mora. asi mismo recordarle
que este proceso debe cumplirse de conformidad al articulo 150 de la Resolucién No. C.D. 516 de 30 de
marzo de 2016"

El sorteo de titulos de créditos se lo realiza de manera regular, al momento solo estan pendientes las guias
receptadas en el presente afio 2018, se anexan copias de las Gltimas guias (Anexo 4)

22-24 “EIl Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi, como responsable de la supervisién y ejecucién del
proceso coactivo, constatard permanentemente que los secretarios abogados cumplan en el plazo de ciento
(180) dias para la recuperacién total de la deuda por juicio coactivo, en cumplimiento de lo dispuesto en
el inciso tercero del articulo 152 de la Resolucion NO. CD. 516 del 30 de marzo de 2016, en caso de existir
retraso injustificado en el tramite por parte de los secretarios abogados, debe informar al Director
Provincial (Juez de Coactiva) para que proceda de conformidad a lo dispuesto en los incisos tercero y
cuarto del articulo antes indicado”

En consideracion de los 180 dias que tienen los abogados externos para recuperar los casos asignados, es
preciso mencionar que en la actualidad la Direccién Provincial del IESS Manabi cuenta con 60 abogados
externos que ingresaron en tres periodos o fases diferentes.

¢ EIl primer periodo con fecha 17 de enero del 2017 ingresaron nueve abogados que son: Barberan Saltos
José Santiago; Cedefio Pico Marconi Israel; Molina Parrales Karen Fabrina; Garcia Macias George Renén;
Guerrero Mieles Le6nidas Manuel; Menéndez Moreira Amalia Mirna; Vélez Bermello Carlos Hernan;
Zambrano Garcia Carlos Manuel y Fredi Fernando Farfan Cedefio, sortedndose titulos de crédito hasta el
10 de mayo del 2017, por lo que hasta la presente fecha han trascurrido los 180 dias que establece la
resolucién 516, pero por la buena gestién que han realizado y por haber superado las metas o indicadores
propuesto en el 2017 para la recuperacion de esas obligaciones, se le va a comunicar sobre la prérroga de
90 dias para la recuperacién de losjuicios coactivos.

« EIl segundo y tercer periodo o fase ingresaron 51 abogados externos el 05 de junio del 2017 y 17 de agosto
de 2017, respectivamente, sortedndoles titulos con fecha actuales, por lo que, se determina o verifica que
no han transcurrido los 180 dias para la recuperacion total de los juicios coactivos.

Se adjunta el un CD donde detalla el avance de los procesos coactivos y su control.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,
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Memorando Nro. IESS-DPM-2018-0114-M

Portoviejo, 22 de enero de 2018

Documentofirmado electrénicamente

Ing. Yesenia Liliana Toala Benavides
DIRECTORA PROVINCIAL MANABI, ENCARGADA

Referencias:
- IESS-CPCCM-2018-0207-M

Anexos:
- matriz seguimiento
- Notificacion
- anexo_1-a_depuracion.pdf
- anexo_1-b_depuracion.pdf
- anexo_2-saldos_mora.pdf
- anexo_3-_correos.pdf
- anexo_4-sorteo_tifulos_de_creditos.pdf
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Comision de Seguimiento de la Direccion General

Oficio No. SB-IRP-OBS-2017-O de 24/07/2017

SUPERVISION DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS CON OFICIO DE OBSERVACIONES No. IRP-DASCP-OBS-2016-006 DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2016, RELACIONADO A LA EVALUACION DE LA

Orden

12

18

20

21

Descripcion de Recomendaciones

El Director Provincial, debe instruir al Jefe de la Unidad Provincial de
Afiliacion y Cobertura, para que proceda con la terminacién de la
depuraciéon de la informacién registrada en la base Historia Laboral,
a fin de tener saldos reales y confiables de la mora patronal, que
sirvan para la toma de decisiones de la administracion.

El Director Provincial debe gestionar ante la Direccion Nacional de
Recaudacion y Control de Gestién de Cartera, para que la Direccion
Nacional de Tecnologia de la Informacion, analice las causas de la
diferencia de saldos entre balance y la base de datos, a fin de que
esta informacién sea oportuna y confiable y que sirva para el control
y toma de decisiones de las direcciones provinciales.

El Director Provincial Manabi, debe mantener reuniones
permanentes con el responsable de las notificaciones realizada por
Correos del Ecuador, con el objetivo de establecer las causas de
las notificaciones no entregadas a los empleadores, a fin de
implementar medidas que coadyuven a una gestion efectiva y
oportuna de las mismas.

La Jefe de la Unidad Provincial de Gestion de Cartera Manabi, debe
informar mensualmente al Director Provincial del IESS-Manabi, de
los convenios de purga de mora que estan vencidos y de aquellos
que tienen mas de dos dividendos vencidos, para que instruya al
Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi, la ejecucién de las
garantias de conformidad con lo dispuesto en el articulo 91 de la
Ley de Seguridad Social.

El Director Provincial del IESS-Manabi, debe instruir por escrito al
Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi, que una vez legalizados los
titulos de crédito se debe realizar el respectivo sorteo e iniciar
inmediatamente la accién de coactiva, para dar cumplimiento a este
proceso de conformidad al articulo 150 de la Resolucién No. C.D
516 del 30 de marzo de 2016.

El Director Provincial del IESS-Manabi, debe instruir por escrito al
Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi, que una vez que se hayan
seleccionado y contratado los nuevos abogados externos, proceder
de forma inmediata al sorteo de todos los titulos de crédito que
estan legalizados, con la finalidad de iniciar la accién de coactiva
para la respectiva recuperacion de la mora. Asi mismo debe
recordarle que este proceso debe cumplirse de conformidad al
articulo 150 de la Resolucion No. C.D 516 del 30 de marzo de 2016.

Mgs. Ivan Noriega

MORA PATRONAL DE LA DIRECCION PROVINCIAL IESS - MANABI
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SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Comision de Seguimiento de la Direccion General

Oficio No. SB-IRP-OBS-2017-O de 24/07/2017

SUPERVISION DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS CON OFICIO DE OBSERVACIONES No. IRP-DASCP-OBS-2016-006 DEL 15 DE NOVIEMBRE DE 2016, RELACIONADO A LA EVALUACION DE LA

Orden

22

24

o 0 w »

Descripcion de Recomendaciones

El Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi, como responsable de la
supervision y ejecucién del proceso coactivo,

constatara permanentemente que los secretarios abogados
cumplan en el plazo de ciento (180) dias para la recuperacion total
de la deuda por juicio coactivo, en cumplimiento de lo dispuesto en
el inciso tercero del articulo 152 de la Resolucién No. C.D.516 del
30 de marzo de 2016.

El Jefe de la Unidad de Coactivas Manabi, como responsable de la
supervision y ejecucion del proceso coactivo,

...en caso de existir retraso injustificado en el trdmite por parte de
los secretarios abogados, debe informar al Director Provincial (Juez
de Coactiva) para que proceda de conformidad a lo dispuesto en los
incisos tercero y cuarto del articulo ante indicado.

Aplicada

En proceso de aplicaciéon
Notificada

No Aplicable

Mgs. Ivan Noriega
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