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Introducción 

Con el fin de mejorar la atención de salud de las personas aseguradas y fortalecer la oferta de 

prestaciones sanitarias brindadas en los establecimientos de salud que conforman la Red 

Interna del IESS; se constituyó el 23 de marzo del 2017 mediante resolución No. 548 el primer 

Centro Médico de Primer Nivel de la ciudad de Cuenca, mediante el cual se busca dar una 

mayor y mejor atención a los afiliados, jubilados, beneficiarios del Seguro Social y población el 

país, contribuyendo al fortalecimiento del sistema integral de salud al ejecutar modelos de 

atención con eficiencia, calidad y calidez. 

El 15 de junio del 2017 se inauguró el Centro de Salud C Materno Infantil y Emergencia Cuenca 

fundamentado en la búsqueda del bienestar del usuario y su entorno familiar y la comunidad.   

Esta unidad busca ser la unidad de salud Nivel 1 que presta servicios correspondientes a su 

capacidad científica, tecnológica, financiera y administrativa, orientados en las tendencias, 

garantizando una atención de calidad juntamente con un tratamiento igualitario a cada uno de 

nuestros afiliados, para que de esta manera el beneficiario del Sistema de Seguridad Social se 

encuentre acogidos bajo este sistema de integración.  

La situación descrita produjo, según datos estadísticos del Sistema Informático AS-400 que el 

HJCA en el año 2014 dé prestaciones de salud correspondientes al Primer Nivel de Atención, 

en un porcentaje estimado del 68%, y de Segundo Nivel en un 16% aproximadamente, debido 

a la estrategia de anidamiento implementada en el hospital en mención, con el fin de atender 

a las personas aseguradas ante el déficit de unidades del primer Nivel de Atención ya descrito. 

En este contexto, las autoridades del IESS se han planteado alternativas que cubran la 

necesidad de salud de la población asegurada en el cantón Cuenca, a fin de reducir los tiempos 

de espera para la atención de salud, descongestionar el HJCA, aportar en el mejoramiento de 

la calidad de vida de la población, e incrementar la satisfacción de los usuarios -tanto externos 

como internos-, que fortalezcan el funcionamiento de la Red Interna del IESS y de la Red 

Pública Integral de Salud, bajo la consideración de que un Centro de Salud Tipo C, deberá 

funcionar como puerta de entrada al Sistema de Salud, conforme lo establece el Modelo de 

Atención Integral en Salud Familiar, Comunitario e Intercultural (MAIS-FCI) y el Manual de 

Lineamientos Operativos del MAIS. 

 



 

3 
 

 

Resumen Ejecutivo 

 

El Centro de Salud C Materno Infantil y Emergencia Cuenca con el propósito de dar 
cumplimiento a lo que establece la Constitución de la República, la Ley Orgánica de 
Participación Ciudadana y la Ley Orgánica de Transparencia sobre el acceso a la información 
pública y de conformidad a las competencias atribuidas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social ponemos a consideración el informe correspondiente a la Rendición de Cuentas del 
Ejercicio 2017. 

Esta unidad, con la finalidad de contribuir con los objetivos institucionales, se ha enfocado en 
cubrir a la ciudadanía con los servicios de promoción y prevención de la salud en forma 
continua y a tiempo, permitiendo tener resultados eficientes. 

 

1. Cobertura Institucional 
 

El Centro Materno Infantil se ubicó 
geográficamente por el IESS en el Distrito 
01D01, al sur de la ciudad de Cuenca, 
específicamente en el sector Pumapungo, en la 
Av. Paseo de los Cañarís y Viracochabamba, 
según se puede ver en la gráfica.  

 

 

 

 

El emplazamiento del Centro de Salud C es de 
acuerdo a la Planificación Territorial. En el cual 
se encuentran adscritas las siguientes 
parroquias urbanas: Bellavista Cañaribamba, 
Chiquintad, Cuenca (cabecera cantonal), El 
Sagrario, El Vecino Gil Ramirez Dávalos, 
Hermano Miguel, Llacao, Machángara, Nulti, 
Octavio Cordero Palacios, Paccha, Ricaurte, San 
Blas, San Joaquín, Sayausí, Sidcay, Sinincay y 
Totoracocha. 

Existiendo en el Distrito 01D01, 22 parroquias de las cuales 14 son urbanas. 
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2. Logros alcanzados  

Nuestros logros son administrativos ya que el equipamiento y la infraestructura fueron 
realizados a nivel de la Dirección Provincial. 

• Se conforma el Comité Institucional de la Red Pública de Salud. 

• Se cumple con el control de calidad de todos los prestadores externos según 
planificación al inicio de las funciones del CSC - MIEC 2017. 

• Se conforma el Comité de Farmacoterapia en el que aprueban los 151 fármacos de la 
unidad. 

• Se incrementa las atenciones de la unidad de 1346 en el mes de junio a 10.566 en el 
mes de diciembre. 

 

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad 

 

• Políticas públicas interculturales 
 

Prestación de salud integral a todos los usuarios sin distinción de etnias, reduciendo 
las atenciones de primer nivel que fueron atendidos en el HJCA. 

 

• Políticas públicas generacionales 
 

Prestación Reducción de las derivaciones realizadas al HJCA.  

 

• Políticas públicas de género 

Prestación de salud integral a todos los usuarios, incrementando la capacidad 
resolutiva del Primer Nivel de Atención, al igual que la atención de maternidad de 
corta estancia y emergencia. 

 

• Políticas públicas de movilidad humana 

Prestación de salud integral a todos los usuarios con lugar de residencia diferente, 
utilizando la Red Publica Integral de Salud. 
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4. Objetivos Institucionales 
 

• Reducir las atenciones del Primer Nivel que son atendidas en el HJCA y en el Centro de 

Especialidades Central Cuenca. 

• Reducir el número de derivaciones a Prestadores de la Red Complementaria Privada. 

• Incrementar la capacidad resolutiva del Primer Nivel de Atención, así como, la atención 

para maternidad de corta estancia y emergencia. 

• Fortalecer el funcionamiento de la Red Pública Integral de Salud. 

 

5. Ejecución programática y presupuestaria 

 

• A partir de la inauguración del CSC-MIEC el 15 de junio del 2017 se ha venido 

realizando la facturación al 100% por un valor de $ 416, 029.19 hasta el mes de 

noviembre del 2017 de todas las atenciones brindadas al usuario, así mismo se realizó 

la recuperación de costos a las aseguradoras privadas según la Norma técnica 

Sustitutiva de Relacionamiento para la Prestación de Servicios de salud entre 

Instituciones de la Red Pública Integral de Salud y de la Red Privada Complementaria y 

su Reconocimiento N°0091. 

• Con Memorando Nro. IESS-CPPSSA-2017-3170-M de fecha 03 de julio de 2017 en el 

cual se solicita el incremento de recursos para el CENTRO DE SALUD C MATERNO 

INFANTL Y EMERGENCIA CUENCA, para el ejercicio económico: Agosto – diciembre 

2017 con un monto de USD $ 1.417.513,12. 

• Con fecha 7 de Julio de 2017, según Oficio Nro. MEF-DNCP-2017-0152-0 suscrito por la 

Econ. Mónica Herrera, Directora Nacional de Consistencia Presupuestaria del 

Ministerio de Finanzas, se crea al Centro Materno Infantil dentro del Catálogo de 

Instituciones y de Entidades Operativas Desconcentradas del Sector Público, Sector 

113, Entidad 575 0000. 

• La unidad inicia su función presupuestaria el 15 de septiembre, su ejecución fue en 

partida especial desde el HJCA y Coordinación de Salud. 

 

• Durante el periodo la ejecución presupuestaria es del 67%. 
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6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

La dependencia de Adquisiciones del CSC-MIEC ha ejecutado alrededor de 90 de procesos 
entre los cuales su mayoría pertenecen a Catálogo Electrónico e Ínfimas Cuantías, a 
continuación, se presenta el resumen de la ejecución de los Procesos de Compra del CSC-MIEC 
correspondientes al año 2017: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


