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Quito, 23 de junio de 2017

Ingeniera

Mercy Jeanneth Maza Mora

Directora Administrativa

HOSPITAL DEL DIA SANGOLQUI

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
Eloy Alfaro 112 y Espejo Diagonal Estadio Rumifiahui
Pichincha — Sangolqui

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado a través de la Direccion de Auditoria de Desarrollo
Seccional y Seguridad Social, se encuentra realizando el examen especial a las fases
de programacion, precontractual, contractual y ejecucion, recepcion y uso de las
adquisiciones de los medicamentos, farmacos e insumos para el IESS realizados por
subasta inversa institucional en el INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL, IESS, y demas entidades relacionadas, por el periodo comprendido entre el 1
de septiembre de 2013y el 31 de diciembre de 2016.

Para fines de esta accion de control, agradeceré a usted disponer, proporcionar copias
certificadas de los documentos relacionados con las adquisiciones, ingresos y egresos
a nivel de la Bodega General de los medicamentos que de detallan a continuacion:

]
EMPRESA FORMA T VIA | NIVELDE
PROCESO CONTRATIST c6pIGO PRINCIPIO | ¢ppmacEuTIC CONCE Cio AD | PRESCRIPCIO l
ACTIVO N |
A A m N
SIE-IESS-F-28B8< NO2BEQ1S0OS09 | Paracetamo Liquido 10 mg/ml P |
2014 GENAMERICA 7 ! parenteral o

Estos medicamentos, fueron adjudicados a diferentes proveedores dentro de la Subasta
Inversa Institucional desarrollada en el afio 2014, por lo que la provision debi6 ejecutarse
para los afios 2015 y 2016, segun la programacion propuesta por ustedes.

En relacion a cada uno de los procesos citados, agradeceré procesar de manera

individual, la deocumentacion e informacion bajo los parametros que Sé€ citan a

continuacion:

1. Programacion propuesta por ustedes para los afios 2015y 2016, a la Direccion de
Salud Individual y Familiar, matriz, para ser Subastados, Esta informacion sera

entregado en medio magnético, al que se adjuntara, copia del documento con el cual

se remitié a la Direccion General de Seguro de Salud Individual y Familiar.

_ Ordenes de compra o los documentos que evidencien el pedido realizado por su
Unidad de Salud, documentos que contendran la fe y fecha de recepcion de la
empresa contratista y la requisicion formulada; solicitudes de recepcion y guias de
remision emitidas por la empresa Contratista; acta de entrega recepcion por cada
orden de compra; certificado de control de calidad del medicamento conforme lo

)
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7. Respecto a los ingresos en el formato que se adjunta para la recopilacion de
informacion, se citara los codigos registrados en el sistema AS400, del
medicamento, asi como los nombres de las bodegas de medicamentos y
farmacos, tanto a nivel de la bodega central o general como las adjuntas (satélites)
de farmacias y/o satélites, ejemplo: bodega 9100 Bodega Central, Bodega 23
Tableteria: Bodega 22 inyectables, Bodega 149 de Farmacos.

La documentacion solicitada sera entregada organizada por proveedor, proceso y
medicamento, a los que se adjuntara los formatos que se adjuntan, los cuales deben
ser procesados bajo la misma condicion: proveedor, proceso y medicamento, y, se
enviaran en medio fisico y magnético con las correspondientes firmas de
responsabilidad.

Este pedido, se formula amparado en lo que dispone los articulo 76 y 88 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, cuya respuesta agradeceré remitirla a
nombre de la suscrita, en el menor tiempo posible, a la oficina de Organismos de
Control asignada al equipo de Auditoria en el primer piso del edifico matriz del IESS,
ubicado en la Avda. 10 de Agosto y Bogota, teléfono 02 25 04835, o la Direccion de
Auditoria de Desarrollo Seccional y Seguridad Social, ubicada en el segundo desnivel
del edificio matriz de la Contraloria General del Estado, avenidas Juan Montalvo E4-37
y 6 de diciembre, de la ciudad de Quito, teléfono 3987150. (Favor confirmarse respuesta
con el nimero de guia o similar a las siguientes direcciones electronicas:
bnovillo@contraloria.gob.ec, dicamacho@contraloria.gob.ec,
dtapia@contraloria.gob.ec.

Atentamente,

Sra. Beatriz Novillo Betancourt
Jefa de Equipo

Adj.: Anexo 1y 2. (De requerirse estos formatos en medio magnético, solicitar a las
direcciones electrénicas citadas).
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Lk ﬂJ: CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA SANGOLQUI
IESS
Sangolqui, 29 de noviembre de 2017 [m" s# ,
Ing. Mercy Maza Mora
IESS-HD-SA-DA-2017-165-0 - #8255  Prectora Adminiairativg
Licenciado

Rodrigo Mendoza A.
Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano
Quito

De mi consideracion:

Dando cumplimiento a su Memorando No. FDQ-NE-SDNGTH-4401-2017 de 1 de
noviembre de 2017, mediante el cual nos solicita el cumplimiento a las disposiciones del
Ingeniero Jaime Garzén Rivas, Subdirector General del IESS, contenida en los
Memorandos |ESS-SDG-2017-0126-M, de 2 de agosto de 2017, [ESS-SDG-2017-0290 y
0343, de 1 de septiembre de 2017 y 5 de octubre de 2017, me permito informar a usted
sefor Subdirector, que dando cumplimiento a la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado que en su articulo 92 dispone que: “Las recomendaciones de Auditoria una
vez comunicadas a las Instituciones del Estado y a sus servidores deben ser aplicadas de
manera inmediata y con el caracter de obligatorio”, se han puesto en consideracion las
recomendaciones emitidas en este establecimiento, aplicando la normativa vigente y las
Normas de Control Interno como las Leyes vigentes para el Sector Publico.

Atentamente,

HOSPITAL DEL DiA saNGoLaul
Ing. Morcy Maza Mora
Directora Administrativa

L 0y G4, \@
pigeniera Mercy Maza Mora \\’3&\
Directord Administrativa del CCQA Hospital del Dia Sangolqui ’

f\
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Direccién: Avenida Atahualpa No. 6 y Florida Telf. 3945610 ext. 1020
Sangolqui - Ecuador



SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO DEL |ESS
MEMORANDO No. FDQ-NE-SDNGTH-4401-2017
Quito, 1 de noviembre de 2017

Doctora
Daniela Piedad Gordillo Ramirez .
SUBDIRECTORA NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS

Ingeniera
Mercy Jeanneth Maza Mora .
DIRECTORA ADMINISTRATIVA DEL HOSPITAL DE SANGOLQU!, ENCARGADA

En conocimiento del Memorando No. IESS-SDG-2017-0040-M, de 19 de octubre de 2017,
dirigido al suscrito, relacionado con la notificacion puntualizando como “ASUNTO: Acciones
administrativas”, en el que luego de efectuar una exposicion de motivos manifiesta:

“(...) agradeceré a usted, proceder con las acciones administrativas correspondientes a
la normativa legal vigente del caso.”.

Al respecto es menester efectuar las siguientes precisiones:

£l Art. 227 de la Constitucion de la Republica determina que la administracion publica
constituye un serviclo que se rige por los principios, entre otros de jerarquia, coordinacion,
participacion y planificacién. Principios que han sido contrariados al presuntamente no haber
dado atencion oportuna al requerimiento de la autoridad.

Derivado de la Norma Suprema, el articulo 22 de la LOSEP dispone los deberes de las y los
servidores publigos dispone en los literales a), d) y h), en su orden, respetar, cumplir y hacer
cumplir la Conq?itucién de la Republica, leyes y reglamentos; cumplir y respetar las ordenes
legitimas de Igs superiores jerarquicos; y, ejercer sus funciones con lealtad institucional,
rectitud y buena fe, debiendo ajustarse a los objetivos propios de la institucion, con apego a los
principios, entre otros, de legalidad, eficacia y eficiencia.

En virtud de fo expuesto, el suscrito Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano, por
ende autoridad institucional con jurisdiccion nacional, concede el derecho a la legitima defensa
consagradoen el articulo 76 de la Constitucion de la Republica, en concordancia con el inciso
segundo del Art. 41 de la Ley Organica del Servicio Publico, el término improrrogable de 72
horas, para que luego de recibido el presente, justifique documentadamente las razones que
motivaron no atender oportunamente la disposicién del Ing. Jaime Garzon Rivas, Subdirector
General del IESS, contenida en el Memorando No. IESS-SDG-2017-0126-M, de 02 de agosto
de 2017, ¥ que ng n cumplido como Subdirectora Nacional de Compras Publicas, y
Directora Administfativa delNdospital de Sangolqui, Encargada, en su orden, mas aun cuando
ESS-SDG-2017-0290 y 0343, de 01 de septiembre y 05 de

corresponga.

| E

Atentamente,

= A
- 1

)
b
Lotlg/ Rodrigh éugéga/f« ;%\
SUBDIRECTORN ONAL DE‘GESTION DE TALENTO HUMANO

o

CC: Ing. Jaime Garzén Rivas /
SUBDIRECTOR GENERAL DEL IES$
e
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PARA:

ASUNTO:

Memorando Nro. 1IESS-SDG-2017-0126-M
Quito, 02 de agosto de 2017

Sr. Dr. Cristian David Hidalgo Orozco
Procurador General

Sra. Dra. Danicla Piedad Gordillo Ramirez
Subdirectora Nacional de Compras Piiblicas

Sra. Ing. Mercy Jeanncth Maza Mora
Directora Administrativa Hospital del Dia Sangolqui

Sr. Mgs. Jorge Miguel Ceron Mantilla
Director Administrativo - Hospital General Ambato

Sr. Econ. Sergio Andrés Jurado Villavicencio

Direetor del Seguro Genernl de Salud Individunl y Familizr, Encargado

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL EXAMEN DADSySS-0005-2017 A
LA APLICACION DE RECOMENDACIONES DEL EXPEDIENTE
C-2017-03

De mis consideracion:

Mecdiante memorando No. IESS-DG-2017-1368-M dc 17 dc julio de 2017, cl
Coordinador de la Comision de Scguimiento de la Direccion General, informa sobre el
estado de implementacion de las recomendaciones cstablecidas por la Contraloria General
del Estado en cl examen "A LOS PROCESOS DE CONTRATACION PARA LA
ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS, REALIZADOS POR LA COMISION
TECNICA CENTRAL Y SECRETARIA DE CONTRATACION SU USO Y
PRESTACION EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL",
determindndosc que sc cncucntran 16 cn proceso de aplicacion del total de 35
recomendaciones, no obstante que se han cmitido las siguientes comunicaciones de
notificacion c insistencia:

IESS-DG-2017-0702-M (03-04-2017)
IESS-DG-2017-0707-M {03-04-2017)
IESS-DG-2017-0708-M (03-04-2017)
IESS-DG-2017-0710-M (03-04-2017)
1ESS-DG-2017-1096-M (13-06-2017)
1ESS-DG-2017-1097-M (13-06-2017)
IESS-DG-2017-1122-M (14-06-2017)
1ESS-DG-2017-1123-M (14-06-2017)

* Dorumemn ganents e Cursy
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Memorande Nre. IESS-SDG-2017-0126-M
Quito, 02 de agosto de 2017

Al respecto, cs pertinente recordar que la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado en su articulo 92 dispone que “Las recomendaciones de auditorio. una vez
comunicadas a las instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de
manera inmediata v con el cardcter de obligatorio; seran objeto de seguimienfo y su
inobservancia serd sancionada por la Contraloria General del Estado™.

Con sujecion a la citada disposicion legal, agradeceré a ustedes, segtin su dmbito de
competencia, informar documentadamente dentro del pfuzo de 5 diss, ¢l porcentaje de
avance, las acciones tomadas y de ser ¢l caso, las causas o razones por las cuales la cabal
aplicacién de las 16 rccomendaciones de Ia evaluacidn de la referencia se encuentma
pendicnte, )

La presente peticién la realizo conforme la delegacidin de la Direccion General contenida
en la Resolucion Administrativa Nro. IESS-DG-2016-00010-FDQ dc 29 de abril de 2016,
en su articulo 6, literal 5. “Ejercer las facultades contempladas en ol séptimo inciso del
articulo 14, articulo 77, articulo 92 y demds pertinentes para las mdximays auioridades )
representantes legales de la Ly Organica de la Contraloria General del Estado .

Con sentimiento de consideracién y estima.

Atentamente, 3

|

Jﬁi‘ Jaigr: Patricio Garzdn Rivas
SUBDIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL

Ancxos
- 11.-_iess-dg-2017-:368-m.pdl

Copia:
Sr. Ezon. Freddy {{eman Perafta Chavez
Planificador - Coordinador de tas Comisién de Seguimicnto de In Direccién General

pm/fp/pa
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Memorando Nro. IESS-SDG-2017-0290-M
Quito, 01 de septicmbre de 2017

PARA: Sr. Dr. Cristian David Hidalgo Orczco
Procurador General

Srta. Espe. Danicla Picdad Gordillo Ramirez
Subdlrectora Naclonal de Compras Pablicas

Sra. Ing. Mercy Jeanneth Maza Mora
Dircctora Administrativa Hospital del Din Sangolqui

Sr. Mgs. Jorie Migucl Ceron Mantilla
Dircctor Administrativo - Hospital General Ambnto

ASUNTO: Inssisiencia aplicacion de recomendaciones EXP. C-2017-03

De mi consideracion;

A través de memorando Nro. IESS-DG-2017-1368-M de 17 de julio de 2017, ¢l Coordinador de'la -
Comision de Scguimicnio de la Direccion General, informé cl estado en que sc cncucntran las
disposiciones impartidas por Ja Conlmlona Genceral del Eslndo. en ¢l examen especial "A LOS
PROCESOS DE CONTRATACION PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS,
REALIZADOS POR LA COMISION TECNICA CENTRAL Y SECRETARIA DE
CONTRATACION SU USO Y PRESTACION EN EL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL™ dcterminindose que, del total de 35 disposiciones. 17 cstan
implementadas y la diferencia (18) sc encuentra en proceso de aplicacion.

Con memorando Nro. IESS-SDG-2017-0126-M de 02 dc agosto de 2017, quicn suscnbe, solicitd
informar documentadamente, dentro del plazo de 15 dias ¢l porcencaje de avance, las accioncs
tomadas y de ser cl caso, las causas o razones por las cuales la cabal aplicacion de las disposicioncs
dcl examen de la referencia sc encuentra pendicnics.

En razon que hasia Ia presente fecha no s¢ ha dado respucsta a lo solicitade, insisto a usted (cs)
segun ¢l dmbito de su compelencia, informar en ¢l plazo de 3 dias, el cumplimiento o no de dichas
recomendaciones, para lo cual deberd ancxar sus respeclivos justificatives.

Con sentimientoes de distinguida consideracion.

. <

Atensmen, .- S S

Ry
i

)ﬂ/ Jaime Patricio Garzon Rivas
SUBDIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANG DE SEGURIDAD
SOCIAL

www.iess.gob.ec o Fom
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Memorando Nro. TESS-SDG-2017-0343-M
Quito, 05 de ectubre de 2017
PARA: Srta. Espe. Danicla Picdad Gordillo Ramirez

Subdirectora Nacional de Compras Pablicas

Sr. Mgs. Jorge Miguel Ceron Mantilla
Dircctor Administrative - Haospltal General Ambato

Sra. Ing. Mercy Jeanneth Maza Mom
Dircctora Administeativa Hospital del Dia Sangolqui

ASUNTO: Tercer Insistencia aplicacidn de recomendaciones EXP. C-2017-03

Dec mu consideracién:

A través de memorando Nro. IESS-SDG-2017-0126-M de 02 dc agosto de 2017, quicn suscribe,
solicilté informar documentadnmente dentro del plazo de 15 dias ¢l porcentaje de avance, las
accioncs tomadas y de ser ¢l caso, las cavsas o razones por las cuales la caba) aphicacion de las
disposicioncs y recomendaciones en ¢l examen cespecinl “A LOS PROCESOS DE
CONTRATACION PARA LA ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS, REALIZADOS POR
LA COMISION TECNICA CENTRAL Y SECRETARIA TECNICA DE CONTRATACION SU
USO Y PRESTACION EN EL IESS: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
“, s¢ encucntran pendicntes.

Con mecmorando Nra. TESS-SDG-2017-0290-M de 01 de septiembse de 2017, se insistio a usted
(cs) informar en cf plazo de 3 dias, ¢! cumplimiento o no de dichas recomendaciones.

En razon que hasta la presente feche no se ha dado respucsia a fo requerido, solicito nuevamente a
usted (es) scgin el dmbito de su competencia, informar en ¢l plazo de 3 dias, cl cumplimienio o no
de las recomendaciones o disposiciones contenidas en dicho informe, para lo cual deberd ancxar sus
respeclivos justificativos.

E! incumplimicnto dc esta disposicion cstard sujeto a las accioncs administrativas corrcspondienies
de acucrdo a la normativa legal vigenie del caso.

Con sentimicntos de distinguida consideracion.

REN .
LDITHD(-"{‘#’/{

- Ing. Jaime Patricio Garzon Rivas
e SUBDIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL
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l INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 20‘#41{1%
i ~ CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA SANGOLQU{ 4

SUBDIRECCIO L
IESS-HD-SA-DA-2017-163-0 l DE TALENTO HUMARG S TON
c& Mlyhoy a8cc

ess Litiana Paca Hidalgo
Licenciado
Rodrigo Mendoza Alvarado

Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano
Quito

Sefor Subdirector:

En atencion a su Memorando FDQ-NE-SDNGTH-4404-2017 de 1 de noviembre de
2017, para su conocimiento le remito el Memorando IESS-HD-SA-DA-2017-0675-
M de 27 de octubre de 2017, dirigido al Ingeniero Jaime Garzoén, Subdirector General
de! IESS, con la firma de recepcién, mediante el cual se dio contestacion al
Memorando Nro. IESS-DG-2017-1333-M de 17 de julio de 2017, suscrito por el
Economista Freddy Hernan Peralta Chavez, Planificador - Coordinador de la Comision de
Seguimiento de la Direccion General, mediante el cual nos informa que la Auditoria
Interna del IESS efectud el examen especial “A LAS OPERACIONES ADMINISTRATIVAS
Y FINANCIERAS EN EL CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA DE SANGOLQUI,
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2 DE ENERO DE 2009 Y EL 30 DE
JUNIO DE 2013”, en el cual exhorta la aplicacion inmediata de las recomendaciones
contenidas en el informe DAI-Al-0716-2016 y solicita se informe la aplicacion de las
recomendaciones y a los Memorandos IESS-SDG-2017-0154-M de 2 de agosto de
2017, IESS-SDG-2017-0295-M de 1 de septiembre de 2017 y iESS-jS,DC;-~2017-O36§5M ;
de 5 de octubre de 2017, suscrito por el Ingeniero Jaime Garzon, Subdirector Geneyal. *. -
del IESS, quien dispone que se le informe del cumplimiento y: aplicacion.' de ‘las "
mencionadas recomendaciones. '

Dando cumplimiento a la Ley Organica de la Contraloria General del Estado que en su
articulo 92 dispone que “Las recomendaciones de auditoria una vez comunicadas a las
Instituciones del Estado y a sus servidores deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el cardcter de obligatorio, se ha puesto en consideracion las recomendaciones
emitidas en este establecimiento, aplicando la normativa vigente y las Normas de Control
Interno como las Leyes vigentes para el Sector Publico. —

ISTITTO Euug g
Es lo que puedo certificar en honor a la verdad. ! TOECUATORIANO O Seusiyap 300/at
Atentamente, w17 Noy 2017 3
HOSRITAL DEL DiA SANGOLQUI 55 -

COMISION DE g e
irly. Mercy Maza Mora VEGU'M'ENTO DE
j iroctorn Administrativa DIRECCION GENERAL tA

ing’ Mercy Xiaza Mora gk, (4 o=,
Director/ Administrativa del C.C.Q.A. Hospital dei Dia Sangoiqui

/ ~
Copia: Ing. Jaime Garzén R., Subdirector General del L.£.S.5. ¢ _ o o

RRT.

T Drecoion. Avemda Atahualpa No. 6 y Florida Telf. 3982700 ext. 3200
Sangolqui - Ecuador



SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO DEL IESS
MEMORANDO No. FDQ-NE-SDNGTH-4404-2017
Quito, 1 de noviembre de 2017

Ingeniera
Mercy Jeanneth Maza Mora . .
DIRECTORA ADMINISTRATIVA DEL HOSPITAL DEL DiA SANGOLQUI, ENCARGADA

En conocimiento del Memorando No. IESS-SDG-2017-0052-M, de 19 de octubre de 2017,
dirigido al suscrito, relacionado con la notificacion puntualizando como “ASUNTO: Acciones
administrativas”, en el que luego de efectuar una exposicién de motivos manifiesta:

“(...) agradeceré/a usted, proceder con las acciones administrativas correspondientes a
Ja normativa legal vigente del caso. "

Al respecto es menesyér efectuar las siguientes precisiones:

El Art. 227 de la ,Constitucién de la Republica determina que la administracion publica
constituye un servicio que se rige por los principios, entre otros de jerarquia, coordinacion,
participacion y plaf\iﬁcacién. Principios que han sido contrariados al presuntamente no haber
dado atencion opgrtuna al requerimiento de la autoridad.

Derivado de la Norma Suprema, el articulo 22 de la LOSEP dispone los deberes de las y los
servidores publicos dispone en los literales a), d) y h), en su orden, respetar, cumplir y hacer
cumplir la Constitucion de la Republica, leyes y reglamentos; cumplir y respetar las ordenes
legitimas de los superiores jerarquicos; Y, ejercer sus funciones con lealtad institucional,
rectitud y buena fe, debiendo ajustarse a los objetivos propios de la institucion, con apego a los
principios, entre otros, de legalidad, eficaciay eficiencia.

En virtud de Jo expuesto, el suscrito Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano, por
ende autoridad institucional con jurisdiccion nacional, concede el derecho a la legitima defensa
consagrado‘en el articulo 76 de la Constitucion de la Republica, en concordancia con el inciso
segundo del Art. 41 de la Ley Organica del Servicio Publico, el término improrrogable de 72
horas, para que luego de recibido el presente, justifique documentadamente las razones que
motivaron no atender o ente la disposicion del Ing. Jaime Garzo6n Rivas, Subdirector
enida en & Memorando No. IESS-SDG-2017-0154-M, de 02 de agosto
de 2017, y que ng’la ha cumplidy como Directora Administrativa del Hospital de Sangolqui,
Encargada, mas/aun cuando mediante Memorandos Nos. IESS-SDG-2017-0295 y 0363, de 01
de septiembre ¥ 05 de octubre de 2017, ha insistido en el requerimiento.

En caso de no responder se aplicara el régimen disciplinario, conforme en Derecho
corresponda.

Atentamente, '?
.

i 2
LA YA

Lcda. Rodrigo Mendoza Alvaro
%‘.!;BDIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO

AN

¢cC: ing. Jaime Garzon Rivas
SUBDIRECTOR GENERAL DEL IESS



Memorando Nro. IESS-SDG-2017-0154-M
Quito, 02 de agosto de 2017

PARA: Sr. Econ. Sergio Andrés Jurado Villavicencio
Dircctor del Seguro General de Sslud Indlvldual y Famlillar, Encargndo

Sn. Ing. Mercy Jeannceth Maza Mora
Directora Administrativa Hospital del DMa Sangolqul

ASUNTO: Aplicacion de recomendaciones de! Examen DAI-ALT 7L 6-27516, expediente interno N
A-2017-10

De mi consideracidn:

Medunte memorando N° IESS-DG-2017-1516-M de 31 de julio de 2017, ¢l Coordinador de 1a Comision de
Scguimicnto de !a Dircccion General, informa sobre ¢l estado de implementacion de las recamendaciones
cstabiccidas por cl Organo de Control cn el examen especial “A LAS OPERACIONES ADMINISTRATIVAS
Y FINANCIERAS EN EL CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA DE SANGOLQUI, POR EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2 DE ENERO DE 2009 Y EL 30 DE JUNIO DE 20137,
determinandosc que sc encuentran 14 en procesoe de aplicacion, ro obstantc que se han cmitido las siguienies
<omunicaciones de notificacion e insistencin.

IESS-DG-2017-0758-M 17/0472017
IESS-DG-2017-0761-M 17/0312017
IESS-DG-20i7-1333-M 1710712017

Al respecto es pertinente recordar que In Ley Orginica de la Contraloria General del Estado en su articulo 92
dispone que *... Las recomenduciones de auditoria una vez comuni: adas a las instituciones del Estado y a sus
servidores. deben ser aplicadas de mancra inmediata ¥ con el cardcier de obligatorio, serdan objeto d:
seguimierio y su inohservancia serd suncionuda por la Contralaria Generol del Estado.™

Con sujccront o la oitada disposicion legal, agradecere a ustedes, scgun ¢l ambito de compelencia, informar
documentadamenice dentro del plazo de 15 dlas, el porcentaje de avance, ias acciones tomadas y de ser ¢l caso.
las causas o mzones por las cuales la cabal aplicacion de las recomendaciones del examen de la ceferencia se
encucntra pendiente.

La presente peticion la realizo conforme (a delegacion de la Direccidn General coatenida en la Resolucion
Admmstrativa Nro, |ESS-DG-2016-00010-FDQ dc 29 de abnil de 2016, cn su anicuie 6, literal 5 que establece
“Ejercer lus fucultenics cantempladas ¢n el séptimo inciso del articulo 14 articulo 77, articuler 92 v demaos.
pertinenics pura las muximas autoridades v representonies legales de la Loy Orpanico de la Contraloria
General del Estado

Con sentimientos dc)lisu?g.mi;h estima
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Memorando Nro. IESS-SDG-2017-0295-M
Quito, 01 de septiembre de 2017

PARA: Sra. Ing. Mcrey Jeanneth Maza Mora
Directorn Administrativa Hospital del Din Sangolqui

ASUNTO: Insistencia aplicacidn de sccomendaciones EXP. A-2017-10

De mi consideracién:

A través de memorando Nro. IESS-DG-2017-1516-M de 31 de julio de 2017, ¢l Coardinador de Ia
Comisién dc Scguimicnto de la Dircccién General, informé el cstado en que se cncuentran las
disposiciones impartidas por |2 Auditoria Interna del IESS, en ¢l cxamen cspecial “A LAS
OPERACIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS EN EL CENTRO DE ATENCION
AMBULATORIA DE SANGOLQUI, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2 DE
ENERO DE 2009 Y EL 30 DE JUNIO DE 2013™ determinindosc que, del twotal de 14
disposiciones, (14) s¢ cncucotra en proceso de aplicacion.

Con memorando Nro. IESS-SDG-2017-0154-M de 02 de agosto de 2017 quicn suscribe, solicitd
informar documcntadamente, dentro del plazo de 15 dias ¢l porcentaje de avance. las acciones
tomadas y de scr el caso, las causas o razones por las cuales la cabal aplicacién de las disposicioncs
del examen de la referencia se encuentra pendientes.

En razén que hasta la presente fecha no se ha dado respuesta a lo solicilado, insisto a usted {es)
segin ¢l dmbito de su competencia, informar cn ¢l plazo de 3 dias, ¢l cumplimiento o no de dichas
recomendaciones, para lo cual deberd anexar sus respectivos justificativos.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atcnlamcrf-.. - /
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Ing 3001 mﬁ“'tricio Garzén Rivas
'BDTRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL

Anexas
1ess-sdg-2017-0i 54-m06% § 855001 504229144 pdf

Capia
Sr Econ Freddy Heman Peralta Chavez
Planlficador - Coordinador dc Ia Comislén de Seguimicnta de la Diccccién General
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Memorando Nro. [ESS-SDG-2017-0363-M
Quito, 05 de octubre de 2017

PARA: Sra. Ing. Mecrcy Jeanneth Maza Mora
Directora Adminlstrativa Hospita! del Dia Sangelquf

ASUNTO: Tercera Insistencia aplicacion de recomendaciones EXP. A-2017-10

Dc mi consideracion:

A través de memorando Nro. IESS-SDG-2017-0154-M de 02 de agosto dc 2017, quicn suscribe,
solicité informar documentadamente dentro del plazo dc 15 dias el porcentaje de avance, las
acciones tomadas y de scr el caso, las causas o mzones por las cuales la cabal aplicacién de las
disposicioncs y recomendaciones en ¢l cxamen especial "A  LAS OPERACIONES
ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS EN EL CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA
DE SANGOLQUI, POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2 DE ENERO DE 2009 Y
EL 30 DE JUNIO DE 2013", se encucntran pendicntcs,

Con memorando Nro. IESS-SDG-2017-0295-M de 01 dc septiembre de 2017, sc insistio a usled
(cs) informar en cl plazo de 3 dias, ¢l cumplimiento o no de dichas recomendacioncs.

En razon que hasta la presente fecha no sc ha dado respuesta a lo requerido, solicito nuevamentc a
usted {cs) scgin cf dmbita de su competencia, informar ¢n ¢l plazo de 3 dias, el cumplimiento o no
de las recomendaciones o disposiciones contenidas en dicho informe, para lo cual debera ancxar sus
respectivos justificativos.

El incumplimiento de esta disposicion estard sujeto a las acciones administrativas corrcspondlcmcs
de acuerdo a 1a normativa legal vigente del caso.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

4
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g JaimzPatricio Garzén Rivas
SUBDIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANG DE SEGURIDAD

SOCIAL

Ancxas
iess-sdg-2017-0154.-m0326950001 506976688 .pdf
1css-sdy-2017-0295-m08251 16001 506977022.pdf

Copia.
St Econ. Freddy lleman Peralin Chavez
Planlficodaor - Coordlandor de In Comisién de Segulmlento de Ia Direccién Geaeral
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Sangolqui, 27 de octubre de 2017
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PARA: Sr. Ing. Jaime Patricio Garzon Rivas
Subdirector General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

ASUNTO: Aplicacién de recomendaciones EXP. A-2017-10 a operaciones
administrativas y financieras del CCQA Hospital Dia Sangolqui, por el
periodo 2 de enero de 2009 y 30 de junio de 2013.

Sefior Subdirector General:

Dando cumplimiento al Memorando Nro. IESS-DG-2017-1333-M de 17 de julio de
2017, suscrito por el Economista Freddy Peralta, Planificador - Coordinador de la
Comisién de Seguimiento de Direccion General, mediante el cual nos informa que la
Auditoria Interna del TESS efectud el examen especial “A LAS OPERACIONES
ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS EN EL CENTRO DE ATENCION
AMBULATORIA DE SANGOLQUI, POR EL PERfODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 2 DE ENERO DE 2009 Y:EL 30 DE JUNIO DE 20137, en el cual
exhorta la aplicacién inmediata de las recomendaciones contenidas en el informe
DAI-AI-0716-2016 y solicita se informe la aplicacion de las recomendaciones.

En atencién a sus disposiciones en Memorandos ITESS-SDG-2017-0154-M,
IESS-SDG-2017-0295-M, IESS-SDG-2017-0363-M, de 2 de agosto, 1 de
septiembre y 5 de octubre de 2017, respectivamente, me permito remitir a usted
Sefior Subdirector la siguiente informacion:

El Memorando IESS-HDS-012-17 de 19 de julio de 2017, suscrito por la Abogada
Mercedes Riofrio, Responsable de Compras Publicas, con la informacioén requerida
en los numerales 2, 3,4 y 5.

El oficio CCQAHDS-BOD-2017-390 de 20 de julio de 2017, suscrito por el Sefior
Ernesto Narvéez, Guardalmacén, quien informa sobre la recomendaciéon 6 del
mencionado proceso.

Los oficios IESS-HD-SA-AF-2017-003 y 013-M de 11 y 26 de octubre de 2017,
suscritos por la Sefiora Maria Augusta Silva, Oficinista de Activos Fijos, quien
informa sobre las recomendaciones 10, 12, 13 y 14 y anexa los justificativos.

El Memorando IESS-HD-SA-FI-2017-0072-M de 24 de octubre de 2017, firmado
por el Tecnélogo Francisco Guzman, Tesorero y Coordinador del Area Financiera,
quien informa sobre los numerales 4 y 5. Ademéds mediante oficio
TES-511741101-045 de dia de hoy, el mencionado Tecnoélogo informa sobre los
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Memorando Nro. IESS-DG-2017-1333-M

Quito, D.M., 17 de julio de 2017

N 5 Lo
_ Ve Pegty “
4
PARA: Sra. Ing. Mercy Jeanneth Maza Mora ~— nasec &re st

Directora Administrativa Hospital del Dia Sangolqui

ASUNTO: Primera Insistencia de aplicacion de las recomendaciones del examen especial = Qv
DAI-Al1-0716-2016, expediente N° A-2017-10. DEL DIRSANGOL

Ahg. el ce‘d&ﬁl‘lﬁa@ndza
b "coprenvgseics
De mi consideracion: eme i

La Auditoria Interna del IESS. en uso de sus atribuciones constitucionales y legales efectud el examen especial
“A LAS OPERACIONES ADMINISTRATIVAS Y FINANCIERAS EN EL CENTRO DE ATENCION
AMBULATORIA DE SANGOLQUI, POR EL PERiIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 2 DE ENERO
DE 2009 Y EL 30 DE JUNIO DE 2013, y remite su Informe DAI-AI-0716-2016 a la Administracion
mediante oficio N°® 1ESS-A1-2017-0457-ME, de 23 de marzo de 2017. en el cual exhorta la aplicacién inmediata
de las recomendaciones contenidas en el mismo.

=2

Con este antecedente. de conformidad con el mandato del articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado: y. la delegacion de la Directora General contenida en la Resolucién Administrativa
1ESS-DG-2016-0010-FDQ de 29 de abril de 2016, mediante memorando IESS-DG-2017-0758-M de 17 de abril
de 2017. solicité a esa Direccion cumplir y hacer cumplir las recomendaciones N's 2.3.4.5.6.7. 8.9 y 10:
contenidas en el informe del érgano de control. ademas solicité disponer a los funcionarios que desempeian las
funciones detalladas por el organismo de control como responsables del cumplimiento de las recomendaciones
N°s 11, 12. 13 y 14: también contenidas en el Informe ya mencionado. cumplan lo dispuesto por el 6rgano de
control ¢ informen a su autoridad con el debido sustento, para que una vez consolidada la informacién. a través
de su despacho se informe a esta Comision, de la aplicacion de las recomendaciones.

No se ha recibido documentacién alguna por parte de esa Unidad Médica. de aplicacion de las disposiciones de
Auditoria Interna. cuyo plazo de cumplimiento es "INMEDIATO™.

Con estos antecedentes me permito INSISTIR, de conformidad con el mandato del articulo 92 de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado: y. la delegacion de la Directora General contenida en la
Resolucion Administrativa 1ESS-DG-2016-0010-FDQ de 29 de abril de 2016. aplique y haga aplicar las
recomendaciones N°s 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.9, 10, 11, 12, 13 y 14: emitidas por la Auditoria Interna del IESS. ¢
informe de manera sustentada la implementacion TOTAL de las mismas.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Econ. Freddy Heman Peralta Chavez i .
PLANIFICADOR - COORDINADOR DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO DE LA DIRECCION
GENERAL

Ancxos:
- REPORTE EJECUTIVO

Copia:
Sr. Abg. David Rafacl Maya Almcida N . X
Director Provincial Pichincha. Encargado - \S . yq HOSPITAL DEL DiA SANGoLQU!
3 o e VSE an Valenc
Srta. Ing. Ruth Aurora Matovelle Ochoa d’(} i a‘lﬂi st. francisco Guzman Valencia
Coordinadora Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Pichincha &, ’/L'? A “t L\ Py TESORERO
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA SANGOLQUI

Sangolqui, 20 de julio de 2017
IESS-HD-SA-DA-2017-136-O

Sefiora

Beatriz Novillo Betancourt

Auditora Jefe de Equipo de la Direccion de Auditoria de Desarrollo
Seccional Seguridad Social de la Contraloria General del Estado

Quito
De mi consideracion:

Dando cumplimiento a sus oficios 121-BN-IESS-DADSySS-2017 de 23 de junio de 2017 y
139-BN-IESS-DADSyYSS-2017 de 29 de junio de 2017, mediante los cuales nos informa la
realizacion del examen especial a las fases de programacion, precontractual, contractual y
ejecucion, recepcién y uso de las adquisiciones de medicamentos, farmacos e insumos
para el IESS realizados por subasta inversa institucional en el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social IESS y demas entidades relacionadas, por el periodo comprendido entre
el 1 de septiembre de 2013 y el 31 de diciembre de 2016, relacionado con las
adquisiciones, ingresos y egresos a nivel de la Bodega General del medicamento
Paracetamol, liquido oral, de 160 mg/5mt.

Le remito el Memorando IESS-HD-SA-F-2017-091-O de 13 de julio de 2017, suscrito por
la Quimica Farmacéutica Verdnica Changoluisa, Coordinadora de Farmacia, con la
informacion requerida en los numerales 1y 3.

Anexo se servira encontrar el oficio CCQAHDS-CONT-042-2017 de 12 de julio de 2017,
suscrito por la Sefiora Carolina Landeta, Coordinadora del Area Financiera, con las copias
de los documentos relacionados a los puntos 2, 5 y 6 del mencionado proceso.

Ademas le remito el oficio CCQAHDS-BOD-2017-385 de 19 de julio de 2017, suscrito por
el Seiior Emesto Narvaez, Coordinador de la Bodega de Farmacos, quien anexa los
archivos que tiene en Bodega relacionados a los numerales 2, 4 y 7. Anexo se dignara
encontrar los cuadros en Anexos 1y 2 y toda la informacién en un CD.

<+ ) A. HOSPITAL DEL DIA
SANGULOUL

«g. Merey Vora Mo-a
rectty  Jdrainistranivy

Directora Administrativa del CCQA Hospital del Dia Sangolqui
Anexo: ciento veinte y nueve hojas y un CD

RRT.

Direccion: Avenida Atahualpa No. 6 y Fiorida Telf. 3982700 ext. 3200

Sangolqui - Ecuador vﬁ r A\



