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Introducción 
 

Con el propósito de mantener informada a la ciudadanía, y transparentar las 
acciones realizadas en función de los miles de afiliados que acuden a nuestra 
Unidad se presenta en detalle la gestión realizada por la actual administración,  
durante el período 2018.  
 
El uso de esta herramienta, además de ser una estrategia fundamental, que 
permite mejorar la interrelación entre las instituciones públicas y la ciudadanía, 
promoviendo la transparencia de la gestión, da a la ciudadanía la posibilidad de 
evaluar la gestión administrativa y médica que se realiza en pro mejoras de su 
atención. 
 
La Carta Fundamental vigente de la República del Ecuador, fomenta una 
sociedad democrática, que permita mejorar la calidad de vida de las personas; 
enmarcados en esta realidad, es importante la participación ciudadana, y más 
cuando se trata del organismo ecuatoriano encargado de brindar la seguridad 
social o una de sus dependencias.  
 
Es importante, para esta administración que los afiliados conozcan todas las 
acciones y proyectos que se han realizado en su beneficio. ¡Con honestidad 
somos parte de un GRAN EQUIPO! 
 
Contamos un establecimiento de salud que cuenta con las especialidades 
reconocidas de conformidad con la ley y con servicios de consulta externa, 
farmacia institucional para el establecimiento público y farmacia interna para el 
establecimiento privado, con un stock de medicamentos autorizados por la 
autoridad sanitaria. 
 
Brinda atención de salud clínica, quirúrgica o clínico-quirúrgica ambulatoria y 
programada, de forma continua, con cuidados de enfermería y un lapso de 
internación menor a veinte y cuatro (24) horas, para llevar el tratamiento o los 
cuidados de pacientes que deben ser sometidos a los métodos de diagnóstico 
o tratamiento clínico y/o quirúrgico que requieran, debe contar obligatoriamente 
con la supervisión y/o indicación del especialista tratante. 
 
También contamos con el servicio de apoyo de nutrición, psicología, laboratorio 
de análisis clínico y radiología e imagen.     
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Resumen Ejecutivo 
  
El año 2018 fue un período de arduo de esfuerzo y labores a todo nivel dentro 
del Centro Médico debido a los proyectos presentados y aprobados con el afán 
de mejorar la atención al usuario y que el impacto en nuestra gestión sea de 
gran significado y trascendencia para ellos, cumpliendo así los principios de 
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y 
suficiencia. 
 
Los resultados a mostrarse a continuación son el resultado de nuestras 
acciones, conscientes de que existe un gran potencial en varias áreas y 
ámbitos, de la mejora continua y de que podemos optimar las prestaciones que 
ofrecemos de manera efectiva. 
 
Concientizando a su vez de que el correcto registro de la información, 
enriquece la toma de decisiones y crea cimientos de trazabilidad en nuestro 
trabajo, contando con que el año 2019 será de alcanzar los objetivos 
propuestos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1. Cobertura Institucional 
 

PERIODO 2018 

NIVEL COBERTURA N. USUARIOS GENERO 
MASCULINO FEMENINO  

CANTONAL 663410 379275 171757 207518  
 
 

2. Logros alcanzados 
 

• Disminución en tiempos de atención en exámenes de Holter ECG 
y Holter Mapa 

 
Descripción: Se dotó al Servicio de Cardiología de 20 equipos 
diagnósticos, tanto de Holter EKG como de Holter PA, lo cual ha 
permitido incrementar la oferta del servicio, mermando los tiempos de 
espera para este tipo de procedimientos. Además, de contar con 
equipos médicos con última tecnología, modernizando los dispositivos 
con los que contaba dicha dependencia. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Costo (USD): El monto de inversión, se detalla en el siguiente cuadro:  
 

Equipo 
médico 

Costo Cantidad Total 

Holter ECG $ 5738,10 10 $ 57.385,00 
Holter MAPA $ 2836,50 10 $ 28.365,00 
Total  $ 85.750,00 

 
El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio – Hospital del día Norte, invirtió 
en este proyecto un total de $ 85.750,00 (ochenta y cinco mil 
setecientos cincuenta dólares)   
 
Beneficiarios: Para determinar a los beneficiarios de este proyecto, se 
ha considerado a los pacientes hipertensos que acuden a este centro, 
estableciendo como indirectos a los afiliados que han acudido a 



 

 

cualquiera de las dependencias de nuestra cartera de servicios que 
patológicamente padecen presuntiva o definitivamente de hipertensión,  
y como directos a los pacientes, con la misma patología, pero que tienen 
cita en la especialidad de Cardiología.  

 
Usuarios Indirectos: 17812 
Usuarios Directos: 6973 
 
Resultados: Los equipos fueron puestos en marcha, el 28 de agosto del 
presente año, motivo por el cual aún no pueden evidenciarse resultados 
significativos. Sin embargo, el objetivo es tener un incremento del 200% 
 
Entregables generados: Archivo plano y reportes del MIS-AS400 

 
• Reactivación de Cirugías Artroscópicas 

 
Descripción: Se realizó la adquisición mediante el procedimiento de 
Subasta Inversa Electrónica de insumos para cirugía Artroscopia, lo cual 
ha permitido incrementar la oferta del servicio, mermando los tiempos de 
espera para este tipo de procedimientos.  
 
Costo (USD): El monto de inversión, se detalla en el siguiente cuadro:  
 

Insumos  Total  
Insumos de Cirugía de Artroscopia 324,800.00 

Total 324,800.00 
 
El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio – Hospital del día Norte, invirtió 
en este proyecto un total de $ 324,800.00 (Trescientos veinte y cuatro 
mil ochocientos)   
 
Beneficiarios: Contando con 642 cirugías realizadas. 
 

• Ejecución de procedimientos quirúrgicos mediante cirugía laparoscópica 
lo que disminuye el tiempo de postoperatorio y recuperación. 
 

Descripción: Se realizó la adquisición mediante el procedimiento de 
Subasta Inversa Electrónica para la adquisición de un sistema de 
VIDEOENDOSCOPIA de alta definición Full HD, para cirugía 
laparoscópica, para el área de cirugía general, lo cual ha permitido 
incrementar la oferta del servicio, mermando los tiempos de espera para 
este tipo de procedimientos. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Costo (USD): El monto de inversión, se detalla en el siguiente cuadro:  
 

Equipo médico  Total  
SISTEMA DE VIDEOENDOSCOPIA DE ALTA DEFINICIÓN 
FULL HD PARA CIRUGIA LAPAROSCOPICA 212,730.00 

Total 212,730.00 
 
El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio – Hospital del día Norte, invirtió en 
este proyecto un total de $ 212,730.00 (Doscientos doce mil setecientos 
treinta)   

 
Beneficiarios: Contando con 60 cirugías realizadas y 160 
procedimientos programados para el mes de Febrero. 
 

• Realización de procedimientos de colposcopía. 
 

Descripción: Se realizó la adquisición mediante el procedimiento de 
Subasta Inversa Electrónica para la adquisición de un COLPOSCOPIO, 
con sistema de video para el área de ginecología, lo cual ha permitido 
incrementar la oferta del servicio, mermando los tiempos de espera para 
este tipo de procedimientos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

• Costo (USD): El monto de inversión, se detalla en el siguiente cuadro:  
 

Equipo médico  Total  
COLPOSCOPIO CON 
SISTEMA DE VIDEO 

             
14,700.00 

Total              
14,700.00 

 
El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio – Hospital del día Norte, invirtió en 
este proyecto un total de $ 14,700.00 (Catorce mil Setecientos)   

 
Beneficiarios: Contando con 420 procedimientos realizados. 
 

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nuestra Unidad Médica en apego a la constitución promueve una atención de 
calidad y calidez a todos los afiliados sin importar nacionalidad, cultura o 
creencia religiosa, es así que constantemente estamos organizando casas 
abiertas para que todos tengan acceso a información médica fidedigna y 
certera acerca de las enfermedades más comunes en toda la población 
ecuatoriana. 
 

4. Objetivos Institucionales 
 

• Incrementar la calidad, calidez y cobertura en la prestación de los 
servicios de salud 

• Incrementar la eficiencia operacional 
• Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del 

Talento Humano 
• Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros 

 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
PARA LA IGUALDAD

SI /NO 
DESCRIBA LA POLÍTICA 

IMPLEMENTADA
DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS
CASA ABIERTA DÍA
MUNDIAL DEL CORAZON SATISFACTORIO

CASA ABIERTA POR EL DÍA
MUNDIAL DE LA DIABETES
NOVIEMBRE 2018

MUY SATISFACORIO

CASA ABIERTA POR EL DÍA
MUNDIAL CONTRA LA
LUCHA DEL SIDA

MUY SATISFACORIO

CAMPAÑA DEL NIÑO SANO MUY SATISFACORIO
Políticas públicas generacionales NO
Políticas públicas de discapacidades NO
Políticas públicas de género NO
Políticas públicas de movilidad humana NO

Políticas públicas interculturales SI   

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:



 

 

5. Ejecución programáticas y presupuestaria 
 

 
MES AÑO 2018 EJECUTADO % EJECUCION 

ENERO         549.861,18 4,60% 

FEBRERO         567.806,81 4,75% 

MARZO         649.434,51 5,44% 

ABRIL         791.703,92 6,63% 

MAYO         797.338,15 6,68% 

JUNIO         854.896,94 7,16% 

JULIO         565.336,15 4,73% 

AGOSTO         822.303,71 6,88% 

SEPTIEMBRE         934.265,30 7,81% 

OCTUBRE         977.013,00 8,17% 

NOVIEMBRE         653.524,38 5,47% 

DICIEMBRE     1.617.762,35  13,68% 

 
La ejecución presupuestaria de enero a septiembre fue del 54 % y de 
octubre a diciembre fue del 27.32 % lo que evidencia que en los últimos 
tres meses del año se gestionó la debida adquisición de medicamentos, 
insumos y dispositivos, con la consiguiente certificación presupuestaria 
correspondiente a equipamiento médico que no fue gestionada en los 
demás meses del año.  

 
 
 
 
 
 
 

ÁREAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS PRESUPUESTO CODIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO

GASTOS EN PERSONAL                                                                              6,482,094.40                         6,192,865.59 95.54%
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                                              4,103,448.07                         3,266,072.56 79.59%

OTROS GASTOS CORRIENTES                                                                                    20,000.00                                 6,715.20 33.58%
BIENES DE LARGA DURACION                                                                              1,215,170.00                            115,938.57 9.54%

OTROS PASIVOS                                                                                      9,022.00                                 9,022.00 100.00%
TOTAL                                                                            11,829,734.47                         9,590,613.92 81.07%

CUMPLIMIENTO DE EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA: EN  CASO DE QUE NO PUEDA LLENAR LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA POR META, UTILIZAR ESTA MATRIZ



 

 

6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 
 

TIPO DE 
CONTRATACIÓN 

ESTADO ACTUAL  

Adjudicados Finalizados  

Número Total  Valor Total  Número Total  Valor Total 
Ínfima Cuantía     75  $  322,633.23  
Subasta Inversa 
Electrónica 20 $ 

1,884,414.68      

Régimen Especial 9  $  
536,201.49      

Catálogo Electrónico 341  $  
823,830.51      

 
En el periodo fiscal 2018 se ejecutaron 75 procesos bajo la modalidad de 
ínfima cuantía por un monto de USD $ 322.633, 23, de los cuales 40 procesos 
corresponden al último trimestre. Por otro lado, se realizaron 20 procesos de 
contratación mediante Subasta Inversa Electrónica por un monto igual a USD $ 
1.844.414,68 en todo el año 2018, siendo ejecutados 10 procesos en el último 
trimestre. Hasta el mes de agosto de 2018 se realizaron 9 procesos bajo la 
modalidad de Régimen Especial por un monto de USD $ 536.201,49. 
Finalmente, se generaron un total de 341 órdenes de compra por Catálogo 
Electrónico por un monto igual a USD 823.830,51.  

Las adquisiciones realizadas en el 2018 representaron una ejecución del PAC 
igual al 61,74%, de los cuales el 22,85% se ejecutó dentro el último trimestre. 

 
 
 

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 
 
El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Norte Tarqui, 
realizo las TRANSFERENCIAS GRATUITA, de los activos fijos de 
acuerdo a lo que estipula el Título IV del Egreso y Baja de bienes o 
inventarios, Capítulo VI, Transferencias gratuita, Reglamento General de 
la Administración, utilización , manejo y control de bienes e inventarios 
del Sector Público y con la autorización correspondiente del Ing. 
Santiago Calderón Salas, Subdirector Nacional Administrativo, mediante 
Resolución Administrativa Nro. IESS-SDNA-2018-003-TG/DEST de 27 
de septiembre del 2018, amparándose en la Delegación, otorgada a su 
favor por el Sr. Director General del IESS en Resolución Administrativa 
Nro. IESS-DG-2018-0014-RFDQ, de 11 de mayo de 2018. 
 
 



 

 

 
 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de la 
Procuraduría General del Estado 
 
El Centro de Atención Ambulatorio Norte, ha considerado las 
recomendaciones realizadas por los equipos de auditoria, tanto los 
internos como externos, con la finalidad de optimizar gestiones 
administrativas que se realizan o están por ejecutarse. 

 
 

UNIDAD EDUCATIVA  CANTIDAD DE 
BIENES 

ESCUELA DE EDUCACION BASICA 
COMPLETA FISCAL LUIS BONILLA CASTILLO 25 

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL EMILIO 
ESTRADA CARMONA 49 

ESCUELA DE EDUCACION BASICA FISCAL 
DRA OLGA QUIÑONEZ DE ESPINOZA 38 

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR 
GUAYAQUIL 113 

COLEGIO FISCAL DE BACHILLERATO SIMON 
BOLIVAR 141 

TOTAL 366 


