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Misién

Prestar servicios de salud con calidad y calidez con el propdésito de restablecer el equilibrio de
salud de nuestros usuarios, conforme a las politicas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
en el marco de la responsabilidad y justicia.

Vision

Ser reconocidos por la comunidad como una Unidad Hospitalaria accesible que satisface las
necesidades y expectativas de los usuarios del IESS, con estdndares de calidad y calidez bajo

principios y valores éticos.
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El Hospital Basico Duran se encuentra ubicado en las calles Gonzalo Aparicio y Guillermo

Davis, en las faldas del Cerro las Cabras

SITUACION GEOGRAFICA
El Hospital Béasico Duran esta ubicado en el Centro del Cantdén Duran en las Avenidas Gonzalo

Aparicio y Guillermo Davis.

HOSPITAL IESS DURAN

TIPO DE UNIDAD:
HOSPITAL 3° CATEGORIA
SERVICIG: BASICO NIVEL2 COMPLEJIDAD ESTABLECIMIENTO: g
NORTE: CERRO LAS CABRAS
LIMITES DE INFLUENCIA

CELA NIPAD SUR: AV. GONZALO APARICIO

OPERATIVA:
GEOREFERENCIA ESTE: GUILLERMO DAVIS
OESTE: AV. CALLE SAN LUIS

LATITUD Y LONGITUD

Eloy Alfaro (Duran) (cabecera cantonal), El Recreo, Abel Gilbert. EI Canton Duran se

encuentra en la region litoral de Ecuador a la derecha del rio Guayas y de la isla Santay,

frente a Guayaquil.
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Latitud: 02° 10" 7.47”S.

Longitud: 79° 51" 6.80"W.

Altitud: 4 mts. Nivel del mar.

Distancia: 2 Km. a Guayaquil
El canton Eloy Alfaro (Duran) tiene en la superficie de su Parroquia Urbana de 300,19 km2 una
densidad poblacional es de 785,40. La poblacién es de 235.769 habitantes, segun datos del

altimo censo poblacional del 2010.

ANTECEDENTES.-

El Hospital de Duran fue construido hace mas de 92 afios, a pedido de los trabajadores del
ferrocarril, estableciéndose por disposicion de las autoridades sanitarias de ese época, un centro
de salud a la orilla del RIO GUAYAS, para la atencion de la poblacion y de los trabajadores
Ferroviarios que por ese entonces se constituian en una fuerza laboral importante, y fue
reconocido como uno de los sindicatos mas representativos, posteriormente y con la fundacion de
la caja de rastro que administraba la seguridad de los trabajadores se construy6 el Centro de
Salud N 25, més conocida como “La Clinica del IESS de Duran N 25”.

Con el devenir del tiempo se paso6 del Centro de Salud a Hospital de 20 camas teniendo como
cobertura solamente la hospitalizacion y la emergencia, las cirugias que se presentaban a los
trabajadores se les daba el pase a los hospitales de Guayaquil, para que sean operados.
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En el afio de 2001 se realiza la primera Cirugia Gineco-Obstetra, es decir se realizo una cesarea y
a partir de esa fecha el hospital viene realizando solo cirugias programadas y no de emergencia

por las limitantes que tienen, dichas dependencias. .

El Canton Eloy Alfaro Duran, no cuenta con un Hospital General que corresponda al MSP y existe
al momento un Hospital Materno Infantii de 20 camas, que se desenvuelve en extremas
limitaciones y no tiene capacidad de resolucién de las patologias del primer nivel de atencion y un
Dispensario Médico que esta dentro del area 17 de cobertura del MSP y que solo atiende hasta
las 17 h00, quedando desprovista de atencion medica la comunidad de Duran.

Transformandose asi, por esta desatencion, el Hospital Basico Duran en la Unica casa de salud
que ofrece continuidad de la atencion medica por emergencia durante las 24 horas, a donde la

poblacién afiliada y no afiliada acude para atenderse los problemas emergentes de salud.

Desde hace mas de treinta afios no existe la construccion de un Hospital nuevo por parte del MSP
y por parte del IESS, lo que ha permitido que instituciones benéficas sin fines de lucro se
establezcan en este cantén para suplir las necesidades de salud de la poblacidn, instituciones
como el Benemérito Cuerpo de Damas Consulares, y Aprofe.etc.

Cabe mencionar que el Hospital Basico Duran cuenta con 23 especialidades médicas, con area
de Emergencia, Hospitalizacién, Laboratorio Clinico, Rayos X y Farmacia. El hospital trabaja las
24 horas del dia los 7 dias de la semana. Cuenta con un equipo llamado LOKOMAT, con
tecnologia robdtica para el tratamiento de pacientes que perdieron la movilidad, en la

especialidad de Fisiatria.

En los dltimos tres afios el hospital se ha preocupado en incrementar nuevas especialidades
meédicas como Cirugia Vascular, Neumologia, Nefrologia, Endocrinologia y Otorrinolaringologia,
asi también ha contratado médicos en las especialidades mas demandadas como
Gastroenterologia, Cirugia General, Oftalmologia, Pediatria, Urologia, Traumatologia,
Odontologia vy Fisiatria a fin de tratar de satisfacer las necesidades y expectativas de la clase
afiliada.

Resumen Ejecutivo

Las autoridades del Hospital Basico Duran mediante este acto publico de rendicion de cuentas,
expone a los afiliados, beneficiarios y a la ciudadania en general, los resultados del ejercicio
fiscal 2016, mediante este informe da a conocer los indicadores estadisticos, de eficiencia, de
eficacia y de rendimiento, con una politica de transparencia y difusién a nuestros mandantes
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1. Cobertura Institucional

El Hospital Basico Duran esta ubicado en el centro del Cantén Duran, en las Avenidas Gonzalo
Aparicio y Guillermo Davis, teniendo el segundo lugar en la provincia del Guayas con 235.769
habitantes luego de la ciudad de Guayaquil.

El cantdn se divide en cuatro parroquias urbanas:

. Eloy Alfaro (Duran) (cabecera cantonal), El Recreo, Abel Gilbert y El Piezudo

El canton Eloy Alfaro (Duran) tiene en la superficie de su Parroquia Urbana de 300,19 km2 una
densidad poblacional es de 785,40. La poblacién es de 235.769 habitantes, segun datos del
ultimo censo poblacional del 2010

SEXO HOMBRES % MUJERES %
ELOY 116.401 49.37 119.368 50.63
ALFARO(Duran)

Cobertura hospital basico Duran

NACIONALIDADES

NIVEL MN.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GENERD 0 PUEBLOS

Hombres: 86.350
Cantonal: DURAN 178710 MESTIZOS
Entons 1 e Mujeres: 32.360

2. Logros alcanzados
= Reconocimiento de logros y méritos a cada uno de funcionarios del hospital

El Hospital Basico Duran se convierte en el tercer Nosocomio del IESS a nivel de Guayas en recibir
la acreditacion oro luego de cumplir las recomendaciones que se realizaron durante las visitas de
evaluadores certificados de Acreditacion Canada tras alcanzar el 92.1%, puntaje que lo llevé a
ser reconocido como un hospital seguro.
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e Extension de horario de cobertura en cirugias 24/7 y atenciones en Consulta Externa DDO,
disminuyendo los tiempos de espera y la demanda insatisfecha en los servicios con mayor
solicitud por parte de nuestros usuarios.

e Campafias iconicas de nuestra Unidad para los usuarios, resaltando Campafia de
Deteccion de
Céancer de mama, Concurso Nifio Sano, Ecuador sin H entre otros.
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Casa abierta del club de adulto mayor

Casa abierta Clinica pie Diabético del Hospital Basico Duran
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Casa abierta por el Dia Mundial de la Lucha contra el cancer de mama

» Implementacion de sefalética de acuerdo a normas de seguridad y nueva linea
grafica IESS
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» Humanizacion de la atencion médica mediante camparfa "Curando con una sonrisa"

* Implementacion de actividades que involucran a la comunidad (Campafias, charlas,
casas abiertas)
Campafia de la Lucha contra el cancer de mama
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= El nuevo intensificador de imagenes o Arco en "C” llego al hospital gracias a una donacién

realizada en noviembre 2016 por el hospital de ANCON, se encuentra ubicado en el area
de quiréfano Hospital IESS Duran.

Como parte de la actividad y seguimiento de la estrategia del modelo de calidad y seguridad
del paciente, el Hospital Basico Duran del IESS y su centro de fisiatria, desde hace siete afios
viene cumpliendo a cabalidad los servicios de rehabilitacion; con tecnologia de punta como lo
es el equipo robotico Lokomat.

» Los pacientes que reciben rehabilitacion en el Lokomat son sometidos a una estricta rutina
de entrenamiento; en lo que realizan ejercicios de marcha, trote, caminata y otras
actividades, con una carga de dinamismo, movimientos repetitivos, lo que les ayuda a

recuperar la movilidad de las extremidades obteniendo asi un mejor estilo de vida.

T e
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* CIRUGIAS REALIZADAS EN EL 2018:

MESES 2017 2018
ENERO 428 341
FEBRERO 394 249
MARZO 442 212
ABRIL 324 218
MAYO 375 265
JUNIO 438 231
JULIO 326 337
AGOSTO 495 347
SEPTIEMBRE 387 294
OCTUBRE 309 322
NOVIEMBRE 340 234
DICIEMBRE 282 198

. OBJETIVOS INSTITUCIONALES:

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestacién de los servicios de salud
Incrementar la eficiencia operacional
Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del Talento Humano

Incrementar el uso eficiente de los recursos financiero

. Ejecucidén programatica y presupuestaria.

La ejecucién presupuestaria corresponde al recurso devengado entre los meses enero y
febrero del afio 2018, dicha porcentaje de ejecucion para el cierre del ejercicio fiscal se
logré el 83,57 correspondiente al grupo de gasto corriente que incluye al grupo 51-53-57-
58. Se cumplid con la programacion de cada uno de los items excepto la reforma de
incremento y disminucion del grupo 51 al 53 para financiar la compra de medicina e
insumos aprobada por la Direccion Nacional la ultima semana de noviembre, lo cual no
permitio ejecutar todo el recurso asignado.

. PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

El Hospital Basico Duran culmino con un total de 499 procesos de Contratacion de bienes y
servicios del afio fiscal 2018 adjudicados y finalizados desglosados en las siguientes
modalidades de procesos:

Procesos de Infima Cuantia: se ejecutaron 254 en total los mismos que ascienden a
US$1.336.866,12 de los cuales 10 procesos se encuentran en estado de Adjudicados es
decir en Ejecuciéon de Orden de Compra los cuales ascienden a US$50.436,39 y 244
procesos se encuentran Finalizados cuyo valor asciende US$1.286.429,73

Procesos de Publicacion Especial: Se ejecutd 1 proceso que se encuentra Finalizado por el
valor de US$37.569,60.
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Procesos de Subasta Inversa Electrénica: Se ejecutaron un total de 30 procesos de los
cuales 23 procesos Subastas que se encuentran en estado de Adjudicados-Registro de
Contratos y Ejecucion de Contrato los cuales ascienden a US$1.876.604,73 y 7 subastas
gue se encuentran Finalizadas y ascienden al valor de US$1.048.978,50.

Procesos de Régimen Especial: Se ejecutaron un total 13 procesos que ascienden a
USD$579.689,16 de los cuales 8 procesos se encuentran en estado de Ejecucion de
Contrato por una valor de US$287.805,41 y 5 procesos en estado de Finalizados que
ascienden a un total de US$291.833,75.

Procesos de Catalogo Electronico: Se ejecutaron 201 procesos que ascienden a
US$1.082.190,99 de los cuales 20 procesos de Catalogo Electronico se encuentran en
estado en estado de Ejecucion de Orden de Compra que asciende a un total de
USD$674.762,70 y 181 ordenes de compra de Catalogo electronica en estado de
Finalizado por un valor de USD$407.428,29.

Andlisis: Entre las modalidades de procesos de contratacion ejecutados en el afio 2018
mas utilizados por el Hospital Basico Duran corresponde un 50,9% a los procesos de
Infima Cuantia y el 40,28% a los procesos de Subasta Inversa Electronica.

. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones.

Ninguno
. Incorporacién de recomendaciones y dictdimenes por parte de las entidades de la
Funcién de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado.

Se difunden las recomendaciones, se realiza seguimiento del cumplimiento de lo indicado
por las autoridades pertinentes, a cargo de un responsable designado por la maxima
autoridad de la Unidad.

RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA

Levantamiento  de  la Lcda. Nathaly Moreira

: - Moreno OFICINISTA

informacion

!_evantam,lento de la|lIng. Libia Mora OFICINISTA

informacion Barahona

Aprobacién de Informe de ECON.RAFAEL DIRECTOR

Rendicion de Cuentas ALBERTO CARCHI ADMINISTRATIVO
ALVARADO
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