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El Centro de Especialidades Otavalo, atiende a
pacientes de varias culturas, en especial indígenas
otavaleños, para lo cual se dispone de un médico
general de raza indígena quien brinda atención a estos
pacientes en lenguaje quechua.

Entre los principales pueblos y naciones atendidas se
destacan: Caranquis, Natabuelas, Otavalos y Awà.

IGUALDAD 
INTERCULTURAL

POLÍTICAS PARA LA 
IGUALDAD
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En esta casa de salud la atención es brindada a
pacientes desde el día de su nacimiento, hasta su vejez,
para lo cual se cuenta con: médico pediatra, cardiólogo,
ginecólogo, traumatólogo, médico general y médico
familiar; que realiza visitas domiciliarias sobre todo a
pacientes adultos mayores y los servicios de odontología
y psicología.

En el año 2018 se han efectuado 832 visitas

domiciliarias, se han atendido en todos los servicios a

16.570 pacientes de más de 61 años de edad y 16.511
niños de entre 1 a 14 años.
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Con el fin de ayudar a las personas con discapacidad
se han efectuado visitas domiciliarias a cargo del
Médico Familiar, a los pacientes que no pueden
trasladarse a la unidad.

Además, se ha mejorado los accesos para este tipo
de pacientes a la unidad.
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Referente a las políticas de género se cumple a
cabalidad lo establecido en la Resolución CD 308 en
relación a la atención de salud integral y en red a los
aseguraos del IESS.
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La institución mantiene una lista de
profesionales médicos de diferentes países
como son Cuba (Radióloga) y Venezuela
(Traumatólogo, Ginecóloga y Radióloga) que por
la especialidad o por la ubicación de la unidad
son difíciles de encontrar.
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Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso
y entrega de las prestaciones y servicios institucionales a
nivel nacional.

Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y
fondos prestacionales.
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OBJETIVOS 
INSTITUCIONALES



Total 

presupuesto 

institucional

Gasto 

corriente 

planificado

Gasto corriente 

ejecutado

Gasto de 

inversión 

planificado

Gasto de 

inversión 

ejecutado

2.781.730,73 2.650.501,97 2.190.727,85 126.228,76 64.760,72

El presupuesto codificado  para el ejercicio económico 2018 fue de 

$2.209.647,41; de lo cual se ha alcanzado una ejecución del 81%.
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EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA 
PRESUPUESTARIA



PROCESOS DE 
CONTRATACIÓN

TIPO DE CONTRATACIÓN Número Total Valor Total 

Ínfima Cuantía 24 78182.58

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica 4 39554.37

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral

Consultoría

Régimen Especial 5 93649.5

Catálogo Electrónico 375 241392.08

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras

COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS FINALIZADOS
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Contratación de 11 servidores adicionales para el área médica, con el fin de agilitar
los procesos de atención, reducir el tiempo de espera y la demanda insatisfecha.

Con la incorporación de más profesionales en Ginecología, Pediatría y Radiología,
se redujo el tiempo de otorgamiento de citas, y la creación de nuevas
especialidades como; Medicina Interna y Medicina Ocupacional, evitando derivar a
pacientes por estos conceptos.

Incorporación de un profesional para el servicio de imagen, lo que permitió la
ampliación del servicio de ecografía a 12 horas, incluido los días sábados,
disminuyendo el tiempo de espera
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2018



La Unidad Médica de Quinindé,
realizó el traspaso de un equipo
para realizar exámenes
hormonales, lo que evita que se
continúen enviando este tipo de
exámenes al Hospital de Ibarra y así
se acorte el tiempo de espera de 5
meses.

Durante el año 2018, se mantuvo un abastecimiento
promedio del 85% de fármacos y un 96% de insumos
médicos, por lo que se ha brindado una atención de
calidad a los pacientes que acuden diariamente a
esta casa de salud.
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Nombre de contacto 1: Martha Yépez

Teléfono: 062920450 Ext0119

E-mail: myepezt@iess.gob.ec

Nombre de contacto 2:  Johana Guevara

Teléfono: 062920450 Ext 119

E-mail: jguevarag@iess.gob.ec

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias en 
los formularios dispuestos para el efecto con Leticia 
López, en la Unidad de Atención al Ciudadano.

Nombre de contacto 3: Richard Torres

Teléfono: 062920450 Ext 119

E-mail: rtorresc@iess.gob.ec




