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OBJETIVO

Dar a conocer a las autoridades

de la institución, información

referente a la gestión realizada

en el Hospital General Ibarra en

le periodo correspondiente al

año 2018

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL



▪ MISIÓN Y VISIÓN

Somos el Hospital General Ibarra del IESS referente de la
Zona 1 del país, brindamos atención integral en salud, con
profesionales capacitados, infraestructura, equipamiento y
tecnología adecuada, garantizando servicios de calidad con
calidez a nuestros usuarios y enfocados en el crecimiento
personal y profesional de nuestro talento humano.

MISIÓN

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

VISIÓN
Somos el Hospital General Ibarra del IESS referente de la Zona 1
del país, brindamos atención integral en salud, con profesionales
capacitados, infraestructura, equipamiento y tecnología
adecuada, garantizando servicios de calidad con calidez a
nuestros usuarios y enfocados en el crecimiento personal y
profesional de nuestro talento humano.



▪ VALORES

▪ INCLUSIÓN

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

▪ SOLIDARIDAD

▪ EFICIENCIA

▪ TRASPARENCIA

▪ RESPETO Y COMPROMISO



▪ LIDERAZGO

Incrementar la calidad, calidez y
cobertura en la prestación de los
servicios de salud

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

OE1 OE2
Incrementar la eficiencia operacional

OE3 OE4
Incrementar el desarrollo del Talento
Humano

Incrementar el uso eficiente del
presupuesto



▪ RESEÑA HISTÓRICA

LOCALIZACIÓN

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

PROVINCIA 
DE 
IMBABURA

CANTÓN 
IBARRA

1983▪ AÑO DE CONSTRUCCIÓN

1997▪ AÑO DE INAUGURACIÓN

▪ CARTERA DE 
SERVICIOS
1997

• Pediatría
• Medicina Interna
• Cirugía
• Ginecología y 

Obstetricia
• Fisioterapia

Consulta 
Externa

▪ DOTACIÓN DE 
CAMAS 1997 2007 2010

39 
camas

44 
camas

69 
camas

2012

179 
camas



▪ ESTRUCTURA ORGÁNICA HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Vigente



▪ ESTRUCTURA ORGÁNICA HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Resolución No. C.D. 561

Resolución No. C.D. 561
20 de septiembre de 2017.
Reforma Integral al Reglamento 
General de las Unidades Médicas de 
Nivel II – Hospital General de más de 
70 camas del IESS



▪ POBLACIÓN DE COBERTURA
N° de habitantes – Zona 1

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

AÑO CARCHI IMBABURA ESMERALDAS SUCUMBÍOS ZONA 1 TOTAL PAÍS

2010 171.746 413.657 551.712 181.287 1.318.402 15.012.228

2011 173.410 419.919 561.605 186.072 1.341.006 15.266.431

2012 175.050 426.223 571.382 190.896 1.363.551 15.520.973

2013 176.662 432.543 581.010 195.759 1.385.974 15.774.749

2014 178.228 438.868 590.483 200.656 1.408.235 16.027.466

2015 179.768 445.175 599.777 205.586 1.430.306 16.278.844

2016 181.265 451.476 608.906 210.532 1.452.179 16.528.730

2017 182.719 457.737 617.851 215.499 1.473.806 16.776.977

2018 184.136 463.957 626.626 220.483 1.495.202 17.023.408

2019 185.523 470.129 635.227 225.481 1.516.360 17.267.986

2020 186.869 476.257 643.654 230.503 1.537.283 17.510.643



▪ POBLACIÓN AFILIADA
N° de afiliados – Zona 1

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

66.439Esmeraldas

Carchi

Imbabura

Sucumbíos

19.460

72.175

27.031

185.105

3,98%Crecimiento anual 



▪ ESTRUCTURA ACTUAL
Enero-Diciembre / 2018

HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

212

162 50
No censablesCensables

16 37 22
Habitaciones 
individuales

Habitaciones 
dobles

Habitaciones 
triples

51 6

CONSULTA 
EXTERNA

QUIRÓFANOS

Consultorios Quirófanos
operativos



▪ TALENTO HUMANO HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero-Diciembre / 2018

CARGOS CANTIDAD

▪ Médicos Especialistas 78

▪ Médico General en Funciones Hospitalarias 44

▪ Médico Residente 47

▪ Médicos Convenio Cubano 4

▪ Internos Rotativos 18

▪ Odontólogos 5

▪ Psicólogos 3

▪ Terapista Físico, Lenguaje y Ocupacional 24

▪ Tecnólogo Médico de Imagenología y Radiología 9

▪ Tecnólogo- Optómetra 1

▪ Tecnólogos en Laboratorio y Laboratoristas 23

▪ Enfermero/as 177

▪ Auxiliar de Enfermería 131

▪ Químicos Farmacéuticos 7

▪ Paramédicos 4

▪ Nutricionistas 4

▪ Administrativos (Roles: Directivo, Coordinación - Ejecución de procesos y Ejecución 

de procesos de Apoyo, Auxiliar de Estadística)
78

▪ Personal de servicios (Auxiliares de Rehabilitación, Odontología, 
77

Lavandería, Cocina, Choferes) 

TOTAL 734



▪ CARTERA DE SERVICIOS HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero-Diciembre / 2018

ÁREA CLÍNICA

Medicina General 1

Medicina Familiar 2

Medicina Ocupacional 1

Cardiología 2

Dermatología 1

Gastroenterología 1

Medicina Interna 4

Nefrología 1

Geriatría 2

Reumatología 1

Endocrinología 3

Psiquiatría 0

Psicología 3

Odontología(*) 5

TOTAL 27

N° DE ESPECIALISTASESPECIALIDADES



▪ CARTERA DE SERVICIOS HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero-Diciembre / 2018

ÁREA 
QUIRÚRGICA

Cirugía General 7

Cirugía Vascular 1

Oftalmología 2

Traumatología 8

Otorrinolaringología 2

Urología 4

Neurocirugía 1

Anestesiología 9

TOTAL 34

N° DE ESPECIALISTASESPECIALIDADES

MATERNO 
INFANTIL

Pediatría 5

Neonatología 2

Ginecología y Obstetricia 10

TOTAL 17

N° DE ESPECIALISTASESPECIALIDADES



▪ CARTERA DE SERVICIOS HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero-Diciembre / 2018

CUIDADOS 
CRÍTICOS

DIAGNÓSTICO Y 
TRATAMIENTO

SERVICIO Nº DE ESPECIALISTAS

Terapia Intensiva Adultos 3

Emergencia 5

TOTAL 8

Imagenología 3

Laboratorio Clínico 1

Anatomía Patológica 1

Farmacia 8*

Rehabilitación / Fisiatría 1

TOTAL 14

SERVICIO Nº DE ESPECIALISTAS

(*)  3 Qf. – 5 Bqf.



HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

PRODUCTIVIDAD



▪ Productividad HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Diciembre / 2018

Consulta Externa 13.552 678

PROMEDIO 
MENSUAL

PROMEDIO 
DIARIO

Emergencia

1.138 57

TOTAL

162.624

13.652

Egresos hospitalarios

Cirugías realizadas

Cirugías de emergencia

91.136 7.595 253

11.404 950

6.737 561

INDICADOR

Odontología

1.439 120

32

(Adultos – Pediátrica – Gíneco Obstétrica)

19

4



▪ Productividad HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Diciembre / 2018

635.285

Exámenes de 
laboratorio

Exámenes de 
imagen

Recetas 
despachadas

51.838 762.884
63.57452.940

Promedio 
mensual

TOTAL

4.320



▪ Productividad HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Noviembre / 2017 - 2018

Variación
En %

Indicador

Enero – Noviembre / 2017 - 2018

-6,28%Atenciones en 
Consulta Externa

10,59%Atenciones en 
Emergencia

145.000

150.000

155.000

160.000

165.000

2017 2018

162.722

152.501

N° DE ATENCIONES EN CONSULTA EXTERNA 

70.000

72.000

74.000

76.000

78.000

80.000

82.000

84.000

2017 2018

75.079

83.029

N° DE ATENCIONES EN EMERGENCIA 



▪ Productividad HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Noviembre / 2017 - 2018

Variación
En %

Indicador

Enero-Noviembre / 2017-2018

-0.72%Egresos 
hospitalarios

10.460

10.480

10.500

10.520

10.540

10.560

10.580

10.600

2017 2018

10.581

10.505

N° DE EGRESOS HOSPITALARIOS  



▪ Productividad HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Noviembre / 2017 - 2018

Variación
En %

Indicador

Enero-Noviembre / 2017 - 2018

3,37%Cirugías 
realizadas

6.000

6.050

6.100

6.150

6.200

6.250

6.300

6.350

2017 2018

6.116

6.322

CIRUGIAS REALIZADAS



▪ DOCENCIA HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Diciembre 2018

Dirección Médica

11
Eventos

47Disertaciones 894 Asistentes por evento en 
promedio

Biomarcadores 
cardiacos y CA de 
cervix

EPOC – Criterios 
radiológicos

Capacitación, metodología 
y protocolos 

Artritis reumatoidea y 
manejo de biológicos

Directrices y lineamientos 
para certificados de 
defunción

Síndrome de Down Y Día 
mundial de la tuberculosis

IASS – Infecciones 
Asociadas a la Atención 
Sanitaria

Actualización Manejo 
de Pacientes 
Diabéticos



▪ PROGRAMA DDO HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Diciembre / 2018

ATENCIONES 
EN CONSULTA 

EXTERNA

CIRUGÍAS 
REALIZADAS

DDO

2546 582

Medicina General

Medicina Familiar

Ginecología

Cirugía General

Traumatología

Oftalmología

Urología

Ginecología

TOTAL

212 48Promedio mensual

Endocrinología

Gastroenterología



▪ DERIVACIONES HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Noviembre / 2018

Atenciones
Consulta Externa – Emergencias - Hospitalización

246.035

3,03%

Derivaciones

7.444

MOTIVO DE LA DERIVACIÓN
N° DE DERIVACIONES

CANTIDAD EN%

Falta de reactivos 1.214 16,31%

Falta de equipo 1.839 24,70%

Ausencia temporal del profesional 220 2,96%

Saturación de capacidad instalada 536 7,20%

Equipo dañado 1.334 17,92%

Falta de profesional 914 12,28%

Limitada capacidad resolutiva 1.387 18,63%

TOTAL 7.444 100,00%



▪ EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – 26 Diciembre / 2018

Ejecución presupuestaria 85,54 %
-9,50%

 $26.000.000,00

 $28.000.000,00

 $30.000.000,00

 $32.000.000,00

2017 2018

$31.784.213,58 

$28.765.016,82 

EJECUCION PRESUPUESTARIA ENE-DIC 2017/2018

EJECUCIÓN PRESUPUESTARI ENERO- 26 DICIEMBRE / 2018

GRUPO DE GASTO 
PRESUPUESTO 

CODIFICADO TOTAL 
EN USD EJECUCIÓN EN %

Gastos en personal $ 15.871.557,20 $ 15.778.966,33 99,42%

Bienes y servicios de 
consumo

$    9.907.983,07 $    7.403.191,83 74,72%

Otros gastos corrientes $           15.400,00 $           14.266,34 91,73%

Transferencias y 
donaciones corrientes

$        575.228,59 $        280.448,71 48,75%

Bienes de larga 
duración

$    2.279.847,96 $    1.040.386,82 45,63%

Otros pasivos $        115.000,00 $           88.701,70 77,13%

TOTAL $ 28.765.016,82 $ 24.605.821,89 85,54%



▪ EJECUCIÓN PAC HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – 26 Diciembre / 2018

PAC CODIFICADO

75,25 %$ 7’968.930,83

$ 10’589.352,48

PAC EJECUTADO

EJECUCIÓN PAC

EJECUCION PAC 

DESCRIPCIÓN ENE - NOV 2018

PAC Aprobado (En USD) $13.940.556,88

PAC Codificado al 26/12/2018 (En 
USD)

$10.589.352,48

PAC Ejecutado al 26/12/2018 (En 
USD)

$7.968.930,83

PAC Ejecutado al 26/12/2018 (En 
%)

75,25%



▪ COMPRAS PÚBLICAS HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – 26 Diciembre / 2018

▪ Ínfima cuantía

MODALIDAD DE 
CONTRATACIÓN

▪ Subasta inversa

▪ Catálogo electrónico

▪ Régimen especial

▪ Contratación Directa

MONTO 
ADJUDICADO

$ 630.689,46

$ 3’570.492,21

$ 2’158.009,43

$ 1’568.232,77

$ 21.129,96

CONTRATACIÓN 
PÚBLICA 
Ecuador

253

69

319

19

1

N° DE PROCESOS 
ADJUDICADOS

PROCESOS DE CONTRATACIÓN PÚBLICA

▪ Consultoría 1 $ 20.377,00

$ 7’968.930,83

AHORRO EN COMPRAS 

$ 844.953,45



▪ ABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Noviembre / 2018
% Promedio 

abastecimiento

Medicamentos del 
cuadro básico con 
stock > ó = al stock 

mínimo

Abastecimiento 
global

98,06 %94,96 %

MES 

PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO DE MEDICAMENTOS

STOCK MAYOR O IGUAL AL 
STOCK MÍNIMO DEL 

PERIODO
GLOBAL

Enero 95,37% 98,20%

Febrero 92,56% 96,80%

Marzo 93,22% 97,70%

Abril 94,40% 98,00%

Mayo 95,59% 97,70%

Junio 95,88% 97,70%

Julio 96,43% 98,50%

Agosto 96,10% 98,80%

Septiembre 95,80% 99,10%

Octubre 95,20% 98,50%

Noviembre 94,00% 97,70%

PROMEDIO 94,96% 98,06%



HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Noviembre/ 2018
% Promedio 

abastecimiento

78,90 %

▪ ABASTECIMIENTO DE DISPOSITIVOS

MÉDICOS

PERIODO
PORCENTAJE DE 

ABASTECIMIENTO DE 
DISPOSITIVOS MÉDICOS

Enero 90,80%

Febrero 87,13%

Marzo 84,11%

Abril 80,20%

Mayo 75,54%

Junio 70,95%

Julio 72,46%

Agosto 78,62%

Septiembre 72,31%

Octubre 78,74%

Noviembre 77,00%

PROMEDIO 78,90%



HOSPITAL GENERAL IBARRA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Enero – Diciembre 2017/ 2018

% Fortalecimiento 

27,27 %

▪ FORTALECIMIENTO DEL AREA MEDICA 

ESPECIALIDAD 2017 2018

Traumatología 7 8

Otorrinolaringología 1 2

Urología 3 4

Anestesiología 8 9

Neonatología 1 2

Terapia Intensiva 2 3

TOTAL 22 28



“En el IESS estamos 
construyendo historia”


