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POLITICAS DE IGUALDAD
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IGUALDAD GENERACIONAL

Ejecución del plan de capacitación
de protocolos de atención por
especialidad y por ciclos de vida,
capacitándose a 497 afiliados

172Hombres

325 Mujeres



IGUALDAD DISCAPACIDADES

Reserva de Espacios

Se ha garantizado plazas de estacionamiento para

grupos de atención prioritaria los cuales cuentan con la

debida señalética y conjuntamente con el personal de

Seguridad y Vigilancia se controla el respeto de estos

espacios destinados a personas con discapacidad,

mujeres embarazadas y tercera edad
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Rampas

Las rampas con las que cuenta nuestra Unidad

cuentan con las dimensiones establecidas para

acceso a personas en silla de ruedas, cuentan con

pasamanos y descansos.

Los pisos con los que cuenta nuestra Unidad

reúnen características de antideslizante, duro,

compacto y homogéneo a fin de garantizar un

desplazamiento seguro y sin tropiezos.

Adicional los espacios cuentan con adecuada

iluminación para un ambiente visual adecuado
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Baños

Para persona con discapacidad.- se ha

garantizado baterías sanitarias exclusivas

para personas con discapacidad la cuáles

cuentan con los espacios para movilización,

los soportes y la señalética requerida.
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Sillas de Ruedas

En los accesos principales y salas de espera

se cuenta con sillas de ruedas dispuestas

para trasladar a los grupos de atención

prioritaria, personas con discapacidad,

tercera edad, mujeres embarazadas y en

general para nuestros usuarios los cuales

estén impedidos de movilizarse por

diferentes temas de salud, traslados que

son ejecutados por personal de enfermería

y APH.
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Jornada Médica por el Día Internacional de las

Personas Con Discapacidad

Con motivo de conmemorar el Día Internacional de

las Personas con Discapacidad el día 03 de

diciembre de cada año el CCQAHDCL realiza

jornadas médicas destinadas a este grupo de

atención prioritaria con atención preferencial a

pacientes con diferentes diagnósticos

conjuntamente con eventos de carácter social con

la participación de grupos artísticos conformados

por personas con discapacidad
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UNIDAD INCLUSIVA



IGUALDAD DE GÉNERO

Atención médica a 43 299
Afiliados y Dependientes
Hombres

Atención a 73595 Afiliados y
Dependientes Mujeres
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IGUALDAD MOVILIDAD HUMANA

1 profesional de la salud
extranjero contratado para
brindar el servicio de,
Otorrinolaringología.
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OBJETIVO GENERAL

Reafirmar el compromiso de nuestra Casa de

Salud con afiliados, pensionistas y jubilados;

brindando servicios con un enfoque

participativo, inclusivo y libre de

contaminación, a través de una

repotenciación en infraestructura, talento

humano y equipamiento.
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS

1. Garantizar la equidad en el acceso de los servicios.

2. Trabajar bajo los lineamientos del Modelo de Atención Integral de

Salud de forma integrada y en red con el resto de Unidades del

IESS y otros actores de la red pública y privada complementaria que

conforman el Sistema Nacional de Salud del Ecuador.

3. Mejorar la accesibilidad y el tiempo de espera para recibir atención,

considerando la diversidad de género, cultura, generacional, socio

económica, lugar de origen y discapacidades.

4. Involucrar a los profesionales en la Gestión de la Unidad,

aumentando su motivación, satisfacción y compromiso con la misión

de la Unidad.



OBJETIVOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

5. Garantizar una atención de calidad y respeto a los derechos de 

los usuarios, para lograr la satisfacción con la demanda 

recibida. 

6. Desarrollar una cultura de excelencia con el fin de optimizar el 

manejo de los recursos públicos, y rendición de cuentas. 

7. Repotenciar la capacidad instalada del centro mediante la 

ampliación de áreas físicas, el incremento de talento humano y 

equipamiento correspondiente.
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EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2018 HOSPITAL DEL DIA LOJA

GRUPOS DE GASTO CODIFICADO EJECUTADO PORCENTAJE

GASTOS EN PERSONAL 4.120.660,85 4.084.862,73 99,13%

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.958.987,00 1.835.653,60 93,70%

OTROS GASTOS CORRIENTES 25.440,00 19.258,91 75,70%

TRANSFERENCIAS Y DONACIONES CORRIENTES 43.384,95 27.284,32 62,89%

BIENES DE LARGA DURACION 145.970,57 126.629,48 86,75%

OTROS PASIVOS 37.541,00 35.870,41 95,55%

TOTAL 6.331.984,37 6.129.559,45 96,80%



PROCESOS DE CONTRATACIÓN
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 207 379386.07

Subasta Inversa Electrónica 1 8100 28 442325.98

Régimen Especial 14 379744.37

Catálogo Electrónico 495 599402.68

Ferias Inclusivas 1 6603.72

COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS FINALIZADOS



LOGROS
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1, Los espacios renovados en el Hospital del Día

comprenden el área de recepción, admisión y

facturación, sala de espera, área de procedimientos

médicos para atención a menores, área de enfermería,

sala de terapia respiratoria, área de observación para

hombres, mujeres y niños, así como los consultorios de

triage y atención médica.

MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA
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IMPLEMENTACIÓN

2,    El hospital del Día Loja adquirió nuevos equipos y mobiliarios médicos, para 

poder atender de manera eficiente a los afiliados que llegan a diario. 
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INCORPORÓ

3, Un nuevo y ágil sistema para facilitar la atención a los usuarios de

emergencia y consulta externa, que acuden a las citas en las diferentes áreas a

través de pantallas los pacientes podrán verificar su nombre, especialidad

médica a la que acude, consultorio y médico que le atenderá; y a través del

altavoz.
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4, Con la finalidad de brindar una atención de calidad a los afiliados del

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se realizó un mantenimiento integral

a la Central de Emergencia y demás instalaciones médicas.

ESTABLECIÓ
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INSTAURÓ CAMPAÑAS DE ATENCIÓN



Nombre de contacto 1: Ximena Sánchez

Teléfono: 2570389 Ext. 230

E-mail: mximesan@iess.gob.ec

Nombre de contacto 2: Johana Valarezo

Teléfono: 2570389 Ext. 112

E-mail: jvalarezoo@iess.gob.ec

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias en 
los formularios dispuestos




