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ESPINOZA VASQUEZ CARMEN DEL PILAR 0600802003 - 0998993001 - Jubilado Sugerencia Más ventanillas para la atención al paciente

SALAZAR PAZMINO JAVIER FRANCISCO 1709259897 02-2398754 0998369391 mariushi007@yahoo.es Seguro General Sugerencia Agilitar el tiempo, ya que uno en el trabajo debe justificar 2 horas de atención, más de hora y media de espera es mucho

CAMPOS ORTEGA MARCO ANTONIO 1713014403 02-2427098 0987995073 marcopa.campos16@gmail.com Seguro General Sugerencia Más prontitud en la entrega de turnos

MELO GUERRA MYRIAN AMPARO 1707636534 02-3102884 0987731977 myriammelo62@gmail.com Seguro General Sugerencia Acertar tiempo de espera para atención en ventanilla

RIVAS GRANDA LIDIA BEATRIZ 1102452172 02-2906487 0999584441 lidia_beatriz66@hotmail.com Seguro General Sugerencia Menos espera

VERA SANTOS ANNABELLE AGUSTINA 1302237019 02-2837027 0998022009 annabelleverasantos@gmail.com Jubilado Sugerencia Facilitar derivaciones

TONTAG CABASCANGO MARIA ELENA 0920008968 - 0988314815 - Seguro General Sugerencia Buena la atención

CHURUCHUMBI CAMPUES SEGUNDO CLELIO 1717937104 02-2056758 0999609737 - Afiliación Voluntaria Pregunta ¿Cómo es el seguro voluntario?

SANGUNA ANALUISA MANUEL ENRIQUE 1709223117 - 0980080812 - Seguro General Pregunta ¿Por qué la atención no es buena, tenía cita a las 14h45, llego a la unidad y me la cambian a las 18h45

ARANGO MOLINA TANIA ANABELA 1710864420 02-2479891 0995445767 - Seguro General Recomendación Siempre he recibido buena atención en todo

PANAMA SANCHEZ SOLEDAD MARGARITA 1707967160 02-2423689 0998591449 solemarga65@hotmail.com Seguro General Pregunta ¿Por qué no existen más turnos para ginecología?

ENRIQUEZ MORA MELVA DORASTENIA 1704140159 02-2835741 0995480850 melvaenriquez@hotmail.com Jubilado Sugerencia Que los procesos sean más rápidos en cuanto a la realización de los exámenes

FERNANDEZ OROSCO JOSE BELISARIO 0501886477 02-3452761 0998344980 - Seguro General Recomendación La atención es favorable en el tiempo estimado

SANDOVAL BARONA MARIA DE LOURDES 1703311843 02-2046586 0996219132 - Jubilado Sugerencia Más personal para una atención rápida

RODRIGUEZ ALBUJA MARCO VINICIO 1704382876 02-2801354 0992451476 - Jubilado Recomendación Todo bien

ESCOBAR OSPINA ADRIANA DEL ROSARIO 1710609882 02-2221309 0984423596 eltocte@hotmail.com Seguro General Sugerencia Ventilación, mucha gente

LLUMIQUINGA NASIMBA MARIA ENRIQUETA 1703119204 02-2266722 - - Jubilado Sugerencia Mejorar de la citas médicas

GUERRERO AYALA MARIA ELENA 1705698940 02-2523812 0996504208 mariae_guerreroa@hotmail.com Jubilado Solicitud Que le atienda con prontitud a las personas de la tercera edad

BERMELLO MACIAS ALEXANDRA MONSERRATE 1306369602 02-2830779 0991483467 alexbermello@hotmail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia Sugiero se ralicen endodoncias completas en odontología

ARROBA PADILLA TATIANA NOEMI 1711292084 02-2630772 0998923471 tatianasagitario77@hotmail.com Seguro General Sugerencia Contratar más médicos especialistas para disminuir el tiempo para coger una consulta

ANDRADE ALARCON MARIA DE LOURDES MIREYA 1705780904 02-4503014 0998035221 maruja1957maria@hotmail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia Sería muy necesario que rehagan o reconstruyan baños suficientes y de mejor servicio a los afiliados. Falta ventilación en las salas de espera

ONA MAIGUA MIGUEL ANGEL 1707142004 02-2897210 - - Seguro General Sugerencia Mejorar la atención

CALAN SIMBANA LIZET PRISCILA 1724244049 02-3443732 0995619626 lizet.calan@scpm.gob.ec Seguro General Sugerencia Que disponga de más ventanillas para la atención al usuario

CARRION ARCINIEGAS GERMAN ALEJANDRO 1702660372 02-4535009 0999018921 jeronimocarrion@hotmail.com Jubilado Recomendación Me siento agradecido y satisfecho

MALDONADO NUNEZ NANCY DEL PILAR 1706601398 02-3807061 0979023804 nancy_maldonado60@hotmail.com Seguro General Sugerencia Se agilite el tiempo de espera para la atención (fue de una hora)

GALARZA FLORES JUANA SUSANA 1706034210 - 0993621106 nerisr@hstafe.com Jubilado Sugerencia Ayudar y poner más personas para derivaciones para más agilidad y rápidez para realizar

SABANDO MENA BERLIN GOFREY 1751620699 - 0992812689 berlinsabando@gmail.com Seguro General Pregunta ¿Con el seguro de la mujer de uno puede hacerse atender el esposo?

ALVARADO AGUILAR BELGICA INES 1100633971 - 0961165587 - Seguro General Sugerencia Sugiero que por favor en las citas ya confirmadas no se debe cambiar de la fecha

LANZ USECHE KIMBERLY LEYDIMAR 1758579948 - 0961238482 kimberlylonz1758921@gmail.com Seguro General Sugerencia Aumentar la cantidad de empleados en derivaciones

VERGARA MARTINEZ MARLENE DEL CARMEN 1710097179 - 0992776455 - Seguro General Sugerencia Para medicos especialistas no se puede coger turno eso seria bueno que nos ayuden 

NAZATE CASTRO MAGDALENA PATRICIA 1708620131 02-2837229 0987570626 anquito@hotmail.com Seguro General sugerencia Por favor que sean mas aguiles en la atencion, estuve7 horas esperando

CUYO MOROMENACHO MARIA IRMA 1710474055 02-2497634 0998870365 - Seguro General Sugerencia Turnos rapidos 

BURBANO BENITEZ FRANCISCO HERNAN 1702239441 - 0993309004 burbano.francisco@hotmail.com Jubilado Recomendación Todo bien. Gracias 

ANDRADE GOMEZJURADO TERESA DEL CARMEN 1712042314 02-2407079 0998082895 tere2002@gmail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia El área para cargar celular se encuentra justo sobre los basureros seria bueno ponerlos en otro lugar

CHAMORRO CUARAN ROSA GABRIELA 0401742002 - 0994862710 gabrielachamorro03@hotmail.com Seguro General Sugerencia Un poco de agilidad 

ENRIQUEZ FRANCO NANCY GUADALUPE 1705397543 02-2252205 0989575750 enriquezfranconancy@hotmail.com Jubilado Sugerencia Poner mas personal para la atención al asegurado 

CADENA AYALA ETHEL MATILDE 1711801967 02-2263558 0999821973 ethelcadena@yahoo.com Seguro General Sugerencia Un poco mas de sillas en la sala de espera, y otro monitor para los certificados médicos

GUAMAN SAMUEZA NELLY ALEXANDRA 1723009674 02-2022104 0986071558 nelissxandra.8831@hotmail.com Seguro General Sugerencia Que proporcionen más personal para que la atención sea más rapida

MARTINEZ NUNEZ MARIA SONIA 1002218038 02-3451872 0994251702 - Seguro General Solicitud Mejorar la atención 

PILCO CHULLI IRMA ALEJANDRA 0603347436 - 0998973209 pilcoalejandra8@hotmail.com Seguro General Solicitud Que vuelvan los turnos por call center para los examenes médicos 

CEVALLOS TERAN EMMA CECILIA 1000862365 02-2416776 0987520663 enmacevallos@homail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia se demoran muchoen los turnos, mas agilidad para los turnos 

MUNOZ PINO SYLVIA MARIA 1711978138 02-2238809 0991304973 sylvia_munoz@hotmail.com Afiliación Voluntaria Solicitud Que las citas médicas no se den con demasiado tiempo. Que haya pronta atención 

BONILLA VILEMA MARIA LUCILA 0602521585 02-2544617 0985633348 anje_videosel@hotmail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia Más rapidez en citas médicas 

CANTUNA GUAGRILLA NORMA JANNETH 1712472370 02-3258024 - - Seguro General Sugerencia Que se nos faciliten un poco más los turnos vía telefonica 

TEJADA CARVAJAL AMANDA CRISTINA 1722659719 02-2485243 0987567103 cristyfu@hotmail.com Seguro General Pregunta ¿Quisiera saber cuando pueden entregar los resultados de examenes tan descivos para un tratamiento no hay reactivos en génetica molecular? 

RODRIGUEZ TITUANA MAICOL ALEXANDER 1714648001 - 0992532650 maicelexande85@gmail.com Seguro General Sugerencia Ampliar el centro del Batán

PANAMA PERUGACHI DARWIN JAVIER 1725939233 - 0999980276 javier-13my@hotmail.com Seguro General Sugerencia Agilitar la atención 

MEDINA TUFINO DIEGO DAVID 1713990123 02-3131838 0995304979 - Seguro General Sugerencia Más agilidad 

GUERRA TERAN CARLOS ALBERTO 1710258623 02-3341028 0999925149 carlosgtx@yahoo.com Seguro General Sugerencia La atencion es buena, pero los turnos se demoran un poco por la gran afluencia de gente

GUERRON CEVALLOS VICTOR ROBERTO 1715037212 02-2537077 0962910350 robertoguerrero@hotmail.com Seguro General Sugerencia Poner más gente a la atención y no esperar tanto 

RAMIREZ AULES NATALY MISHELL 1750401802 02-2123201 0999377043 natalymishell@homail.com Seguro General Sugerencia Atender más pronto para la solicitud de citas medicas 

LAVAYEN COLOMA GLADIS MAGALI 0912284734 02-3032145 0995674937 maguito_1980@hotmail.com Seguro General Sugerencia Que tengan más medícos para especialidades de odontología por que hay pocos turnos 

ASIPUELA TOAPANTA AYLIN TATIANA 1727662916 - 0992942614 aylinasipuela23@gmail.com Seguro General Recomendación Muy buena atención 

COYAGO SIMBANA RAUL 1713122933 02-2527513 - raulcoyago2@homail.com Seguro General Sugerencia Más personal para una atención 

QUILCA PILAMUNGA JOSE LUIS 1722867601 02-3408463 0987115619 jynluisq02@gmail.com Seguro General Sugerencia Un poco más de sonido para la pantalla de turnos por que no se escucho muy bien 

USHINA VELA ROSARIO ESTEFANIA 1725380727 02-3190467 0993650398 estefania_rosarioushiña@hotmail.com Seguro General Sugerencia Mejorar la atención para los pacientes y hacer más agradables

AGUILAR ARIAS JUANA IRENE 1703324648 02-2407839 - - Jubilado Sugerencia Para ciertas especialidades dan un turno con mucho tiempo, como fisiatria deben ser con más tiempo para la rehabilitación 

MOLINA SANDOVAL LAURA GUILLERMINA 1705003620 - 0983713443 - Jubilado Sugerencia Menos burocraci y mas atención 

RODRIGUEZ NARANJO ALVARO ANDRES 1719341032 - 0996692563 gato91998@gmail.com Seguro General Recomendación No cambiar fechas de consultas 

DIAZ POZO ERIKA CAROLINA 1723925028 02-2804902 0998131441 - Seguro General Recomendación Se recomienda atender a tiempo y que los doctores tengan mas paciencia 

RODRIGUEZ MERIZALDE MARCIA GERMANIA 1701323691 02-2591928 0995853956 - Jubilado Recomendación Que las medicna no sean solamente genéricas 

CHAVEZ HUERA JOHANNA ELIZABETH 1003506282 - 0989560471 peshinojozaz@gmail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia Sugiero que las citas sean asignadas seguido y no despues de varios meses.

VILLALBA PUGA FERNANDO GABRIEL 1702980572 02-3238239 0998590065 - Jubilado Recomendación Turnos oportunos para que sean más rápidop la atención 

RODRIGUEZ ALCARRAZ FANNY BEATRIZ 1703187185 02-3238239 0984438038 fannylurodriguez8@gmail.com Jubilado Recomendación Que le den al usuario turnos mas rápidos porque es mucho tiempo los que tenemos que esperar 

CALVA COJITAMBO AIDA FIDELINA 1721752754 02-2035845 0997907655 aida_fina1992@gamail.com Seguro General Sugerencia Dar turnos de odontologíaa personas embarazadas
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CAMACHO VARGAS CRISTINA ELIZABETH 1714043963 02-2923113 0969005609 crisbeth23educhila@gmail.com Seguro General Sugerencia Dar para menor tiempo las citas de especialidad.

VASCONEZ QUISHPE MARCIA ANGELICA 1723369730 02-3564296 0983400810 - Seguro General Recomendación Que la cancelen las citas sin antes avisar 

YANEZ TITO MARIA ROSARIO 1723358527 02-230694 0098569575 - Seguro General Recomendación Solo doy gracis

SALAZAR POZO MARCO ANTONIO 1701211425 02-2395533 0098376465 mar_pub@hotmail.com Jubilado Sugerencia Deberia haber un dispensario en la mitad del mundo 

ANDINO AYALA KAROL VICTORIA 1716861248 - 0992695688 vicktoria.an@gmail.com Seguro General Sugerencia Los médicos de las prestadoras estan desinformados favor capacitar sobre procedimientos 

LOYO GUILLEN OLGA BEATRIZ 1001046901 02-2395533 0984253445 olga_layaguillen@hotmail.com Jubilado Recomendación Deben modernizar las instaciones de este centro "Ela Batán"

QUINATOA ARELLANO JOSE RAMIRO 0202201232 - 0984425207 ramiroja460@gmail.com Seguro General Recomendación Que mejore las instalación 

MONTUFAR GUEVARA MARCELA ZORAIDA 1700486697 02-2624656 0987717601 - Jubilado Recomendación Que la antención sea hastas las 8 pm no hasta las 10 pm

QUIROZ JIMENEZ ELENA BEATRIZ 1715647457 02-3413124 0099125429 - Seguro General Sugerencia Que haya más médicos 

PERALTA QUIROZ MICHELLE ALEXANDRA 1753730991 02-3413124 0987140387 michelleperalta_12@hotmail.com Seguro General Sugerencia Mas médicos

GOMEZ BRAVO DANNY MARCELO 1309983771 - 0999437624 - Seguro General Recomendación La atenciòn es buena.

ZAMBRANO ZAMBRANO MARGARITA DEL CARMEN 0701419582 02-2419706 - - Afiliación Voluntaria Sugerencia Citas que sean màs ràpidas.

ANRANGO DE LA CRUZ ROCIO DEL CARMEN 1002381570 - 0989665058 - Seguro General Recomendación Seria importante agilidad el turno para derivaciones.

SARCHI IPIAL RAMIRO ANDRES 1720021847 - 0995518161 - Seguro General Sugerencia El sistema se demora mucho tiempo en recibir una solicitud se sugiere una atenciòn mucho màs pronta.

ONATE YANEZ GUILLERMO 1700541608 - 0995442877 f_oñate@hotmail.com Afiliación Voluntaria Sugerencia Considero solicitar que los servicios de atenciòn al pùblico sean en linea pasra mejorar tiempos.

ANAGO ESCOBAR ELVIA ROCIO 1708375686 - 0998815877 - Afiliación Voluntaria Solicitud Que se agilite màs ràpido la atenciòn gracias.

PAVON BAEZ DOROTHY DAYYANEH 1001235736 - 0992903984 dayyaneh10@gmail.com Seguro General Sugerencia Tener mayor agilidad en la atenciòn.

PEREZ DIAZ KAREN ANDREA 1753024494 - 0987272211 andreapd@outlook.com Afiliación Voluntaria Sugerencia Que por favor que haya màs personal para atender.

TENEZACA RODRIGUEZ KATHERINE VANESSA 1206405746 - 0985694050 kath.yuuki@gmail.com Seguro General Sugerencia Agilizar turno para especialidades.

CAICEDO SANCHEZ CARMEN ROSA 1716400658 - 0999822950 carmenr_c@hotmail.com Seguro General Sugerencia La atenciòn en el IESS Batan es muy muy buena.

YEPEZ CIFUENTES FAUSTO ANDRES 1721238309 - 0995480055 andygas_19@hotmail.com Seguro General Recomendación Que el personal sga asì atendiendo ràpido.

TORRES FREIRE JONATAN JAIR 1750126300 - 0939269777 jonathanj_98@hotmail.com Seguro General Recomendación Felicitaciones. Atenciòn eficaz y de excelencia.

PARRAGA FLORES MIGUELANGEL JESUS 1758723355 - 0996229421 misusgares@gmail.com Seguro General Sugerencia Màs mèdicos especialistas.

MENDEZ ESPINOZA DIANA CAROLINA 1721104592 - 0988175667 - Seguro General Recomendación En emergencias no esperar mucho tiempo para ser atendido, ademàs que las citas mèdicas esten disponibles para fechas no tan distantes.

LUGMANA GUERRON MARINA ISABEL 1714214879 - 0995065770 - Seguro General Sugerencia Mejor atenciòn. Que haya las citas medicas en fechas cortas.

CHICAIZA MORALES EVELYN ADRIANA 1715027593 02-3265665 - - Afiliación Voluntaria Recomendación Que mejoren el servicio de Emergencia.

MARQUEZ ZAMBRANO LEONEL PATRICIO 1313236141 - 0984851639 marquezaldo1015@gmail.com Seguro General Sugerencia Mejorar en la cita medica menos tiempo en mi caso para despues de 1 año no me parece justo 

DIAZ BOLAGAY HECTOR EFREN 1707374045 02-2873018 0987375529 hectordiazefren@hotmail.com Seguro General Sugerencia Favor atender en menos tiempoi 

ESPINOZA BAEZ MARIA AUGUSTA 1706513742 02-6032728 0995663658 maespinoza38@hotmail.com Seguro General Sugerencia Más médicos especialistas

SANCHEZ ARIAS NATALIA ESTEFANIA 1720238946 - 0983328333 nathy_516@hotmail.com Seguro General Sugerencia Haya más variedad en lo que es citas médicas y medicina

AGUILAR BORJA MARIA DEL CARMEN 1706309943 - 0984586027 - Seguro General Sugerencia Aumentar el personal para atención al cliente

GUANIN ENRIQUE JORGE 1706857156 02-2695098 0988488863 - Seguro General Sugerencia Que sea más ágil y oportuna la atención con los pacientes o aumentar médicos

ORTEGA NARVAEZ YOLANDA ISABEL 0401284773 - 991333395 - Seguro General Sugerencia Atender rápido y mejorar las citas

BACULIMA RUIZ CESAR GUILLERMO 1703596880 - 0995614806 - Jubilado Sugerencia Que los turnos para las diferentes áreas no sean tan largas

VEGA VILLACRES ADAN ELICIO 0201489002 02-2125359 0987017249 - Afiliación Voluntaria Pregunta ¿Si los fondos de reserva serán devueltos?
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