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Quito,

Sefores

Presidente y Miembros del Consejo Directivo
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Presente

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectué el examen especial a los convenios de pago con proveedores de
bienes, obras y servicios, suscritos en el Hospital Basico de Esmeraldas, del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y dependencias relacionadas, su origen,
desembolso, utilizacién y registro, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2015y el 30 de junio de 2019.

La accién de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y la documentacién examinada no contienen exposiciones
erréneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

/ Mafco Antonig/Guevara Daqui
itér Interno Jefe del IESS
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Ref: Infc.Jkrme aprobado el 202m¥ g 4“5
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CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en el Hospital Basico de Esmeraldas, del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, se realizé en cumplimiento de la Orden de Trabajo 0003-IESS-Al-
2019-1 de 13 de agosto de 2019, suscrita por el Auditor Interno del IESS y con cargo a
imprevistos del Plan Operativo de Control del afio 2019 de la Unidad de Auditoria
Interna del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social; autorizado por el sefior
Subcontralor de Auditoria, con memorando 2116 DNPEYEI-GISyE de 29 de mayo de
2019.

Objetivo del examen

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y mas normativa
aplicables a los convenios de pago con proveedores de bienes, obras y servicios,
suscritos en el Hospital Basico de Esmeraldas, del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social y dependencias relacionadas, su origen, desembolso, utilizacion y registro.

Alcance del examen

El examen especial comprendié a los convenios de pago con proveedores de bienes,
obras y servicios, suscritos en el Hospital Basico de Esmeraldas del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y dependencias relacionadas, su origen,
desembolso, utilizacién y registro, por el periodo comprendido entre el 1 de enero de
2015 y el 30 de junio de 2019.

Con Decreto Supremo 9 de 23 de junio de 1970, publicado en el R.O. 6, de 29 de junio
de 1970, se suprimié el Instituto Nacional de Prevision; y, con Decreto Supremo 40, de
2 de julio de 1970, publicado en el R.O. 15 de 10 de julio de 1970, se transformé la
Cuaojf Ul\;?cional del Seguro Social en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, que
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continta vigente con la Ley de Seguridad Social publicada en Suplemento de R.O. 465
de 30 de noviembre de 2001.

La Ley de Seguridad Social, en su articulo 16 establece la naturaleza juridica del IESS
como una entidad publica descentralizada, creada por la Constitucién Politica de la
Republica, dotada de autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera y
presupuestaria, con personeria juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto
indelegable la prestacion del Seguro General Obligatorio en todo el territorio nacional.

En el articulo 361 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el R.O.
449 de 20 de octubre de 2008, se dispone que el Estado ejercera la rectoria del
Sistema Nacional de Salud a través de la Autonomia Sanitaria Nacional, misma que
segun el articulo 4 de la Ley Organica de Salud es el Ministerio de Salud Publica; y, en
el articulo 370, establece que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es una
entidad autonoma regulada por la ley, que sera responsable de la prestacion de las
contingencias del Seguro Universal obligatorio a sus afiliados.

La Comision Interventora del IESS, mediante Resolucion C.1. 056 de 26 de enero de
2000, emitié el Reglamento General de Unidades Médicas del IESS, en el que se
clasifico al Hospital Basico de Esmeraldas como Hospital de Nivel II; el articulo 4 lo
definié como la unidad médica, de referencia subregional o provincial, que presta
atencién medica en cirugia, clinica, cuidado materno infantil; medicina critica, vy
auxiliares de diagnoéstico y tratamiento.

El Ministerio de Salud Publica emitio la Tipologia Sustitutiva para Homologar los
Establecimientos de Salud por Niveles de Atenci6n y Servicios de Apoyo del Sistema
Nacional de Salud, publicada en el Suplemento del R.O. 428 de 30 de enero de 2015,
estableciéendose en su articulo 1, el primer, segundo, tercer y cuarto nivel de atencién;
y, Servicios de Apoyo, transversales a los Niveles de Atencién; por lo que el 11 de
junio de 2015 el Consejo Directivo a través de la Resolucion C.D. 490, resolvié
homologar la denominacion de las Unidades Médicas del IESS, a la citada Tipologia,
misma que entré en vigencia a partir del 26 de noviembre de 2015, fecha en la que el
Director General del IESS emiti6 la Resolucién Administrativa IESS-RNDG-002-2015,
segun la cual al Hospital Basico de Esmeraldas, le correspondié el Segundo Nivel de

Atencion
e g

sl l il R A R R R F R R TR XYY A A AL AL ELEREE R ERERE RN



POV RPIIBRIOBPBHIIIDOIDOIOIETHIININOIOOS EREE B E R

Estructura organica

Al 30 de junio de 2019, fecha de corte del presente examen especial la estructura

organica del Hospital Basico de Esmeraldas de acuerdo a los articulos 68 al 76 del

Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS y sus reformas, contenidas en
las Resoluciones C.D. 114, C.D. 377 y C.D. 394 de 29 de mayo de 2006, 24 de agosto
de 2011 y 2 de diciembre de 2011, respectivamente, contaron con la siguiente

estructura organizacional:

Organos de Direccién

- Direccion Administrativa.
- Direccion Médica.

- Apoyo de la Direccién Administrativa
1. Unidad de Servicios al Asegurado.
2. Departamento Financiero, con las siguientes unidades:

a.
b.
c.

La Unidad de Presupuesto y Contabilidad;
La Unidad de Facturacion y Consolidacion de Costos; y,
La Unidad de Recaudacién y Pagos.

3. La Unidad de Servicios Generales, con los siguientes servicios:

~ooo0ooD

Dietética y Nutricién;

. Esterilizacién;

Lavanderia;

Ambulancia y Transporte;

Limpieza y Mantenimiento de Edificios, y,
Seguridad y Guardiania del Hospital.

4. La Unidad de asistencia administrativa, que comprende los siguientes
procesos:

~oQaoow®

Recursos Humanos,

Adquisicion de materiales y suministros,

Control de Inventarios;

Informatica y estadistica,

Archivo y reproducciéon de documentos; y,
Mantenimiento y Servicios de telefonia y comunicaciones

Organos de gestion

1. Direccion Técnica de Hospitalizacion y Ambulatorio;
2. Direccién Técnica de Medicina Critica; y,
3. Direccion Técnica de Auxiliares de Diagnostico y Tratamiento.

Areas y Centros de la Direccion Técnica de Hospitalizacion y Ambulatorio:

El Area de Especialidades Clinicas;
ng‘é‘r)ea e Especialidades de Cirugia;
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3. El Area de Especialidades de Cuidado Materno-Infantil;
4. El Area de Odontologia;

5. El Centro de Rehabilitacion;

6. El Centro Quirurgico y de Cirugia del Ola;

7. El Centro Obstétrico; v,

8. El Centro de Neonatologia.

Areas y Centros de la Direccion Técnica de Medicina Critica:

1. El Area de Urgencias;

2. El Area de Anestesiologia;

3. El Area de Cuidados Intensivos; y,

4. El Centro de Recuperacion Post Anestésica.

Areas y Centros de la Direccién Técnica de Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento:

1. El Area de Anatomia Patolégica;
2. El Area de Patologia Clinica;

3. El Area de Imagenologia; y,

4. El Centro de Dialisis.

Dependencia de Apoyo Médico.- Es dependencia de apoyo médico, en cada uno de
los 6rganos de gestion, la Unidad de Enfermeria.

Unidad de Enfermeria en la Subgerencia de: Hospitalizacion y Ambulatorio,
Medicina Critica, y Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento.

Comité de Coordinacién y .Asesoria: Son comités de coordinacién y asesoria bajo
la autoridad de la Direccién Administrativa

1. El Comité de Historias Clinicas;

2. El Comité de Farmacologia;

3. El. Comité de Bio-Etica;

4. El Comité de Abastecimientos;

5. El Comité Ejecutivo; y,

6. El Comité de Educacion Hospitalaria

Objetivos de la entidad

La Ley de Seguridad Social en su articulo 16 establece que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) es una entidad publica descentralizada, creada por la
Constitucion Politica de la Republica, dotada de autonomia normativa, técnica,
administrativa, financiera y presupuestaria, con personeria juridica y patrimonio propio,
que tiene por objeto indelegable la prestacién del Seguro General Obligatorio en todo
gl .Sgorrito jo nacional.

s sl A L A R R R R R FE EE FRE RN Y AL AR R R R EREREREREENENREERE R



3000000000090 0900000000000000000900500%00090%000500000n

La Reforma Integral al Reglamento Organico Funcional del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, contenida en la Resolucion C.D. 535 vigente desde el 6 de mayo de
2017, publicada en el R.O. Edicion Especial 5 de 1 de junio de 2017, en el articulo 7
establece los siguientes Objetivos Estratégicos:

1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional

2. Incrementar el acceso al aseguramiento universal obligatorio de la poblacion
ecuatoriana urbana, rural y en el exterior

3. Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

4. Incrementar el desarrollo del talento humano

5. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros.

El Hospital Basico de Esmeraldas, segun lo estipulado en el articulo 4 del Reglamento
General de las Unidades Médicas del IESS, emitido con la Resoluciéon C.1. 056 de 26
de enero de 2000, es una unidad médica de referencia subregional o provincial, que
presta atenciéon en cirugia, clinica, cuidado materno infantil; medicina critica, y
auxiliares de diagnéstico y tratamiento.

Monto de recursos examinados

El monto analizado fue de 491 570,13 USD, que corresponde a 10 convenios de pago
cancelados, por la adquisicion de bienes y servicios, durante el periodo 1 de enero de
2015 al 30 de junio de 2019, conforme a los memorandos |IESS- HB-ES-DA-2019-2007
y 2125-M de 7 y 21 de agosto de 2019, respectivamente, remitidos por la Directora
Administrativa del Hospital Basico de Esmeraldas y detalle en Anexo 2.

Servidores Relacionados

Anexo 1.
s&is




CAPITULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN

Suscripcién de convenios de pago por falta de legalizacion de contratos por
parte de la maxima autoridad y entrega de insumos médicos de los proveedores
a base de la adjudicacion

En el Hospital Basico de Esmeraldas, durante el periodo analizado se suscribieron
convenios de pago por falta de legalizacion de contratos por parte de los Directores
Administrativos, como se detalla a continuacién:

ROCHE ECUADOR S A.

La Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, encargada, en funciones
desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo de 2017, una vez declarado
desierto el proceso RE-IESSHESM-017-2016, solicité a la Directora de Auxiliares de
Diagnéstico y Tratamiento — Hospital Basico Esmeraldas, con memorando |IESS-HB-
ES-DA-2016-1585-M de 14 de diciembre de 2016, realizar los ajustes necesarios para
dar continuidad a un nuevo proceso de contratacion, quien con memorando IESS-HB-
ES-DADT-2016-0286-M de 15 de diciembre de 2016, solicitd la compra de reactivos
de laboratorio en calidad de urgente, sefialando que es importante mantener un stock
adecuado de los mismos, para brindar atencién de calidad a los usuarios.

La Directora Administrativa del Hospital Basico — Esmeraldas, encargada, mediante
Resoluciones de 19 y 23 de diciembre de 2016: IESSHESM-0165-2016, autorizé el
inicio del proceso de contratacion a través de Régimen Especial; y, aprobé los pliegos;
y. IESSHESM-0170-2016 adjudicé el proceso RE-IESSHESM-17R-2016 a la empresa
ROCHE ECUADOR S.A; en los numeros 2 y 3 de este Ultimo documento se
recomendo al adjudicatario que dentro del término maximo de ocho dias se acerque a
suscribir el contrato respectivo, por lo que este documento debid ser legalizado por las
partes hasta el 3 de enero de 2017, y, se dispuso al responsable de compras publicas
Iqa“gggli i6n de los documentos.
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De la revision de los documentos publicados en el Portal de Compras Publicas se
determiné que al 30 de junio de 2019, fecha de corte del examen especial se
encontraba el proceso de Régimen Especial RE-IESSHESM-17R-2016; en estado
*Adjudicado-Registro de Contratos”.

Seguin el contrato IESS-HESM-0044-2016 que consta en el expediente, cuyo objeto
fue suministrar “...REACTIVOS DE LABORATORIO PARA HOSPITAL BASICO
ESMERALDAS PARA EQUIPOS ENTREGADOS COMO APOYO TECNOLOGICO
POR ROCHE S.A.(...)", por 302 010,25 USD, generado como resultado del proceso
RE-IESSHESM-17R-2016, consta con un plazo de dos dias a partir de su suscripcion;
mismo que fue legalizado el 28 de diciembre de 2016, por las apoderadas de la
empresa ROCHE ECUADOR S.A, pero no contiene la firma de la Directora
Administrativa del Hospital Basico — Esmeraldas, encargada, sin que se evidencie
documentos que indiquen los motivos por los cuales no legalizé este documento; y, en
las clausulas primera, referente a los antecedentes se cita que existe disponibilidad de
fondos en la partida presupuestaria, conforme a la certificacion conferida por la
Responsable de Presupuesto mediante memorando IESS-HB-ES-JF-2016-0850-M de
21 de noviembre de 2016 y décima tercera del referido documento constaba que se
designaba como administrador del contrato al Director Médico del Hospital de
Esmeraldas.

Con oficio 0058-0003-IESS-AI-2019-1 de 24 de octubre de 2019, el Jefe de Equipo,
solicité a la Directora Administrativa del Hospital Basico — Esmeraldas, encargada, que
adjudico el proceso a ROCHE ECUADOR S.A., indique las razones por las cuales no
suscribi6 el contrato, sin obtener respuesta.

En el expediente se adjunté como documentos habilitantes para el pago del CUR
2413, la factura 001-026-000124792 emitida por ROCHE ECUADOR S.A., a nombre
del Hospital Basico — Esmeraldas de 23 de diciembre de 2016; el Acta de Entrega
Recepcion de 28 de diciembre de 2016, suscrita por el Director Médico del Hospital de
Esmeraldas, en calidad de Administrador de contrato; la Ecénomo en calidad de
Responsable de la Bodega de Insumos; y, una persona natural con cédula de
identidad 1709588766, como Representante de ROCHE ECUADOR S.A., en la que se
cité que se procedio a la recepcion de los reactivos de laboratorio detallados en la
rgf‘m%_a%actura por 302 010,25 USD; ademas, no se encontré evidencia documental
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sobre la designacién de los integrantes de la Comision de recepciéon por parte de la
maxima autoridad o su delegado.

La citada factura 001-026-000124792 dispone de informacion tal como: la fecha de
emision del 23 de diciembre de 2016, que corresponde a la fecha de Resoluciéon de
Adjudicacién IESSHESM-0170-2016 suscrita por la Directora Administrativa del
Hospital Basico — Esmeraldas, encargada; los nimeros de lotes y las fechas de
vencimiento de éstos, de los cuales se puede citar como ejemplo: 31 de mayo, 30 de
junio, 31 de agosto, 30 de septiembre, 31 de octubre de 2017, por lo que tenian un
tiempo de expiracién menor a un (1) aflo contado a partir de su recepcion.

Con oficios 0106 y 0104-0003-IESS-AI-2019-1 de 19 de agosto y 19 de noviembre de
2019, se solicité al Director Médico del Hospital de Esmeraldas, quien suscribié en el
acta de entrega recepcion como Administrador de contrato y a la Directora
Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, encargada, informen
documentadamente la designacion como integrante de la comision para la recepcién
de los reactivos de laboratorio por parte de ROCHE ECUADOR S .A., respectivamente,

sin recibir respuesta.

La Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, encargada, desde el 9
de septiembre de 2016 concluyé sus funciones el 7 de marzo de 2017, sin embargo,
no se encontré evidencia documental que informé al Director Administrativo del
Hospital Basico - Esmeraldas, encargado, con periodo de actuaciéon desde el 8 de
marzo de 2017 y el 28 de junio de 2017, sobre los motivos por los cuales no suscribié
ni legalizd el contrato, pese a que adjudicé el proceso RE-IESSHESM-17R-2016 a la
empresa ROCHE ECUADOR S.A., y, en el nimero 2 de este documento recomendé al
adjudicatario que dentro del término maximo de ocho dias se acerque a suscribir el
contrato respectivo, por lo que segun el contrato IESS-HESM-0044-2016 que consta
en el expediente y que fue generado como resultado del proceso RE-IESSHESM-17R-
2016, este se suscribié el 28 de diciembre de 2016, por las apoderadas de la empresa
ROCHE ECUADOR S.A., ademas, se generd la factura 001-026-000124792 emitida
por la referida proveedora a nombre del hospital de 23 de diciembre de 2016; vy, el
Acta de Entrega Recepcion de 28 de diciembre de 2016, suscrita por el Director
Médico del Hospital de Esmeraldas, como Administrador de contrato, la Ecénomo -
5gs‘ggnsa le de Bodega de Insumos; y, del representante de ROCHE con cédula de

9

")'DO'O’OQ‘.’".OZDC-OOOD-DJ-D-DD'OQ-DDCO.JJ).)-DQ‘QOJ-“’.OCOOC



200000000000 00090000000000000000BHPHIIIATIOIFOIAOTOITONOS

identidad 1709588766, por lo que, en su periodo de actuacion se comprometieron y a
base de la adjudicacién se obligaron recursos debido a la recepcion de los reactivos,
sin suscribir ni legalizar el contrato por 302 010,25 USD; y, permiti6 que se deje sin
efecto la disponibilidad presupuestaria que fue emitida para cumplir con el pago al
proveedor en el 2016; y, derivé a que se suscriba un convenio de pago.

El Abogado del Hospital Basico — Esmeraldas en funciones desde el 15 de mayo de
2017 y el 30 de abril de 2018, con memorando |IESS-HB-ES-AJ-2017-0117-M, de 18
de octubre de 2017, es decir luego de aproximadamente 10 meses de haberse
recibido los productos mediante Acta de Entrega Recepcion de 28 de diciembre de
2016; remitid el informe juridico al Director Administrativo del Hospital Basico de
Esmeraldas, en el que informd, lo siguiente:

“ .. 1.- Mediante comunicacién escrita y correo electronico, de 17 de octubre de
2017, la... RES. DE BODEGA DE INSUMOS HOSPITAL BASICO
ESMERALDAS, comunica el listado de insumos que se han caducado en los
meses que van del 2017 y que estén préximos a caducarse, lo cual se le ha
requerido a ROCHE ECUADOR S.A., el respectivo cambio y que hasta a (sic)
presente fecha no han dado contestacion.- 1.8. De la revision de los Pliegos, en
el numeral 2.6 Garantias, indica: - Garantia Técnica: Un ANO (1), calendario que
garantice la calidad y especificaciones técnicas de los reactivos... entrara en
vigencia a partir de la suscripcion del acta de entrega recepcion de los bienes...
la cual se encuentra dentro del expediente.- Es importante mencionar que toda la
documentacién inherente a los servicios prestados por la Empresa ROCHE
ECUADOR S.A. del proceso y del periodo comprendido 2016 PROCESO N° RE-
IESSHESM-17R-2016 reposaba en los Archivos del Hospital Basico Esmeraldas,
durante este periodo pasaron varias autoridades Administrativas, las cuales no
procedieron con la celebracién del convenio de pago, que reconozca las
obligaciones por los bienes o servicios efectivamente recibidos.- 3.1.- Una vez
comprobada la existencia de la obligacion se recomienda realizar el pago
mediante convenio de pago, por el valor de USD. 302,081.25 (TRESCIENTOS
DOS MIL OCHENTA Y UN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
NORTEAMERICA CON 25/100), mas IVA, (accion que se esta llevando a cabo
por la Administracién de turno, al momento de emitir dicho informe) (... )%

Asi también, con memorando |IESS-HB-ES-AJ-2017-0164-M, de 7 de diciembre de
2017, emitié informe juridico al Director Administrativo del Hospital Basico de
Esmeraldas sobre el caso ROCHE ECUADOR S.A., en la parte pertinente indicé lo

siguiente:

“ .. En cumplimiento de lo que dispone la Resolucion Administrativa N°. IESS-
DG-0016-FDQ-2016, de 15 de agosto de 2016, “Articulo 2.- previo a la decision
d‘e &eleb r convenios de pago hasta por los montos y techos autorizados segun
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les corresponda, que pueden tomar las maximas autoridades administrativas de
las distintas unidades y dependencias del IESS, realizaran un informe que
indique las razones por las que fue imposible proceder de acuerdo a las normas
de contratacion publica respectivas el cual deberé adjuntarse al expediente de
convenio de pago...", por medio del presente remito para su conocimiento el
informe en el cual se detallan porque no fue posible proceder de acuerdo a la
Ley del Sistema Nacional de Contratacion Puablica... .- 1.21. Mediante
memorando N°. IESS-HB-ES-DADT-2017-0428-M, de14 de noviembre de 2017,
la... Directora de Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento... emite INFORME
TECNICO (sic) DE RECEPCION (sic) DE REACTIVOS DE CANJE CON LA
EMPRESA ROCHE; en el cual indica: “que la empresa ROCHE S.A. ha
cumplido con la entrega de los reactivos de laboratorio de acuerdo a la
carta de compromiso... “(...) “asi como la entrega de los mismos de
acuerdo al cronograma de entrega requerido por la institucién... - 1.22.
Mediante memorando N°. IESS-HB-ES-DADT-2017-2316-M, de 07 de diciembre
de 2017, la... Responsable de Bodega, informa los reactivos que han sido
canjeados.- CONCLUSIONES.- 3. El 28 de diciembre del 2016, se realiza el
respectivo contrato del proceso No. RE-IESSHE-17R-2016... el cual esta anexo
al expediente en sus tres copias sin la firma... de la, Directora Administrativa del
Hospital Basico de Esmeraldas, con la particularidad de que se encuentra sin
la firma correspondiente de la Maxima Autoridad... - 4. Que la
Administracién del... ha realizado diversas gestiones para que el Hospital...
cumpla con las obligaciones adquiridas en administraciones anteriores y evitar
complicaciones juridicas... .- 5. En cuanto a los reactivo (sic) caducados la
Administracién por medio del Area Juridica, gestioné el canje de los mismos lo
cual segun informes de las areas involucradas se lo ha realizado y para los
proximos a caducarse se ha establecido un cronograma, compromiso adquirido
por la empresa ROCHE S.A. .- 6. ... la Responsable de Compras Publicas,
CERTIFICA, que los precios son convenientes para la institucion.- 3. CRITERIO
JURIDICO.- ... 3.7. Se recomienda al sefior Director del Hospital Basico de
Esmeraldas, solicite a la Direccion del Seguro General de Salud Individual y
Familiar, emita la CERTIFICACION PRESUPUESTARIA correspondiente, para
la elaboracion del convenio de pago, referente a la “ADQUISICION DE
REACTIVOS DE LABORATORIOS PARA EL HOSPITAL BASICO
ESMERALDAS”, USD. 302.081.25,(...)"

El Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas en funciones desde el 29
de junio de 2017 y el 13 de abril de 2018, y los Apoderados Especiales de ROCHE
ECUADOR S.A., el 18 de diciembre de 2017, suscribieron el convenio de pago, por lo
que la Jefe de Departamento Financiero del Hospital Basico - Esmeraldas en
funciones desde el 24 de mayo de 2017 y el 5 de febrero de 2018, autorizé el pago a
la empresa ROCHE ECUADOR S.A., por 302 010,25 USD, mediante Comprobante
Unico de Registro CUR 2413 de 27 de diciembre de 2017.

El Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas en funciones del 29 de
junio de 2017 y el 13 de abril de 2018 y el Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas
en fu;\‘ci;nes desde el 15 de mayo de 2017 y el 30 de abril de 2018, con
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comunicaciones HATG-2019-02-CONVENIOS y RHCL-2019-02-CONVENIOS de 3 y 4
de diciembre de 2019, respectivamente, remitieron al Jefe de Equipo la base legal de
convenios de pago, y, los informes emitidos que sirvieron para sustentar el convenio
de pago e informaron que se fundamentaron en que la Directora Administrativa del
Hospital Basico - Esmeraldas, encargada, no suscribié el contrato, pese a que
adjudico el proceso RE-IESSHESM-17R-2016 a la empresa ROCHE ECUADOR S.A.,
y que en la entidad se recibieron los bienes a base de la adjudicacion, por lo que
existia una obligacion pendiente de pago y para evitar conflictos juridicos tramitaron el
desembolso al proveedor, para lo cual previamente exigieron el canje de los reactivos
que prescribieron desde la recepcion que fue el 28 de diciembre de 2016 hasta el 18
de diciembre 2017 con la firma del convenio, criterio que es aceptado por auditoria,
por cuanto , se verificd que fueron registrados en el Sistema de Bodega AS400 y
utilizados en los pacientes de acuerdo a lo programado por el hospital.

Lo comentado se presentd por cuanto la Directora Administrativa del Hospital Basico —
Esmeraldas, encargada, en funciones desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de
marzo de 2017, no suscribié el contrato IESS-HESM-0044-2016, y al momento de
cesar en sus funciones no dej6 evidencia documental sobre los motivos por los cuales
no suscribié ni legalizé dicho acto administrativo, pese a que mediante Resoluciones
de 19 y 23 de diciembre de 2016: IESSHESM-0165-2016, autoriz6 el inicio del proceso
de contratacion a través de Régimen Especial; y, aprob¢ los pliegos; y, IESSHESM-
0170-2016 adjudicd el proceso RE-IESSHESM-17R-2016 a la empresa ROCHE
ECUADOR SA., y, en el nimero 2 de este Ultimo documento recomendd al
adjudicatario que dentro del término maximo de ocho dias se acerque a suscribir el
contrato respectivo, por lo que este documento fue suscrito el 28 de diciembre de
2018, por las apoderadas de la referida empresa pero no por la Directora, quien
tampoco informé al Director Administrativo del Hospital Basico - Esmeraldas,
encargado, a partir del 8 de marzo de 2017 y el 28 de junio de 2017, al momento de
cesar en sus funciones sobre los motivos por los cuales no suscribié ni legalizé dicho
acto administrativo, consecuentemente este funcionario no dispuso de informacion
para continuar con el tramite de pago al proveedor, lo que ocasiond que la entidad no
utilice los recursos econdmicos asignados mediante certificacion presupuestaria 238
de 21 de noviembre de 2016 por 302 081,25 USD; que el proveedor a base de |a
adjudicacién entregue los reactivos al hospital sin presentar las garantias de fiel
%%T‘pwmo y técnica; y, que éstos no sean destinados a los pacientes para el objeto
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y la urgencia con que fueron requeridos; que no se disponga de un instrumento legal
que garantice el cumplimiento de las partes, lo que derivé a que el Director
Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas en funciones del 29 de junio de 2017
y el 13 de abril de 2018 y el Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas en funciones
desde el 15 de mayo de 2017 y el 30 de abril de 2018, fundamenten la necesidad de
suscribir un convenio de pago para cancelar la obligacion contraida para evitar
conflictos juridicos; y, que no se pueda concluir con el proceso de contratacion
adjudicado en el Portal de Compras Publicas, mismo que hasta el 30 de junio de 2019,
fecha de corte del examen especial se encuentra en estado “Adjudicado - Registro de
Contratos”.

El Director Médico del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 16 de noviembre
de 2015 y el 4 de mayo de 2018; la Ecénomo - Responsable de Bodega de Insumos,
desde el 3 de marzo de 2015 y el 5 de febrero 2018, suscribieron el Acta entrega
recepcion de 28 de diciembre de 2016, con la representante de ROCHE ECUADOR
S.A., sin contar con la designacién expresa de la Directora Administrativa del Hospital
Basico - Esmeraldas, encargada, en funciones desde el 9 de septiembre de 2016 y el
7 de marzo de 2017, mediante la cual recibieron los reactivos de laboratorio segun
factura 001-026-000124792 emitida por la referida empresa, a nombre del hospital de
23 de diciembre de 2016; lo que origind que la entidad contraiga obligaciones sin
contar con un contrato suscrito y legalizado por la Directora Administrativa del Hospital
Basico - Esmeraldas, encargada, a partir del 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo
de 2017; y, derivé a que el Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas y
el Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas en funciones desde el 29 de junio de
2017 y el 13 de abril de 2018; y, del 15 de mayo de 2017 y el 30 de abril de 2018,
respectivamente, fundamenten la necesidad de suscribir un convenio de pago para
cancelar la obligacién contraida.

La Directora Administrativa del Hospital Basico-Esmeraldas, encargada, desde el 9 de
septiembre de 2016 y el 7 de marzo de 2017, incumplié lo dispuesto en los incisos 7 y
8 del articulo 69.- Suscripcién de contratos de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica; y, el articulo 115.- Falta de suscripciéon por la entidad
contratante de su Reglamento General; el articulo 24.- Prohibicién a las servidoras y
los servidores publicos, letra c) de la Ley Orgénica de Servicio Publico: articulo 11.- De

lgu documentacion obligatoria del Instructivo sobre los requerimientos de
o
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documentacién para el ingreso y salida del sector publico emitido mediante Acuerdo
Ministerial MDT-2015-0208, publicado en el R.O. 596 de 28 de septiembre de 2015 y
su Ultima modificacion realizada el 27 de septiembre de 2018; el nimero 1 del articulo
77.- De la Direccion del Hospital del Reglamento General de las Unidades Médicas del
IESS, emitido mediante Resolucién C.I. 056 de 26 de enero de 2000, publicado en el
R.O. 58 de 14 de abril de 2000, con su ultima modificacion el 30 de abril de 2011, que
dispone:

“ .. Art. 77.- De la Direccion del Hospital.- El Director del Hospital tendra las
siguientes responsabilidades:.- 1. La organizacion y direccion del Hospital y la
supervision de la ejecucion de los planes, programas y actividades de cada uno
de sus 6rganos y dependencias. (...)"

El Director Médico del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 16 de noviembre
de 2015 y el 4 de mayo de 2018 y la Economo - Responsable de Bodega de Insumos
en funciones desde el 3 de marzo de 2015 y el 5 de febrero de 2018, incumplieron lo
dispuesto en el Gltimo inciso del articulo 69.- Suscripcién de contratos de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica; e, inobservaron las Normas
de Control Interno 401-02 Autorizacion y aprobacion de transacciones y operaciones.

De conformidad con los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, y 22 de su reglamento, con oficios 0120, 0121 y 0122-0003-IESS-AI-2019-1 de
13 de diciembre de 2019, se comunico los resultados provisionales a la Directora
Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, encargada, al Director Médico del
Hospital de Esmeraldas y a la Economo - Responsable de Bodega de Insumos, sin
obtener respuesta.

B. BRAUN MEDICAL S.A.

La Directora Técnica de Medicina Critica del Hospital del IESS de Esmeraldas, con
memorando |ESS-HESM-DMC-2016-0002-M de 27 de enero de 2016, efectud el
requerimiento de insumos para el primer cuatrimestre del 2016 al Director Meédico
IESS Hospital Esmeraldas, sefialando que el mismo se realizé en consenso con los
diferentes Coordinadores de Area del hospital conforme Acta de Reunién de Trabajo
suscrita el 1 de febrero de 2016, quien con memorando IESS-HESM-DIR-2016-0067-
M de 4 de,febrero del 2018, solicité a la Directora Administrativa Hospital de

:b‘imoa/
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Esmeraldas, realizar los tramites correspondientes para la adquisicién de los citados

insumos.

La Responsable de Compras Publicas, con memorando IESS-HESM-CPU-2016-0017-
M de 23 de febrero de 2016, solicité a la Directora Administrativa del Hospital de
Esmeraldas, autorizar a la Unidad Financiera, emitir certificacion presupuestaria por
622 000,00 USD, mas IVA, sefalando que dicha contratacion consta en el PAC 2016 y
se la realizara a través de Subasta Inversa Electronica; por lo que, la Responsable de
Presupuesto, con memorando IESS-HESM-FIN-2016-0053-M de 24 de febrero de
2016, remitié la certificacion presupuestaria 11 de 23 de febrero de 2016, por el valor
solicitado.

La Responsable de Compras Publicas, con memorando IESS-HESM-CPU-2016-0043-
M de 10 de marzo de 2016, entregd a la Directora Administrativa del Hospital de
Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016 su
informe de adquisicién de insumos y dispositivos médicos el cual fue revisado por el
Director Meédico del Hospital de Esmeraldas, sefalando en el numeral 4
INFORMACION QUE DISPONE LA ENTIDAD “...Debido a que presentamos un stock
de inventarios de insumos y dispositivos médicos en rojo (Desabastecimiento), se
procedio a la cotizacién de 6 items para su debida adquisicion (...)", estableciéndose
un presupuesto referencial de 57 520,00 USD, que no incluia IVA., valor que fue
tomado de la cotizacion presentada por la empresa B.BRAUN MEDICAL S.A., el 8 de
marzo de 2016.

La Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de
enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, mediante resoluciones IESS-HESM-2016-020
de 11 de marzo de 2016, aprobd los pliegos y autorizé el inicio del proceso de
contratacion a través de Subasta Inversa Electrénica SIE-IESS-HES-006-2016; e,
IESS-HESM-2016-029 de 5 de abril de 2016, adjudicé el proceso a la empresa
B.BRAUN MEDICAL S.A., por 54 064,80 USD, cuyo objeto de contratacion fue:
“...Adquisicion de insumos médicos para el Hospital Basico de Esmeraldas (...)", con
un plazo de ejecucion de 20 dias y dispuso al Responsable de Compras Publicas la
publicacion de los documentos y al Asesor Juridico la elaboracién de dicho
instrumento legal; sin embargo, el contrato SIE-IESSHESM-007-2016, que consta en

e.ltg.x € gient9 del convenio de pago se encuentra suscrito por el apoderado especial
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de B.BRAUN MEDICAL S.A. el 14 de abril de 2016, y, no por la referida Directora, sin
que se evidencien documentos que indiquen las razones por las cuales no procedio a
su legalizacién; ademas, en su clausula décima se indico que el Administrador de
contrato fue la Quimica Farmacéutica; no obstante, en el expediente no se evidencio la
notificacién de designacion expresa del Administrador de contrato.

De la revision de los documentos publicados en el Portal de Compras Publicas se
determiné que al 30 de junio de 2019, fecha de corte del examen especial se
encontraba el proceso de Subasta Inversa Electronica SIE-IESS-HES-006-2016; en
estado “Adjudicado-Registro de Contratos”.

La Ecénomo - Responsable de Bodega de Insumos en funciones desde el 3 de marzo
de 2015 y el 5 de febrero de 2018; y, la Representante Comercial de B.BRAUN
MEDICAL S.A., el 22 y 28 de abril de 20186, suscribieron las Actas Entrega Recepcion
sefialando que, la empresa entregd los insumos médicos adquiridos segun facturas
001-001-148325 y 148517 de 5 y 12 de mayo de 2016, por 2 950,00 y 51 114,80 USD;
sin embargo, en el expediente no consta la designacion de la maxima autoridad o su
delegado de la Comision para que realicen dicha recepcion.

Desde el 14 de abril de 2016 que el proveedor suscribid el contrato y el 22 y 28 de
abril de 2016, que entregd los dispositivos médicos, en el expediente no se evidencio
las gestiones efectuadas por parte de la Directora Administrativa del Hospital de
Esmeraldas, desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, para la
legalizacién del contrato; tampoco se encontro evidencia documental que al cesar en
su cargo informé a la Directora Administrativa del Hospital Basico de Esmeraldas en
funciones desde el 18 de mayo y el 8 de septiembre de 2016, consecuentemente esta
funcionaria no dispuso de informacién para continuar con el tramite de pago al
proveedor ni para reportar a los Directores Administrativos del Hospital Basico de
Esmeraldas, encargados desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo de 2017,
y, desde el 8 de marzo de 2017 y el 28 de junio de 2017, Director Administrativo del
Hospital Basico de Esmeraldas, desde el 29 de junio de 2017 y el 13 de abril de 2018,
respectivamente.

Los Apoderados Especiales de B.BRAUN MEDICAL S.A., con comunicacion de 30 de
gqt‘u;b_iesde 2018, solicitaron a la Directora Administrativa en funciones desde el 19 de
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abril de 2018 y el 18 de abril de 2019, se realicen todas las gestiones necesarias a
efectos de que el IESS, cancele el valor adeudado a la citada empresa, quien con
sumilla inserta de 9 de noviembre de 2018, remitié a la Abogada en funciones del 5
noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019, para su analisis y respuesta respectiva.

La Oficinista Juridico — Hospital Basico Esmeraldas, con comunicacién de 21 de
febrero de 2019, solicité a B.BRAUN MEDICAL S.A., actualizar las facturas 001-001-
000149250 y 000149252 de 14 de junio de 2016, a fin de proceder con el pago de los
valores adeudados.

La Abogada en funciones desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019,
con memorando IESS-HB-ES-AJ-2019-0034-M de 21 de febrero de 2019, remiti6 el
siguiente criterio juridico a la Directora Administrativa del Hospital Basico -
Esmeraldas en funciones desde el 19 de abril de 2018 y el 18 de abril de 2019:

“... 3.- ANALISIS.- ... No se ha podido determinar las razones por las cuales la
Directora Administrativa del Hospital Basico de Esmeraldas, no suscribié el
Contrato de Subasta Inversa Electronica de Adquisicion de Insumos, Sin
embargo si se ha podido verificar que la Empresa Contratista dio cumplimiento a
la Clausula Tercera del objeto del Contrato ..., .- Asi también se ha constatado la
existencia de dos Actas de Entrega Recepcién suscritas por las Partes con
fechas 22 y 28 de abril de 2016, en la cual se procede a realizar la entrega
recepcion de los referidos insumos médicos.- No existe la Designacién del
Administrador del Contrato por cuanto la méaxima autoridad no procedié a la
designacion del funcionario, sin embargo, a fin de evitar que la empresa
adjudicataria presente su demanda solicitando los dafios y perjuicios 0 reclame
administrativamente los gastos en los que ha incurrido, por la falta de pago... .-
4.- CRITERIO JURIDICO.- ... se recomienda a su autoridad, la celebracion de
un Convenio de Pago y la convalidacién de la Certificacién Presupuestaria Nro.
11 de 23 de febrero de 2016, a fin de proceder con la Cancelacién de los valores
adeudados a la empresa B. BRAUN MEDICAL S.A., ya que existe evidencia de
la Entrega de los Insumos al Hospital Béasico Esmeraldas, segun las
caracteristicas y especificaciones técnicas establecidas en la Cléusula Tercera
Objeto del Contrato Nro. SIE-IESSHESM-007-2016 (...)".

La Responsable de Bodega - Hospital Basico Esmeraldas, con memorando IESS-HB-
ES-DA-2019-0632-M de 25 de febrero de 2019, informé a la Abogada en funciones
desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019, que los insumos
entregados por el Representante de BRAUN mediante notas de entrega y legalizados
su recepcion el 22 y 28 de abril de 2016 con la suscripcion del acta de entrega
recepcion; y, que fueron registrados en el Sistema de Bodega AS400, mediante
ir;gresos 561 g‘e{ﬂ de abril de 2016 y 568 de 6 de mayo de 2016. De la verificacion al
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uso de los insumos médicos registrados en el Sistema de Bodega AS400, auditoria
determiné que fueron utilizados entre los meses de agosto y octubre de 2016, por lo
que fueron destinados a los pacientes de acuerdo a lo programado por el hospital.

La Directora Administrativa en funciones desde el 19 de abril de 2018 y el 18 de abril
de 2019, mediante sumilla inserta de 25 de febrero de 2019, en el memorando IESS-
HB-ES-AJ-2019-0034-M de 21 de febrero de 2019, dispuso a la Abogada en funciones
desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019, realice el de convenio pago
conforme a la base legal, por lo que, la referida Directora y el Apoderado Especial de
la empresa B.BRAUN MEDICAL S.A., suscribieron el convenio de pago el 12 de marzo
de 2019, cuyo objeto fue °‘Adquisicion de insumos para el Hospital Basico de
Esmeraldas” por 54 064,80 USD, valor sin IVA, el mismo que fue cancelado con CUR
de pago 402 de 25 de marzo de 2019.

Lo comentado se presenté por cuanto la Directora Administrativa del Hospital de
Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, no
suscribié el contrato SIE-IESSHESM-007-2016, pese a que con resoluciones |ESS-
HESM-2016-020 de 11 de marzo de 2016, aprobd los pliegos y autorizé el inicio del
proceso de contratacién a través de Subasta Inversa Electrénica SIE-IESS-HES-006-
2016; e, |IESS-HESM-2016-029 de 5 de abril de 2016, adjudicd el proceso a la
empresa B.BRAUN MEDICAL S.A., y el contrato fue suscrito el 14 de abril de 2016,
por el apoderado especial de la referida proveedora, pero no por la Directora
Administrativa, tampoco se encontré informacion que indique los motivos por los
cuales no suscribié ni legalizé dicho acto administrativo, consecuentemente la nueva
funcionaria no dispuso de informacién para continuar con el tramite de pago al
proveedor, ni para reportar a los Directores Administrativos del Hospital Basico de
Esmeraldas, encargados y titular desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo de
2017; del 8 de marzo de 2017 y el 28 de junio de 2017; del 29 de junio de 2017 y el 13
de abril de 2018, respectivamente, lo que ocasioné que la entidad no utilice los
recursos econdmicos asignados al proceso SIE-IESS-HES-006-2016 mediante
certificacion presupuestaria 11 de 23 de febrero de 2016, por 54 064,80 USD que
corresponde a la parte proporcional asignada para esta adquisicion; que el proveedor
a base de la adjudicacién entregue los insumos al hospital sin presentar las garantias
de fiel cumplimiento y técnica; y, que no se disponga de un instrumento legal que

garantice el c:?plimiento de las obligaciones entre las partes, lo que derivé a que el
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proveedor realice varias insistencias para el pago y que la Directora Administrativa del
Hospital Basico - Esmeraldas en funciones desde el 19 de abril de 2018 y el 18 de
abril de 2019 y la Abogada en funciones desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de
junio de 2019, fundamenten la necesidad de suscribir un convenio de pago para
cancelar la obligacién contraida a fin de evitar que la empresa adjudicataria presente
su demanda solicitando los dafios y perjuicios o reclame administrativamente los
gastos incurridos; y, que no se pueda concluir con el proceso de contratacion
adjudicado en el Portal de Compras Publicas, mismo que hasta el 30 de junio de 2019,
fecha de corte del examen especial se encuentra en estado “Adjudicado-Registro de

Contratos”.

La Economo - Responsable de Bodega de Insumos, desde el 3 de marzo de 2015y el
5 de febrero 2018, suscribié las Actas entrega recepcion el 22 y 28 de abril de 2016,
con la Representante Comercial de B.BRAUN MEDICAL S.A., sin contar con la
designacion expresa de la Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en
funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, en dicho acto
administrativo sefialé que, la empresa entregé los insumos médicos adquiridos segun
facturas 001-001-000148325 y 000148517 de 5 y 12 de mayo de 2016, por 2 950,00 y
51 114,80 USD, lo que originé que la entidad contraiga obligaciones, sin contar con un
contrato legalizado ni la designacion para la recepcion de los insumos por parte de la
Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero
de 2015 y el 17 de mayo de 2016, que el proveedor realice varias insistencias para el
pago; y, que la Directora Administrativa del Hospital Basico — Esmeraldas en funciones
desde el 19 de abril de 2018 y el 18 de abril de 2019 y la Abogada en funciones desde
el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019, fundamenten la necesidad de
suscribir un convenio de pago para cancelar la obligacioén contraida, a fin de evitar que
la empresa adjudicataria presente su demanda solicitando los dafios y perjuicios o
reclame administrativamente los gastos incurridos; y, que no se pueda concluir con el
proceso de contratacion adjudicado en el Portal de Compras Pdblicas, mismo que
hasta el 30 de junio de 2019, fecha de corte del examen especial se encuentra en
estado “Adjudicado-Registro de Contratos”,

La Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de
enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, incumplié lo dispuesto en los incisos 7 y 8 del

flrgcglgcgg.‘- 6879$cripci6n de contratos de la Ley Organica del Sistema Nacional de
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Contrataciéon Publica; articulo 115.- Falta de suscripcién por la entidad contratante de
su Reglamento General; el articulo 24.- Prohibicién a las servidoras y los servidores
publicos, letra ¢) de la Ley Organica de Servicio Publico; articulo 11.- De la
documentacion obligatoria del Instructivo sobre los requerimientos de documentacion
para el ingreso y salida del sector publico emitido mediante Acuerdo Ministerial MDT-
2015-0208, publicado en el R.O. 596 de 28 de septiembre de 2015 y su ultima
modificacion realizada el 27 de septiembre de 2018; el nimero 1 del articulo 77.- De la
Direccién del Hospital del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS,
emitido mediante Resolucién C.l. 056 de 26 de enero de 2000, publicado en el R.O. 58
de 14 de abril de 2000, con su Ultima modificacion el 30 de abril de 2011.

“ .. Art. 77.- De la Direccion del Hospital.- El Director del Hospital tendra las
siguientes responsabilidades:.- 1. La organizacion y direccion del Hospital y la
supervision de la ejecucion de los planes, programas y actividades de cada uno
de sus organos y dependencias. (...)".

La Economo - Responsable de Bodega de Insumos, en funciones desde el 3 de marzo
de 2015 y el 5 de febrero de 2018, incumplié lo dispuesto en el Ultimo inciso del
articulo 69.- Suscripcién de contratos de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica; e, inobservé las Normas de Control Interno 401-02 Autorizacién
y aprobacién de transacciones y operaciones.

De conformidad con los articulos 90 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del
Estado, y 22 de su Reglamento, con oficios 0122 y 0125-0003-IESS-AI-2019-I de 13
de diciembre de 2019, se comunicd los resultados provisionales a la Ecénomo -
Responsable de Bodega de Insumos, desde el 3 de marzo de 2015 y el 5 de febrero
2018: a la Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1
de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016; sin recibir respuesta.

Conclusion

Se suscribieron Convenios de pago por falta de legalizacién de los contratos por parte
de la Directora Administrativa del Hospital Basico-Esmeraldas, encargada y titular y al
momento de cesar en sus funciones no dejaron evidencia documental sobre los
motivos por los cuales no legalizaron pese a que con Resoluciones IESSHESM-0170-
2016 y IESS-HESM-2016-029 de 23 de diciembre de 2016 y 5 de abril de 2016,
adjudicaron, los procesos RE-IESSHESM-17R-2016 y SIE-IESS-HES-006-2016 a las
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empresas ROCHE ECUADOR S.A., y B.BRAUN MEDICAL S.A., por lo que los
contratos fueron suscritos el 28 de diciembre de 2016 y 14 de abril de 2016, por las
apoderadas y apoderado de las referidas empresas; el Director Médico del Hospital de
Esmeraldas y la Economo - Responsable de Bodega de Insumos suscribieron el Acta
entrega recepcion de 28 de diciembre de 2016; y, de 22 y 28 de abril de 2016 con las
representantes de las proveedoras sin contar con la designacion expresa de la
maxima autoridad, lo que originé que la entidad contraiga obligaciones, sin contar con
los contratos legalizados, no se utilice los recursos econdémicos asignados a los
procesos; que los proveedores a base de la adjudicacién entreguen los insumos al
hospital sin presentar las garantias de fiel cumplimiento y técnica, que no se disponga
de un instrumento legal que garantice el cumplimiento de las obligaciones por las
partes, que los proveedores realicen varias insistencias para el pago; que los
Directores Administrativos y los Abogados, fundamenten la necesidad de suscribir un
convenio de pago para cancelar la obligacion contraida a fin de evitar que las
empresas adjudicatarias presenten sus demandas solicitando los dafios y perjuicios o
reclamen administrativamente los gastos incurridos; y, que no se pueda concluir con el
proceso de contrataciéon adjudicado en el Portal de Compras Publicas, mismo que
hasta el 30 de junio de 2019, fecha de corte del examen especial se encontraba en

estado “Adjudicado-Registro de Contratos”.
Recomendaciones
A la Directora Administrativa del Hospital Basico — Esmeraldas

1. Una vez adjudicado los procesos de contratacion, procedera a la legalizacion de los
contratos, designara de manera expresa un Administrador de contrato y a los
miembros de la Comision de Recepcion; y, supervisara que las certificaciones
presupuestarias se ejecuten en dichos procesos, con la finalidad de velar por el fiel
cumplimiento de las clausulas contractuales, que la entidad contraiga obligaciones
con un contrato legalizado y evitar la suscricion de convenios de pago.

2. Dispondra y coordinara con el Responsable del Area Juridica y el Responsable de
Compras Publicas, realicen los tramites administrativos ante el SERCOP para

concluir con los,procesos de RE-IESSHESM-17R-2016 y SIE-IESS-HES-006-2016,
VEitey o H
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con la finalidad de actualizar periddicamente el estado de los procesos de
contratacion.

Suscripcion de convenio de pago por falta de entrega del proveedor de un
medicamento del total del objeto contractual en el plazo establecido

El Director Médico IESS Hospital Esmeraldas, con memorando |ESS-HESM-DIR-
2016-0068-M de 4 de febrero 2016, solicité a la Directora Administrativa del Hospital
de Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, la
compra de medicamentos para el primer cuatrimestre de 2016, quien a su vez requiri6
a la Jefa Financiera IESS Hospital Esmeraldas emitir la certificacion presupuestaria
por 65 000,00 USD, por lo que la Responsable de Presupuesto, con memorando
IESS-HESM-FIN-2016-0081-M de 7 de marzo de 2016 emitid la certificaciéon 25 de 7
de marzo de 2016.

La Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de
enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, mediante Resoluciones IESS-HESM-2016-
021 de 14 de marzo de 2016, resolvi6 aprobar los pliegos y autorizé el inicio del
proceso bajo la modalidad de Subasta Inversa Electronica para la adquisicion de
medicamentos para el Hospital Basico de Esmeraldas; e, IESS-HESM-2016-025 de 28
de marzo de 2016, adjudicé el proceso SIE-IESSHES-007-2016, a favor del oferente
con RUC 0701189359001 de nombre comercial GYBA MEDICA y suscribi6 el contrato
IESS-HB-ESM-DA-2016-010 el 14 de abril de 2016, cuyo objeto fue la "Adquisicion de
medicamentos para el Hospital Basico de Esmeraldas” por 61 003,08 USD, con un
plazo de 20 dias calendario contados a partir de su suscripcion, por lo que este vencia
el 5 de mayo de 2016; ademas, en la clausula undécima de la Administracion del
contrato constaba que ésta funcién seria realizada por una Enfermera del hospital,
respectivamente; sin embargo, en el expediente de contratacion no se evidencio, la
notificacion de la designacion expresa como Administradora de contrato.

El Quimico Farmacéutico 1- Responsable y custodio de Bodega de Medicamentos en
funciones desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de febrero de 2018, suscribié con el
Representante de la empresa GYBA MEDICA, el 25 de abril de 2016, el acta de
entrega recepcion de medicamentos 167, por 60 464,08 USD; sin embargo, no se

evidencié la designacién de la Comisién de recepcion por parte de la Directora
VB NIE N Do)
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Administrativa del Hospital, ademas, en el acta no se detalldé antecedentes,
condiciones generales de ejecucion, liquidacion econdémica, liquidacion de plazos,
cumplimiento de las obligaciones contractuales ni que el proveedor no entregd 110
unidades de hidrocortisona al 1% del objeto contractual; por lo que no se tramit6 el
pago al proveedor. Ademas, auditoria verific6 que los medicamentos fueron
ingresados al sistema de bodegas AS400 y utilizados en los pacientes conforme a lo

programado.

El Gerente General de GYBA MEDICA con comunicacién de 29 de abril de 2016, pese
a que el plazo fenecia el 5 de mayo de 2016, solicité a la Directora Administrativa del
Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de
2016, una prérroga de 60 dias para entregar las 110 unidades de Hidrocortisona al
1%, medicamento que correspondia al item no entregado al hospital el 25 de abril de
2016, argumentando que el proveedor no se encuentra fabricando este medicamento
en la actualidad; sin embargo, en el expediente no se evidencio respuesta al citado
requerimiento por parte de la referida Directora.

Con oficios 0071 y 0090-0003-IESS-AI-29019-] de 6 y 11 de noviembre de 2019,
respectivamente, se solicité al Quimico Farmacéutico 1- Responsable y custodio de
Bodega de Medicamentos en funciones desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de
febrero de 2018; y, a la Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en
funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, remitir la designacién
como miembro de la Comision de Recepcion y del Administrador de contrato; asi
como, la gestion realizada al requerimiento del proveedor, sin obtener respuesta.

El Gerente General de GYBA MEDICA con comunicacién de 28 de junio de 2016,
solicitd a la Directora Administrativa del Hospital Basico de Esmeraldas en funciones
desde el 18 de mayo y el 8 de septiembre de 2016, autorice el cambio del
medicamento hidrocortisona 1% por otro que sea de interés para el hospital o en su
defecto se conceda una nueva prérroga de 60 dias para entregar el medicamento;
ademas, que aplique la clausula novena (multas); y, con comunicacién de 22 de
agosto de 2016, insistio la respuesta a su comunicacién de 28 de junio de 20186, sin

ue se evidencie en el expediente respuesta al imi :
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El Gerente General de GYBA MEDICA con comunicaciéon de 17 de octubre de 2016,
solicitd a la Directora Administrativa del Hospital Basico — Esmeraldas, encargada, en
funciones desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo de 2017, lo siguiente:

“.. con respecto al contrato IESS-HB-ESM-DA-2016-010, como se lo comente
personalmente nuestro proveedor nos sigue quedando mal con las 110 unidades
hidrocortisona al 0,01 % por lo que no hemos podido cumplir con nuestro
compromiso..., .- solicitamos a usted autorice aplicar la Cléausula novena
(multas) “El contratista conviene en pagar al Hospital por concepto de multa por
cada incumplimiento” aplicable solo al medicamento en mencion, y la
terminacion unilateral del contrato (...)".

El Gerente General de GYBA MEDICA, con comunicacion de 25 de noviembre de
2016, insisti6 a la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas,
encargada, la aplicacién de la clausula novena (multas) del contrato suscrito entre las
partes, sefialando ademas que no ha recibido respuesta a todas sus solicitudes.

Cabe mencionar que las comunicaciones presentadas por el proveedor contienen sello
y firma de recepcién de la Direccién Administrativa del Hospital, sin embargo, no se
evidencio respuesta a los requerimientos del proveedor por parte de las Directoras
Administrativas que estuvieron en funciones.

El Gerente General de GYBA MEDICA con oficio 2016-GYBA-DC-006 de 30 de enero
de 2017, solicitdé a la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas,
encargada, en funciones desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo de 2017,
revisar el caso sobre la demora en dos facturas pendientes relacionadas con el
proceso SIE-IESSHES-007-2016, en los siguientes términos:

“ .. siendo ya casi nueve meses de labor y hasta la fecha no recibimos ningun
tipo de respuesta por parte de su unidad..., .- alin después de solicitar su ayuda
por medio telefénico reiteradas veces e incluso nos hemos lrasladado a su
despacho sin conseguir respuesta alguna. Por tal razén insistimos nuevamente
por medio escrito (...)".

La Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, encargada, mediante
sumilla inserta en el mismo documento dispuso a la Unidad de Compras Publicas
emitir respuesta a lo solicitado por el proveedor e indicar lo sucedido con el proceso de
contratacion. La Asistente Administrativo — Responsable de Compras Publicas, con
memorando |ESS-HB-ES-CP-2017-0089-M de 1 de febrero de 2017, inform6 a la
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mencién se encuentra en estado Adjudicado-Registro de Contratos, indicando ademas
que no se realizé la entrega completa de los medicamentos solicitados y que falta
documentacion en el expediente de contrataciéon que sustente la adquisicion y poder
continuar con el cierre del mismo. La Directora Administrativa del Hospital Basico -
Esmeraldas, encargada, ceso en sus funciones el 7 de marzo de 2017, sin encontrarse
evidencia documental de las acciones realizadas para dar respuesta a los
requerimientos de la empresa de GYBA MEDICA.

El Coordinador Institucional de GYBA MEDICA, con comunicacién de 31 de mayo de
2017, solicité al Director Administrativo del Hospital Basico — Esmeraldas, encargado,
en funciones desde el 8 de marzo y el 28 de junio de 2017, aprobar la entrega de 110
unidades de hidrocortisona al 1% semisélido cutaneo correspondiente al proceso SIE-
IESSHES-007-2016, sefalando que no fue posible cumplir con la entrega de este
medicamento segun el contrato, por cuanto el fabricante dejo de producirlo; sin
embargo, en el expediente no se evidencid respuesta por parte del Director al citado

requerimiento.

Las 110 unidades de hidrocortisona semisélido cutaneo concentracion 1 %, item que
estuvo pendiente de entrega por parte del proveedor, desde el 5 de mayo de 2016, fue
recibido mediante acta entrega recepciéon de medicamentos 450 de 28 de julio de
2017, por 539,00 USD, es decir luego de 449 dias de fenecido el plazo. Dicha acta fue
suscrita por el Quimico Farmacéutico 1 - Responsable y custodio de Bodega de
Medicamentos, en funciones desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de febrero de 2018,
la Auxiliar de Farmacia en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de
2019, en calidad de delegada del Director Administrativo y como Recepcion
Administrativa de los Farmacos; y, el Representante de la empresa GYBA MEDICA;
pero en el expediente no se evidencié la autorizaciéon o designacién por parte de la
maxima autoridad, para que los servidores reciban el bien entregado por el proveedor
y suscriban la citada acta; sin embargo, por no haberse notificado la designacién de la
Administradora del Contrato, en dicha acta, no consté el calculo de la multa
correspondiente, misma que fue establecida por el Abogado del Hospital Basico -
Esmeraldas, previo a la suscripcion del convenio de pago. Auditoria verificd que los
medicamentos fueron ingresados al sistema de bodegas AS400 y utilizados en los
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Con oficio 0071 y 0110-0003-IESS-AI-2019-1 de 6 y 25 de noviembre de 2019, se
solicité al Quimico Farmacéutico 1 - Responsable y Custodio Bodega Medicamentos y
a la Auxiliar de Farmacia, remitir la autorizacion o designacion de la maxima autoridad
o su delegado para recibir el item entregado por el proveedor y suscribir el acta
sefialada.

La Auxiliar de Farmacia, con comunicacion de 5 de diciembre de 2019, informé al jefe
de Equipo, que su designacién como miembro de la comision de recepcion la realizd la
autoridad competente de manera verbal; sin embargo, todo acto administrativo debe
realizarme en forma escrita.

El Abogado del Hospital Basico — Esmeraldas en funciones desde el 15 de mayo de
2017 y el 30 de abril de 2018, con memorando IESS-HB-ES-AJ-2017-0154-M de 22 de
noviembre de 2017, remitié el informe juridico al Director Administrativo del Hospital
Basico de Esmeraidas sefialando en el nimero 4 CRITERIO JURIDICO, lo siguiente:

* 1.3 Existié el correspondiente Proceso..., .- que a pesar de que se firmo el
debido contrato, el proveedor cumplié con la entrega de los Medicamentos
faltando para el 100% la entrega del medicamento HIDROCORTISONA, el cual
es entregado en marzo de 2017..., .- cabe recalcar que hubo la gestion del
proveedor para solucionar el inconveniente pero que en ningunas (sic) de las
administraciones tomaron las acciones pertinentes para dar solucion a un tema
que puede contraer afectaciones juridicas para la institucion (...)".

Ademas, con memorando |IESS-HB-ES-AJ-2017-0174-M de 15 de diciembre de 2017,
el Abogado del Hospital Basico — Esmeraldas en alcance al memorando IESS-HB-ES-
AJ-2017-0154-M, sefalo:

“ 1.8 Se recomienda al seiior Director del Hospital Béasico de Esmeraldas,
aplicar la clausula novena del contrato, POR LA APLICACION DE MULTA
“clausula novena “el contratista conviene en pagar al Hospital Basico de
Esmeraldas por concepto de multa por cada incumplimiento” aplicable
solo al medicamento en mencién, (se evidencia recibido y firma del oficio,
no se encuentra documentacién que senale aceptar lo solicitado).” Por la
cantidad de USD 122.00 (CIENTO VEINTI DOS DOLARES CON 00/100).- 1.8
Se recomienda al sefior Director del Hospital Béasico de Esmeraldas, solicite a la
Direccién del Seguro General de Salud Individual y Familiar, emita la
CERTIFICACION PRESUPUESTARIA correspondiente para la elaboracion del
convenio de pago, referente a la "ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA
EL HOSPITAL BASICO DE ESMERALDAS”, con un valor de USD.
60.881,074 (SESENTA MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO
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DOLARES AMERICANOS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON
08/100) (sic) (...)".

Asi también, con memorando |IESS-HB-ES-AJ-2017-0182-M de 18 de diciembre de
2017, el Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas, en alcance al memorando IESS-
HB-ES-AJ-2017-0154-M de 22 de noviembre del 2017, sefialé:

“...Que se llegé a un anélisis aplicando las multa (sic) correspondiente, la cual
fue determinada en el Memorando No. IESS-HB-ES-AJ-2017-0174-M por lo que
se recomienda no proceder con el pago de 110 unidades de HIDROCORTIZONA
con un valor de USD. §39,00..., lo cual ya se habia dejado establecido en
informes anteriores. Cabe indicar que se adjuntan Actas de entrega de recepcion
en la cual consta el valor real.- En tal virtud se deja sin efecto el Memorando No.
IESS-HB-ES-AJ-2017-0173-M. de fecha 15 de diciembre de 2017, en el que se
solicitaba la cantidad de USD. 60.881,074..., siendo que el valor final por la
deuda adquirida con..., de USD. 60.464.08..., se recomienda solicitar la
respectiva CERTIFICACION PRESUPUESTARIA al area financiera (...)".

La Jefe del Departamento Financiero del Hospital Basico Esmeraldas, con memorando
IESS-HB-ES-JF-2017-1313-M de 18 de diciembre de 2017, remitié la certificacion
presupuestaria 618 de misma fecha por 60 464,08 USD, por lo que el Director
Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas en funciones desde el 29 de junio de
2017 y el 13 de abril de 2018 y el proveedor con RUC 0701189359001, el 18 de
diciembre de 2017, suscribieron un convenio de pago, estableciéndose en las clausula
segunda OBJETO y sexta RENUNCIA ACCION JUDICIAL, respectivamente, lo
siguiente:

*...Con los antecedentes expuestos, las partes libre y voluntariamente convienen
en celebrar el presente convenio de pago, por el cual el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social se compromete a cancelar al sefior.., con RUC
0701189359001, e/ valor de USD. 60 464,08 (SESENTA MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE NORTE AMERICA CON 08/100), este valor no incluye IVA., de
acuerdo con los valores que constan en el acta de entrega recepcion de bodega
de farmacos por el ingreso de la “ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA
EL HOSPITAL BASICO DE ESMERALDAS"- El Beneficiario renuncia a
cualquier accion judicial, acciones constitucionales etc. de cualquier indole o
reclamo posterior a la suscripcion de este convenio, por los Insumos consumidos
y son cancelados mediante este convenio de pago, por la entrega, total o parcial
que se haya realizado al Hospital Basico Esmeraldas, y que son objeto del
presente convenio (...)".

El Jefe de Departamento Financiero del Hospital Basico - Esmeraldas, cancelé el valor
sefalado me‘g‘iaxr_\’t; Comprobante Unico de Registro CUR 2419 de 28 de diciembre de
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2017, en el que se descontd al proveedor la multa establecida por el Abogado del
Hospital Basico — Esmeraldas, por 539,00 USD, reportada con memorando IESS-HB-
ES-AJ-2017-0182-M de 18 de diciembre de 2017, correspondiente a los 449 dias
retraso en la entrega de las medicinas.

Lo comentado se presenté por cuanto la Directora Administrativa del Hospital de
Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero 2015 y el 17 de mayo de 2016, no
notificé la designacién de Administradora del contrato IESS-HB-ESM-DA-2016-010
que se realizé como resultado del proceso SIE-IESSHES-007-2016 y que fue suscrito
el 14 de abrii de 2016, con el representante legal de la empresa con RUC
0701189359001 para la adquisicion de medicamentos por 61 003,08.USD, con un
plazo de 20 dias calendario contados a partir de su suscripcién, por lo que este vencia
el 5 de mayo de 2016; tampoco nombré a la Comisién de recepcién ni dio respuesta al
requerimiento del proveedor respecto a la prorroga solicitada en su comunicacion de
29 de abril de 2016.

La Directora Administrativa del Hospital Basico de Esmeraldas y los Directores
Administrativos del Hospital Basico — Esmeraldas, encargados, en funciones desde el
18 de mayo de 2016 y el 8 de septiembre 2016; y, entre el 9 de septiembre de 2016 y
el 7 de marzo de 2017; y, entre el 8 de marzo de 2017 y el 28 de junio de 2017, no
respondieron a los requerimientos del proveedor efectuados con comunicaciones de
28 de junio y 22 de agosto de 2016 para que autorice el cambio del medicamento
hidrocortisona 1% por otro que sea de interés para el hospital o en su defecto se
conceda una nueva prérroga de 60 dias para entregar el medicamento; y, que aplique
la clausula novena referente a las multas; y, del 17 de octubre y 25 de noviembre de
2016, con los que insistié que se aplique multas; y, con oficio 2016-GYBA-DC-006 de
30 de enero de 2017, exigi6 el pago de dos facturas pendientes; y, con comunicacion
de 31 de mayo de 2017, solicité aprobar la entrega de 110 unidades de hidrocortisona
al 1% semisolido cutaneo correspondiente al proceso SIE-IESSHES-007-2016,
sefialando que no fue posible cumplir con la entrega de este medicamento segun el
contrato, por cuanto el fabricante dejé de producirio.

El Quimico Farmacéutico 1 - Responsable y custodio de Bodega de Medicamentos en
funciones desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de febrero de 2018; sin contar con la

designacion expresa de la maxima autoridad suscribié el acta 167 con el
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Representante de la empresa GYBA MEDICA el 25 de abrii de 2016 por
60 464,08 USD, en la que hizo constar nombre comercial y genérico del medicamento,
lote y fecha de vencimiento, cantidad, valor unitario y total, recibi y entregue conforme;
sin incluir informacién como antecedentes, condiciones generales de ejecucion,
liquidacion econdmica, liquidacion de plazos, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, entre ellas, que el proveedor no entregd 110 unidades de hidrocortisona
al 1% segun el objeto contractual;, tampoco informé a la Directora Administrativa del
Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de
2016, que no se realizé la entrega completa de los medicamentos y que existia el
incumplimiento del proveedor.

E! Quimico Farmacéutico 1 - Responsable y custodio de Bodega de Medicamentos en
funciones desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de febrero de 2018, y, la Auxiliar de
Farmacia, a partir del 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, sin contar con la
designacion expresa de la maxima autoridad, suscribieron el acta 450 el 28 de julio de
2017, de las 110 unidades de hidrocortisona al 1% por 539,00 USD, del objeto del
contrato IESS-HB-ESM-DA-2016-010, item que estuvo pendiente de entrega por parte
del proveedor, desde el 5 de mayo de 2016; en dicha acta consté el nombre comercial
y genérico del medicamento, registro sanitario, lote y fecha de vencimiento, cantidad,
valor unitario y total, recibi y entregue conforme; sin incluir informacién como
antecedentes, condiciones generales de ejecucion, liquidacion econémica, liquidacion
de plazos, cumplimiento de las obligaciones contractuales, tampoco informaron al
Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas que el proveedor realizé la
entrega completa de los medicamentos.

Lo expuesto, ocasioné que no exista un servidor responsable de informar a la maxima
autoridad sobre el incumplimiento del objeto contractual en su totalidad en el plazo
establecido, que no se adopten las acciones para evitar que el proveedor entregue al
hospital un medicamento de la totalidad con 449 dias de retraso, que no se cuente con
el medicamento para la entrega a los pacientes del hospital, que la entidad no utilice
los recursos economicos asignados al proceso SIE-IESSHES-007-2016, mediante
certificacion presupuestaria 25 de 7 de marzo de 2016, por 65 000,00 USD, que no se
finalice el proceso de contratacion en el Portal de Compras Publicas, manteniéndose
hasta el 30 de junio de 2019, que corresponde a la fecha de corte del examen

efg‘ecwl.atl*. en “?‘setaﬁ)g Adjudicado - Registro de Contratos; y, derivé a que el Director
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Administrativo del Hospital Basico de Esmeradas en funciones desde el 29 de junio de
2017 y el 13 de abril de 2018, suscriba con el proveedor el 18 de diciembre de 2017,
un convenio de pago por 60 464,08 USD, para cancelar la obligacién y evitar la accion
judicial.

La Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de
enero 2015 y el 17 de mayo de 2016, incumplié lo dispuesto en los articulos 121
Administrador del contrato y 124 Contenido de las actas del Reglamento General de la
LOSNCP:; e, inobservé la Norma de Control Interno 406-03 Contratacion; y, las letras
d) y f) del articulo 1 de las Resoluciones IESS-DG-0005 y 0011-FDQ-2016 de 1 de
febrero y 29 de abril de 2016, emitas por los Directores Generales del IESS, que
disponian:

“ .. d) Conceder prérrogas de plazo... - f) Designar administradores de contrato

Gioifs

La Directora Administrativa del Hospital Basico de Esmeraldas y los Directores
Administrativos del Hospital Basico — Esmeraldas, encargados, en funciones desde el
18 de mayo de 2016 y el 8 de septiembre 2016; y, entre el 9 de septiembre de 2016 y
el 7 de marzo de 2017; y, entre el 8 de marzo de 2017 y el 28 de junio de 2017
inobservaron lo dispuesto en el nimero 1 del articulo 77.- De la Direccion del Hospital
del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS, emitido mediante
Resolucion C.1. 056 de 26 de enero de 2000, publicado en el R.O. 58 de 14 de abril de
2000, con su Ultima modificacion el 30 de abril de 2011, que dispone:

“ _ Art. 77.- De la Direccion del Hospital.- El Director del Hospital tendra las
siguientes responsabilidades:.- 1. La organizacion y direccién del Hospital y la
supervision de la ejecucion de los planes, programas y actividades de cada uno
de sus 6rganos y dependencias. (...)".

El Quimico Farmacéutico 1 - Responsable y custodio de Bodega de Medicamentos en
funciones desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de febrero de 2018; y, la Auxiliar de
Farmacia, a partir del 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, incumplieron lo
dispuesto en el articulo 124 Contenido de las actas del Reglamento General de la
LOSNCP: e, inobservaron la Norma de Control Interno 401-02 Autorizacion y
a rclt.;ggbn dg transacciones y operaciones.
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De conformidad con los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, y 22 de su Reglamento, con oficios 0120; 0125, 0126, 0127, 0128 y 0129, -
0003-IESS-AI-2019-] de 13 de diciembre de 2019, se comunicé los resultados
provisionales a las Directoras Administrativas del Hospital Basico Esmeraldas,
encargada y titular desde el 9 de septiembre de 2016 y el 7 de marzo de 2017, y, a
partir del 1 de enero de 2015 y el 17 de mayo de 2016, respectivamente; al Quimico
Farmacéutico 1-Responsable y custodio de Bodega de Medicamentos en funciones
desde el 13 de febrero de 2015 y el 5 de febrero de 2018; Directores Administrativos
del Hospital Basico de Esmeraldas, titular y encargado desde el 18 de mayo de 2016 y
el 8 de septiembre de 2016; y, 8 de marzo y el 28 de junio de 2017, y, a la Auxiliar de
Farmacia desde el 01 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019.

La Auxiliar de Farmacia, con comunicacion recibida el 20 de diciembre de 2019, en
respuesta al oficio 0129-0003-IESS-AI-2019-1, adjunté el documento de 5 de diciembre
del 2019, en el que sefalo:

“...8.- En cuanto a la Designacién como miembro de la Comision de Recepcion
por parte de autoridad competente, ésta se realizé de manera verbal (...)".

Lo manifestado por la servidora no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto el
Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas, no designé formalmente a
los miembros de la Comisién para la recepcion del medicamento recibido con acta 450
de 28 de julio de 2017.

Conclusién

Se suscribié un convenio de pago por falta de entrega del proveedor de un
medicamento del total del objeto contractual en el plazo establecido, debido a que la
Directora Administrativa del Hospital de Esmeraldas no notificé la designacion expresa
a la Administradora del contrato IESS-HB-ESM-DA-2016-010 para la adquisicién de
medicamentos por 61 003,08 USD, con un plazo de 20 dias calendario contados a
partir de su suscripcion, por lo que este vencia el 5 de mayo de 2016; ni designé a los
miembros de la Comisién de recepcién, tampoco dio respuesta al requerimiento del
proveedor respecto a la prérroga solicitada en su comunicacion de 29 de abril de 2016:
y. los Directores Administrativos en sus periodos de actuacién no atendieron las

s_‘ocli&iyge? para qug se aplique multas y se realice el pago de dos facturas pendientes;
31

000000000000 0092000000000000000000000000000000000



DODDDDIDIIIIIIITIINNIIIIINNHDTIPIINIINDIITIIIEIIIIDIIFIIFIEDIOIONS

el Quimico Farmacéutico 1 - Responsable y custodio de Bodega de Medicamentos, sin
contar con la designacion expresa de la maxima autoridad suscribié el acta 167 con el
Representante de la empresa GYBA MEDICA, el 25 de abrii de 2018, por
60 464,08 USD, lo que ocasioné que no exista un servidor responsable de informar a
la maxima autoridad sobre el incumplimiento del objeto contractual en su totalidad en
el plazo establecido; que no se adopten las acciones para evitar que el proveedor
entregue al hospital un medicamento de la totalidad con 449 dias de retraso por
539,00 USD, misma que fue descontada en el pago al proveedor; que no se cuente
con el medicamento para la entrega a los pacientes del hospital; y, que la entidad no
utilice los recursos econémicos asignados al proceso SIE-IESSHES-007-2016,
mediante certificacion presupuestaria 25 de 7 de marzo de 2016, que no se finalice el
proceso de contratacion en el Portal de Compras Publicas, manteniéndose hasta el 30
de junio de 2019, que corresponde a la fecha corte del examen especial en estado
Adjudicado-Registro de Contratos y derivd a que el Director Administrativo suscriba
con el proveedor el 18 de diciembre de 2017, un convenio de pago por 60 464,08 USD
para cancelar las obligaciones y evitar la accién judicial.

Recomendacion
A la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas

3. Una vez legalizado los contratos, designara y notificara al Administrador de contrato
y a los miembros de la Comisién de Recepcion, lo que permitira que exista un
servidor responsable de informar a la maxima autoridad sobre el cumplimiento del
objeto contractual en su totalidad en el plazo establecido, a fin de adoptar las
acciones correctivas en caso de incumplimiento, utilizar las certificaciones
presupuestarias asignadas al proceso y que se finalicen los procesos de
contratacion en el Portal de Compras Publicas.

Suscripcion de convenios de pago por recibir bienes y servicios sin efectuar
procesos de contratacion publica

Los Directores Administrativos del Hospital Basico Esmeraldas, durante el periodo
analizado suscribieron convenios de pago para la adquisicion de bienes y servicios por

cuanto recibieron |gs bienes y servicios sin ejecutar procesos de contratacion:
MEGINTA by
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Alquiler de lavadora

El Auxiliar Servicio Lavanderia en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de
junio de 2019, con memorando |IESS-HB-ES-SG-2017-0379-M de 27 de junio de 2017,
informé al Asistente Administrativo - Responsable del Area de Servicios Generales con
periodo de actuacion desde el 17 de marzo de 2017 y el 9 de julio de 2017, las
novedades presentadas con el equipo de lavadoras y secadoras y solicitd la
reparacion urgente de las mismas con el fin de continuar con el proceso de lavado,
secado y distribucion de las prendas hospitalarias.

El servidor de Mantenimiento del Hospital Basico Esmeraldas, con memorando |IESS-
HB-ES-SG-2017-0414-M de 12 de julio de 2017, en respuesta a la tarea solicitada el
10 de julio de 2017, informé al Asistente Administrativo - Responsable del Area de
Servicios Generales en funciones desde 10 de julio de 2017 y el 30 de abril de 2018,
sobre el estado de las maquinas de lavado y secado del servicio de lavanderia,
sefialando el estado de las maquinarias como inactivo y que ya ha sido entregado por

la Responsable de Activos Fijos.

El Asistente Administrativo - Responsable del Area de Servicios Generales en
funciones desde 10 de julio de 2017 y el 30 de abril de 2018, mediante memorando
IESS-HB-ES-SG-2018-0261-M de 27 de marzo de 2018, solicité al Auxiliar Servicio
Lavanderia en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, un
informe de la necesidad institucional que derivo en el servicio de alquiler de lavadoras
para el hospital e indicar si el servicio fue utilizado en la institucién y para que
propésito, quien con memorando IESS-HB-ES-SG-2018-0281-M de 29 de marzo de
2018, reporto la siguiente informacion:

“ _En el area de lavanderia aproximadamente el dia 7 de junio de 2017 hasta la
presente fecha, ingreso al &rea una lavadora marca SPEED QUEEN, modelo
SCLO40ENFXU2001, con capacidad de 40 libras, la misma que es y sigue
siendo necesaria para el proceso de lavado y desinfeccion de las prendas
hospitalarias las cuales no pueden estar sucias una vez que llegan al area de
lavanderia porque tienden a podrirse generando un peligro para la salud humana
y el medio ambiente (...)".

El proveedor con RUC 0802280198001, con comunicacién de 15 de agosto de 2018,
solicité a la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas en funciones

desde el 19 de abjil de 2018 y el 18 de abril de 2019, el pago del servicio por el
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alquiler de una lavadora industrial por 12 meses por 18 000,00 USD, quien con sumilla
inserta dispuso “...Servicios Generales / lavanderia. Realizar informe sobre este
servicio 15/08/2018 (...)"

La Guardalmacén - Responsable de Servicios Generales en funciones desde el 11 de
julio de 2018 y el 24 de marzo de 2019, con memorando IESS-HB-ES-SG-2018-0866-
M de 16 de agosto de 2018, informé a la Directora Administrativa del Hospital Basico -
Esmeraldas sobre la maquina alquilada desde el mes de julio de 2017 para el area de
lavanderia e indicé que desde que inicié su periodo de gestion como Responsable de
Servicios Generales la empresa presté el servicio de alquiler y cumplié con los
requerimientos del Hospital para el lavado de ropa hospitalaria y sugirié se solicite
criterio juridico para tomar la mejor decision en beneficio de la unidad médica, por lo
que con sumilla inserta dispuso el 21 de agosto de 2018, a que se proceda con la
solicitud de certificacion presupuestaria para realizar el convenio de pago.

La Guardalmacén - Responsable de Servicios Generales desde el 11 de julio de 2018
y el 24 de marzo de 2019; el Auxiliar Servicio Lavanderia con periodo de actuacion del
1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019 y el Proveedor con RUC 0802280198001,
el 5 de septiembre de 2018, suscribieron el Acta entrega recepcion, por el servicio de
alquiler de una lavadora en la que detallaron las prendas hospitalarias y los kilos
lavados desde julio de 2017 a julio de 2018 por 18 000,00 USD, conforme lo pactado;
sin embargo, en el expediente no se evidencio6 la delegacién de la maxima autoridad o
su delegado para conformar la comision de recepcion y suscribir el acta.

La Abogada en funciones desde el 4 de mayo de 2018 y el 31 de octubre de 2018, con
memorando |IESS-HB-ES-AJ-2018-0205-M de 5 de septiembre de 2018, solicité a la
Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, requerir a las areas
involucradas toda la documentacion existente referente al alquiler de la lavadora desde
el 7 de julio de 2017, tal como: “...Informe de la Necesidad y Requerimiento.- TDR.-
Estudio de Mercado.- Certificaciones PAC-POA.- Certificacion Presupuestaria.- Inicio
de Proceso.- Informe mensual izado (sic) hasta la actualidad del uso o manejo de la
méquina lavadora (...)"; en respuesta a dicho requerimiento la Guardalmacén -
Responsable de Servicios Generales desde el 11 de julio de 2018 y el 24 de marzo de
2019, con memorando IESS-HB-ES-SG-2018-1008-M de 17 de septiembre de 2018,

remitié a la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, el informe de la
TEEINJA | DR
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maquina lavadora alquilada, al cual adjunt6 el reporte de lavanderia en kilos de las
diferentes areas firmada por cada uno de los responsables de servicios generales
conforme periodo de actuacion desde julio 2017 hasta julio 2018, quien con sumilla
inserta de 19 de septiembre de 2018, dispuso al Area Juridica ... ANALISIS Y
REVISION DE LA PRESENTE DOCUMENTACION Y SU CRITERIO JURIDICO

19/09/18 (...)".

En el expediente se evidencidé que la Abogada en funciones desde el 5 de noviembre
de 2018 y el 30 de junio de 2019, fundamentd el criterio juridico para el convenio de
pago con la documentacién generada por la Abogada en funciones desde el 4 de
mayo de 2018 y el 31 de octubre de 2018.

La Guardalmacén - Responsable de Servicios Generales en funciones desde el 11 de
julio de 2018 y el 24 de marzo de 2019, con memorando |IESS-HB-ES-SG-2018-1275-
M de 28 de noviembre de 2018, solicitdé a la Directora Administrativa del Hospital
Basico - Esmeraldas, autorice se emita la certificacion presupuestaria por
18 000,00 USD, mas IVA, para iniciar el proceso de contratacion del servicio de
alquiler de una lavadora industrial para el proceso de lavado de prendas hospitalarias
del hospital, quien con sumilla inserta autorizé el requerimiento; por lo que, el Jefe de
Departamento Financiero del Hospital Basico - Esmeraldas en funciones desde el 25
de abril de 2018 y el 30 de junio de 2019, con memorando |IESS-HB-ES-JF-2018-
1345-M de misma fecha certificd la disponibilidad presupuestaria en el grupo de gasto
53 en el item 530209 y sugirid6 continuar con el mismo; sin embargo, se trataba de
legalizar el servicio recibido.

La Abogada en funciones desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019,
emitio criterio juridico IESS-HB-ES-AJ-2018-002-MCHF de 26 de noviembre de 2018,
en cumplimiento a lo dispuesto por la Directora Administrativa del Hospital Basico -
Esmeraldas, mediante sumilla inserta en memorando IESS-HB-ES-SG-2018-1008-M
de 17 de septiembre de 2018; por lo que Directora Administrativa del Hospital Basico -
Esmeraldas en funciones desde el 19 de abril de 2018 y el 18 de abril de 2019 y el
proveedor de RUC 0802280198001, suscribieron el convenio de pago el 30 de
noviembre de 2018, en cuyas clausulas Primera Antecedentes, Segunda Objeto, Sexta
Base legal aplicable, Séptima Extincién de obligaciones y Octava Renuncia accién
jg@gialhgefaeﬂc‘tigam nte, sefialaron:
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“ .CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES: 1.10 Mediante Memorado IESS-
HB-ES-AJ-2018-002-MCHF de 26 de noviembre de 2018, la Dra. ..., en su
calidad de Abogada del Hospital Basico Esmeraldas, considera: “pertinente
realizar las gestiones necesarias para el pago de los valores adeudados al Ing.
..., por el alquiler de la lavadora..."- CLAUSULA SEGUNDA .- OBJETO.- ... el
Hospital Bésico Esmeraldas, se compromete a cancelar al sefior ..., con RUC
0802280198001, el valor de USD. 18.000,00 ..., este valor no incluye IVA, de
acuerdo con los valores que constan en el acta entrega recepcion por el alquiler
de la lavadora... mismo (sic) que cumpli6 con el proceso de lavado y
desinfeccion de las partes hospitalarias desde julio de 2017 hasta julio de 2018...
CLAUSULA SEXTA.- BASE LEGAL APLICABLE: .. Criterio de la
Procuraduria General de Estado.- El Pronunciamiento de la Procuraduria. ..
considera que cabe la realizacion de un convenio de pago sustentado en el
Informe y Certificacion de la Unidad requirente, siempre y cuando se determine:
“Que haya existido la necesidad institucional previa, de acuerdo con la
certificacion que realice el area requirente de conformidad con los planes
operativos.- Que los precios que fueron pactados son los del mercado o a la
fecha de presentacion de los servicios que haya constancia documentada de que
los bienes... fueron recibidos a entera satisfaccion por los funcionarios
responsables... .- CLAUSULA SEPTIMA.- EXTINCION DE LAS
OBLIGACIONES.- Con la suscripcion del presente Convenio de Pago, las partes
declaran expresamente extinguidas todas y cada una de las obligaciones y
derechos que se hubieren generado como consecuencia del alquiler de la
lavadora.., CLAUSULA OCTAVA.- RENUNCIA ACCION JUDICIAL.- ‘EL
BENEFICIARIO" renuncia a cualquier accion judicial, acciones constitucionales
etc. de cualquier indole o reclamo posterior a la suscripcion del presente
convenio (...)"

El Jefe de Departamento Financiero del Hospital Basico - Esmeraldas, con
memorando |IESS-HB-ES-JF-2018-1389-M de 7 de diciembre de 2018, en respuesta al
requerimiento realizado mediante memorando IESS-HB-ES-SG-2018-1275-M, remitio
a la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas, la certificacion
presupuestaria 511 de 6 de diciembre de 2018 por 18 000,00 USD.

La Abogada en funciones desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019,
con memorando |ESS-HB-ES-AJ-2018-003-MCHF de 10 de diciembre de 2018,
solicité a la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas el pago por el
servicio de alquiler de la lavadora utilizada para el lavado y desinfeccién de las partes
hospitalarias desde julio de 2017 hasta julio de 2018, para lo cual adjunté la factura
001-001-000000302 por 18 000,00 USD, RUC del proveedor, certificacion
presupuestaria 511 y demas documentos habilitantes; entre los que constaban el
certificado de relaciones comerciales y fotocopia de la cédula de identidad, por lo que

con CUR 1773 de 10,de diciembre de 2018 se realizé el pago al proveedor.
TeRIPTA S SELS
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Con Oficios 0045 y 0046-0003-1IESS-AI-2019-1 de 3 de octubre de 2019, se solicité a
los Asistentes Administrativos que cumplieron las funciones de Responsable de
Servicios Generales desde el 10 de julio de 2017 y el 30 de abril de 2018; y, entre el
17 de marzo y el 9 de julio de 2017, informar documentadamente sobre la autorizacion
emitida por la autoridad competente para el alquiler e ingreso de la lavadora al
hospital, sin obtener respuesta.

Lo comentado se presentd por cuanto los Asistentes Administrativos - Responsables
del Area de Servicios Generales con periodo de actuacién desde el 17 de marzo de
2017 y el 9 de julio de 2017; 10 de julio de 2017 y el 30 de abril de 2018, no solicitaron
al Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas, en conocimiento del
dafio de las lavadoras asignadas al area de lavanderia reportadas por el Auxiliar
Servicio Lavanderia y el servidor de Mantenimiento del Hospital Basico Esmeraldas,
con memorandos |IESS-HB-ES-SG-2017-0379-M de 27 de junio de 2017, IESS-HB-
ES-SG-2017-0414-M de 12 de julio de 2017; e, IESS-HB-ES-SG-2018-0281-M de 29
de marzo de 2018, se incluya en el Plan Anual de Contratacion el servicio para la
reparacion y mantenimiento de las maquinas de lavado del hospital o el alquiler de las
mismas, tampoco informaron sobre el ingreso y utilizacion de una lavadora de marca
SPEED QUEEN, modelo SCLO40ENFXU2001, de propiedad del proveedor con RUC
0802280198001, que fue utilizada para el lavado de prendas hospitalarias.

La Guardalmaceén - Responsable de Servicios Generales desde el 11 de julio de 2018
y el 24 de marzo de 2019; y, el Auxiliar Servicio Lavanderia con periodo de actuacién
del 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, sin contar con la designacion y
autorizacion de la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas con
periodo de actuaciéon de 19 de abril de 2018 y el 18 de abril de 2019, suscribieron el
Acta entrega recepcion el 5 de septiembre de 2018, con el proveedor de RUC
0802280198001, por el servicio de alquiler de una lavadora, en la que detallaron las
prendas hospitalarias y los kilos lavados desde julio de 2017 a julio de 2018.

Lo expuesto ocasioné que no se cumpla con los principios y objetivos de contratacién
publica de trato justo, igualdad y concurrencia, que el proveedor a base del servicio
prestado y recibido por el hospital, sin efectuarse un proceso de contratacién publica,
solicite el pago; y, que la Directora Administrativa del Hospital Basico - Esmeraldas en

funciones desde el de abril 2 ; .
b “mr’P abril de 2018 y el 18 de abril de 2019; y, la Abogada en
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funciones desde el 5 de noviembre de 2018 y el 30 de junio de 2019, fundamenten la
necesidad de suscribir un convenio de pago el 30 de noviembre de 2018, por el
servicio de alquiler de una lavadora que fue utilizada para el lavado y desinfeccion de
las prendas hospitalarias desde julio de 2017 hasta julio de 2018 y cancelar la
obligacion contraida y evitar conflictos juridicos.

Los referidos servidores, incumplieron lo dispuesto en los articulos: 4.- Principios.-
trato justo, igualdad y concurrencia, 9.- Objetivos del sistema, nimeros 3, 10y 11 de la
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica; e, inobservaron la Norma
de Control Interno 401-02 Autorizacion y aprobacion de transacciones y operaciones.

De conformidad con los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, y 22 de su reglamento, con oficios 0136, 0137, 0138 y 0139-0003-IESS-AI-
2019-1 de 13 de diciembre de 2019, se comunicaron los resultados provisionales a los
Asistentes Administrativos - Responsables del Area de Servicios Generales en
funciones desde el 17 de marzo y el 9 de julio de 2017; y, del 10 de julio de 2017 y el
30 de abril de 2018; Guardalmacén - Responsable de Servicios Generales, a partir del
11 de julio de 2018 y el 24 de marzo de 2019, y, al Auxiliar Servicio Lavanderia, desde
el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019.

El Auxiliar Servicio Lavanderia, con comunicacion de 18 de diciembre de 2019, en
respuesta al oficio 0139-0003-IESS-AI-2019-, sefialé y remitié los memorandos IESS-
HB-ES-SG-2017-0379-M y IESS-HB-ES-SG-2018-0281-M de 27 de junio de 2017 y 29
de marzo de 2018, respectivamente, documentos que constan en el expediente del
convenio de pago por lo que fueron considerados en el analisis efectuado y que no
corresponden a la designacion o autorizacién de la maxima autoridad o su delegado,
para suscribir el acta de entrega- recepcion; por lo tanto, no modifica el comentario.

La Guardalmacén - Responsable de Servicios Generales, mediante comunicacion de
26 de diciembre de 2019, en respuesta al oficio 0138-0003-IESS-AI-2019-I, seialo:

“ _en mi calidad de Responsable de Servicios Generales, se me solicito de
manera verbal emitir un acta en la que se refleje el servicio que la lavadora de
propiedad del sefior... estaba brindando en el Hospital Basico Esmeraldas

-wuma-um-wﬁ/
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Lo manifestado ratifica lo comentado por Auditoria, por cuanto la servidora no fue
designada o autorizada de manera expresa por la Directora Administrativa del Hospital
Basico — Esmeraldas con periodo de actuacion de 19 de abril de 2018 y el 18 de abril
de 2019, por lo que, no tenia autorizacién para realizar dicha diligencia.

I S ra_| reparacion de alimentaci a _los ient:
hospitalizados rsonal de turno

Conforme consta en el expediente del convenio de pago, el Nutricionista en funciones
desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, solicitd a la Directora
Administrativa del Hospital de Esmeraldas, la contratacion de provision de alimentos
para el servicio de alimentacion de pacientes hospitalizados y personal de turno del
Hospital Basico de Esmeraldas, conforme a las comunicaciones que se cita a
continuacion, en los que hizo constar los antecedentes, objeto del contrato,
justificativo, especificaciones técnicas, plazo, presupuesto referencial, forma de
entrega de los alimentos y facturacién, forma de pago:

Presupuesto
usD

IESS-HESM-DNT-2015-088-M | 2015-12-30 | Primera quincena enero 2016 2018-01-01 2016-01-15 | 7 000,00
JESS-HESM-DNT-2015-100-M | 2016-01-14 Segunda quincena enero 2016 2016-01-16 | 2016.01-31 7 000,00
IESS-HESM-DNT-2015-101-M | 2016-01-28 | Pnmera quincena febrero 2018 2016-02-01 2016-02-15 | 7 000,00
IESS-HESM-DNT-2015-102-M | 2016-02-11 Segunda quincena febrero 2016 | 2016-02-16 | 2016-02-26 | 7 000,00
IESS-HESM-DNT-2015-103-M | 2016-02-26 | Pnmera quincena marzo 2016 2016-03-01 2016-03-15 | 7 000,00

N* de memorando fecha Requerimiento para: Reguerimiento

Sin embargo, de la revision a los referidos requerimientos que constan en el
expediente, no tienen evidencia de la recepcion por parte de la Directora
Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015 y
el 17 de mayo de 2016, por lo que no consta la disposicién o autorizacién para que el
proveedor entregue los productos alimenticios solicitados por el Nutricionista. Ademas,
en los requerimientos, constaba el objeto del contrato, justificativo, especificaciones
técnicas, plazo, presupuesto referencial, forma de entrega de los alimentos, entre
otros, conforme se cita a continuacioén:

‘... IESS-HESM-DNT-2015-099-M.-... 2. OBJETO DEL CONTRATO.-
Contratacion de la provision de Alimentos para el servicio de alimentacion de
pacientes hospitalizados y personal de turno del IESS... .-3.JUSTIFICATIVO: -
El IESS Hospital Basico de Esmeraldas, requiere contratar los servicios de

Provision de alimentog ’
Svision naiﬂe og por infima cuantia, por cuanto no se ha asignado aun
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(sic) el presupuesto anual para alimentacion y en vista de que el servicio de
alimentacion atiende a diario tanto a personal de turno como pacientes
hospitalizados con preparaciones de dietas y ment general, es necesaria la
provisién de productos de primera necesidad de excelente calidad con muy
buena presentacion y frescura, que permitan ofrecer un servicio de calidad
hotelera, (sic) Se hace indispensable la provision de alimentos para la primera
quincena del mes de Enero del 2016.- 4. ESPECIFICACIONES TECNICAS: -
Especificaciones técnicas o términos de referencia: Se incluiran las
especificaciones técnicas o términos de referencia, considerando todos los
rubros a contratarse.- 5. PLAZO: El plazo de la entrega del servicio sera a
partir del 1 de enero de 2016, una vez que se encuentre autorizado por el
Hospital y/o su representante.- 6. PRESUPUESTO REFERENCIAL: - El
presupuesto para este requerimiento es de USD 7000... sin incluir IVA. Por
tnica vez.- 7. FORMA DE ENTREGA DE ALIMENTOS Y FACTURACION: -
Los alimentos solicitados serén entregados directamente al servicio de cocina y
receptados por la Ecénoma responsable del servicio de Economato... 8.
FORMA DE PAGO:.- El pago se realizard una vez entregada el informe de
satisfaccion emitido por la responsable del servicio de Economato.- (Establecer
las especificaciones técnicas o términos de referencia).- VIVERES PARA
PREPARACION DE DIETA HOSPITALARIA PARA PACIENTES Y PERSONAL
MEDICO-OPERATIVO.- (...)

Adjunto a dichas comunicaciones, constaba el detalle de los productos requeridos
como los carnicos, mariscos, viveres secos y frescos; y, frutas. De cada producto se
detallé el nombre, presentacién y cantidad solicitada. Para justificar el uso de los
insumos, se adjunté el informe de alimentacion a pacientes hospitalizados de los
meses de enero, febrero y marzo de 2016, con datos tales como: fecha semanal; tipo
de hospitalizacién (materno infantil, quirdrgico, clinica; desayuno, almuerzo, merienda,
colacién, total comidas, costo semanal y costo diario; total comidas por tipo de
hospitalizacion. Ademas, se presenté un detalle legalizado por la Economa del
Hospital y el proveedor de los productos recibidos con la cantidad utilizada de cada
uno en forma semanal de los meses de enero, febrero y la primera quincena de marzo
de 2016.

E| Nutricionista en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019,
con memorando |IESS-HESM-DNT-2019-128-MFDQ de 4 de octubre de 2019, en
respuesta al oficio 0036-0003-IESS-AI-2019-| de 1 de octubre de 2019, informé al Jefe
de Equipo:

“ 1. En cuanto a los justificativos técnicos administrativos financieros y legales
utilizados para determinar el presupuesto quincenal de 7000 usd, se debio a
que hasta esa fecha no se asignaba el presupuesto anual para alimentacion y
en vista de que el servicio de alimentacion atiende diariamente los 365 dias al

afio, no se pqdia paralizar el servicio y las compras se realizaron por infima
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cuantia.- 2. Respecto a los costos de alimentos por unidad o libras, tiene Ud. en
los archivos las facturas que justifican el valor.- 3. Adjunto en impresion de cada
dia de consumo alimentarios por tiempos de comida y dietas respectivas tanto
de pacientes como personal usuario del comedor.- 4. Adjunto ademés en
resumen total del mes por pacientes y personal beneficiarios del comedor, tanto
el numero como el costo diario semanal y quincenal.- 7. ... cabe aqui mencionar
que los costos de consumo del resumen de este mes se hacen en base a la
infima cuantia autorizada, debido a que estos datos deben ser entregados los
primeros cinco dias del mes siguiente, en este caso el 5 de abril, y los pagos a
proveedores demoran hasta un mes después de haber presentado su factura. ..

L.)"

El Auxiliar de Alimentacion y Auxiliares de cocina del Hospital Basico Esmeraldas, con
comunicaciéon de 19 de enero de 2017, certificaron que la persona natural con cédula
de ciudadania 1308028545, fue proveedor de alimentos para el servicio de
alimentacion del hospital durante los meses de enero, febrero y la primera semana de
marzo de 2016; y, el Nutricionista en funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de
junio de 2019, con memorando IESS-HB-ES-DNT-2017-0009-M de 14 de septiembre
de 2017, en respuesta al memorando |ESS-HB-ES-AJ-2017-0104-M, certificd al
Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas que el proveedor con RUC
1308028545001, entregd alimentos por 7 000,00 USD, mas IVA, durante los meses de
enero, febrero y primera quincena de marzo de 2016, sefialando ademas:

“... Es necesario indicar que estos valores no le han sido cancelados al Sr. ...,
pese a las constantes solicitudes para su cancelacion, por varias ocasiones las
facturas emitidas se caducaban por las fechas dilatadas, por eso finalmente la
Economa ..., le solicita al Sr. Proveedor que presente las facturas sin fecha.
Cabe sefialar también q (sic) el justificativo para no cancelar al Sr. ..., fue que
no contaba con un proceso contractual ya que las autoridades de ese entonces
le solicitaron la provision de alimentos de manera verbal hasta que se concrete
el proceso de adquisicion mediante compras publicas, debido a que se trataba
de una emergencia por no contar al momento con un proveedor, cosa que no
sucedio, debido a que resulté ganadora otra persona a quien le priorizaron los
pagos mensualizados (...)"

El Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas, con memorando IESS-HB-ES-AJ-2017-
0124-M de 23 de octubre de 2017, remitié al Director Administrativo del Hospital
Basico de Esmeraldas el informe juridico en el cual sefialé:

“...4.1...como asesoria juridica del Hospital Basico de Esmeraldas, considera
legal la suscripcion de los instrumentos juridicos (convenios de pago), con el
sefior ..., toda vez que no contraviene ninguna normativa legal- 4.2. Se
evidencia que el Hospital Basico Esmeraldas, no realizé un proceso contractual

egzgcgc}oqaa 'I‘oé que dispone la Ley, que los pedidos se los realizaba en forma
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verbal hasta que se concrete el proceso de adquisicion mediante compras
publicas, y resulte ganador lo cual no ocurri6, asi como lo indica en el
memorando |ESS-HB-DNT-2017-0009-M, emitido por el Dr. ..., Responsable de
Nutricion y Dietética Hospital Basico Esmeraldas, el mismo Certifica como area
requirente que los productos ingresaron al Hospital Basico Esmeraldas y fueron
consumidos por el personal operativo y pacientes hospitalizados en esas
fechas.- 4.6. ... tomando en consideracion los siguientes preceptos que son de
cumplimiento obligatorio; deben existir los informes o documentos legales,
técnicos y administrativos debidamente suscritos por los responsables de las
areas involucradas... - 4.7. Se recomienda sefor Director del Hospital Bésico de
Esmeraldas, solicite a la Direccién del Seguro General de Salud Individual y
Familiar, emita las certificaciones presupuestarias, correspondiente para la
elaboracion de los convenios de pago, referente ADQUISICION DE PROVISION
DE ALIMENTOS PARA EL HOSPITAL BASICO ESMERALDAS, CON UN
VALOR DE USD. 29.928,28... -(...)"

El Abogado del Hospital Basico - Esmeraldas, con memorando |ESS-ES-AJ-2017-
0178-M de 16 de diciembre de 2017, recomendé al Director Administrativo del Hospital
Basico de Esmeraldas, solicitar y autorizar a quien corresponda la emision de la
certificacién presupuestaria por el valor de 29 500,00 USD, para la ejecucion del
convenio de pago por la provision de alimentos para el Hospital Basico Esmeraldas, la
Jefe de Departamento Financiero del Hospital Basico - Esmeraldas, emitio la
certificacion presupuestaria 614 de 18 de diciembre de 2017 y remitié al Abogado y
Director Administrativo.

El Director Administrativo del Hospital Basico de Esmeraldas y el proveedor de RUC
1308028545001 el 18 de diciembre de 2017, suscribieron el convenio de pago, mismo
que fue cancelado por la Jefe de Departamento Financiero del Hospital Basico -
Esmeraldas, mediante facturas de la 003-001-000000208 a la 210; 212 a la 216; 218 a
la 223: 225 a la 237; y, de la 239 a la 240, las mismas que no contienen fecha de
emision con CUR 2416 de 27 de diciembre de 2017, por 29 500,00 USD.

Lo comentado se presenté por cuanto el Nutricionista en funciones desde el 1 de
enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, sin contar con la autorizacion de la Directora
Administrativa del Hospital de Esmeraldas en funciones desde el 1 de enero de 2015y
el 17 de mayo de 2016, para la compra de los productos alimenticios solicitados por el
referido servidor mediante comunicaciones |ESS-HESM-DNT-2015-099-M, 100-M,
101-M, 102-M; y, 103-M de 30 de diciembre de 2015; 14 y 28 de enero, 11 y 26 de
febrero de 2016; permiti6 que los insumos para preparar los alimentos para los

pacientes en el hgspital fueran adquiridos directamente al proveedor con RUC
LUPBENTD ¢ poJ r'?s
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1308028545001; tampoco solicitd a la referida Directora que las adquisiciones de los
productos se incluyan en el Plan Anual de Contrataciones, para que se efectien a
través de procesos de contratacion, considerando que el servicio de alimentacién en el

hospital fue recurrente, contindio y necesario.

Lo expuesto, ocasioné que no se cumpla con los principios y objetivos de contratacion
publica de trato justo, igualdad y concurrencia; y, que el proveedor a base del servicio
prestado y recibido por el hospital y sin efectuarse un proceso de contratacién publica,
solicite el pago que derivé a que el Director Administrativo del Hospital Basico de
Esmeraldas desde el 29 de junio de 2017 y el 13 de abril de 2018; y, el Abogado del
Hospital Basico — Esmeraldas en funciones desde el 15 de mayo de 2017 y el 30 de
abril de 2018, fundamenten la necesidad de suscribir un convenio de pago el 18 de
diciembre de 2017, por la adquisiciéon de alimentos para el servicio de alimentacién de
pacientes hospitalizados y personal de turno de los meses de enero, febrero y la
primera quincena de marzo de 2016, para cancelar la obligacion contraida y evitar
conflictos juridicos.

El referido servidor, incumplié lo dispuesto en los articulos: 4.- Principios.- trato justo,
igualdad y concurrencia, 9.- Objetivos del sistema, nimeros 3, 10 y 11 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica; e, inobservo la Norma de
Control Interno 401-02 Autorizacion y aprobacion de transacciones y operaciones.

De conformidad con los articulos 90 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del
Estado, y 22 de su reglamento, con oficio 0140-0003-IESS-AI-2019-] de 13 de
diciembre de 2019, se comunicé los resultados provisionales al Nutricionista en
funciones desde el 1 de enero de 2015 y el 30 de junio de 2019, sin obtener respuesta.

Servicio de arriendo auditorio de marzo a septiembre 2017

El Director Técnico de Hospitalizacion y Ambulatorio del Hospital de Esmeraldas,
encargado, en funciones desde el 20 de marzo de 2015 y el 8 de julio de 2018, elaboré
y el Director Administrativo del Hospital Basico - Esmeraldas, encargado, aprobd, el 27
de febrero de 2017, los términos de referencia para el “Arriendo de Auditorio del

Colegio de Meédicos de Esmeraldas para uso en capacitaciones del personal médico
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del Hospital Basico — Esmeraldas”, en el cual segun numeral 5. METODOLOGIA DE
TRABAJO y 9.- PRESUPUESTO REFERENCIAL, la capacitacién seria impartida al
personal administrativo y médico, de lunes a viernes en el horario de 8h00 a 16h00
durante los meses de marzo, abril y mayo de 2017, por 500,00 USD, mensuales,
respectivamente.

Asi también, en el expediente del convenio de pago consta el memorado |IESS-HB-ES-
DTHA-2017-015-FQ de 16 de marzo de 2017, dirigido al Director Administrativo del
Hospital Basico - Esmeraldas, encargado, con copia al Director Médico del Hospital de
Esmeraldas, cuyo asunto fue: ‘INFORME DEL CRONOGRAMA DE
CAPACITACIONES”, con el cual se solicitd “...alquilar el auditorio del colegio de
médicos para impartir dichos conocimientos (...)", documento en el que consta datos
como: Diagnéstico situacional, mision, visién, antecedentes, justificativo, no obstante,
el citado memorando no contiene firma de responsabilidad, ni la recepcion por parte
del Director Administrativo del Hospital Basico - Esmeraldas, encargado; ademas, no
se evidencié autorizacion o disposicién por la autoridad competente para incluir en el
PAC y realizar un proceso de contratacién para el alquiler del auditorio del Colegio de
Médicos de Esmeraldas.

El Director Técnico de Hospitalizacién y Ambulatorio del Hospital de Esmeraldas,
encargado, en funciones desde el 20 de marzo de 2015 y el 8 de julio de 2018, con
memorando IESS-HB-ES-DTHA-2017-021-FQ de 29 de mayo de 2017, remitié al
Director Administrativo del Hospital Basico - Esmeraldas, encargado, el informe de
alquiler del auditorio, al que adjuntd el cronograma de conferencias para los meses de
marzo, abril y mayo; y, listados de asistencia a reunion de meédicos, los mismos que
contienen: tema, expositor, nombres y apellidos de los asistentes y firma; y, sefald
ademas que:

“ _ Durante los meses de Marzo, Abril y Mayo del 2017, se ha utilizado el
auditorio del Colegio de Médicos de Esmeraldas para diferentes tipos de
reuniones y capacitaciones al personal de esta unidad Médica, que concuerdan
con el cronograma planificado por el responsable de docencia...las mismas

que se llevaron a cabo en gl Auditorio antes mencionado las siguientes fechas.
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