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Quito,

Sefiores

Presidente y Miembros del Consejo Directivo
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Presente

De mi consideracioén:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y
legales, efectud el examen especial a los convenios de pago con proveedores de
medicamentos, insumos y dispositivos meédicos, su origen, desembolso, utilizacion y
registro en el Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y dependencias relacionadas, por el periodo
comprendido entre el 28 de octubre de 2016 y el 30 de junio de 2019.

La accién de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas ~
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y 1a documentacién examinada no contienen exposiciones
erréneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,




CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en el Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y dependencias relacionadas, se realizo de
conformidad a la Orden de Trabajo 0002-IESS-AI-2019-1 de 23 de julio de 2019,
suscrita por el Auditor Interno Jefe del IESS con cargo a imprevistos del Plan de
Control del afio 2019 de la Unidad de Auditoria Interna del IESS y modificacion
autorizada por el Director Nacional de Auditorias Internas mediante oficio 31361-DNAI
de 15 de agosto de 2019.

Objetivos del examen

Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y mas normativa
aplicable a los convenios de pago con proveedores de medicamentos, dispositivos e
insumos medicos, su origen, desembolso, utilizacién y registro en el Hospital General
del Norte de Guayaquil Los Ceibos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y
dependencias relacionadas.

Alcance del examen

Se analizaron 9 convenios de pago, suscritos en el Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, por la adquisicibn de medicamentos con proveedores
intermediarios; y, 21 de dispositivos e insumos médicos, su origen, desemboiso,
utilizacion y registro por el periodo comprendido entre el 28 de octubre de 2016 y el 30
de junio de 2019.

La Contraloria General del Estado a través de la Direccién Provincial del Guayas
realizo el examen especial al proceso precontractual, contractual y ejecucién, para la
adquisicion de bienes, servicios, consultorias, medicamentos, insumos y equipos
medicos; su recepcidn, distribucion y uso, para la prestacion de los servicios de salud,
en el Hospital General del Norte de Guayaquil los Ceibos, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero de 2017 y el 30 de septiembre de 2018, emitiéndose e! informe



DPGY-0053-2019, aprobado por el Director Provincial del Guayas, el 29 de julio de
2018. En dicha accion de control se revisaron 21 convenios de pago de insumos cuyo
detalle fueron remitidos por la Directora Provincial del Guayas (s) con oficio 002870-
DPGY-AE-2019 de 15 de octubre de 2019 a |a Jefa de Equipo, por lo que se excluyen

del presente examen especial.
Base legal

Con Decreto Supremo 18 de 8 de marzo de 1928, publicado en el R.O 591 de 13 de
me.._0 de 1828, se cred la Caja de Pensiones para el beneficio de empleados publicos,
bancarios y militares; y, con Decreto Supremo 12 de 2 de octubre de 1935, se cred la
Ley de Seguro Social Obligatorio, que establecid su aplicacién a los trabajadores del
sector publico y privado, por lo que en el afio 1937 se formd la Caja del Seguro de

Empleados Privados y Obreros.

Con Decreto Supremo 517 de 19 de septiembre de 1963, se fusiond las Cajas de
Pensiones y la del Seguro para formar la Caja Nacional del Seguro Social, la cual
mediante Decreto Supremo 40 de 2 de julio de 1970, publicado en el R.O 15 de 10 de
julio de 1970, se transformé en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS.

En el R.O 465 de 30 de noviembre de 2001 se publicé la Ley de Seguridad Social, que
en su articulo 16 definié al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, como una
entidad publica descentralizada, creada por la Constitucién Politica de la Republica del
Ecuador, dotada de autonomia normativa, tecnica, administrativa, financiera y
presupuestaria, con personeria juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto
indelegable la prestacion del Seguro General Obligatorio en todo el territorio nacional.

El articulo 361 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, publicada en el R.O.
449 de 20 de octubre de 2008, dispone que e! Estado ejercera la rectoria del Sistema
Nacional de Salud a través de la Autonomia Sanitaria Nacional, misma que segun el
articulo 4 de la Ley Organica de Salud es el Ministerio de Salud Publica; vy, en el
articulo 370, establece que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es una
entidad auténoma reguiada por la ley, que sera responsable de |la prestacion de las
contingencias del seguro universal obligatorio a sus afiliados.



El Consejo Directivo del IESS mediante Resolucién C.D. 539 de 28 de octubre de
2016, aprobé la creacion del Hospital Generai de! Norte de Guayaquil Los Ceibos,
perteneciente al segundo nivel de atencidn como Hospital General, encontrandose
dotado de autonomia presupuestaria, financiera, econdémica, administrativa y de

gestion.

El Consejo Directivo del IESS, mediante Resolucién C.D. 564 de 20 de septiembre de
2017, aprobd la reforma integral al Reglamento Interno para la creacion de la nueva
estructura organica de las unidades médicas de Nivel Ill y Hospitales Generales de
mas de 400 camas del IESS, en la que se detallan atribuciones y productos por cada
unidad administrativa; y, en las Disposiciones General Cuarta y Final, se establecio lo

siguiente:

“ .. DISPOSICION GENERAL CUARTA -Todas las unidades técnicas médicas y
adminjstrativas deberan sujetarse al esquema establecido en este Reglamento,
asi como en las normas y procedimientos internos.-DISPOSICION FINAL.- Esta
Resolucion entrara en vigencia en el plazo de un mes calendario contado a pariir
de la aprobacién del Ministerio de Trabajo de fas valoraciones de los cargos del
nivel jerarquico superior, luego de lo cual se remitira para su publicacién en el
Registro Oficial (...)".
El Concejo Directivo del IESS, mediante Resolucion C.D 566 de 14 de noviembre de
2017, publicado en el registro oficial 166 de 23 de enero de 2018, aprobd la creacidn,
cambio de denominacion y remuneraciones de varios cargos para el Hospital General
del Norte de Guayaquil Los Ceibos; misma que fue emitida considerando la estructura
organica determinada en {a Resolucion C.D 564, conforme las denominaciones de los
cargos del nivel jerarguico superior establecidos, debido a que en este Ultimo
documento citado, no constaron las atribuciones ni funciones especificas, por to que el
Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano, Subrogante, con memorando
IESS-SDNGTH-2018-3763-M de 31 de julio de 2018 informd a ta Gerente General del
Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos que las citadas Resoluciones son
de aplicacién obligatoria, en lo que respecta a atribuciones y productos, corresponde a
lo establecido en la Resolucion C.D 584, misma que sirvid de antecedente para la
Resolucion C.D 566.

Estructura organica

A 30 de junio de 2019, la estructura organica del Hospital General del Norte de

ru=vaniil | og Ceibos fue |a siguiente;



Procesos Gobernantes
- Gerencia General

Procesos Adjetivos de Asesoria

- Subdirector de Asesoria Juridica
- Planificacion y Estadistica.

Procesos Sustantivos

- Direccion Técnica
- Subdireccidon de Especialidades Clinica Quirdrgica
- Subdirector de Medicina Critica
- Subdireccidon de Diagnéstico y Terapéutico
- Subdirector de Enfermeria
- Gestion de Servicios Hospitalarios

Procesos Adjetivos de Apoyo
- Subdirector Administrativo Financiero

- Unidad Administrativa
- Servicios Generales
- Mantenimiento de Infraestructura y Equipamiento
Bodega y Control de Activos
Compras Publicas
- Documentacion y Archivo

- Unidad Financiera
- Presupuesto y Contabilidad
- Tesoreria
- Facturacion Costos y Responsabilidad Patronal

-  Talento Humano

- Tecnologias de Ia Informacion

Objetivos de la entidad

De conformidad al Plan estratégico del Hospital General del Norte de Guayaquil Los
Ceibos, remitido por la Gerente General al equipo de auditoria, los objetivos son los

siguientes:

- Potenciar la eficiencia de la institucion implementando un sistema de calidad y
seguridad del paciente y practicas organizacionales que mejoren &l desempefio de

los trabajadores y la seguridad de la comunidad.






CAPITULO I

RESULTADOS DEL EXAMEN

Adquisicion de medicamento a proveedores intermediarios mediante la
suscripcién de convenios de pago, eludiendo procedimientos de contratacién

publica con diferencia de precios

E! Director Técnico, Encargado con memorando IESS-HG-NGC-2017-0019-M de 13
de marzo de 2017 remitié al Gerente General HGNGC, encargado el acta 1 de 8 de
marzo de 2017, suscrita por los miembros del Comité de Farmacoterapia, en la cual
determinaron y aprobaron el listado de 195 medicamentos necesarios para la apertura
del area de Consuita Externa, por un total de 2 446 390,04 USD,; vy, solicitd que realice
tas gestiones pertinentes para su aprobacién y adquisicién; quien a su vez con
memorandos IESS-HG-NGC-2017-0020 y 0027-M de 13 y 15 de marzo de 2017,
trasladd el citado requerimiento al Subdirector Provincial de Prestaciones del Seguro
de Salud |IESS Guayas, encargado, servidor que lo remiti6 con memorando |[ESS-
SDPSSG-2017-3997-M de 15 de marzo de 2017 a la Subdirectora Nacional de

Provision de Servicios, Encargada.

Al respecto, la Miembro del Equipo Técnico de la Coordinacién de Medicamentos
elaboré el Informe Técnico IT-SDNPS-2017-03-579 de 15 marzo de 2017, en el que
concluyd que de los 195 medicamentos requeridos, considera pertinente la adquisicion
de 190 por un monto de 2 352 718,04 USD, toda vez que 5 farmacos no corresponden
al nivel de atencién del hospital; este documento fue revisado por la Coordinadora
Nacional de Medicamentos y aprobado por la Subdirectora Nacional de Provisién de

Servicios, Encargada.

Ademas, el Gerente General HGNGC, Encargado con memorando IESS-HG-NGC-
2017-0028-M de 15 de marzo de 2017, remitié al Director del Seguro General de Salud
fndividual y Familiar, Encargado el PAC 2017 por un total de 39 688 681,26 USD vy
solicito su revisién, validacién y aprobacion, en este documento se consider6 la partida
530809 correspondiente a Medicinias y Productos Farmace(ticos por
2 450 190,04 USD.



La Subdirectora Nacional de Provision de Servicios, Encargada, con memorando
|ESS-SDNPS-2017-0737-M de 17 de marzo de 2017 remitié al Subdirector Nacional
Financiero del Seguro de Salud, encargado, el Informe Técnico IT-SDNPS-2017-03-
579 de 15 marzo de 2017, quien seguin consta en la Hoja de Ruta del Sistema de
Gestion Documental — QUIPUX, en relacion a este tramite incluyé el siguiente

comentario:

“ ..se archiva ya que se esta (sic) revisando la asignacion con nuevos montos

(-..)"

El Gerente General HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-2017-0048-M de 24 de
marzo de 2017, en alcance al memorando IESS-HG-NGC-2017-0028-M de 15 de
marzo de 2017 y a base del analisis realizado por el equipo de trabajo del nivel central,
remitié el PAC 2017 por un total de 80 379 681,94 USD al Director del Seguro General
de Salud Individual y Familiar, Encargado y al Subdirector Provincial de Prestaciones
del Seguro de Salud IESS Guayas, Encargado, con copia al Subdirector Nacional
Financiero del Seguro de Salud, encargado; y, solicitd la revision, validacion y
aprobacion del presupuesto, en el que considerd un total de 12 598 202,87 USD para
Medicinas y Productos Farmaceduticos. En atenciéon al primer documento citado, el
Subdirector Nacional Financiero del Seguro de Salud, encargade con memorando
IESS-SDFS5-2017-1210-M de 24 de marzo de 2017, informd al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar, Encargado que planted 7 reformas
presupuestarias por el total del presupuesto requerido; y, con memorando |ESS-
SDFS5-2017-1211-M de 24 de marzo de 2017 informo al Gerente General HGNGC, lo
siguiente:

“...con sumifla de autonzacion de Econ. ... Director del Seguro General de
Salud Individual y Familiar, Encargado autoriza el fraspaso de recursos para el
presupuesto incial del Hospital General del Norte De (sic) Guayaquil — los
Ceibos por un fotal de USD 90,379,6871.94 en las partidas presupuestarias para
el normal funcionamiento de dicha unidad médica. .-Con este anfecedente la
Subdireccién Financiera ha procedido a realizar el financiamiento necesario en
ef sistema ESIGEF en reforma presupuestaria de tipo AMP N°.001 la cual se
encuentra aprobada (...)".

El Director Técnico, Encargado HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-2017-0052-
M de 25 de marzo de 2017 en alcance al memorando IESS-HG-NGC-2017-0019-M de
13 de marzo de 2017, solicito al Gerente General HGNGC, continde con las gestiones



pertinentes para la aprobacion y adquisicion de los medicamentos, sin recibir
respuesta.

Conforme consta en el acta 2 de 17 de abril de 2017, el Comité de Farmacia y

Terapeutica, entre otros puntos, analizd lo siguiente:

DESARROLLO .-1). Revision y programacion del Listado de
Medicamentos Esenciales conforme a los lineamientos emitidos por el
Director del Seguro Genera (sic) de Salud y Familiar a través del
Memorando Nro. IESS.DSGSIF-2016-3993-M de fecha 25 de noviembre de
2016... .-b) Se efectud la revision del listado de medicamentos esenciales
conformado por 195 items, como producto de la reunion del Comité de
Farmacia y Terapéutica realizada el 8 de marzo de 2017, los cuales fueron
seleccionados de acuerdo a la cartera de servicios Inicial del establecimiento,
segun consta en Acta 1. .-c) El Comité de Fammacia y Terapedtica realizo la
revision de 195 items y se evidencié que 5 items no corresponden al nivel de
atencion. .-d) El Comité de Farmacia y Terapeutica realizo la revision del
Cuadro Nacional de Medicamentas Basicos Novena Revision y selecciono 166
items de acuerdo al servicio de salud... Teniendo un total de 356
medicamentos esenciales. .-ACUERDOS Y COMPROMISOS .-Remitir la
programacion de medicamentos a la Gerencia del establecimiento de salud
para la respectiva adquisicion {...)".

En tal sentido, el Coordinador de Farmacia HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-
2017-0222-M de 28 de abril de 2017 remiti¢ al Director Técnico, Encargado HGNGC el
acta 2, la programacion de medicamentos para 12 meses y el listado de los 356
medicamentos, efectuados a base del consumo promedio mensual del Hospital
Teodoro Maldonado Carbo — HTMC, en los que se incluyé los 190 farmacos
determinados y aprobados por el Comité de Farmacia y Terapettica en acta 1 de 8 de

marzo de 2017, en los siguientes términos:

“...se estableci6 consolidar el requerimiento de medicamentos elaborados por
cada servicio de salud (unidad requirente) con el objetivo de estructurar la
programacion de medicamentos para un periodo (sic) de (12) meses (...)"

El Directar Técnico, Encargado HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-2017-0223-

M de 28 de abril de 2017 envié los referidos documentos al Gerente General HGNGC,
Encargado, quien inserté la nota: “Compras 28/Abr/2017".

En el listado de programacién de medicamentos esenciales adjuntc al acta 2, se
verificd que consté la cantidad solicitada para 12 meses, mismos que fueron
adquiridos a proveedores intermediarios que derivaron en la suscripcién de 9



convenios de pago, eludiendo procedimientos de contratacién publica con diferencia

de precios, como se presenta en los 57 items analizados, conforme se describe y

consta en anexo 3:

1.

Convenio de Pago S/N de la orden de pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP

En el listado de programacion de medicamentos esenciales adjunto al Acta 2, se

verificé que consta la cantidad solicitada para 12 meses, de entre otros medicamentos,

los presentados a continuacién:

Consumo . :

tem Descripcidn Concentracién Forma_ Promedio Estimacidn

farmacéutica 12 meses

Mensual *

1 Ciclofosfamida 500mg 500mg Liquido Parenteral 10 120

2 Clotrimazol 500mg 500mg Solido vaginal 1300 15600

3 Metotrexata 2.5mg 2.5mg Solido oral 500 6000

4 |Metronidazol 250mg/ml | 250 mg/mi Liquido oral 1000 12000

5 Toxina botulinica 100u 100U Solido parenteral 150 1800

*Consumo promedic mensual corresponde al Hospital Teodoro Maldonado Carbo

De estos medicamentos, conforme consta en el PAC 2017 del HGNGC, proporcionado

a la Jefa de Equipo por la Responsable de Compras Publicas del HGNGC, con
memorando IESS-HG-NGC-CP-2018-1131-M de 28 de octubre de 2019, la adquisicion
de los farmacos Metotrexato, Metronidazol y Toxina Botulinica, estuvo prevista

efectuarse a través del proceso de Subasta Inversa Electrénica en el segundo y tercer

cuatrimestre, en su orden, como se demuestra:

Partida
Pres.

Tipa da
Prasupuss o

Tipo da
Producto

Cat,
Thectro-
nica

Procedimlanio

Desgripolén

Cost i | V. Total

Ferlode ]

530808

Gasty

A526055149 N
Cormienle

Inversa
a O Elecnnlea

WEDICAMENTOS MO CATALOGADOS DE USO
GENERAL PARA EL HOSPITAL GEMERAL DEL
NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBDS GRUPO)
44 GPURINOL, FLUTANI DA HIBRALAZINA LEVON
(OGESTREL METOTREXATGMETRONIDAZOL OND
SHSETRON)

18,2?2.0DUGL 18.2?2.0d

a

c2

530809

Gasto

1
3526055199 Cornents

Nomalizad

Subasis Inwersa
NG R
o Elacirdnica

MEDICAMENTOS MO CATALOGADOS DE USO
GENERAL PARA EL HOSPITAL GENERAL DEL
NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBDS GRUPO 7
ICIPROFLOXACINA, METOCLOPRAMIDA
MISOPROSTOL, QUETISPINA, METRONIDAZOA..
MULTRATAMNAS ¥ OLIGDELEMENTOS,
PARACETAMOL,  PROGESTERONA,  TIAMNA|
(VITAMINARTY

91045 5400151,045 £4

cz

530809

3526D80820] 5SW

Cormente

Normalized

Subasty Inwersa
-] no Electrénica

ADCHIISICION DE TOXMA BOTULINICA 500U
SOLIDG PARENTERAL

BODG | 3388248 (2331948

C3
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No obstante, el Analista Econdmico de la Subdireccion Nacional de Aseguramiento def
Seguro de Salud, sin contar con una solicitud expresa de la Unidad requirente que
determine la descripcién del medicamento, especificaciones técnicas, cantidades a
solicitar y de consumo, el 25 de mayo de 2017 elaboré el documento denominado:
“ESTUDIO DE MERCADO PARA LA ADQUISICION DE FARMACOS FUERA DE
CATALOGO ELECTRONICO PARA EL HOSPITAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL
LOS CEIBOS”, mismo que se encuentra sin destinatario y en su nimero 4.- Listado de
Bienes y/o servicios a adguirirse, incluyd el nombre de 5 medicamentos sefialando;
nombre, concentracion, forma farmacéutica y cantidad, misma que en referencia al

cohsumo, corresponde a 3 meses, como se detalla:

Forma Consumo
Nombre Concentracion . Promedio Cantidad
Farmacéutica
Mensual *
Ciclofosfamida 500mg Liquido Parenteral 10 30
Clotrimazol 500mg Sdlido Vaginal 1.300 3.900
Metotrexato 2.5mg Soélido Oral 500 1.500
Metranidazol 250mg/mi Liguido Oral 1.000 3.000
Toxina Botulinica 100U Solido Farenteral 150 450

*Consumo corresponde al HTMC

Asi también, en el numero 5.- Certificacion en Catalogo Electrénico, de este

documento consto lo siguiente:

“... El Departamento de Cornpras Publicas del Hospital General del Norie
Guayaquil Los Ceibos, ha verificado que los-farmacos (sic) requeridos NO se
encuentra (sic) disponible (sic) en Catdlogo Electronico del Portal
www.compraspublicas.qob ec (...)"

En el numero 6- Céloulo de Presupuesto Referencial del referido documento, se

in~liuA nn cuadro elaborado con 3 ofertas, como se demuestra:

11



PROVEEDOR: * CUPPHARMA, DIMERA 5.A MERCATTI
RUC: 1993010598001 D992668258001 0992489839001
No, DE OFERTA; SIN SIN SM
FECHA: 2917-05-24 2017-05.-24 20%7-05-24
Valar
item Descripcidn Cantidad U TI ':go '»"al:.::lr3 Lotal Valoru ';erlo Valzrs 'lI'Jotal Valon;J l;r'!;.itario Valzrs Tnotal
1 |Giclofosfamida 500mg 30 6,18 18540 6,22 186 60 520 186,00
2 (Clotimazol 500mg 3800 2,55 9 945,00 282 10 218,00 280 10 140,00
3 [Metotrexato 2.5mg 1.500 0,10 15000 0,18 270,00 0,15 225,00
4 IMetranidaze! 250mgimil 3.000 1,40 4 200,00 145 4 350,00 1.43 426000
5 |Toxina bowlinica 100u 430 25000 112 500 00 260.00 117 000,00 255,00 114 750,00
*Correspende al proveedor ganador SUBTOTAL| 126 98040 SUBTOTAL| 13202460 SUBTOTAL] 12959100
*Corresponde al proveedor ganador WA 14% WA 14% VA 14%
TOTAL 128 980 40| TOTAL 132 024 60| TOTAL 128581.00

De las 3 proformas utilizadas en el referido cuadro, se desconoce la fecha y forma de
recepcion; asi como, la forma y el medio a través del cual se dio a conocer a ios
proveedores los medicamentos y cantidades demandados por el nosocomio.

Ademas, en el numero 7.- Corefusiones del citado documento, el Analista Economico
sugiri¢ aprobar la oferta del Proveedor Comercializadora Katty Elizabeth Tubay,
Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A con RUC 0993010596001, en los siguientes
términos:

‘... Una vez analizadas las proformas, considerando que oferta el menor precio
total entre las tres proformas recibidas hasta el momento de la suscripcidn del
presente estudio de mercado y considerando ademas el tiempo de entrega
prudencial, se sugiere aprobar la oferta del proveedor... Con No. De RUC
0993010596001 (...)".

Adjunto a las 3 proformas presentadas por los oferentes y consideradas en e! Célculo
del Presupuesto Referencial, no se encontro el Registro Sanitario, Certificado de
Distribuidor Autorizado ni el Certificado de Exclusividad; situacion que no permitio
disponer de parametros y criterios tecnicos a base de los cuales, el Analista
Econdmico realizé el proceso de seleccion, lo que no garantizd que los oferentes
evidencien en su oferta que cumplieron con las condiciones técnicas y sanitarias
exigidas en la Ley Orgéanica de Salud y su Regiamento.

De la empresa CUPPHARMA S.A. con RUC 0993010596001, quien presentd su

proforma el 24 de mayo de 2017 al HGNGC, se determiné en la Superintendencia de

Compafiias, Valores y Seguros que la sefiora con cedula de ciudadania 0911971380
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“ .. 2-INFORMO que el PRESIDENTE ... fue la persona encargada de
entregar las PROFORMAS ... en SECRETARIA GENERAL DEL HOSPITAL. .-
3.-INFORMO que el PERSONAL DE VENTAS de la Compariia fue informado
de una NECESIDAD URGENTE de abastecimiento de MEDICINAS en el
HOSPITAL, por lo cual tomaron los respectivos pedidos para la emisién de las
PROFORMAS adjuntas. {...)".

Al respecto, en la proforma que remitio y la que forma parte del expediente del
Convenio de Pago no constd el sello de recepciéon de ninguna area del nosocomio,
tampoco en su respuesta especific el servidor o area quien informé del requerimiento

del hospital.

El Representante Legal de la empresa "DIMERA S.A”, con RUC (0992668288001 en
comunicacién de 9 de octubre de 2019, remitié una oferta que contiene un formato que
difiere del que consta en la proforma que se encuentra adjunta en el expediente del

convenio de pago; asi también, informé a la Jefa de Equipo lo siguiente:

“... Notificamos que la proforma adjunta a su oficio, no pertenece a nuestra
compariia, solicitamos a ustedes se haga la respectiva investigacion de este
terna ya que esto es un plagio, la informacién que consta en dicha proforma no
es correcta, para fo cual adjuntamos formato de cotizacion en la que ustedes
podran constatar los datos, sello y firma correcta. (.. )"

El Gerente General de Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal
CUPPHARMA S.A con RUC 0993010596001, en comunicacién de 24 de octubre de
2019, inform¢ a la Jefa de Equipo fo siguiente:

L4

Fuimos contactados telefénicamente de la NECESIDAD de
MEDICAMENTOS... para lo cual procedio (sic) la Sra. ... a realizar ef
LEVANTAMIENTQ respectivo y asi (sic) proceder a presentar una PROFORMA
FORMAL de los MEDICAMENTQOS a disponibilidad de sfock inmediato por
parte de la Compania (sic). .-Dichas PROFORMAS se entregaron en
SECRETARIA del HOSPITAL o el Departamento de COMPRAS PUBLICAS
(sic} sin tener el conocimiento de los nombres de los funcionarios que
recibieron tal documentacion. .-En el procedimiento de venta que realizamos
con el HOSPITAL NO SE SOLICITO (sic) CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR
AUTORIZADO por el cual nosotros no solicitamos a los PROVEEDORES dicho
documento {..)".

Ademas, adjunté los siguientes documentos, mismos que respecto a los que se
encuentran en el expediente del Convenio de Pago, presentaron las siguientes

nnvedades:
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- De las 450 unidades del farmaco TOXINA BOTULINICA 100Ul POLVO, adjunto la
factura 001-001-000005166 de 3 de julio de 2017, en la que consta que fueron
adquiridas a la empresa “Mercatti S.A. MERCATTISA” con nombre comercial
Mercatti S.A., con RUC 0992489839001 a un precio unitario de 203,00 USD; asi
como, un “Certificado” concedido en mayo de 2017 por la Gerente General de
Mercatti S.A. a la Compafia CUPPHARMA S A, informando que ésta se encuentra
autorizada para la comercializacion y venta de manera exclusiva en todas las
instituciones publicas y privadas a nivel nacional; y, de los 4 farmacos restantes no

adjuntd informacion.

Sin embargo, de acuerdo al Reporte Tributario del SR, se verificé que la empresa
‘Mercatti S.A. MERCATTISA” con nombre comercial Mercatti S.A.,, con RUC
0992489838001, no consta como Proveedor de la Comercializadora Kafty
Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A con RUC
0993010596001 que entregd los 5 medicamentos al HGNGC, por o que se
adquirié medicinas a una proveedora intermediaria sin precautelar el uso de los
recursos publicos asignados al presupuesto de la entidad, toda vez que ésta no

ofrecio el mejor costo a la institucion.

- Lafecha de la Nota de Entrega del medicamento CLOTRIMAZOL 500MG SOLIDO
VAGINAL es el 3 de julio de 2017; sin embargo, la que consta adjunta al
expediente del Convenio de Pago es el 4 de julio de 2017; en relacion a los
farmacos METRONIDAZOL 250MG/5ML y TOXINA BOTULINICA 100Ul POLVO,

no remitié las notas de entrega.

- La proforma difiere en el disefio y contenido de la informacion, tal como: fecha,

cuadro del detalie del producto, descripcién, condiciones, firma y pie de firma:

O PHARAM A
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Los Distribuidores con RUC 0990347654001 y 1790775941001 de los farmacos
Metronidazol 250mg/ml y Metotrexato 2.5mg, en comunicaciones de 18 de diciembre
de 2019 y 10 de enero de 2020, informaron a la Jefa de Equipo que la
Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A,
con RUC 0993010596001, no es su cliente; y, en el altimo caso que el Registro
Sanitario 79856 entregado al HGNGC, no esta autorizada su utilizacion,
evidenciandose de esta forma que los farmacos fueron adquridos a una proveedora

intermediaria.

E! Analista Econdmico realizé el proceso de seleccion y determinacion del proveedor
ganador conforme consta en el cuadro del Célculo de Presupuesto Referencial incluido
en el documento denominado Estudio de Mercado;, no obstante, en el expediente del
Convenio de Pago, no se encontrd evidencia documental que demuestre el
procedimiento adoptado para solicitar ofertas a los proveedores intermediarios y el
andlisis de mercado para determinar el presupuesto referencial ni los motivos para no
requerir proformas a los distribuidores directos de conformidad a los datos de los
procesos que fueron realizados a traves del portal de compras publicas y efectuados
en ofras unidades medicas del IESS y dependencias del sector publico relacionadas
con el drea de salud: asi como, los factores que motivaron a seleccionar a
intermediarios quienes ofertaron los 5 farmacos, sin ser el mejor precio del mercado ni
conveniente para la institucion.

Respecto a la determinacion del presupuesto referencial el SERCOP, dispuso en el
articulo 147.- Procedimiento de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de
agosto de 2016, publicado en la Edicién Especial del R.O. 245 de 29 de enero de 2018
y en la Disposicién General Segunda de la LOSNCP, publicada en el R.O.S, 395 de 4
de agosio de 2008, lo siguiente:

“.. Art. 147.-Procedimiento.- Para la determinacion del presupuesto
referencial se debera tomar como referencia el dltimo valor de adjudicacion que
haya realizado la propia entidad contratante 0 cualquier otra entidad referente a
la adquisicion de un bien o prestacidon de servicio de caracteristicas,
especificaciones fécnicas o términos de referencia que determinen un alcance
simifar a las requeridas por la entidad contratante (...)".

*...SEGUNDA.- PROHIBICIONES.- Se prohibe que las entidades contraten a
fraves de terceros, intermediarios, delegados o agentes de compra(...)"
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El Gerente General, encargado del HGNGC emitid la “Autorizacién de Orden de
Pedido” IESS-HGNGC-075-2017-CP de 25 de mayo de 2017, con cargo a la partida
ria 530809, a favor de la Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen
) CUPPHARMA S.A, con RUC 0993010596001, proveedora que en el
documento denominade: “Estudioc de Mercado” ofrecid el menor precio por
126 980,40 USD, para la adquisicion de 5 farmacos; sin embargo, el citado servidor
previo @ comprometer los recursos publicos asignados en el presupuesto del Hospital,
en el ambito de sus competencias, no detecté las novedades citadas en el proceso de
invitacion, calificacion y seleccion, tampoco exigio que reunan los requisitos legales
srtinentes y necesarios, por [o que no se gjecutd un proceso de contratacion publica
amparado en lo establecido en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones
del SERCOP.

Conforme consta en correo electronico de 31 de mayo de 2017, el Gerente General
HGM C, con oficio 004-HGNC-2017, designd y autorizé la Comisién Técnica para la
recepcion de medicamentos a la Guardalmacén - Responsable de la Bodega de
Medicamentos; Asistente Administrativa y al Quimico/Bioquimico Farmacéutico 1, a
partir del 17 y 24 de abril de 2017, en su orden servidores que el 3 y 4 de julio de 2017
suscribieron el Acta de Entrega Recepcién de la Orden de Pedido IESS-HGNGC-075-
2017-CP que a pesar de tratarse de una adquisicion que derivo en la suscripcién de un
Convenio de Pago, no observaron que en este documento entre otros aspectos,

constd lo siguiente:

“..nos constituimos en comision de Entrega — Recepcion del férmaco por
SUBASTA INVERSA CORPORATIVA DE MEDICAMENTOS comrespondiente a
la MATRIZ DEL PRIMER TRIMESTRE ANO 2017.. Antecedentes: Constituye
parte principal e indispensable de la presente acta: Convenio Marco para la
“Provision de Medicamentos a publicarse en el repertorio de medicamentos
correspondientes al proceso IESS-HGNGC-075-2017-CP” entre e! Instituto
Nacional de Contratacion Publica y CUPPHARMA ORDEN DE COMPRA # 075
DEL 25-05-2017. .-Plazo: En la cldusula décima séptima numeral #1 del
mencionado conirato, se estipula el plazo de entrega por parte del proveedor
de hasta 60 dias contados a partir de la fecha de recepcién de la orden de
compra de la entidad contratante (...)"

Asi también, la proveedora Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
Carvajal CUPPHARMA S.A, con RUC 0993010596001, presenté una Garantia
Técnica por cada uno de los 5 farmacos entregados al HGNGC, en los siguientes

términos:
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“ .. lgualmente me comprometo a sostener (sic) al producto a cualquier tipo de
control cuando asi lo requiera el Ministerio de Salud Publica o cualquiera de
sus unidades Qperativas que hayan adquirido el farmaco indicado. .-De igual
manera me comprometo a cumplir oportunamente con todas las requisiciones
que se hagan por parte de las unidades operativas del MSP en las condiciones
gstablecidas en el contrato de suministros provision de medicamentos. .-
Autorizamos al Ministerio de Salud a que en cualquier momento que asi lo
decida, realice un analisis de control de calidad de nuestro producto (...}".

Al respecto, la Guardalmacén - Responsable de la Bodega de Medicamentos, la
Asistente Administrativa y el Quimico/Bioguimico Farmacéutico 1 en calidad de
Miembros de la Comisién Técnica para la recepcion de medicamentos, no observaron
que en la delegacion para participar en esta diligencia, el Gerente Genera! encargado
del HGNGC no cité si el acto administrativo de contratacién correspondia a un procesc
contractual ¢ a un convenio de pago; tampoco advirtieron que las 5 Garantias
Técnicas presentadas por la proveedora no incluyé al HGNGC como entidad que
adquirio los farmacos, en su lugar consideré al MSP, limitando efectivizar este
documento en el caso de que los 5 medicamentos entregados presenten

incumplimiento en las caracteristicas técnicas, de seguridad y calidad.

Ademas, en el expediente del convenio se encontrd adjunto las notas de entrega de 3
y 4 de julio de 2017, con datos como: descripcion del producto, cantidad, lote, fecha de
vencimiento, precio referencial y total; sin embargo, en estos documentos no consta la
firma y sello de la Guardalmacén, exceptc en la nota de entrega del medicamento
Metotrexato 2.5MG sdlido oral; asi también, el proveedor el 4 de julio de 2017 por cada
uno de los 5 farmacos, emitio el Compromiso de Canje en el caso de estar cerca a la
fecha de caducidad y anexé el Certificado de los Distribuidores que autorizaron la
comercializacion de los productos.

La Guardalmacén - Responsable de Bodega de Medicamentos del HGNGC el 4 de
julio de 2017, registrd en el sistema MIS AS/400 los 5 farmacos adquiridos con el
ingreso 395 y con memorando HGNGC-BGI-119-2017 de 4 de julio de 2017, efectuado
fuera del Sistema de Gestion Documental - QUIPUX, inform6 al Gerente General,
encargado del HGNGC con copia a la Responsable Financiera del HGNGC que recibio

el 100% de los medicamentos a entera satisfaccion, en los siguientes términos:
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“... En contestacion al OFICIO INT.001-JUR-CCL-HOSP CEIBOS, con fecha
25 de mayo de 2017, suscrito por ef Abg... en calidad de Asesor Juridico. .. .-
sirvase emitir INFORME DETALLADO de los bienes o adquisiciones recibidas
de proveedores que se encueniren a la presente fecha al 100% entregadas en
el area de ~odega que usted preside, a efecto de elaborar previo sumiila,
aceptacion y autorizacién de fa méaxima autoridad, los respectivos convenios de
pago que correspondan Sin perjuicio del inicio de los procesos dinamicos y
excepcional que motiva los citados convenios {...)"

En el citado documento, el Gerente General, encargado del HGNGC inserté una nota:

‘Asesoria Juridica / Farmacia favor informar buen uso producto .-04/Jul/2017".

E{ Coordinador de Farmacia del HGNGC remitié el memorando IESS-HG-NGC-2017-
0027-CF de 4 de julic de 2017, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental -
QUIPUX al Departamento Financiero sin especificar el destinatario, tampoco contiene
el sello y/o firma de recepcién, en este documento respecto a la utilizacion de los

farmacos, sefialé lo siguiente;

*...pudiendo disponer de estos productos en ef mes de Julio y notificando que
los medicamentos estéan siendo utilizados en sus respectivas areas medicas

(..

El Coordinador de Farmacia det HGNGC no ohservd ni verificé que el expediente del
convenio de pago de medicamentos adquiridos no contenia el documento que

respalde la necesidad por el area requirente.

La Responsable de Compras Publicas del HGNGC con memorando HGNGC-CP-129-
2017 de 11 de julio de 2017, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental -
QUIPUX, solicitd al Gerente General, encargado del HGNGC confirme la partida
presupuestaria con el fin de cancelar la obligacidén contraida con el proveedor, por lo
que la Responsable Financiera del HGNGC con oficic de Certificacién 133 de 13 de
julio de 2017, confirmé que existe el presupuesto para el convenio de pago, registro y
aprobé la Certificacion Presupuestaria 174 por 126 980,40 USD con cargo a la partida
530809 Medicamentos; sin embargo, en estos documentos no constd el selio de

recepcion de ninguna area del hospital.
El Gerente General encargado del HGNGC y la Responsable de Asesoria Juridica del

HGNGC el 17 de julio de 2017, suscribieron el “Informe previo a elaboracion y

suscrincion de convenio de pago”, en los siguientes términos:
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“ . Por los argumentos de hecho y Derecho esgrimidos el suscrito Gerente
Hospitalario del Hospital del Norte de Guayaquil Los Ceibos, en conjunto con el
Responsable y/o miembro del departamento legal institucional, emite el criterio
juridico de que solo en caso de necesidad institucional y cuando por
circunstancias ajenas a la voluntad o decision de las auforidades competentes
de la entidad, no hubiere sido posible celebrar un contrato con fodas las
formalidades previas, se adoptara (sic) en esta casa hospitalaria la opcion de
celebrar Convenios de Pagos, debiéndose tomar aquella figura juridica como
una excepcion y no una regla, no pudiéndose por motivo alguno ni a razon de
nada, incorporar deuda o créditos por rubros o adquisiciones pasadas, en los
convenios puntualisimos a celebrar con el proveedar seleccionado; y, ademas
se deberd estar a lo que establece la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Compras Publicas... en cuanto a la mejor combinacién de calidad, precio y
oportunidad y Promocion de la produccion nacional {...)".

En el referido informe citaron la Resolucion Administrativa IESS-DG-0016-FDQ-2016
de 15 de agosto de 2018 para justificar su acto administrativo, la cual sefiala lo
siguiente:

“... Articulo 1.- Autorizar a las maximas autoridades administrativas de las
distintas dependencias médicas y administrativas del IESS para que bajo su
responsabilidad directa, puedan suscribir los Convenios de Pago que
justifiguen la real adquisicion de bienes y servicios debidamente entregados y
recibidos por el IESS y como resuiffado de elfo existan obligaciones pendientes

de pago {...)"

El Gerente General, encargado del HGNGC, una vez emitide el “Informe previo a
elaboracion y suscripcion de convenio de pago” y sin contar con el informe juridico
suscribid el Convenio de Pago S/N el 19 de julio de 2017 con la proveedora
Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A con
RUC 0993010596001 correspondiente a la orden de pedido IESS-HGNGC-075-2017-
CP de 25 de mayo de 2017 por 126 980,40 USD.

El Gerente General encargado del HGNGC, en comunicacion de 9 de diciembre de

2019, en respuesta a la Jefa de Equipo, sefiald lo siguiente:

“...1.-) ANTECEDENTES.- ... .-En virtud de la inminente apertura hospitalaria,
un contingente de talento humano especializado en el area de contratacion
ptiblica de fa Direccién Nacional de Salud, se traslado desde la planta central
en fa ciudad de Quito, hacia las instalaciones del Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, ..., y, en virtud de la disposicion legal interna detallada
en el presente sub acapite, dirigié con énfasis o enfoque, las etapas iniciales de
las adquisiciones via convenio de pago relativas a invitaciones a oferentes,
establecimiento requisitorio por proveedor oferente y eleccion directamente de
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proveedores en la adquisicion de bienes y/o servicios .-..., el grupo de trabajo
especializado en compras puoblicas de la Direccion General o Direccién
Nacional de Salud ..., encargado de dirigir, los lineamientos y operatividad de
los procesos adquisitivos via convenios de pago, estuvo integrado por...,
SUBDIRECTOR DEL SEGURO FAMILIAR E INDIVIDUAL..., DIRECTORA
FINANCIERA DEL SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y
FAMILIAR.., SECRETARIA TECNICA DE CONTRATACIONES.. ,
ANALISTA FINANCIERO DE LA DIRECCION DE SEGURO DE SALUD.... -
Posterior de aquello, acto seguido, mi administracién y equipo de trabajo
continud la gestion de adquisicién, Siguiendo fo determinado en los
lineamientos, métodos o medios que, se hallaban contenidos basicamente
en actos administrativos consistentes en resoluciones del Consejo
Directivo y Direccion General del IESS,- 3.1.-) ..., durante mi periodo (sic) ...
existieron las cerlificaciones presupuestarias que garantizaban los recursos
necesarios para cubrr las obligaciones existentes, el requerimiento ©
necesidad institucional previa, ... existié la constancia documental (Actas de
Entrega-Recepcién) de que los bienes y/o servicios fueron entregados y
recibidos a entera satisfaccion por los funcionanos competentes, y, de que los
bienes adquinidos y/o los servicios prestados fueron o estan siendo utilizados
en actividades ¢ funciones inherentes a los objetivos de la unidad o
dependencia respectiva. 4.-) DETERMINACION DEL PRESUPUESTO
REFERENCIAL DENTRO DE LOS PROCESOS DE CONVENIO DE PAGO.-
..., el equipo de trabajo de planta central, determino {sic) y dispuso al area de
compras ptblicas del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos que,
se considere como presupuesto referencial de la adquisicion en cuestion,
el obtenido de lo proformado en Ia cotizacién de menor precio, cosio o
valor a favor de la institucién, por parte de uno de los proveedores
oferentes. .-5.-) VINCULACION DE LA ADQUISICION DE DISPOSITIVOS
MEDICOS/MEDICAMENTOS CON EL PLAN ANUAL DE CONTRATACION.-
..., las adquisiciones efectuadas en mi gestion directiva..., por su situacion sui
generis, no estuvieron regidas por los procesos dinamicos de contratacion
publica establecidos en la ~-LOSNCP- y su reglamento general (sic), sino por la
suscripcion de convenios de pago...- 6.-) PROCESO DE SOLICITUD DE
COTIZACIONES DE PROVEEDORES QUE FUERON CONSIDERADOS EN
EL ESTUDIO DE MERCADO.- ... informoc que, ef grupo de trabajo
especializado en compras publicas de la Direccién General o Direccién
Nacional de Salud del Instituto Ecuatonanc de Seguridad Social (IESS),
encargado de dirigir, los lineamientos y operatividad de 10s procesos
adquisitivos via convenios de pago, ..., fueron los que actuaron en el
praoceso concreto de solicitud de cotizaciones a los proveedores
participantes en las adquisiciones via convenio de pago. .- En concrefo, de
lo que me manifestaba a la época, los miembros de equipo del area de
compras publicas del Hospital General del Norte de Guayaquit Los Ceibos,
consistia en que el grupo de funcionarios o servidores publicos de planta
central, liderados por el ..., SUBDIRECTOR DEL SEGURQ FAMILIAR E
INDIVIDUAL DEL IESS, solicitaba las cotizaciones mediante la direccion
de correo electrénico: compraspublicasceibos@hotmail.com, respondiendo
aquella via, la mayoria de los proveedores ofertantes interesados, con un

porcentaje minimo (sic) de proveedores que, lo hacian entfregando fisicamente
it nforta § 17
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Conforme lo informado por el citado servidor, en el expediente no se encontraron
documentos gue evidencien que se notificd a los proveedores la necesidad
institucional a través del correo electrénico en mencién; asi como, la necesidad de las
areas requirentes y la participacion del Subdirector de Seguro Familiar e individual del

IESS en la solicitud de cotizaciones, lineamientos y operatividad de los procesos.

La Responsable Financiera HGNGC con memorando [ESS-HG-NGC-FIN-2017-0074-
M de 8 de septiembre de 2017, informé al Subdirector Administrativo Financiero
HGNGC, Subrogante que recibié por parte de la Subdirectora Administrativa
Financiera, 48 convenios de pago, entre los que se encontrd el correspondiente a la
Orden de Pedido |IESS-HGNGC-075-2017-CP, al que una vez efectuado el control
previo, se determind novedades gue constan en un Check List adjunto, en el que no se
incluy¢ la fecha, como se detalla:

] Aroarosponsable Roquisites Observacionas
Certificade qua b3 adguisiciin no haya sido planificada, que no consle en al PAC
1 Avaa regulrents ¥ i consla se certfiigue que no itye un requerimiamo e emitido por Mo consla certficady

&l drea de planificacion

Corfficado de NO existencia en Bodega o al menos justificar qua sl STOCK
2 disponiie {detalle de unidades) na slearzara para la coberlurs planificada (B
CASO DE BIENES)

Requisitos Pravie al Compromis o, Dsvengado y Page

Mo se encuantra adunto
certficado

Actas de enlrega poin, originales, ritas par bos ttlares de ka Comision}
e

BodegarArea i )
de Rec.epcm.n_ g Resp gadn del draa ticnica, Delegado del FALTA FIRMA DEL DELEGADO
22 &rea financiers, un Delegado del draa legal, ¥ o Represenlanle Legal del DEL AREA FINANGERA
RaquirentelProvesdor Er:l:;::s;. {Casa conrarip debe consiar ¥ @utorizacion por escrio del

Mergranda anginal generade en el QUIFLX, suscrite por elfa Responsable del
5 |Arsa requirents drea raqueents, solichando la aulorizands del gaslo ¥ pago de acuerdo a k3
Resglucibr 12 del 19 de snero det 2015)

Mo consts solicitud de
autorizackin def gasin y pago

Facturas vigentes. con requistas det SRL sin lachones, enrendaduras, rayados,
23 {Froveador rotas o deterioradas, emile hasla o 25 de cada mes. Verfficar requisilos de la
fatura: Caducidad, dalas d§l contratands, fecha, descripcion, valores

Canslan facturas con Fecha 1
agoste del 2017

™ |Garencla Genaral Orden de gasia eitida y suscrita per [a Autondad Competente Mo consla documento

¥ |Financiero Orden de pagt eitida y suscrila por la Coordinedora de la Unidad Fnantiera Mo conste documento

ha se puede proceder al pago por ks hallazgos enconlrados. S recomienda enmendar los arrores da Forrme

Gbservationss Generales {fechas) previo a amilir informe juridico y suscripcidn de convenio respactive.

Asi también, la citada servidora recomendd solicitar un criterio juridico para proceder o

no con el pago, exponiendo lo siguiente;

“_..debo manifestar que e/ mismo cuentfa con observaciones en relacion a los
documentos habilitantes requeridos previo al pago, razén por la cual se informa
que no procede ef pago del mismo... se recomienda solicitar al departamento
juridico emita un criterio legal tomando como referencia las diferentes
observaciones detalladas en el Check List de Convenio de Pago que manegja el
departamento financiero (...)".
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En este documento, el referido Subdirector inserté una nota: ‘“Juridico atender de
acuerdo a informe presentado por Financiero 17:28 08/09/2017", por lo que el
F sponsable de Asesoria Juridica del HGNGC con Informe 83-UJ-HGNGC-EZC-2017
de 12 de septiembre de 2017, remitid a la Gerente General encargada del HGNGC, el

siguiente criterio juridico:

‘... Esta Unidad Juridica en virtud de la informacion verificada dentro def
presente expediente establece que las causales que han impedido /a
normalidad en los pagos a proveedores catalogados son los siguientes: .-1)
Que en la administracion del ..., en calidad de Gerente del Hospital... de esa
gpoca, no se cumplio con las solemnidades respectivas en fos documentos
constantes dentro del presente expediente; por lo tanto es menester valorar
detalladamente cada documentacion existente y dar un pronunciamiento al
respecto de cada caso... .- Por lo tanto la falta de las formalidades detalladas
en memorando IESS-HG-NGC-2017-0074-M debieron ser consideradas en el
proceso de convenio de pago celebrado en la anterior administracion, sin
embargo las observaciones realizadas NO consltituyen fa falta de existencia de
un acto administrativo. .-... se recomienda en virtud del principio de realidad,
legalidad, economia procesal y demas... viabilice el pago al proveedor..., por
existir Actos Administrativos validos y justificacion documentada de que ha sido
recibido la adquisicion de la medicina y conformidad en referencia a la
calidad y contenido de los mismos (...)"

Una vez emitido el informe juridico, la Gerente General encargada del HGNGC, emitid
el “Iinforme Gerencial Convenio de Pago” de 12 de septiembre de 2017 en el que

dispuso lo siguiente:

“... Con fecha 4 de Agosto de 2017 se asumié la Gerencia General de este
Hospital. .-Existio cambio en la Subdireccion Administrativa Financiera. .-El
Hospital contaba a la fecha de mi ingreso con vanos convenios que fueron
dispuestos por la anterior adminisiracion a fravés de ordenes de pedido el
ingreso al Hospital tanto de medicina como Insumos Médicos que estaban
pendiente de pago. .-Tomando en cuenta los antecedentes donde se da a
conocer a esta Gerencia la recomendacién dada por al (sic) Area Juridica, en el
que indica especificamente lo siguiente: “Se viabilice el pago al proveedor...”
dispongo al area financiera realizar la cancelacion respectiva segun convenio
de pago suscrito por la administracion anterior {...)".

La Gerente General del HGNGC, encargada envid al Subdirector Administrativo
Financiero del HGNGC la “Auforizacion de Gasto” 188 de 13 de septiembre de 2017
por un monto de 126 980,40 USD, quien con sumilla inserta dispuso “Financiero
proceder de acuerdo a la autorizacion de gasto No. 188 14/09/2017 15:03". A su vez,
fa Responsable Financiera del HGNGC emitio la Autorizacion de Pago 078 de 15 de
eantiamhra da 2N17 g fayor de la proveedora Comercializadora Katty Eli e =~ a
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Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A., con RUC (9930105396001 por
126 980,40USD, mismo que fue cancelado con CUR 384 afectando a la partida
presupuestaria 530809 Medicamentos y transferido a la cuenta monetaria 220345442

del Banco del Pichincha.

Ademas, se verificé en el portal www.compraspublicas.gob.ec, que el farmaco
Metronidazol 250MG/ML liquido oral x 120ml fue adquirido mediante Subasta Inversa
Electronica signada con el cédigo SIE-DD17D06-20-2017 para el DISTRITO 17D06
CHILIBULO A LLOA SALUD, adjudicada al contratista el 11 de abril de 2017, a un
valor de 0,85 USD, mismo gque difiere del precio de 1,40 USD adquirido en el convenio
de pago de 19 de julio de 2017 y con orden de compra de 25 de mayo de 2017,
existiendo un perjuicio econdmico por 1850,00 US equivalente al 64,71%, que
corresponde a la diferencia entre el costo unitario que consta en el proceso de
contratacion con relacidon al que se adquirié en el HGNGC, como se demuestra en el

siguiente cuadro:

COMERCIALIZADORA KATTY
BELIZAEETH TUBAY, CARMEN INES Procead de
Cantidad |~ caRvAJAL CUPPHARMA BA. | Contratacion | T %% | 1) | emara) DIFERENGIA
No. | Medlcamentn RUC 0593010508001
Factura b o= {a'h L. f={b-d at|
(a} Lk fa} Adjudicado Xo-d)) 9 %
Facha V. binit V. Total Fecha V. Unit | V. Total | V. Unit | V. Total
METROMEI20L 002-001- SIE-DD1 7008-
1 |250MG/ML 3,000 | 000000139 140 420000 20-2017 é':fsouggﬁmg ogson| 255000 o055 165000 8471
SLISFEMSION 207-09-14 20170411
Subtotal USD| 4 200,00 2 550,00 1 650,00

Lo expuesto, evidencié que el costo de 1,40 USD, recomendado por el Analista
Econdmico, no fue el mas conveniente para la institucion ni competitivo en el mercado
a la fecha de adquisicidén de este farmaco, criterio que fue aplicado para fundamentar
la suscripcion del convenio de pago.

2. Convenio de Pago CP-HGNGC-005-2018

La Asistente Administrativa del HGNGC, sin que se evidencie ninguna disposicién o
delegacion por parte del Responsable de Compras Publicas, y sin contar con una
solicitud expresa de la Unidad requirente que determine la descripcion del
medicamento, especificaciones técnicas, cantidades a solicitar y de consumo, elaboro
el documento denominado: estudio de mercado para la “ADQUISICION DE
FARMACOS DE USO GENERAL PARA EL HOSPITAL DEL NORTE GUAYAQUIL
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LOS CEIBOS”, en el que incluyd un cuadro comparativo realizado con 3 ofertas,
por las empresas FARMASERVI S.A con RUC. 0992896922001;
GLOBALRENT S.A con RUC 0992577592001 y MEDHICAMPHARMA S.A. con RUC
0992896957001 de 11 de mayo de 2017, suscritas por el Representante Comercial,

emitidas

Representante de Ventas, y, una Asesora Comercial, en las que constan detallados 28
medicamentos, como se demuestra:

- Proforma 1 FProforma 2 FProforma 3

Artleulo Cantidad ALOBAL RENT MEDICA::PMRM FARMASERVI
Am fotaricina B A00.00 3300.00 3600,00 4500.00
Azitromicina 200,00 2S510C.00 477000 A897.00
Calcio Gluconato 000,00 4500.00 7ES50.00 2010.00
e agua) 1050,00 1648,.50 1984 .50 207200
Cefalex:ina_ 540,00 1110.,00 13240,00 1620.00
Ciproflaxacina 240000,00 BEG000,00 “45000,00 95000,00
De=amatasana 1300000 212000 £8850,00 S200,00
Doxazosina 2700000 21800,00 21050,00 28350,00
Enajapril 1800,00 108,00 180,00 162,00
Enalaprii 2000,00 1170,00 2520,00 1800.00
Fanitofna 30.00 88 .50 103,50 119,40
Fluconazol He00,00 1242000 17280,00 1454000
;;:;g::;;:da Toupref@ns 60000.00 £00,00 1200,00 1200,00
Ibuptofeno S00,00 Z286.00 2835.00 24685 00
Iraconazal 12000.00 S000.00 102800,00 11780,00
Levoafloxacina 45C0.00 2203000 28100,00 2349000
Losartén 30G000.00 JAs000.00 &0000,00 F2000.00
Marnitol S00.00 2250,00 2550,00 2352 .00
Metilpradnisolona, acastarta . 450,00 2778 .50 ABET,50 4068.00
Mis S Rras i 1500.00 B30 00 B40 00 825 00
Narepinafring 2600.,00 13624 .00 14576,00 14170,00
Paracetam ol 1200.00 1a3z.00 216,00 1892 00
Paracetamol 350,00 395,50 838,00 1004 50
Ranitidina 200000.00 2100000 20000,00 A8000 .00
«Glucosa *Clorure de
sodio . 63000.00 26480,00 41580,00 41580.00
Cloruro de potasioc
~Citrato risédico dihidrato
Tamsolusina 15500.00 ass30.00 1323540,00 12245 00
Tramadoi 12000,00 10280,00 1800,00 1800.00
Tramadal 30004,00 a7To0.00 1050000 1350000
Subtotal 2442350 00 346950.50 4053229 80

El citado documento denominado: “Esfudio de Mercado” fue revisado y aprobado por
el Gerente General del HGNGC, sin fecha; en su numero 5 y 6 constd el Calculo de
Presupuesto Referencial y las conclusiones, en los siguientes términos:

oW

. a. Adjudicaciones de Procesos similares de la entidad contratante Al
realizar fa busqueda en el SOCE, no se enconiraron procesos pertenecientes al
HOSPITAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS y en el numero 6.-
Conclusiones, Se sugiere solicitar Disponibilidad Presupuestaria... con el valor
referencial total de USD § 244.239,00 (DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
MIL DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE CON 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (...)".

El valor de 244 239,00 USD, corresponde a la oferta del proveedor GLOBALRENT S.A
con RUC (0992577592001, en la que cotizd medicinas de procedencia extranjera, con
farha ds vancimignto de la oferta de 30 dias y con un plazo de entrega PARCIALES
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DE ACUERDO A LA NECESIDAD INSTITUCIONAL, sin especificar a partir de que
fecha se tomaria en cuenta este tiempo de entrega; no obstante, el acta de entrega
recepcion de estos productos se efectio mediante entregas parciales entre el 18 de
mayo y el 26 de junio de 2017, por lo que transcurrieron aproximadamente 2 meses
para que el hospital cuente con estos medicamentos y ser suministrados en los
pacientes. Ademas, la Asistente Administrativa del HGNGC para determinar el
presupuesto referencial, utilizé el dltimo valor de adjudicacién que realizé la propia
entidad contratante; sin embargo, no considerd la misma condicion de otra entidad de
salud conforme lo establecido en el Art. 147.- Procedimiento, de la Resolucion RE-
SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016, en su lugar, determind el
presupuesto referencial con los precios de 3 proveedores intermediarios, sin tomar en
cuenta a Jos distribuidores directos conforme a la informaciéon de los | -ocesos
revisados a través del portal de compras publicas, Catalogo Electrdnico en otras
unidades médicas del [ESS y dependencias de salud del sector publico, lo que
permitié que el precio de las medicinas no sea el mas conveniente para la institucion,

ni competitivo en el mercado a la fecha de adquisicidn,

Asi también, se verificd que en las 3 ofertas utilizadas constd un sello de la unidad de
Compras Publicas y una sumilla de un servidor, quien no incluyé su nombre; y, en el
expediente del convenio de pago no se enconiré un documento que evidencie el
criterio bajo el cual se solicitd el detalle de las unidades a ser ofertadas, coémo se dio a
conocer este particular a los diferentes proveedores y los requisitos y caracteristicas
que debian contener ias proformas como son: plazos de entrega, especificaciones
técnicas y garantias dejando a voluntad de los oferentes incluir sus condiciones
particulares, tampoco se contoé con l0s parametros y criterios técnicos aplicados para
realizar el proceso de seleccion; sin embargo, a base de dicho cuadro comparativo se
determind que segln el andlisis de mercado el proveedor GLOBALRENT S.A.con
RUC 0892577592001, ofertd el menor precio.

Ademas, no se incluyé en el expediente la evidencia documental mediante la cual
fueron solicitadas las mencionadas proformas, por lo que la Jefa de Equipo solicitd
certificar a las referidas empresas la emisién de las ofertas, recibiendo las siguientes
respuestas:
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Relacionados
Nombre de Administrador . .
i Accionista Relacién
Descripeidn RUC Emptesa cl ccl

Accionista

Ofergnte (1992806957001 | MEDICAMPHARMA Cl Esposo
Adminstrador 0917275539
10914686381 [ Accionsta

P:.’";E:;’; 0992577592001 | GLORALRENT.SA cl Cufada
aclucic 0910028984

Como parte integrante del expediente consté la Autorizacion de Orden de Pedido de
11 de mayo 2017, en la que se hace referencia a Ia orden de pedido IESS-HGNGC-
008-2017-CP, elaborada y suscrita por el Gerente General del HGNGC, a nombre del
proveedor GLOBALRENT S.A con RUC 0992577592001 y recibido por éste, por un
valor de 244 239,00 USD, con las siguientes condiciones:

“.. GARANTIA: Técnica .~-DOCUMENTOS A PRESENTARSE: 1.- Registro
Sanitario. -2.- Acuerdo de Fifacion de precio o la resolucién de reégimen liberado
de precio. .-3.- Buenas practicas de manufactura .-4. Analisis de lofe (para la
entrega recepcion) .- 5.- Carta de Distribucion y uso de Registro Sanitario en caso
de que el mismo haya sido solicitado por otra empresa .-FORMA DE PAGQ. -El
pago se realizara contra entrega de la totalidad de la orden de pedido una vez
recibido los bienes a entera satisfaccion del Hospital... .-PLAZO DE ENTREGA:
CONTRA ENTREGA DE ACUERDO A LA NECESIDAD INSTITUCIONAL (...)".

El Gerente General del HGNGC, previo autorizar la Orden de Compra IESS-HGNGC-
008-2017-CP no observo que la Asistente Administrativa del HGNGC, no ejecuto un
proceso de contratacion publica amparado en lo establecido en la LOSNCP, su
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP, tampoco observd ni exigié a la
mencionada servidora certificar si los medicamentos se encontraban planificados,
identificandose que de una muestra de 7 farmacos, 2 estuvieron incluidos en el PAC

2017, como se presenta a continuacion:

Costo

Nom b.re Es pecificacidn técnica Cantidad | unitario valor
genérico total USD
uspD
RANITIOINA SOLIBO ORAL 150 MG NO NO NO
DOXA ZOSINA SOLIDO ORAL 4 MG NO NO NO
TRAMADOL LIQUIDD PARENTERAL 50 MG/ML NO NO NO
FLUCONAZOL LK. PAR. 2MG/ML FRASCO NO NO NO
CIPROFLOXACINA |SOLIDO ORAL 500 MG NO NO NO
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El Abogado - Responsable del Area de Asesoria Juridica, con oficio INT.004-JUR-
CCL-HOSP CEIBOS de 25 de mayo de 2017, generado fuera del Sistema de Gestién
Documental - QUIPUX, informod a la Responsable de Bodega de Farmacos que por
autorizacion del Gerente Hospitalario (E), emita el informe detallado de los bienes o
adquisiciones recibidas de proveedores que se encuentren a la presente fecha al
100% entregadas en el area de Bodega, a efecto de elaborar previo sumilla,
aceptacién y autorizacién de la maxima autoridad, los respectivos convenios de pagos
que correspondan, sin perjuicio del inicio de los procesos dinamicos de compras
publicas que se deben efectuar, una vez extinta la situaciéon de necesidad institucional
y excepcional que motiva los citados convenios; sin embargo, de la revision del
expediente del convenio no se identifico el pedido expreso del Gerente General
HGNGC, citado por el referido servidor, ademas las entregas de las medicinas de este
convenio ‘de pago concluyeron el 27 de julio de 2017, por o que la referida
Guardalmacén de Medicamentos con memorando Ceibos-BOD-00388-2017 de 27 de
julic de 2017 generado fuera del Sistema de Gestion Documental — QUIPUX,
comunico al Gerente General del HGNGC que los insumos fueron entregados en un
100%.

Una vez recibidos los mencionados medicamentos, la Responsable de Presupuesto
con memorando IESS-NGC-AFIN-2018-058 de 24 de enero de 2018 emitido fuera del
Sistema de Gestion Documental - QUIPUX, informd a la Suhbdirectora Administrativa
Financiera HGNGC que una vez realizado e! Check List, generado por el Responsable
de Control Previo se encontraron observaciones como; la falta de busqueda por
Catalogo Electronico que fue considerado como “N/A’ no aplica, situacidon que
confirmé que este procedimiento no fue realizado; por lo que recomendd sclicite al
Departamento Juridico emita un criterio fegal; en el referido memorando consta una
nota inserta de la Subdirectora “Juridico atender 24-01-2018", por lo que el Abogado,
con Informe 13—-UAJ-HGNGC-2018 de 1 de febrero de 2018, emitid el siguiente
pronunciamiento juridico y recomendé al Gerente General del HGNGC, encargado, en
los siguientes términos:

“_.. lHLPRONUNCIAMIENTO JURIDICO .-Esta Unidad de Asesoria Juridica en
atencién a fa revision de fa informacién que reposa dentro del expediente IESS-
HGNCGC-008-2017-CP encuentra en lo principal que el Econ... Gerente
General encargado de la administracion precedente, autorizé la Orden de
Pedido mediante el presente convenio de pago y objefo de anélisis de esta
tnidlan no obstante debemos colegir que en virtud de su condicién de hospital
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nuevo y por la necesidad urgente def sistema de salud publica por dar atencién
rapida a nuestros beneficiarios existié un informe que deterrnine exactamente
la necesidad de abastecer a este hospital con los insumos entregados,
sumando la falta de gestiones ordinarias y requisitos necesarios para proceder
con los procesos de Confratacion Pubiica conforme impera la LEY ORGANICA
DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA -Por lo expuesto
se procede a analizar el expediente generado en virtud de la recepcion de
insumos médicos por parte del proveedor GLOBALRENT S.A. signado con
RUC 0992577592001, encontrando en lo principal que no existe un respaldo
contractual que responda a algun procedimiento regulado por la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacion Piblica para la adquisicion de fos
insumos médicos entregados por el proveedor...esta Unidad de Asesoria
Juridica... recomienda la continuidad del proceso de pago respecto def
Convenio N" HGNCGC-008-2017-CP con el proveedor (.. .}".

En el referido informe el Abogado, no advirtié al Gerente General del HGNGC que
para determinar el presupuesto referencial, la Asistente Administrativo solamente tomé
como referencia el Ultimo valor de adjudicacion que realizd la propia entidad
contratante; sin efectuar la blisqueda de los medicamentos con la misma condicién en
otra entidad de salud, conforme lo establecid en el Art. 147.- Procedimiento, de la
Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016, en su lugar
determiné el presupuesto referencial utilizando el precio de 3 proveedores
intermediarios, sin considerar a los distribuidores directos, lo que permitié que el precio
de las medicinas no sea el mas conveniente para la institucién, ni competitivo en el
mercado a |la fecha de adquisicién; asi también, en su pronunciamiento sefiald que por
ser un hospital nuevo y por la necesidad urgente del sistema de salud publica procedio
a emitir su criterio; sin embargo, no procedia esta justificacién, ya que no evidencié la
generacion de una Resolucién emitida por el Director General o su delegado
declarando una emergencia; por otro lado, el referido servidor aplicé la resolucion
IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ, misma que fue derogada con la resolucion IESS-
DG-2018-0002-CMJ-RFDQ que estuvo vigente desde el 2 de febrero de 2018, esto es,
a la fecha de generacién del convenio de Pago; tampoco sugirié en su criterio juridico
se realic una nueva liquidacion de los medicamentos ya que varios de éstos se
encontraban catalogados; sin embargo, pese a estas observaciones recomendé se
realice |la gestion de pago para el proveedor.

El Gerente General del HGNGC el 20 de febrero de 2018, emitié el Informe Gerencial
en el que recalcé que la anterior administracién habia generado varias érdenes de
pedido; ademas de los cambios en la Subdireccién Administrativa Financiera como se

aYnnnao'
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".. ANTECEDENTES:

1. Consta, 13 Necesidad Instifucional previa de adquirr disposifivos madicos
mediante memorando No. IESS-HGNGC-DT-2017-0035-MFDQ, de fecha 17 de
ahril dai 2017, suscrito por la LCDA.

2. |Consta ef Estudio de Mercado, de fecha 11 de mayo def 2017 suscrito porfa
ing..., en su calidad de agistenfe administrafivo.

3 Consta, Jo Autorizacion de Compra e ingrese IESS-HGNGC-008-2017-CP, de
facha 11 de mayo dal 2017, suscrita por ef Ing. ..., Gerante General del Hospital
General del Norts de Guayaquif Los Ceibos.

4. |Consta, el Acta ds Enfrega Recepcion, medisnte memo CEIBOS-B0OD-00388-
2017 de fecha 27 de julio del 2017 suscrita por fa Ing.. Responsable de Bodega.
5. Consta, ef Certificado de Uso IESS-HG-NGC-2018-00Z-CF def 24 de  enero de!
2018 suscrito por el QF. ...

8 Consta, fa certificacion Presupuestaria No, 145, de fecha 1 de febrero def 2018,
suscrito por la Ing. ..., Responsable de Presupussto def Departamento
Financiero.

7 Por ultimo obra ef informe Juridico No. 013-UAJ-HGNGC-2018, de facha 1 de
fabrero def 2018.

OBSERVACIONES: .- Mediante Accion de personal NO. SDNGTH-2'017-13785 de fecha 22 de
Diciembre del 2017, se me encarga las funciones como Gerente General del Hospital General
del Norfe de Guayaquil Los Ceibos.-Existio Cambios en la Subdireccién Administrativa
Financiera.-El Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, contaba a la fecha de mi
ingreso con varios Convenios de Pago, que fueron ordenados por fa anferior administracion.-

Existit fa necesidad emergente de adquirir medicamentos {...)".

El Gerente General, encargado del HGNGC, en su Inferme Gerencial no fundamentd
las razcnes por las cuales fue imposible proceder de acuerde a las normas de
contratacion publica, por cuanto se basd en la orden de auterizacién de pedido IESS-
HGNGC-08-2017-CP, realizada el 11 de mayo de 2017 por el anterior Gerente
General del HGNGC, encargado, mediante el cual autorizdé a l|la proveedora
GLOBALRENT S.A la adquisicién de los medicamentos; siendo éstos recibidos en el
periodo de diche servidor, realizando la seleccidén sin utilizar los procedimientos de
contratacion publica, por lo que no existia un acto administrativo que exija a la entidad
a efectuar el pago; no conformé la comision de recepcion para que continle con la
referida autorizacion de pedido; tampoco realizé un procesc de contratacién publica
desde el 12 de abril al 27 de julioc de 2017, fecha en la que se recibieron los
medicamentos, ni evidencid en su informe sobre la necesidad institucional y en su
calidad de Gerente General, encargado del HGNGC no realizo las reformas
presupuestarias y medificaciones al PAC 2017 y los motivos por los cuales segun el
acta 2 de Reunién del Comite de farmacia de 28 de abril de 2017, en |la cual aprobaron
fa adquisicion de 356 medicamentos; sin embargo, no se dejo evidencia documental
sobre los criterios aplicados para priorizar la adquisicion de los 28 medicamentos

cancelados mediante la suscripcion de un convenio de pago; tampoco establecio que
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los precios pendientes de pago fueron convenientes para la institucién, por cuanto el
documento denominado estudio de mercado y la autorizacién de orden de pedido
IESS-HGNGC-008-2017-CP en la que se establecieron los precios a base de los
presentados por 3 oferentes se efectio el 25 de mayo de 2017, procedimiento que se
realizd en el periodo de actuaciéon del Gerente General HGNGC ericargade en
funciones hasta el 3 de agosto de 2017; debiendo haberse realizado un estudio de
mercado completo y actualizado a fin de verificar que los precios fueron competitivos
en el mercado a la fecha de adquisicién de los farmacos.

De la revisién a una muestra de 7 medicamentos por un total de 151 770,00 USD, que
representa el 62,14% del monto total del convenic de CP-HGNGC-005-2018, se
verifico que 5, se encontraban Catalogadeos por medio de un Convenio Marco, lo que
demuestra que el presupuesto referencial establecido en el documento denominado
estudio de mercado, no determiné que éste sea conveniente para el IESS, lo que
origind un perjuicio economico por 97 783,25 USD, que equivale entre el 12,50% y el
1.677,78%, que corresponde a la diferencia entre el costo unitario del proveedor que
ofertd los mismos medicamentos a una casa de salud con relacidén al que se adquirié
en el HGNGC, como se demuestra en el siguiente cuadro:

. GLOBAL RENT S.A Proceso de
Cantidad RUC 0992577592001 Conratacitn DIFERENCIA
(@ p——
M. Medizamento Factura ) ©=(a"b} L f={b-d} g={a™)
{a} Valor Valor Valor ¥
Fecha | Unitario Va"::s?m Fecha Unitario W"Lrsgom Unitario Va":;;"m
uson usD uso
SCA 361 2016
1 [RANMDRA SOLIDO DRAL 300000 007 | zomooo] oty oo1s0] 450000 aos| 16500000 87
150 MG
270508
SICh 1743016~
2 ﬁgﬁosm SOLBIORAL | 37000 oeo | z21ec0o0|  coTu oods0| 121500 o78] 2038500| 167778
001-904- 5017.05-02
OO0004 147 SICM-412-2016-
TRAMACOL LQUISO
3 | a0 MO 30.000 008 270000  BCOTU 00800 240000 0,01 30000 1250
2017-66.62
SIOW 2122676
FLUCONAZOL LKIDO
4 | oARENTE L 2 ML 3800 345 | 12420000 BOOTU_ | 05000 201600 283] waoson| swsor
7016-06-05
SONF107-2016-
5 {CPROFLOXACINA SOLIDO 240,000 015 | ssooocs]  ecow p0270]  B43000 o1z| 2ss000| 45556
ORAL 500 MG
F017-05.04
T EVOFLOYA SINe SEMD 129
B LSOOG O0ML LIQUIDO 4.500 | 2017-06-07 4,90 22 050.00 M6 3.4000 16 708,08 1,41 73408 40,35
PARENTAL 20151208
SIE-D02 1 004-
7 [LOSARTAN 50MG . S0LDO 300.000 012 | 3600000 0432017 00722 2166866 05| 1420334 e85
oRAL
20170618
TOTAL USD| 151 770,00 £3 985,75 97 783,25

Por lo expuesto se evidencid que el costo referencial de 244 239,00 USD, utilizado en
el documento denominado: “Estudio de Mercado” elaborado por la Asistente
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Administrativo HGNGC, Revisado y Aprobado por el Gerente General del HGNGC,; vy,
utilizado por la Responsable de Compras Publicas para solicitar el pago, no fue el mas
conveniente para la institucion ni competitivo en el mercado a la fecha de adquisicion
de estos farmacos, no sustentaron el referido estudio con documentos que muestren
que los medicamentos no se encontraban catalogados a la fecha de adquisicion y por
otro lado el resultado de la gestion realizada con relacién a las busquedas de procesos
similares, de acuerdo a lo estipulado en la RESOLUCION RE- SERCOP-2016-
0000072, articulo 379.- Obligatoriedad de compra por Catalogo.

3. Convenio de Pago S/N de la Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-
134-CP-2017

La Gerente General, Encargada HGNGC y el proveedor Comercializadora Katty
Elizabeth Tubay, Carmen [nés Carvajal CUPPHARMA S.A., con RUC 099301059600
el 20 de octubre de 2017 suscribieron un Convenio de Pago por la adquisicién de 37
medicamentos considerados vitales y esenciales, mismos que no fueron entregados
por los proveedores de Convenios Marco y que se encontraron en stock critico y cero
por un valor de 621 478,20 USD, de los cuales se analizé el 72,54%, correspondiente

a 7 medicamentos por 450 806,00 USD, segun se presenta a continuacién:

No. Dotalle vl.:l;l;r Analjifnzado
1 JCOLISTINA 100MG SOLIDO PARENTERAL 28 420,00 4 57%
2 |[KETOROLACD 30MGML LIOUDO PARENTAL 48 000,00 7.72%
3 |MAGALDRATO + SIMETICONA LICUIDO ORAL 194 831,00 31.35%
4 | MEROPEMBW 1000MS SOLIDO PARENTERAL 34 500,00 5,55%
5 |MERCPENEM 50003 SOLIDD PAREBNTERA L 8 875,00 1.40%
6 (PARACETAMOL 10MG/ML LIQUDO PA RBNTERAL 111 800,00 17.89%
7 g:LEi'\‘D%CIF%ANA * TAfO‘BﬁCTAM AOO0MG + S0MG 24 580,00 3.95%
TFotal USD| 450 806,00 T254%

El Abogado de la Unidad Juridica del HGNGC con ofigio INT. 907-UJ-HGNGC-2017 de
4 de septiembre de 2017, elaborado fuera del Sistema de Gestidn Documental
QUIPUX, solicitd al Guardalmacén de insumos, lo siguiente:

*...a peticion expresa la Econ... Gerente Hospitalario ( E ), del Hospital General
del Norte de Guayaquil Los Ceibos de fecha 04 de septiembre de 2017, sirvase
emitir INFORME DETALLADOQ de fos bienes a (sic) adquisiciones recibidas de
proveedores que se encueniren a la presente fecha al 100% entregadas en el
area de Bogeda (sic) que usted preside, a efecto a (sic) efaborar previo sumilia,
aceptacién y autorizacion de la méxima autoridad, los respectivos convenios de
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pagos que correspondan Sin perjuicio de inicio de fos procesos dinamicos y
excepcional que motiva los citados convenios (...}

En el referido oficio consta la firma de recepcién; sin embargo, en el expediente no se
encontrd evidencia documental sobre la respuesta del Guardalmacén.

La Gerente General (e) HGNGC, con oficio INT-2017-GG-HGNGC-012-OF de 14 de
septiembre de 2017, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX,
designé y autorizé como miembros de la Comisién Técnica para la recepcién de los
Medicamentos al Guardalmacén de Medicamentos; y, Quimico Farmacéutico; sin
embargo, no identificd si correspondia para recepcion de medicamentos adquiridos
mediante contratos celebrados por procesos de contratacién publica o por medio de
convenios de pago, tampoco se encontré evidencia documental en el expediente de
que los referidos miembros solicitaron una aclaracién a dicha designacién.

El Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar, encargado con
memorando |IESS-DSGSIF-2017-3055-M de 18 de septiembre de 2017, remitid a la
Gerente General del HGNGC Los Ceibos, encargada, entre otros, las disposiciones
para el cumplimiento de la programacién presupuestaria.

Conforme consta en el Acta 5 de 21 de septiembre de 2017 del Comité de Farmacia y
Terapéutica, emitida en sesién extraordinaria, entre otras actividades, se realizé el
analisis de los consumos promedios mensuales de los medicamentos, en base al
reporte “MEDICAMENTOS EN STOCK CERQ - BODEGA GENERAL” entregado por la
Guardalmacén de Medicamentos; ademas trataron sobre los requerimientos de los
especialistas a base de la nueva cartera de servicios; identificaron los medicamentos
pendientes de adquisicién de acuerdo al Acta 2 de 17 de abril de 2017 del Comité de
Farmacia y Terapéutica; y, revisaron el listado de medicamentos de los que se han
generado las o6rdenes de compra por catalogo electrénico de los cuales existian
proveedores incumplidos, por lo que éstos se encontraban en stock critico o cero y
fueron puestos a conocimiento del referido comité a fin de que se realicen las
gestiones para su adquisicion con caracter de urgente; y, entre varios puntos se

acordo:

“... Consolidar el requerimiento de medicamentos elaborado por cada servicio de
salud (unidad requirente), con las respectivas firmas de responsabilidad .-Dar
seaiimiento a los requerimientos generados en el presente Comité de Farrr. siay
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Terapéutica junto con el Departamento de Compras Publicas, para monitorear los
abastecimientos de manera periddica .-Remitir requerimiento de medicamentos a
la Gerencia del establecimiento de salud para la respectiva adquisicion (...}

A esta acta, se adjuntd los anexos: 1. Listado de medicamentos esenciales con
informacion de item, descripcion, concentracion, forma farmacéutica y observaciones;
2. Requerimiento de Medicamentos Esenciales con datos tales como: item,
descripcion, concentracion, forma farmacéutica, nivel de atencién, CPM {(cantidad
promedio consumo); stock actual bodegas, abastecimiento de la unidad; estimacién a
seis meses, cantidad a adquirir; observaciones; y, 3. Listado de Medicamentos con
Proveedores Incumplidos que consta en anexo 1, con el proceso de catalogo
electronico que estaba pendiente de enfrega y el nombre de la proveedora; sin
embargo, en este Ultimo no incluyd el nimero de proceso o la orden de compra,

limitando verificar esta informacion y el seguimiento correspondiente.

En el expediente del convenio de pago, se encontré un e-mail enviado desde el correo
electronico compraspublicasceibos@hotmail.com el 25 de septiembre de 2017 a las

13H44 con la firma de la Asistente Adminisirativa, para varios proveedores, entre los
cuales, se identific6 a MERCATTI S.A. MERCATTISA, en el que consto lo siguiente:

“..archivos adjuntos...- MEDICAMENTOS A COTIZARxIsx.- Estimados
Proveedores: Reciban un cordial saludo de quienes conformamos el Hospital
General del Norte de Guayaquil Los Ceibos. .-Por medio del presente nos
dirigimos a Usledes para solicitar el envio de sus ofertas para los diferentes
procesos de adquisicion de medicamentos, en base al listado anexo af presente,
los cuales se requieren con caracter urgente.- La cotizacion debe ser dirigida al
Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, Direccién: Avenida del
Bombero km 6.5, RUC: 0968606840001. -Asi mismo debe tener fos dalos
respectivos de la empresa que realiza la proforma, tales como: Ndmero de
Proforma, Razon Social, RUC, Nombre de la persona que cotiza, Firma de
emision con sello, Teléfono y Direccion de la Empresa, Forma de pago, vigencia
de la oferta, y plazo de entrega. .-Adjuntar con cada oferta: Registro Sanitario y
Certificado de Buenas Practicas de Manufactura Vigente.- Cabe sefialar que
dentro del listado anexo constan 14 medicamentos catalogados, los cuales seran
adquiridos mediante infima cuantia debido a que son esenciales segun la
necesidad institucional.- Saludos Cordiales.- Ing. ... COMPRAS PUBLICAS.-IESS
CEIBOS (...)"

No obstante, en el expediente no se encontré evidencia documental sobre el servidor
que autorizo a la Asistente Administrativa para que solicite mediante correo electronico
las proformas a varios proveedores intermediarios y el criterio aplicado para invitar a
ese aruoo de proveedores, las cantidades y el precio referencial con el que debian
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presentar la oferta y los motivos por lo que no se realizé a través def portal de compras
publicas.

El Coordinador de Farmacia , con memorando IESS-HG-NGC-FA-2017-0020-M de 25
de septiembre de 2017, remitié al Director Técnico del HGNGC, Encargado el Acta 5
de reunién del Comité de Farmacia y Terapéutica de 21 de septiembre de 2017, el
anexo 3 que contiene el listado de medicamentos con proveedores incumplidos que
constd en pendientes de entrega establecidos en el Acta 2 del Comité de Farmacia y
Terapéutica de 17 de abril de 2017; y, los requerimientos de medicamentos de las
especialidades de Reumatologia, Otorrinolaringologia, Psiquiatria, Neumologia,
Unidad de Cuidados Intensivos, Neurologia Pediatrica y Neurologia con la firma de
responsabilidad de los médicos especialistas de cada area, con una estimacion para 6

meses.

El 26 de septiembre de 2017, la Gerencia General, la Subdireccion Administrativa
Financiera, Direccidon Técnica, el responsable de Compras Publicas, de Farmacia,
entre otros servidores, con convocatoria realizada via telefonica por el Director del
Seguro General de Salud Individual y Familiar, se reunié con orden del dia “Compra de
farmacos e insumos médicos”, y entre varios puntos, dispusieron y se comprometieron
mediante Acta 4 de 26 de septiembre de 2017, lo siguiente:

“...disposicion.- El Dr... indica que cuando se requiera de manera urgente
medicamentos, se pueden adquirir mediante procesos de infima cuantia o
convenios de pago, siempre y cuando se encuentren debidamente justificados.
Los procesos realizados por la Institucién deberan ser notificados a la Direccion
del Seguro de Salud Individual y Familiar.- El Dr... indica que no hay restriccion
para realizar procesos de infima cuantia por adquisicion de medicamentos... .- Se
debe notificar a Servicios Dignos segun fas directrices dadas para que revisen ios
procesos efectuados, pero no se debe detener la contratacion para el
abastecimiento segin la necesidad institucional.- Compromisos.- ACTIVIDAD.-
Compras publicas debe realizar los procesos de infima (si fuese necesario) para
adquirir fos medicamento (sic).- La subasta inversa se debe realizar por lo menos
para 15 meses.- RESPONSABLE.- Area de Compras Publicas... (...)".

No se encontré evidencia documental de que el responsable de compras publicas
cumplié los compromisos para la adquisicion de los medicamentos, es decir realizar

nraracnc Ao eiihagts jnygarsa e infima cuantia.
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El Director Técnico del HGNGC, Encargado con memorando IESS-HG-NGC-DT-2017-
0227-M de 26 de septiembre de 2017, en referencia al memorando IESS-HG-NGC-FA-
2017-0020-M, solicitd a la Gerente General del HGNGC, Encargada, realice los
tramites pertinentes para la adquisicién de medicamentos de acuerdo al Acta 5 de 21
de septiembre de 2017 del Comité de Farmacia y Terapéutica, para lo cual, entre otros
documentos remitié el acta, anexo 3 que contenia los medicamentos pendientes de
entrega del segundo comité, stock de bodega y requerimientos por especialidad,
servidora que con memorando IESS-HG-NGC-2017-1555-M de 27 de septiembre de
2017, traslado este requerimiento al Subdirector Administrativo Financiero HGNGC,
Subrogante; y, solicito realizar las gestiones pertinentes, de acuerdo a la normativa

vigente.

La Gerente General, Encargada de HGNGC, en memorando |IESS HG-NGC-2017-
1565-M de 28 de septiembre de 2017, informo al Subdirector Administrativo Financiero

HGNGC, Subrogante, lo siguiente;

“... En atencion al comentario de reasignacion que cita lo siguiente: “solicito de la
manera mas comedida la autonzacion para proceder con ef debido proceso de
adquisicion de acuerdo a las normativas vigentes”.- De acuerdo a las actas de
constancia:;- 1.- Abastecimiento del Hospital Los Ceibos, reunion realizada en
Quito, el 18 de septiembre de 2017; 2.- Compra de Farmacos e Insumos Médicos,
reunion instalada en Guayaquil, el 26 de septiembre de 2017, las mismas que
fusron realizada (sic) para lratar el tema de Abastecimiento del Hospital Los
Ceibos, convocadas por el ... Direclor del Seguro General de Salud Individual y
Familiar (encargado), en donde expresa la validacion de la matriz de
medicamentos que se aprueba con el comité de farmacos, y se establecen las
necesidades de acuerdo a lo requerido por cada drea médica y segin lo que
indica el cuadro basico nacional de medicamentos por el Ministeno de Salud
Publica y en caso que se necesifare un farmaco adicional a este cuadro, se
debera realizar anexos para la respectiva autorizacion y reforma al PAC, he (sic)
informar a las autoridades para la adquisicion debido a fa complejidad del nivel de
atencion de esta unidad médica. .-Ante lo expuesto doy cumplimiento a la
disposicion por la Direccion Nacional de Salud, autorizando la compra de la matriz
de medicamentos y a su vez solicito ef cumplimiento del FLUJO INTERNO DE
PROCESQOS DE COMFPRAS (adjunto). {...)"

Al respecto, el citado Flujo del Proceso de Contratacién Unidad Médica Los Ceibos
con cédige HGNGC-PLAQC1 realizado por el Responsable de Planificacién y aprobado
por la Gerente General, Encargada del HGNGC, establecié:

“...1. Para el inicio de los Procesos de Contratacion el Area Requiriente (sic) debe
contar con la siguiente informacion en el requerimiento..- Informe de Necesidad
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(debidamente sustentado).-Stock de Bodega con los nombres genéricos correctos
(Cuando aplique).- Malriz Validada de Insumos o Medicamnetos (sic) (Cuando
aplique)....- 2. SAF debe revisar el requerimiento y validar que cumpla todos los
requisitos del requerimiento previo al envio a la Gerencia Genera [-3.la
autorizacion de la Gerencia General para el Inicio de Reforma al PAC sera
mediante sumilla inserta.- 4. El informe motivado para fa Reforma PAC debe
contener los Anexos respectivos. (...)".

No obstante, en el expediente del convenio de pago no se encontré evidencia
documental sobre las acciones planteadas en este documento, como la reforma al
PAC.

El Coordinador de Farmacia con memorando IESS-HG-NGC-FA-2017-0032-M de 17
de octubre de 2017, reporto a la Subdirectora de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico del
HGNGC los medicamentos con stock cero y critico, que fueron solicitados mediante el
5to. Comité de Farmacia y Terapéutica realizado el 21 de septiembre de 2017 para la

atencién a pacientes; considerados vitales y esenciales y recomendo:

“...dar seguimiento a fos procesos de adquisicion de medicamentos, los mismos
que se requieren de manera imperiosa, motivos por los cuales, se solicita a quien
corresponda se realicen las gestiones pertinentes a fin de garantizar la atencion a
fos pacientes; (...)"

En respuesta a este requerimiento, la Subdirectora de Apoyo Diagnostico y
Terapéutico del HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-ADT-2017-0064-M de 17 de
octubre de 2017, solicité al Director Técnico del HGNGC, encargado, gestione la
adquisicion urgente de los farmacos para cubrir un periodo de dos meses, a fin de
evitar desabastecimiento de los que se encuentran en stock critico, servidor que con
memorando IESS-HG-NGC-DT-2017-0357-M de 17 de octubre de 2017, remitié este
requerimiento a la Gerente General, del HGNGC, encargada, quien con una nota
inserta dispuso: “Compras Publicas. Atender acorde a lo establecido”, tramite que
segin consta en la hoja de ruta del QUIPUX, fue asignado al Responsable de
Compras Publicas del HGNGC, el 17 de octubre de 2017 a las 18:38, mismo que fue
archivado por el referido servidor el 13 de noviembre de 2017; sin inciuir en el casillero

‘Comentario”, el criterio para realizar la referida accion.
El Coordinador de Farmacia del HGNGC, con memorando |IESS-HGC-NG-FA-2017-

0033-M de 17 de octubre de 2017, reportd a Ia Subdirectora de Apoyo Diagnéstico y
Terapeutico del HGNGC las ordenes de compra por catalogo electronico pendientes
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de entrega de 10 medicamentos considerados de alta rotacion y que se encontraron
en stock critico o cero, con copia al Director Técnico del HGNGC, encargado, Gerente
General del HGNGC, encargada y al Responsable de Compras Publicas del HGNGC,
en los siguientes términos:

“...para soficitar a quien corresponda, realizar el seguimiente de fos mismos y se
tomen las medidas necesarias pertinentes.-...en la matriz adjunta se han sefialado
fos medicamentos que son considerados de aita rotacién y/o cubren la cartera de
servicios actual...y se encuentran en stock critico o cero... .- En virtud de lo
expuesto, amparado en la Base Legal de la Constitucion de la Repuablica Art. 32 y
el Art. 50, Ley Orgénica de fa Salud art 154 y Ley Organica de Servicio Publico
Art. 22 en vista de precautelar la salud, la calidad de vida de los pacientes y
garantizar su tratamiento oportuno, se reporta la novedad respecto a los
medicamentos pendiente de entrega (...)".

Ademas, adjuntdé un archivo magnético de Excel que contiene datos como: Cédigo
orden de compra, convenio (codigo procedimiento de contratacion), principio activo,
forma farmaceutica, concentracién, cantidad solicitada, proveedor, fecha de emisién
de compra, dias de mora. Ademas dicho documento tiene notas insertas del 17 de
octubre de 2017, de la Gerente General, Encargada del HGNGC, que sefiald:
‘Compras proceder a compra de acuerdo af documento”y de la Subdirectora de Apoyo
Diagnéstico y Terapeutico del HGNGC: “Urgente Autorizado”, nota inserta sin fecha
del Director Técnico del HGNGC: “Urgente Autorizado”.

Los diez medicamenios solicitados corresponden a 12 ¢rdenes de compra por
catalogo electronico pendientes de entrega que se detalla a continuacion:
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Mo, COdigl;g:::n de Principio actlvo Farr:?s.l:::tina Cacentracién :;?::t::‘: Proveedor :oFr:T:I::eus ur::::
campra
! tz:oE1 70000667313 Amﬁf&ﬁﬁm SG(LIJSEV%F?A o MG;;} 25ME - aop oxmt%m A z007-08.05 %
z ;:; 70000897314 CABERGOLINA SOLIDC ORAL 05MG 800 Omt:g?" GA L irones %
} ggﬁoomagms DILTIAZEM SOLIDO ORAL 120MG 12.000 omt:&m GA | 20170805 o
4 goE;moongzgsss IBUPROFEND LIQLIDO ORAL 200 MESML 8100 Omt?;f’“ O opr7.07.12 5
5 25?0000381534 KETOROLACD p,\;gﬁg.{% 30 mgymi 360000 Omt:’;iw @A L 20170518 111
6 2051 SV LORATADINA SOLDO ORaL 10 MG 2160000 H"‘“R’g’fmm 2017-05-19 110
7 gg;?ooooasz o1 msﬁ;rtgrlf ¥ LEUDG ORAL 424000 Omt%?' Cr orests | a0
8 ?g;?oomszsrg . METFGRMING SOLIDO ORAL 1000 MG 172000 WR"‘STHAND 20170028 164
9 g;? 00882156 METFORMINA SOLIDO ORAL 1000 MG 240000 MR';‘_?RA M 20170819 110
10 g'; 70000882107 Gﬂm& SOLIDG ORAL 500 NG + MG 240,000 mng:mwm 2017-05-19 110
11 g;monoasumo SIMYASTATINA SOLIDO ORAL 10 M5 224000 WR"‘;:_’RAND 2017.04-18 | 144
12 Sg;?mmageaza SIMVASTATINA SOLIDD ORAL 40 MG 260000 WR:TRAND 2017-08-07 84

FUENTE: Archivo "6rdenes pendientes de entrega catalogo electronico actutre 2017” anexo al memorando [ESS-HGC-NGC-FA-2017-0033-M.

Al respecto, de la muestra analizada por auditoria, 1a Guardalmacén de Medicamentos
con correo electrénico de 28 de noviembre de 2019, confirmé que las ordenes de
compra por catalogo electrénico emitidas al proveedor OXIALFARM CIA LTDA, con
coédigos: CE-20170000882191 por 324.000 unidades de Magaldrato + Simeticona
liquido oral y CE-20170000881584 por 360.000 unidades de Ketorolaco liquido
parenteral 30 mg/ml presentacién x 2ml; no fueron ingresadas a la Bodega de

Medicamentos.

Asi también, el Director de Desarrollo de Compras Corporativas en oficio SERCOP-
DDCC-2020-0216-OF de 17 de febrero de 2020, en respuesta al oficio IESS-AI-2019-
0023-OF de 19 de diciembre de 2019, informé a la Jefa de Equipo, el detalle de las
6rdenes de compra y en relacién a la muestra tomada de auditoria; corrobord que las
ordenes de compra CE-20170000882191 de Magaldrato + Simeticona liquido,
solicitada bajo el convenio marco SICM-286-2016-CDTU; y CE-20170000881584 de
Ketorolaco liquido parenteral 30 mg/ml presentacion x 2ml, por el convenio marco
SICM-256-2016-CDTU; se encontraron en el sistema en estado “SIN EFECTO” y bajo

| “SOBREDEMANDA”, los dos medicamentos en r S n
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de catalogo electrénico el 1 de marzo de 2018 y 13 de octubre de 2017, en su orden,

como se muestra a continuacion:

uuuuuuuuu

rampm mures u hlnind Mmpored i Incwonplim s

En relacién al medicamento Ketorolaco liquido parenteral 30 mg/ml presentacion
ampolla x 2ml, salid de catalogo electrénico el 13 de octubre de 2017; sin embargo, la
presentacion del medicamento que consta en la Auforizacion de Compra e Ingreso
HGNGC-134-CP-2017 de 17 de octubre de 2017, fue “Ketorolaco 30mg/ml liquido
parenteral’, y correspondié a la presentacion ampolla x 1ml; farmaco que fue recibido
con Acta de entrega recepcion de pedido del proceso HGNGC-134-CP-2017" de 27 de
octubre de 2017, sin embargo, este medicamento bajo esta presentacién, a la fecha de
adquisicién, se encontré vigente el convenio marco SICM-255-2016-CDTU de 4 de
mayo de 2017, hasta el 5 de mayo de 2019.

Como parte integrante del expediente se encontrd un documento denominado
‘ESTUDIO DE MERCADO PARA LA ADQUISICION DE “MEDICAMENTOS EN
STOCK CERO Y CRITICO” de 17 de octubre de 2017, elaborado por el Asistente
Administrativo, revisado por el Responsable de Compras Publicas y aprobado por la
Gerente General, Encargada del HGNGC, en el que se incluyé como antecedentes los
memorandos: |[ESS-HGC-NGC-FA-2017-0033-M con la informacion de las notas
insertas del 17 de octubre de 2017, de la Gerente General, Encargada del HGNGC,
que sefald: "Compras proceder a compra de acuerdo al documento” y de la
Subdirectora de Apoyo Diagndstico y Terapéutico del HGNGC: “Urgente Autorizado™,
nota inserta sin fecha del Director Técnico del HGNGC: “Urgente Autorizado”, IESS-
HGC-NGC-FA-2017-0032-M, IESS-HGC-NGC-ADT-2017-0064-M e IESS-HG-NGC-
DT-2017-0357-M; vy, asi también, consto:

‘ESTUDIO DE MERCADO.- Se procede a solicitar proformas a diferentes
nravnndnrae ~htanjendo fas siquientes cotizaciones:.-
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Asi también, la proveedora Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
Carvajal CUPPHARMA S.A., informo lo siguiente,

it

Por medio de Jla presente, proporciono documentadamente y
notariadamente la informacion... de los convenios de pago detallados a
continuacion: .- IESS-HGNGC-134-2017-CP .- Fuimos contactados
telefdnicamente de la NECESIDAD de MEDICAMENTOS en el HOSPITAL para
fo cual procedio la Sra... a realizar el LEVANTAMIENTO respectivo y asi
proceder a presentar una PROFORMA FORMAL de los MEDICAMENTOS a
disponibilidad de stock inmediato por parte de la Compaiflia.- Dichas
PROFORMAS se enitregaron en SECRETARIA del HOSPITAL o el
Departamento de COMPRAS PUBLICAS sin tener el conocimiento de los
nombres de Jos funcionanos que recibieron tal documentacion -En el
procedimiento de venta que realizamos con el HOSPITAL NO SE SOLICITO
CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO por el cual nosotros no
solicitamos a fos PROVEEDORES dicho documento (.. )"

Sin embargo, no remitié informacién sobre el documento que le habilite como
distribuidor autorizado para la venta de los productos que fueron objeto del
convenio de pago ni el nombre del proveedor al cual adquirid los productos
entregados, tampoco las facturas, situacion que no permitidé disponer de

informacion sobre el origen de los medicamentos vendidos al HGNGC.

Lo expuesto evidencid, que se permitié al personal de la Comercializadora Katty
Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A. a realizar el
levantamiento de informacion previo a presentar la proforma, ademas de la
inconsistencia presentada entre la proforma que fue entregada por el proveedor
ganador y la que reposa en el expediente, por lo que demostré que el proveedor
ganador conocio de los medicamentos y cantidades a ofertar cuatro dias antes que
se inicie el proceso de adquisicion, esto es, el 13 de octubre de 2017; ademas, que
el proveedor informd que fue contactado telefénicamente para realizar su oferta y
no identificé al funcionario que realizd la solicitud, pero en el antecedente del
convenio de pago se cita el correo electrénico de 25 de septiembre de 2017 de la

Asistente Administrativa.

La proforma sin numero de MERCATTI S.A. MERCATTISA con RUC
0992489839001 de 17 de octubre de 2019 por 651 783,64 USD, fue suscrita por el
Presidente de la compaiiia, y no conté con informacion que identifique la direccién
del oferente; tampoco se encontré documentos habilitantes del oferente como el

Reaqistro Sanitario y Certificado de Buenas Practicas de Manufactura Vigente.
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El Gerente General de MERCATT! S.A. en comunicacion sin numero de 3 de
octubre de 2019, recibido el 28 de octubre de 2019, en respuesta al oficio 0148-
0002-IESS-AI-2019-1 de 23 de septiembre de 2019, no proporciond a la Jefa de
Equipo informacion sobre el certificado de ser Distribuidor Autorizado de los
productos ofertados al hospital, tampoco los motivos por lo que no adjuntaron a la
oferta el Registro Sanitario y Certificado de Buenas Préacticas de Manufactura

Vigente, que respalden la proforma presentada en los siguientes términos:

“.. 1.- ... CERTIFICO que MERCATTI S.A. emitic la PROFORMA dirigida al
HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS DE
FECHA 17 DE OCTUBRE DE 2017 por MEDICINAS... de USD $ 651.786,64. ..
2.- INFORMO que el PRESIDENTE. .. lue la persona encargada de entregar las
PROFORMAS... en SECRETARIA GENERAL DEL HOSPITAL.- 3.- INFORMO
que el PERSONAL DE VENTAS de la Compafiia fue informado de una
NECESIDAD URGENTE de abastecimiento de MEDICINAS en el HOSPITAL,
por lo cual tomaron los respectivos pedidos para la emision de las
PROFORMAS adjuntas.- 6.-INFORMO que al momento de la SOLICITUD Y
ENTREGA de UNA PROFORMA en una INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA
no se adjunta CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO por ser un
procedimiento de PREVENTA que no CERTIFICA la EJECUCION POSITIVA
de la VENTA. Asi mismo, INDICO que los PROVEEDORES de MEDICINAS
tienen como POLITICA emitir dichos CERTIFICADOS solo a los CLIENTES
que FACTURAN los PRODUCTOS OFERTADOS {...)"

La proforma sin numero de LABORATORIO ROMAYUAL S.A. con RUC
0992518243001 de 17 de octubre de 2019 por 735 134,85 USD, no conto con
informacion que identifique la direccion, numeros de teléfono del oferente, forma de
pago, tiempo de entrega y vigencia de la oferta, asi tampoco se encontrd
documentos habilitantes del oferente y de 10s medicamentos que se cofizo.

Con oficio 121-0002-IESS-Al-2019-1 de 18 de septiembre de 2019, la Jefa de
Equipo solicitdé a LABORATORIO ROMAYUAL S.A,; entre varios puntos, confirmar
la autenticidad de las proformas; informar la persona y cargo a quién remitieron las
mismas, asi como también, el medio y persona que le solicitd la cotizacion de los
medicamentos objeto del convenio de pago en analisis, sin recibir respuesta hasta
el 20 de febrero de 2020, fecha de entrega de la comunicacion de resultados

provisionales.

46






proporcioné a la Jefa de Equipo informacion sobre el certificado de ser Distribuidor
autorizado de los productos ofertados al HGNGC, tampoco [a falta de presentacion
el Registro Sanitario y Certificado de Buenas Practicas de Manufactura Vigente,

que respalden la proforma presentada, sefialando lo siguiente:

“... 1.- CERTIFICO que: .- Emiti una PROFORMA con fecha 17 de octubre de
2017 al HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS por
USD § 697.249,30 de VARIAS MEDICINAS.- Emiti una PROFQORMA con fecha
15 de ENERQ DE 2018 al HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE
GUAYAQUIL LOS CEIBQOS por USD § 637.452,03 de VARIAS MEDICINAS.-
Emiti una PROFORMA con fecha 9 de mayo de 2018 al HOSPITAL GENERAL
DElL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS por USD 3 113 415 00 de
VARIAS MEDICINAS.- 2.- INFORMO que PRQCEDI personalmente en los 3
casos a realizar la entrega de las PROFORMAS en la SECRETARIA
GENERAL Del Hospital - 3.-INFORMO que me acerque (sic) personalmente a
realizar VISITAS como PROVEEDOR af HOSPITAL y por Jo cual fui inforrmada
de la NECESIDAD de las MEDICINAS PROFORMADAS.- 6.-INFORMOQ que no
se present6 al HOSPITAL, dicho CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR
AUTORIZADQ ya que se procedido solo a PROFORMAR y no sali
FAVORECIDA en el PRQOCESO DE CONTRATACION.- INFORMO que
PROCED! personalmente a rubricar las PROFORMAS y a realizar la
ENTREGA en la SECRETARIA GENERAL del Hospital.(...)".

El documentc denominado estudic de mercado para la adquisicion de
“MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y CRITICO DEL HOSPITAL GENERAL DEL
NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS” de 17 de octubre de 2019, elaborado por el
Asistente Administrativo, Revisado por el Responsable de Compras Publicas y
Aprobado por la Gerente General, Encargada del HGNGC, present6 el andlisis para
calificar |a oferta conveniente para la institucion y fijacion del presupuesto referencial a
base de 4 proformas, sin objetar las novedades encontradas y sin dejar evidencia
documental que se verifico que los oferentes contaron con RUC y RUP con
actividades econdmicas para la venta de medicamentos, que los farmacos se
encontraban vinculados al PAC 2017 y que estuvieran catalogados; asi como,
tampoco se verificd que los oferentes fueron distribuidores autorizados, ademas que
para determinar el presupuesto referencial no se tomé como referencia el altimo valor
de adjudicacion que realizo la propia entidad contratante o cualquier ofra entidad de
salud conforme lo establecid en el Art. 147.- Procedimiento, de la Resolucion RE-
SERCOP-2018-0000072 de 31 de agosto de 20186,
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Al respecto, la Gerente General, Encargada del HGNG, con documento sin nimero de
19 de noviembre de 2019, en respuesta al oficio 0271-0002-1IESS-AI-2019-1 de 14 de
hoviembre de 2019, informo a la Jefa de Equipo lo siguiente:

‘... 1 relacién al Convenio de Pago IESS-HGNGC-1344-2017-CP (sic) por la
Adquisicion de Medicamentos con el proveedor CUPHARMA (sic), en donde
describe gue “No se evidencia que para determinar el presupuesto referencial
haya considerado montos de adjudicaciones similares realizadas en afios
pasados” debo indicar que el Hospital Ceibos inicia sus actividades en Marzo 31
de 2018; es decir que desde el mes de abril de ese afio se realizan fas primeras
adquisiciones, razdn por la cual no existia montos de adjudicaciones de afos
anteriores.- Andlisis para determinar el presupuesto referencial en base a
otros procesos dinamicos de contratacion publica realizados en Hospitales
del IESS.-El presupuesto referencial se realiza con los indices de inflacién, y los
valores unitarios en esa fecha de la proforma correspondia al valor del mercado;
por lo tanfo fue utilizado como como (sic) valor referencial minimo para hacer el
estudio del mercado, y como resuitado de la comparacion del cuadro se decidié
por el valor mas bajo de fas proformas.- De acuerdo a las razones que impidieron
realizar esta adquisicion con las normas de contratacion publica fueron: stock cero
y critico de medicamentos; emergencia hospitalaria por falta de abastecimiento;
aumento considerable en el mes de octubre de pacientes atendidos.. - Andlisis
en el cual se evidencia que la adquisicion objeto de convenio de pago en
mencion estuvo vinculada al Plan Anual de Contratacion del Hospital...-Con
Partida Presupuestaria N. 530809, denominada “"Medicinas y Productos
Farmacéuticos” certificada por el drea financiera los fondos disponibles para la
adquisicion de medicamentos (...)".

El Responsable de Compras Plblicas, con documento sin numero de 25 de noviembre
de 2018, informd a la Jefa de Equipo en respuesta al oficio 0299-0002-IESS-AI-2018-1

de 14 de noviembre de 2019, informé lo siguiente:

“... Los pardmetros considerados para determinar el presupuesto referencial,
fueron los que determinan las resoluciones del Sercop (sic) o antiguo Incop (sic)
en lo que se refiere a convenios de Pago, subastas inversas, catalogo (sic)
glectronico y cualquier otro procesc... En el hospital se recibia a proveedores
unicamente los jueves y se les comunicaba todos nuestros requerimientos,
adicionalmente existian varios correos electronicos que usaban /os analistas para
solfcitar proformas... Cada procesc era designado a un asesor que ponia todo su
empefio en conseguir las cotizaciones para garantizar la atencion de los
pacientes. En més de una ocasion recibimos comunicaciones verbales de los
responsables de las diferentes dreas médicas, en la que nos advertian de una
posible paralizacion de fos servicios del Hospital si las compras no eran urgenfes.
Existen comunicaciones en las cuales hacen referencia a insumos y
medicamentos como esenciales y vitales para el hospital {...)".

Lo expuesto, evidencid que el proceso adoptado para la adquisiciéon de farmacos, no

se encuentra enmarcado en los procedimientos de adquisicion establecidos por la Ley
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Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su Reglamento, conforme lo
sefialado por el Responsable de Compras Publicas, no adjunté informacion sobre el
proceso aplicado para solicitar las cotizaciones de los diferentes proveedores que
fueron considerados en el documento denominado Estudio de Mercado, los
parametros utilizados para determinar el precio referencial, ni presentd pruebas
documentadas que evidenciaron que el proceso se encontrd vinculado al Plan Anual

de Contratacion.

En el expediente del Convenio de Pago, no se encontro evidencia documental de las
acciones para realizar las adquisiciones con Subasta Inversa Electronica a través del
portal de compras publicas, conforme consta en la resolucion del documento
denominado estudio de mercado; asi como, para sancionar a los contratistas
incumplidos de los procesos de catalogo electronico incluidos en el memorando: IESS-
HGC-NGC-FA-2017-0033-M. Tampoco se solicitd aclaraciones al Comité de Farmacia
que suscribi¢ el acta 5 de 21 de septiembre de 2017 que en el tema de puntos varios
numero 3 y anexo 3 ‘listado de medicamentos con proveedores incumplidos” no
incluyeron el nimero de proceso de Catalogo Electrdnico ni el proveedor incumplido;
sin embargo, se generaron los documentos fuera del Sistema de Gestion Documental
QUIPUX.

El Abogado con memorando HGNGC-DCP-275-2017 de 17 de octubre de 2017,
generado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX, informé a la Gerente
General del HGNGC, encargada que el proceso correcto para la adquisicion es de
Subasta Inversa Electronica o Catalogo Electronico y sefald que la ejecucion de estos
procesos y entrega podrian durar en un tiempo aproximado de 30 a 45 dias, por lo que
la Gerente General del HGNGC, encargada, con MEMORANDO-INT-HGNGC-DCP-
24-2017 de 17 de octubre de 2017, generado fuera del Sistema de Gestion
Documental QUIPUX le dispuso que realice la Orden de Compra fundamentada en
una urgencia por desabastecimiento e imposibilidad de espera del tiempo que demora
la adquisicion a través de los referidos procedimientos de contratacion.

Al respecto, del analisis realizado a los tiempos de ejecucion de 4 procesos de
contratacion de subasta inversa electronica de los medicamentos tomados como

muestra y publicados en el portal www.compraspublicas.gob.ec, se encontré que el

tiempo de duracion fue entre 13 y 22 dias calendario, contados desde la fecha de
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publicacién del Inicio del Proceso hasta la Resolucion de Adjudicacion, es decir, menor
a lo informado por el Abogado, conforme se demuestra a continuacion:

N° \ Fecha Dias de

Proceso Medicamento Publicacién | Adjudicacién | ejecucion
g{l}ii}DﬂDOS-OH- ngECLDRATO +SIMETICONA LIQUIDD 20170407 2017-04-20 13
SIE-HIAL-0054- KETOROLACO 30MGML LIQUIDO
2017 PARENTAL 2170407 201704-27 20
SIE-HGDRC-008.- | PIPERACILINA + TAZOBACTAM 4000MG
2017 +50MG SOLIDO PARENTERAL a170208 | 217021 &
SIEB-HEFFAA- PARACETAMOL 10MGML LIQUIRO
2422017 PARENTERAL 2017-10-03 2017-10-25 22

FUENTE: www.compraspublicas.aeb.ec

La disposicién de emision de la orden de compra urgente por desabastecimiento, fue
ratificada por la Gerente General del HGNGC, encargada, en el “INFORME
GERENCIAL CONVENIO DE PAGO” de 17 de octubre de 2017, en el cual informé la
decisién de realizar un convenio de pago, |a elaboracion de la respectiva Autorizacién
de Pedido de Convenio de pago, y no justificé motivadamente la decisiéon de realizar la
adquisicién fuera de los procedimientos establecidos en LOSNCP, su Reglamento

General y Resoluciones del SERCOP y sefald:

“... BASE LEGAL.- Constitucién de la Repiblica del Ecuador- Art.32.-...
At 38- L A39.- (. Art43- .. At 47.- El Estado Garantizara politicas de
prevencion de las discapacidades...LEY ORGANICA DE SALUD.- Art. 3 ... .-
Tomando en cuenta los antecedentes (necesidad institucional urgente) descritos,
asi como la base detallada del presente informe, se ha fomado la decision de
realizar un convenio de pago, luego de verificar el mejor precio presentado con el
estudio de mercado elaborado por el drea pertinente; y en visla de la urgencia y
de la importancia de cada MEDICAMENTO detalfado en el requerimiento, se
solicita al departamento de compras elaborar la respectiva Autorizacion de Pedido
de Convenio de Pago, asi como demas tramites administrativos pertinentes.- El
cambio de personal en la Direccidén Médica, Subdireccion de Enfermeria, personal
de compras y demas ha retrasado los requerimientos, lo que conlleva a un
desabastecimiento de cada area. (...)"

El Responsable de Compras Publicas del HGNGC previo a la emisién de la Orden de
Compra, con MEMORANDO-HGNGC-CP-285-2017 de 17 de octubre de 2017,
generado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX, solicité a la Gerente
General, Encargada la certificacion presupuestaria para la adquisiciéon de los
medicamentos con antecedente del memorando IESS-HG-NGC-ADT-2017-0064-M de
17 de octubre de 2017 para cubrir el abastecimiento de dos meses, senalo:
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“...cumpliendo con la disposicién de la emisién de fa orden de compra por la
méaxima autoridad de los medicamentos detallados, precautelando ef derecho
constitucional a la salud de los afiliados y en vista de la urgencia y disponibifidad
de los medicamentos antes mencionados, ésta unidad solicita a usted
gentiimente, sirvase ordenar a quien corresponda certificar el vafor de USD
$621.478,20 (Seiscientos veinte un mil cuatrocientos sefenta y ocho con 20/100),
que se comprometerd para la adquisicion de estos items referidos y solicitados de
cardcter urgente. Es importante resaltar que fodos estos medicamentos estan en
proceso de compra Catalogo electrénico 0 subasta inversa y su tiempo de entrega
podra durar méas de 1 mes segtn las condiciones de los convenio macro (sic) y la
LOSNCP. (..)”

La Gerente General del HGNGC, encargada, con nota y sumilla inserta de 17 de
octubre de 2017, dispuso: “SAF.-Financiero.- Favor emitir certificacion

Presupuestaria®

La Responsable Financiero con memorando |IESS-HG-NGC-AFIN-2017-181 de 17 de
octubre de 2017, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX a base
de la sumilla inserta por la Gerente General del HGNGC, encargada, entregd al
Responsable de Compras Publicas la Certificacion Presupuestaria 355 de 17 de
octubre de 2017, emitida con cargo a la partida presupuestaria 530809 Medicamentos
por 821 478,20 USD, registrada por 1a Responsable de Presupuesto y aprobada por la
Responsable Financiero, evidenciandose que previo a la recepcion de las medicinas
se comprometieron recursos para cubrir una obligacién futura y no una obligacion
existente y vigente a la fecha de su emisién, conforme lo establecié el numeral 1,
articulo 3 de 1a Resolucién IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto de 2018, que
autoriza la suscripcién de Convenios de Pago.

En el expediente del convenio de page, se encontrd la “Autorizacién de Compra e
Ingreso” HGNGC-134-CP-2017 de 17 de octubre de 2017, suscrita por la Gerente
General del HGNGC, encargada, revisada por el Responsable de Compras Publicas y
recibida por el proveedor Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
Carvajal CUPPHARMA S .A. el 17 de octubre de 2017, mientras que esta proveedora
en comunicacién de 24 de octubre de 2019, remiti6 a la Jefa de Equipo ofra
*Autorizacion de Compra e Ingreso” HGNGC-134-CP-2017 de 17 de octubre de 2017,
misma que consta elaborada y con sumilla del Responsable de Compras Publicas; y
suscrita por la Gerente General del HGNGC, encargada, los dos documentos
contienen la forma de pago a efectuarse el 100% contra entrega a entera satisfaccién

A~lIEe2 «in ambnrgo, difieren en las condiciones que se detallan a continuacion:
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_t:antldad Cantidad Plaza de las Flaro de las actas entraga —
solicitada enia recibida Fecha de actes entrega recepcién remitidas por el
Mo Detalie auterizacidn de an las actas entraga - "“pc_ié" proyeadar comarcializadara
compra s ingrasq antrega- acta entrega - |dal expadiente Katty Elizabath Tubay, Carmen
HGHGC-134.CF - recepcldn del convenio y
2017 recapcton de pago Ines Carvajal Cuppharma 5.4,
2 dias, esta entrega se la
2EC 2017-10-27 )
! ES;ISTN\ L100MS SOLIDO 1000 realiza, CON MORA
2 40 2047-10-20
KETOROLACO 30MGIML. 2 dias, esta entrega sela
0000 60.000 2017-10-24 _
3 LISUIDO PARENTAL 6 realza, CONMORA
4 277 20117-10-30
S 10.623 2017-10-27
] 10.000 2017-10-28 2 dias, esta enirega se la
7 |MAGALDRATD + SIMETICONA 55686 11,556 2017-10-25 realiza, CONMORA
g |LIQUIDO ORAL 10.113 2017-10-25
° 2o DT De acuerdo a 2 dias, esta entrega sa la
5.847 2017-10-20 necesidad o
0 - muc'bial realiza, SIN MORA
WMEROPENBEY 1000MG SOLIDG 2 diaz, esta entrega se la
1.000 -
" FaRENTERAL 1000 2017-16-20 realiza, SINMORA
MERQPENEY BOOMG SOLIDO 2 dias, ests entrega se la
Q0 2017-10-
12 PARENTERAL 500 ® 0-20 realiza, SIN MORA
2 dias, esta entrega se la
13 PARACETAMOL 10MGML 25000 20700 2017-10-25 realiza, CON MORA
14 |LIGQUIDC PARENTERAL 5.000 2017-10-20 2 dizs, esta entrega se la
15 300 2017-10-20 regdliza, SN MORA
PPERACELINA, + TAZOBACTAM 2 dias, esta entrega se g
16 |4000M5  + S0MG SOLIDO 2000 2000 2017-10-20 realiza, SIN MORA
PARENTERAL

FUENTE: Actas Entrega — Recepcion del expediente del convenio de Pago. Autorizacdon de Compra € Ingreso HGNGC-134-CP-2017 remitida

por &l Proveador COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA SA.,

La existencia de 2 “Autorizaciones de Compra e Ingreso” HGNGC-134-CP-2017

emitidas al margen de la LOSNCP; y, de 2 actas entrega recepcion suscritas por la

Comision Técnica que sustentan el ingreso de los medicamentos en el HGNG,

ocasiond que el expediente del convenio de pago no se encuentre conformado con

informacion integra y confiable para su control posterior.

El 20 de octubre de 2017, la Gerente General del HGNGC, encargada, con [a
representante legal de la Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
Carvajal CUPPHARMA S.A., con RUC 0993010596001, suscribieron el Convenio de

Pago, en el que consta entre otra, la siguiente informacién:

“... CLAUSULA PRIMERA.- ANTECEDENTES.- Mediante Memorando No. |[ESS-
HGNGC-2017-0101-GPI-CF, de... 1 de noviembre del 2017 el... Coordinador de
Farmacia, informa al... Responsable del Deparfamento de Compras del Hospital
General del Norte de Guayaquil, los Ceibos, que los medicamentos entregados
por la empresa CUPPHARMA S.A. estan siendo utilizados, acorde a lo dispuesto
en el Art. 3, numeral 5 de la Resolucién Administrativa No.IESS-DG-0016-FDQ-
2016.- Mediante Memorando No. I[ESS-HGNGC-2017-0087-GP-CF, de... 1 de
noviembre del 2017 el... Coordinador de Farmacia, solicita a LA (sic)... Gerente
Ranaral In ~udari=nnidn de gasto y pago por un valor de USD 621.478,20.. .-
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ofrezcan el mejor precio; y, se dispuso la emision de la disponibilidad presupuestaria y
a base de ésta la autorizacién de compra e ingreso a nombre de la proveedora
Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen inés Carvajal CUPPHARMA S.A;
quien entregd los medicamentos en ta bodega del Hospital mediante actas de entrega
recepcion, posteriormente se legalizd el convenio de pago; acto administrativo con el
que se realizé el desembolso de los recursos publicos asignados en el presupuesto del
hospital, por lo que no se aplicaron procedimientos amparados en la LOSNCP, su
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP.

De los 7 medicamentos analizados, de 5, no se encontrd en el expediente del
convenio de pago, los certificados de autorizacion de distribucidén emitidos por los
titulares o distribuidores autorizados en el pais a favor del proveedor Comercializadora
Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A., como se presenta:

HNombre del
Nombra titular yo RUC titular yic Pais de
Medicamentos adquiride producte distribuldor en distribuldar Fabrioado por arigan
souader
COLISTINA ~ 100MG  SOLIDO PHARMATOTAL LABORATORIOS
PA L COLISTINA SA. 1791954696001 ECSA P RAGLIAY
COLISTNA  100MG  SOLIDO| COLISTYN 100 | GENECOM ClA. LABORATORIZS
1792066921001 ARGENTINA
PARENTERAL M3 LTDA, FABRASA
KETOROLACO JOMGL SIOMPHARM Cla. GINSBERG
LiQ PA AL KETOR 30MGIML LTDA 1791971566001 SA. ECUADOR
CORPORACION
MEROPENEM FARMA CEUTICA FACTA
PARENTERAL 1000MG SOLDO WERCFETEM MECRSUM S.A. | D991312080001 FARMACBITIC] AL
FRESENILES KAB! SPA
5.4
FARACETAMOL 10MGML
. A Al 1
LIQUIDO PARENTERAL PARAHIICA QUIFATEX S.A. | 1TS0371506001 | ACKNOPHARMA AL
FARACETAMOL 10MGEIML| PARACETAMOL |FARMABION DEL AHLCON
. 7 1 DV,
LIQUIDO PARENTERAL NFUSIGN ELBDOR 1792486761001 PARENTERALS
TUOUP«'K?UT ;E:éoaggzgg A CLINA + | NEO LS 1792430526001 GAPLIN POINT MDA,
PA L TAZCBACTAM Cla. LTDA,. LaBORATORIES

FUENTE: Busqueda Registros Sanitarios; hitp:/fpermisosfuncionamiento.controlsanitario.gob.ecfconsultafindex php

Al respecto, la Disposicion General Segunda de la LOSNCP, publicada en el ROS 395
de 4 de agosto de 2008, sobre la intermediacion sefiala lo siguiente:

“... SEGUNDA.- PROHRIBICIONES.- Se prohibe que las entidades contraten a
traves de terceros, intermediarios, delegados o agentes de compra (...)"

Respecto, a las garantias tecnicas, en el expediente del convenio de pago, se
encontro 10 garantias técnicas que corresponden a los 7 medicamentos analizados, 6
garantias, fueron suscritas por la representante legal de la Comercializadora Katty
Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A y selladas por la empresa;
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y. en 4 constan con rubrica que no se identifica el cargo y nombre del responsable, se
encuentra inserto el sello de la empresa; sin embargo, las garantias técnicas no fueron
dirigidas al HGNGC y contienen informacién como: nombre del producto, nimero de

registro sanitario, en los siguientes términos:

i

. Por medio de la presente y en mi calidad de representante legal de
CUPPHARMA S.A., garantizo que nuestro producto ...cumple con los requisifos
de calidad exigidos de acuerdo con el nimero ...que le permiten ser aptos para el
consumo humano.- Iguaimente me comprometo a sostener al producto a cualquier
tipo de control cuando asi lo requiera ef Ministerio de Salud Puablica o cualquiera
de sus unidades Operativas que hayan adquirido el farmaco indicado. .-De igual
manera me comprometo a cumplir oportunamente con todas las requisiciones que
se hagan por parte de las unidades operativas del MSP en las condiciones
establecidas en el contrato de suministros provision de medicamentas. .-
Autorizarnos al Ministerio de Salud a que en cualquier momento que asi lo decida,
realice un andlisis de control de calidad de nuestro producto..., a la vez que nos
comprometemos a cancelar el costo que demanden dichos anélisis al Instituto
Nacional de Higiene y Medicina Tropical Leopoldo lzquieta Pérez.- Nuestra
empresa se compromete ademas a reponer los medicamentos en caso de
presentar alguna falla imputable a su elaboracién o iransporte cumpliendo en todo
caso con los términos establecidos en fa oferta presentada (.. )"

Por lo expuesto, las garantias técnicas no cubren a los medicamentos entregados en
el HGNGC, sino a aquelios requeridos por el Ministerio de Salud Publica y sus
unidades operativas; novedad que no fue advertida por los miembros de la comision

técnica encargados de su recepcion.

La Guardaimacén de Medicamentos con memorando CEIBOS-BOD-00322-2017 de 30
de octubre de 2017, generado fuera del Sistema de Gestién Documental QUIPUX,
informé a la Gerente General, encargada y al Responsable de Area Juridica del
HGNGC que ha recibido el 100% de los medicamentos; asi como, el Coordinador de
Farmacia del HGNGC con memorando IESS-HGNGC-2017-0101-GPI-CF de 1 de
noviembre de 2017, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX,
comunico al Responsable de Compras Publicas el cumplimiento del numeral 5 de la
Resolucién |IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto del 2018, y sehald:

“...numeral 5 "Que los bienes adguiridos y/o los_servicios prestados fueron o estan

siendo utilizados en actividades o funciones inherentes_a los objetivos de la
unidad o0 dependencia respectiva”, me permito informar que esta Coordinacion de
Farmacia garantiza el cumplimiento de esta normativa al revisar los stock y
consumos actuales de los medicamentos correspondientes al proceso
CONVENIO DE PAGO No. 134-CP-2017. (...)"
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autorizacion del Gasto y Pago, de acuerdo a la Resolucion Administrativa IESS-DG-
2017-0032-RFDQ del 21 de julio de 2017, e informé que la documentacion se encontrd
de acuerdo al registro Check List, y sefiald lo siguiente:

*...de confarmidad al requerimiento generado mediante Memorando Nro. IESS-
HG-NGC-FA-2017-0020-M de fecha 25 de Septiembre de! 2017, donde se
socializa Ja actualizacion del listado de medicamentos esenciales y el
requerimiento de medicamentos... .-, me sirvo adjuntar los documentos
habilitantes de acuerdo a las disposiciones emitidas por el personal del
Departamento Financiero y acordadas por Compras Publicas el 23 de Mayo del
2017.-Cabe mencionar que el presente Memorando se encuenitra acorde a la
documentacion solicitada en el Check List para la adquisicion de medicamentos
mediante CONVENIO DE PAGO, el cual fue socializado mediante correo
institucional ef 25 de septiembre del presente afio, aprobado por el... Subdirector
Administrativo Financiero... .- Por lo antes expuesto solicito a usted se disponga a
quien corresponda la “AUTORIZACION DE GASTO Y PAGO™(...)".

Al respecto en los articulos 2 y § y Disposiciones Generales Segunda de la Resolucion
Administrativa No. IESS-DG-2017-0032-RFDQ, se dispuso lo siguiente:

‘... ART. 2.- Competencias comunes de los autorizadores de gasto.- Los
funcionarios autonzadores de Gasto, delegados a través de [a presente
Resolucion, de acuerdo a los montos asignados deberan..- a} Autorizar ef gasto e
inicio de los procedimientos preconiractuales siempre que la unidad requirente
haya efectuado las validaciones presupuestarias y de planificacién pertinentes
ademas de remitir los estudios completos y actualizados, conforme lo prescriben
los articulos 22, 23, y 24 de fa Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica.- Art. 5.- Autorizadores de Pago.- Son autorizadores de pago... .-En
unidades médicas nivel Il y |- Responsable del area financiera o su simifar .- Los
funcionarios cuya competencia es la autorizacion de pago, previo a Su
autorizacion verificaran el cumplimiento de los procedimientos establecidos en la
normativa legal vigente, el contrato, fa orden de compra, la factura, la
documentacion de respaldo, el acta de enirega recepcion y/o informes
respectivos.- DISPOSICIONES GENERALES.-SEGUNDA.- Los funcionarios
delegados en la presente resolucion que adquieran obligaciones 0 compromisos,
sin cumplir con un proceso precontractual establecido en la legislacién
ecuaforiana, su instrumentacion corresponderd a la autoridad administrativa que le
haya emitido, quien de ser el caso, respondera administrativa, civil y penalmente .-
TERCERA - Queda prohibido a los funcionarios y servidores del IESS, en especial
a aquellos que intervienen en los procesos de contratacién, eniregar a los
proveedores, informacion o documentacion relacionada al proceso, este acfo se
efectuara anicamente a través del portal de compras publicas, exceptuando los
casos en que la Ley asi lo disponga (...}"

La Gerente General del HGNGC, encargada con nota y sumilla inserta en el citado
memnrandn intarnn a| 1 de noviembre de 2017, dispuso: “Compras favor atender”; sin
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embargo, previo a esta autorizacion no consideré las limitaciones establecidas en la

referida base legal.

El proveedor emitié el 13 de noviembre de 2017, las facturas de compra de los
medicamentos 002-001-0000483, 484, 485, 486 y 487 por 621 478,20 USD, mismas

que fueron recibidas el 20 de noviembre de 2017 por la Asistente Administrativa.

En el expediente del Convenio de Pago, se encontré adjunto el formato denominado
Registro R-AFIN-009, versidn 2, “CHECK LIST — CONVENIOS DE PAGUO’, sin fecha,
documento que evidencid el control previo efectuado al compromiso, devengado y
pago, mismo que fue revisado por las Areas Contable, Tesoreria, Presupuesto y
Compras Puiblicas y aprobado por la Responsable Financiera, el Subdirector
Administrativo Financiero y Responsable de Compras Publicas, quienes determinaron

las ohservaciones detalladas a continuacion:

“Oficio de Comisidn para Designacion de recepcion Técnica...Copia simple”. La

copia simple se mantiene en el expediente.

“Copia simple de un certificado de distribucion muestra enmendaduras”. De la
revision realizada al expediente se encontrod tres copias simples de certificados de
distribucion de los proveedores LABORATORIOS JASPHARM CIA. LTDA., de 29
de junio de 2017, ACINO-PHARMA ECUADOR S.A. de 3 de octubre de 2017 y de
TECNOQUIMICAS DEL ECUADOR sin fecha de emisidn, documentos en los

cuales no se observé enmendaduras.
El Check List, ademas, indica la ausencia de los siguientes documentos:

- “Pendiente oficio 970 UJ 01/Nov/2017”. Corresponde al OFICIO INT.970-UJ-
HGNGC-2017, de 1 de noviembre de 2017, que se mencicna dentro de los
antecedentes del memorando interno CEIBOS-BOD-00322-2017 de 30 de
octubre de 2017 de la Guardalmacén de Medicamentos, dirigido a la Gerente
General, Encargada y al Responsable de Area Juridica informando la recepcion

del 100% de los medicamentos. El documento en mencién no se encontré en el

exnediente
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- ‘Documnento de notificacién dirigido a la o el Director del Seguro General de
Salud Individual y Familiar en los casos de fas unidades médicas que
corresponda“. No se encontrd evidencia documental que la Gerente General
haya notificado al Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar; asi
tampoco la notificacién a la Comision de Seguimiento de la Direccién General
conforme lo dispuesto en Resolucidn IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto
de 2016, Art. 3, numeral 6; y Art. 8.

- “Informe Juridico con sustento y/o justificativo de fa celebracion del convenio.
Autorizado por fa autondad competente”. Se encontrd en el expediente Informe
No. 169-UAJ-HGNGC-2017 de 17 de noviembre de 2017.

- “Solicitud de Certificacion Presupuestaria”’. bajo responsabilidad del Area
Juridica. La solicitud de certificacion constante en el expediente correspondio a
la realizada por el Responsable de Compras Publicas del HGNGC con
documento interno MEMORANDO-HGNGC-CP-285-2017 de 17 de octubre de
2017.

- "Orden de gasto emitida y suscrita por la Autoridad Competente.- Orden de pago
emitida y suscrita por la Coordinadora de la Unidad Financiera.” De la
verificacion realizada al expediente se encontrd la Autorizacidn de Gasto No. 351
suscrito por la Gerente General, Encargada del HGNGC vy dirigido al Subdirector
Administrativo Financiero; y la Autorizacion de Pago No. 232 suscrita por la

Responsable Financiera de 20 de noviembre de 2017.

- “OBSERVACIONES GENERALES.- El proveedor entrega un monto de
medicinas que asciende a $206.707.60 dentro del empo estipulado en la orden
de compra como plazo de entrega (2 dias) y medicinas por $414.770.60 con
mora.". Esta observacion ratifica y evidencia la existencia de dos Autorizaciones
de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017, utilizadas durante el proceso de
adquisicion del Convenio de Pago, en las cuales difiere el Plazo de entrega
establecido al proveedor Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
MAarmiainal ™1 'DDHA\RMA SA
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La Responsable Financiero del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2017-
303 de 13 de noviembre de 2017, generado fuera del Sistema de Gestion Documental
QUIPUX, comunicé al Subdirector Administrativo Financiero del HGNGC, que una vez
realizado el control previo al proceso del Convenio de Pago, signado con el numero
IESS-HGNGC-134-CP-2017, se encontraron varias observaciones referentes a los
documentos habilitantes requeridos previo al pago, por lo que éste s improcedente; v,
recomendo solicitar al Departamento Juridico su criterio legal sobre la pertinencia o no
de efectuar el pago al proveedor. El citado servidor con nota y sumilla inserta en el
referido memorando, el 13 de noviembre de 2017, solicitd: “Juridico Atender

novedades encontradas en CHECK List de financiero”.,

El Abogado de la Unidad Juridica del HGNGC, emitid el informe Juridico 169-UAJ-
HGNGC-2017 de 17 de noviembre de 2017, mismo que contiene la sumilla de
elaborado por la Abogada de la Unidad Juridica, documento que fue remitido a la
Gerente General, Encargada del HGNGC, con el siguiente pronunciamiento juridico:

“...Hl. PRONUNCIAMIENTO JURIDICO.- ... .-Del anélisis realizado al expediente
es posible encontrar el Memorando No. HGNGC-DCP-275-2017 de fecha 17 de
octubre de 2017, suscrito por... Responsable del Departarmento de Compra (sic)
Publicas, quien informa en lo principal a la... Gerente General, que el correcto
procedimiento a seguir, es el de catédlogo electronico, o subasta inversa
electronica; sin embargo y en razén de la necesidad urgente de adquirir los
medicamentos constantes en la Orden de Pedido No. HGNGC-134-CP-2017, la
méaxima autoridad ha decidido iniciar la adquisicion de los farmacos a través de un
Convenio de Pago, pese a existir Jos lineamientos legales viables para tal
contratacion, generando consecuentemente derechos y obligaciones al
determinarse mediante acta de entrega recepcién, la constancia de /los
medicamentos recibidos.- Siguiendo el hilo conductor de las novedades antes
mencionadas, es menester indicar que si bien es cierfo existen algunas
observaciones realizadas dentro del proceso, también es posible dilucidar que los
requisitos faltantes son la consecuencia de la aprobacion del presente documento,
es decir es posible encontrarfos una vez que se haya aceplado este informe de
viabilidad y se proceda a la suscnpcion del convenio de pago respectivo.- Por lo
tanto, se colige que las Actas de Entrega- Recepcion del Proceso No. HGNGC-
134-CP-2017, suscritas por los miembras de la Comision Teécnica... mediante las
cuales se sefiala en lo principal que se ha cumplido con el objeto de la diligencia
que era la entrega de los medicamentos por parte del proveedor.... .- En este
sentido y al existir constancia de la recepcion de los productos del proveedor
COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL
CUPPHARMA S.A y que el mismo satisface el requerimiento de la unidad medica,
configura el acto administrativo que produce efectos juridicos y consecuerntemente
afectacion presupuestaria... .-esta Unidad de Asesoria Juridica al amparo de los
pronunciamientos de la Procuraduria General del Estado No. 004686, de fecha 16
de febrero de 2011 y No. 05605, de fecha 26 de diciernbre de 2011; en comniata
armnnia ~nn in aglipylado en la Resolucién Administrativa No. [ESS-DG-
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FDQ-2016, recomienda, la suscripcién de un convenjo de pago, la viabilidad de
pago, y auto de gasto respectivo, considerando que asi se ha lievado el proceso
desde el inicio, con el proveedor COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH
TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A(...)".

Sin embargo, se verificé que el Abogado de la Unidad Juridica del HGNGC en su
informe legal, no consideré la observacion que consta en el Check List, referente a que
el proveedor incumplio parte de la entrega de medicamentos dentro del plazo de 2
dias; tampoco incluy6 dicha observacion en los antecedentes del informe, ni cito los
documentos que se generaron fuera del Sistema de Gestién Documental QUIPUX;
tampoco, observd las inconsistencias presentadas en el andlisis de las proformas; no
obstante, este informe juridico fue remitido con memorando 998-UAJ-HGNGC-2017 de
17 de noviembre de 2017, al Subdirector Administrativo Financiero, en el cual se
encontré nota y sumilla inserta de la Gerente General, Encargada, que dispuso: “Se

recomienda suscripcion del convenio respectivo”.

El Abogado de la Unidad Juridica del HGNGC con memorando 1006-UAJ-HGNGC-
2017 de 17 de noviembre de 2017, entregd a la Gerente General del HGNGC,
encargada el Convenio de Pago de la Autorizaciéon de Compra e Ingreso HGNGC-134-
CP-2017 para la suscripcién, adjunto al expediente del proceso; sin que se evidencie
la notificacion dirigida al Director General de Salud Individual y Familiar dispuesta en el
articulo 3, numeral 6 de la Resolucion IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de Agosto del
2016. En el referido documento, la Gerente General, Encargada del HGNGC con nota

y sumilla inserta dispuso: “SAF.- Favor atender”.

El convenio de pago sin numero que correspondid a la Autorizacion de Compra e
Ingreso HGNGC-134-CP-2017, elaborado por la Abogada de la Unidad Juridica y
aprobado por el Abogado Responsable de la Unidad Juridica, fue suscrito por Ia
Gerente General del HGNGC, encargada y el Gerente General de CUPPHARMA S.A
con RUC 0993010596001 por 621 478,20 USD el 20 de octubre de 2019, esto es, 28
dias antes de ser remitido; para su celebracion, fecha que no concuerda con el
desarrollo de los hechos de este instrumento legal, cuyos antecedentes concluyeron el
17 de noviembre de 2019, inconsistencias que no permitieron contar con informacion
integra y confiable.

El Subdirector Administrativo Financiero con memorando interno IESS-HG-NGC-SAF-

2N17.134 Aa 17 Aa poviembre de 2017, solicitd a la Gerente General del HGNGC,
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El registro R-AFIN-001 “LA HOJA DE RUTA CONTROL PREVIO SOLICITUDES DE
PAGO PREVIO A EMISON [SIC] DE AUTORIZACION DE GASTO Y PAGO” en el
numeral 10, reportd )a revision de los documentos habilitantes del Convenio de Pago y
elaboracién del registro del devengado efectuado por la Asistente Administrativa, quien

sumilld esta actividad.

La Asistente Administrativo el 20 de noviembre de 2017, registrd el Comprobante
Unico de Registro 726, mismo que fue aprobado por €l Responsable Financiero, sin
considerar las omisiones citadas; asi como, la falta de documentos habilitantes no
evidenciados en el expediente y la inconsistencia en las fechas de suscripcidén del
Convenio de pago, ademas de las novedades que constan en el registro
“REQUISITOS ARCHIVO CONVENIOS DE PAGO”.

El citado convenio de pago fue suscrito al amparo de la Resolucidon Administrativa
IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto de 2016, suscrita por la Directora General
del IESS.

Ademas, se verific6 que en el portal de compras publicas, en el afio 2016 y 2018
consta que los 7 farmacos fueron adquiridos mediante procesos de Catalogo
Electronico y Subasta inversa Electrénica por distintas casas de salud pertenecientes
a la Red del Sistema Nacional de Salud Publica a un valor inferior al comprado por el
HGNGC, existiendo un perjuicio econdémico por 270 583,70 USD que equivale entre el
40% y el 1.139,29%, que corresponde a la diferencia entre el costo unitario del
proveedor que ofertd los mismos medicamentos a una casa de salud con relacién al
aue se adouiri en &) HGNGC, como se demuestra en el siguiente cuadro;
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Comarelallzadgra KATT Y P 4 Convenis
. ELIZAEETH TUBAY, CARMEN IMES roceso ge ONVEDF N
) Cantidad | = o a v A AL CUPPHARM A §.4. Contratacién Mareo Proveedor td} as{ard) Oferencia
T Madicaments AUC 0S80 108BEBE] Vilgents
@) Faclura | (R | e=(ah) N dande | adiudiead =b-d))  g={a™) 5
Fecha [¥. Unlt [ V. Tatal Fecha - V.Unit | V. Tofal [V.Unit] V. Total
002-001- SICME2-484-
ggtggh;:mm . 1000] o04f4 | 2842 | z342000| 2016 | 20170818 | cenecow=a | 77000} 770000\ 2072] 2072000 26908
ENTER 2017-11-13 2017-08-0%
032-001- SICA255-
KETORCLACD DML QO4B5 2016-COTU LA LFARM
LU PARENTAL 60000 080 | 4800000 20170505 | 20 o D1650) 990000 064 3810000 38485
2017-11-13 2017-05-04
MAGALDRATO + 002-001- SIE-DA TDIE- CARLOS UBIDLA
SMETICONA LIGUDO 56686 |—20485 4 a0 | 194 ool D207 1 g s | zsouo|13918500) 100 s5esspn| 400D
ORAL 2017-1113 2017-04-25 SARLEISA 500
MERCOPENEM 1000MG Sic 285
IB1E-C BETAPHARMA
SOLIOO PARENTERAL 1000] 0o ooy | A0 | 3450000 2018-07-01 on 28000 2800,00( 31,70  31700.00) 1.132,14
2018-08-24
00486
MEROPENEM 500MG il
e BETAPHARMA
SOLIDO PARENTERAL ] 17,35 & 675,00 20180701 an 14000 700,00| 1585 797500 1.138.29
2016-06-17
PARACETAMOL 2017-11-13 EICHF 320
10MGHVL LIUIDG 26 000 4,30 ] 19180000 2016 2016-0B-02 | SrGRMEDSA | 08515 1693900 365 94861.00 56002
PARGNTERAL 20164722
HFERALKINA + 002-001- SICM-347-
I’ﬁ%‘;‘xg‘o“mm 2000 097 _| 1229 | 2asenool 2018 [ooisosoz |LETERASODEL | so0p| agisa0| te78| 2156170 71497
P RENTERAL 2171113 201 6-07-08
TOTAL USD] 450 806,00 180 222,30 270 383,70

FUENTE: portal www compraspublicas.gob.ec

Del andlisis a estos procesos se verifico [o siguiente:

De los medicamentos COLISTINA 100MG SOLIDO PARENTERAL,
KETOROLACO 30MG/ML LIQUIDO PARENTAL, MEROPENEM 1000MG SOLIDO
PARENTERAL, MEROPENEM 500MG SOLIDO PARENTERAL, PARACETAMOL
10MG/ML LIQUIDO PARENTERAL y PIPERACILINA + TAZOBACTAM 4000MG +
50MG SOLIDO PARENTERAL se verificé que se encontraron catalogados de
acuerdo a los Convenios Marco, SICM2-484-2016 de 9 de agosto de 2017; SICM-
255-2016-CDTU de 4 de mayo de 2017; SICM-288-2016-C de 24 de junio de 2016;
SICM-289-2016-C de 17 de junio de 2016; SICM-340-2016 de 22 de julio de 2016;
SICM-347-2016 de 9 de julio de 2016, por lo que el Asistente Administrativo debié
haber advertido de este particular a la Gerente General del HGNGC y sugerido la
compra por catalogo electrénico, lo que origind un perjuicio econdémico por
214 917,70 USD, que equivalente del 40 al 1.139,29%, que corresponde a la
diferencia entre el costo unitario del proveedor que oferté el mismo medicamento a
un Hospital de la Red Publica con relacién al que se adquirié en el HGNGC.

Ademas, estos medicamentos no fueron notificados como ¢rdenes de compra
pendientes de entrega por proveedores incumplidos, y aprobada su compra con
nota y sumilta inserta de la Gerente General, Encargada en el memorando IESS-
HG-NGC-FA-2017-0033-M de 17 de octubre de 2017,
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. la Direccién Distrital N° 17-D05 de 1a Concepcion A. Zambiza Salud se adquirié
al proveedor Laboratorios ROCNARF S.A con RUC 0990333319001; mediante
Subasta Inversa Electronica, signada con el cédigo SIE-D17D05-011-2017, la
unidad de MAGALDRATO + SIMETICONA LIQUIDO ORAL, con Registro Sanitario
5856-MAN-09-10 a un valor unitario de 2,50 USD, que consta en la factura 005-
000375307 de 1 de junio de 2017, lo cual difiere del precio de 3,50 USD con el que
se adquirio el farmaco a través del convenio de pago de 20 de octubre de 2017 en
el HGNGC, existiendo un perjuicio econdémico por 194 831,00 USD, que
equivalente al 189,47%, que corresponde a la diferencia entre el costo unitario del
proveedor que ofertdé el mismo medicamento a un Hospital de la Red Publica con
relacion al que se adquirid en el HGNGC.

En el proceso SIE-D17D05-011-2017 de 25 de abril de 2017, el medicamento
adquirido fue igual al adquirido a través del presente convenio de pago, con el

siguiente Registro Sanitario:

Nombre del No. Regletro Fecha de Fecha de Marca del THularirazén Nomhre ded Origen
producio Sankteric emisidn RS | wigencia RS | medicamento social solicilante fabricaate g
MAGALDRATO +
suETICONA | SOV | oo | atnosor | magaw | ABORATORIOS | LABORNTORIOS | copaor
LIQUIDO ORAL

FUENTE; http:fipermisosfuncionamianto.corirolsanitario.gob.ecfconsultafindex.ohp

Por lo expuesto, se evidencid que los costos de 28,42 USD; 0,80 USD; 3,50 USD;
34,50 USD; 17,35 USD, 4,30USD y 12,28 USD, recomendados por el Asistente
Administrativo de Compras Publicas, Responsable de Compras Publicas y aprobados
por la Gerente General HGNGC, no fueron los mas convenientes para la instituciéon ni
competitivos en el mercado a la fecha de adquisicion de estos farmacos, criterio que
fue aplicado para fundamentar la suscripcién del convenio de pago.

4. Convenio de Pago HGNGC-003-CP-2018

La Subdirectora Nacional de Provision de Servicios con memorando |ESS-SDNPS-
2016-1036-M de 25 de mayo de 2016, informoé a los Subdirectores Provinciales de
Prestaciones de Salud IESS, entre éstos el de la provincia de Guayas, respecto a la
autorizacion contenida en el oficio MSP-SNGSP-2016-0381, suscrito por la
Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la Salud, con el cual se permitié el uso de
madiramantas de Tercer Nivel de Atencion en establecimientos de salud de Segundo
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Nivel de Atencidén. El referido memorando contiene el listado de los medicamentos
aprobados para su adquisicion, dentro de los que constaban: Imipenem + Cilastatina -
Sdlido parenteral de 500mg + 500mg y Piperacilina + Tazobactam — Sélido parenteral

de 4000 mg + 500 mg; los cuales fueron seleccionados como muestra analizada.

La Guardalmacén de Medicamentos del HGNGC suscribi6 el “REPORTE DE SALDOS
DE MEDICAMENTQS”, en el que se detalld el listado de 118 farmacos con su
descripcion, forma farmacéutica, concentracion, presentacion, stock bodega vy
observacion, de entre los cuales constan los referidos medicamentos; ademas, el
Coordinador de Farmacia insertd su sumilla de fecha “28/11/2017, 14:31 pm” con la
cual los farmacos analizados contaron con el siguiente stock de bodega, como se

demuestra:
Chdign Descripcion Stock bodega Dbsanaciin
2214102037001 :'OANTSI%ELTAMOL UaQuinc PARENTERAL .
223210010001 mgTSFgS%NgF:A?LIEENCLAMIDA 500 MG + & B——
231 3B01027001 msgg:féLLI:Aqls*rGRTAZOEI\ACTAM BOLUCION o
2214105013001 GUETIAPING 258 MG SOLIDO ORal o
Rl e I

El Comité de Farmacia y Terapéutica con Acta 8 de 28 de noviembre de 2017, realizd
la Revision y Actualizacion del Listado de medicamentos esenciales para lo cual utilizd
como insumos de su analisis: “EL LISTADO DE MEDICAMENTOS ESENCIALES DEL
HGNGC", el “Requerimiento de Medicamentos Esenciales del Hospital General del
Norte de Guayaquif Los Ceibos” y el “INSISTIDO DE PROVEEDORES INCUMPLIDOS
POR CATALOGO ELECTRONICO (If COMITE)”, cuerpo colegiado que al concluir con
tema y objeto de reunién, elaboré y suscribié el ACTA DE COMITE DE FARMACIA Y

TERAPEUTICA en la que se plasmaron los siguientes Acuerdos y Compromisos:

“... Actualizar el listado de medicamentos esenciales del Hospital General del
Norte de Guayaquil Los Ceibos .-Consolidar el requerimiento de medicamentos
en stock cero, critico, minimo y nuevos items para un periodo de 8 meses de
acuerdo a lo establecido en el presente Comité de Farmacia y Terapéutica .-
Analizar trimestralmente los consumos de medicamentos del HGNGC, por la
dispersion de datos en los consumos presentados hasta la fecha .-Socializar el
nuevo listado de medicamentos esenciales en los servicios asistenciales del
HGNGC .-Revisar periddicamente el uso Optimo y eficiente de los
madinamnantne cnnin las indicaciones que constan en el Registro Tera, ¥
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nivel de atencion segtn el Cuadro Nacional de Medicamentos Basico vigente .-
Dar seguimiento a los requerimientos generados en el presente Comité de
Farmacia y Terapéutica junto con el Departamento de Compras Puablicas, para
moniforear los abastecimientos de manera periddica .-Remitir requerimiento de
medicamentos a la Gerencia del establecimiento de salud para la respectiva
adquisicion (...)".

E! Director Técnico del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-DT-2017-0669-M de
30 de noviembre de 2017, remitio a la Gerente General, encargada del HGNGC, el
requerimiento de farmacos previsto para un tiempo de 6 meses acorde al acta 8 que
glabord el Comité de Farmacia y Terapéutica con la finalidad de evitar
desabastecimientos, por lo que la referida Gerente con sumillas insertas en el citado
documento dispuso “Compras Publicas proceder a la adguisicion de farmacos”,
“Compras favor atender Urgente 30-Nov-2017".

Se pudo evidenciar en el seguimiento realizado en el Sistema de Gestidn Documental
QUIPUX que el memorando IESS-HG-NGC-DT-2017-0669-M de 30 de noviembre de
2017 fue remitido con copia a los siguientes funcionarios: Subdirectora de Apoyo
Diagnostico y Terapéutico, quien conforme consta en la hoja de ruta, no realizé ningdn
comentario y para el Coordinador de Farmacia, servideor que archivé el documento con
la observacién que se tiene ‘conocimiento de lo solicifado”, a su vez la Gerente
General encargada de! HGNGC, reasignd el pedido al Abogado con el comentario
“‘Estimado, favor realizar tramife correspondiente”, quien reasignd a la Asistente
Administrativa sefialando “para su alencién”, servidora que no realizé ninguna accién
de seguimiento.

El Coordinador de Farmacia del HGNGC el 8 de enero de 2018, mediante correo
electrénico institucional remiti® a los correos electrénicos cgquindem@iess.gob.ec;
guarciai@iess.qob.ec;  imayori@iess.gob.ec, pertenecientes a la  Asistente
Administrativa, Responsable de Compras Publicas y Asistente Administrativo, en su

orden, a pedido del Gerente General del HGNGC el listado de medicamentos que se
encontraban en stock cero y critico en el nosocomio con la finalidad de que sean
analizados y bajo su criterioc emitan un informe sobre la modalidad de compra mas
conveniente para cada uno de los medicamentos, dentro de Ios cuales se encuentran
los 5 analizados como se presentan:
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Stock cero y 1

- N Meses de
Cod i
odigo Descripcidn critico total abagtecimiento
bodegas
PARACETAMOL LIQUIDO PARENTERAL
3214102037001 10MG/ML 20 0
METFORMINA + GLIBENCLAMIDA 500 MG +
3213210010001 5 MG SOLIDO ORAL 24111 1
1213801027001 PIPERACILINA + TAZOBACTAM SOLUCION 487 064

INYECTABLE 4,5 GR
3214105013001 |QUETIAPINA 25 MG SOLIDOD ORAL 132 0,05

IMIPENEM +  CILASTATINA SOLIDO
PARENTERAL 500 MG + 5MG

3243801038001 125 Q.14

Se evidencid que en el correo electrénico emitido por el Coordinador de Farmacia del
HGNGC se adjunté un segundo reporte de medicamentos en Stock Cero y Critico de 8
de enero de 2018, desconociéndose el motivo y las diferencias en las cantidades que
se modificaron en relacion al Reporte de Saldos de Medicamentos del 28 de
noviembre de 2017 que se considerd en el Acta del Comité de Farmacia y Terapéutica
para realizar un requerimiento por 6 meses. En este segundo reporte de Stock Cero y
Critico varian las cantidades, asi encontramos:

Reporte de
. . Reporte saldo |, 4ivamentos stock-
Cddigo Descripcldn medicamentos al .
cero critico al 8 de
28 noviembre 2017
enaro 2018
PARACETAMOL LIQUIDO PARENTERAL
3214102037001 1OMGIML 436 20
METFORMINA + GLIBENCLAMIDA 500 MG + 5
3213210010001 MG SOLIDO ORAL 10300 24141
PIPERACILINA + TAZOBACTAM  SOLUCION
3213801027001 INYECTABLE 4.5 GR NO REGISTRA 487
3214105013001 |QUETIAPINA 25 MG SOLIDO ORAL NO REGISTRA 132
IMIPENEM + CILASTATINA SOLUIDO PARENTERAL
3213801038001 500 MG + 5MG 200 125

Adicional a este requerimiento, consta en el expediente del convenio de pago el
Informe Técnico de 8 de enero de 2018, denominado “Soficitud de Requerimiento de
Medicamentos”, mismo que se encuentra suscrito por el Coordinador del Servicio de
Emergencia, también constan los nombres y cargos del Gerente General, Director
Meédico, Coordinador General del Talento Humano sin que estos servidores hayan
suscrito el referido documento, el cual en su parte pertinente sefialo:

“... Se solicita al Responsable de Farmacia, realizar la adquisicién de la lista de
los farmacos detallados a continuacién con la finalidad de no presentar
desabastecimiento a mediano y largo plazo. Actualmente se realiza una
nravaceion estimada a 6 meses (...)".
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Cantidad Solicltada

Codigo Descrlpcidn Observaciones Proyectada a 6 meses
1214102007001 |PARACETAMOL  LIQUIDO  PARENTERALl oo ™o 1054
1OMGML
3213210010004 mgzgﬁgg“gR;LGUBENCLAM‘DA 500 MG + 5 NIA N/A
1213801027001 msggﬁ;ﬂ:ﬁ . ;R TAZOBACTAM  SOLUCION A A
3214105013001 |QUETIAPINA 25 MG SOLIDO ORAL NIA NA
213801038001 g\;gageysa glLASTAﬂNA SOLIDO PARENTERAL A A

El Jefe de Servicio de Emergencias del HGNGC con memorando |[ESS-HGLC-ER-
0135-O de 9 de enero de 2018 solicitdé a la Responsable de Stock para Farmacia de
Emergencia con copia al Responsable del area de farmacia una certificacion del stock
de bodega, servidora que con memorando FARMK-ER-001 de 9 de enero de 2018
remitid al referido Jefe de Servicio de Emergencias con copia al Coordinador de

Farmacia, el stock de Bodega General y Farmacia de Emergencia.

El Responsable de Emergencias del HGNGC al contar con esta certificacidén mediante
memorando IESS-HG-NGC-EM-2018-0002-M de 9 de enero de 2018, solicitd al
Subdirector de Medicina Critica del HGNGC realizar la adquisicion de la lista de los
famacos detallados con la finalidad de no presentar un desabastecimiento a mediano
y largo plazo en el nosocomio, con el detalle de que se realizé una proyeccion
estimada para 6 meses, por lo que el referido Subdirector, con memorando [ESS-HG-
NGC-MC-2018-0007-M de 9 de enero de 2018 solicitd al Coordinador de Farmacia y a
la Directora Técnica del HGNGC realicen las gestiones pertinentes para la adquisicion
de los medicamentos, para lo cual el Coordinador de Farmacia, con memorando IESS-
HG-NGC-FA-2018-0007-M de 11 de enero de 2018 remitié a la Subdirectora de Apoyo
Diagnéstico y Terapéutico del HGNGC, el listado de los medicamentos a requerir de
manera inmediata en formato EXCEL y solicitd que a través del Departamento de
Compras Publicas realicen el analisis pertinente para obtener mediante el uso del
CPM (Consumo Promedio Mensual) y el requerimiento final segin el proceso de
adquisicién mas conveniente para dicha emergencia.

La Subdirectora de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico del HGNGC, con memorando

[ESS-HG-NGC-ADT-2018-0019-M de 12 de enero de 2018, solicitd a la Directora
Técnica. encaroada del HGNGC, realizar la adquisicion de los farmacos requeridos
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Adicionalmente, las proformas presentadas no contienen numero de proforma ni se
adjunté los registros sanitarios de los farmacos, catadlogos, numeros de lotes a
entregarse; sin embargo, los oferentes cotizaron los medicamentos requeridos con los

siguientes precios:

Cuadro comparative de oferlas

tem antidad CUP-PHARMA ALMLIM FROPHARMES
Valaruntarin| Valortotal [ alor unitatio walar total akor unilan’o[ Walor otz

EE:E#@;EMNA BEMZATINICA, 120000000 SOUD 25200 240 730,60 245 w702 332! 08754
AMINCACIDOS LIQUIDS FAREMTERAL 10%: 483,00 28,23 1411808 2879 14388 57 3025 1481075
CALCIO GLUCONATO LIQUIDD PARENTERAL 10% 550800 1.40 783720 188 10.872.08 242 13.54{1’?
COMPLEID B, TIAMINA PIRIDC0INA C AN OC OBALINA 285500 .32 B.491.88 3488 11.082 92 4,34 12408 06
EFREDINA LIGUICO PARENTERAL SOMGSMML 717,00 139 995,62 1.8% 1.39815 241 172787
ENALAFRIL 20 MG S0LIDG ORAL 2330700 0p9 2307383 1.55 5 125 85 2 45 E47 07
FERROSC SULFATO LIGUNDO CRAL SOMGSML (GOTAS) 324300 ERL] 1034517 375 1218125 421 1385303
IMIPEHEM + CILASTATINA SOL DO PARENTERAL 500 MG 273600 1803 46,3084 17 1454 50 818,01 19,05 27T 8%
LEVODOPA + CARVIDORA SCL DO CRAL 250 MG + 5 MG 18 200,00 130 21.060,00 184 3013200 232 37.584.00
METFORMMA + GLIBENCLAMDA SOLIDO ORAL S00MG + 5MG 7221300 in 80.156 43 167 120.595.71 213 15381369
VETRONDAZCL 500 MG SOLIDO VAGINAL 17.476.00 087 1685366 1,53 2674124 109 3478122
PARAGETAMOL LICUIDO PARENTERAL TOMGM, IGTIB00 515 18820070 571 209,773 .96 BAT 22067340
FIPERACILINA + TAZOBACTAM SOLIDO PARENTERAL 4000 226800 13,14 20801 52 1370 3107180 1418 3211468
CQUETIAFIMA 25 MG SOLIDC ORAL 724200 1M 1238382 227 16.430 34 273 149770486
(GEMTAMICINA BQ MR LICLHDD PARENTERAL 3.03300 073 221408 128 391257 175 530775
GENTAMICINA 10 KWL LHIUIDD PARENTERAL 438,00 0.50 21800 1.08 464 28 152 BESTH
CLORTALIDONA 50 MG SOLIDOQ ORAL 3328200 [N} 532512 orz 2306304 1,18 3827276
LIDOGAINA 10% LIQUIDO CUTANED B8 00 4 BE 32738 552 364 32 5488 384 BY
;E\;;‘ég:ma:;ziil'm (253:;?&% D:?’:;:IERAL MPLANTE 15,00 3850 1.297 .50 B87.08 1.305 .80 8752 1312280
LEVONORGESTREL 0.030 MG SOLIDO ORAL 1.850,00 358 B T28.40 4132 T.785 680 4.58 B855.20
MOMETASONA LIQUIDG PARA INHALACKON NASAL S0 MG 148200 1784 2814248 1820 25572440 18,66 2765412

Subtatal 307787 95| Subtotal G3FA5203)  Subloll 743661 ,81

Con el analisis de los precios cotizados por los oferentes, en el cuadro del documento
denominado: “Estudio de Mercado para fa Adquisicién de medicamentos en stock cero
y critico”, los servidores citados anteriormente quienes elaboraron, revisaron vy
aprobaron la seleccion de la proveedora Comercializadora Katty Elizabeth Tubay,
Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A. con RUC 0993010596001 resolvieron lo
siguiente:

“... Realizada la respectiva Investigacion de mercado para el actual proceso de
contratacion, se procede a calificar como Oferta Conveniente para la Institucion
por su precio y cumplimiento con las especificaciones solicitadas por el area
cofrespondiente, la Proforma presentada por: COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. ... .-El
nraesubuasto referencial para la adquisicion total de fos items dentro del objeto
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de contratacion es de USD 507.787,95 (Quinienfos siete mil setecientos
ochenta y siete con 95/100)... .-Ef proceso sugerido es SUBASTA INVERSA de
conformidad con el Art. 47 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica “Para la adquisicion de bienes y servicios normalizados
que no consten en el catdlogo electronico los proveedores de bienes y
servicios equivalentes, pufan hacia la baja el precio ofertado, en acto puablico o
por medios electronicos a traveés del Portal de Compras Publicas (...)".

El Gerente General de la Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
Carvajal CUPP-PHARMA con RUC 09930105960011 mediante comunicacion de 24
de octubre de 2019, informd a la Jefa de Equipo lo siguiente:

“... Fuimos contactados telefonicamente de fa NECESIDAD de
MEDICAMENTOS en el HOSPITAL para lo cual procedié la Sra. Carmen
Carvajal a realizar el LEVANTAMIENTO respectivo y asi proceder a presentar
una PROFORMA FORMAL de los MEDICAMENTOQOS a disponibifidad de stock
inmediato por parte de la Compafifa... .-Dichas PROFORMAS se entregaron
en SECRETARIA del HOSPITAL o el Departamento de COMPRAS PUBLICAS
(sic) sin tener el conocimiento de los nombres de los funcionarios que
recibieron tal documentacién... .-En el procedimiento de venta que realizamos
con el HOSPITAL NO SE SOLICITO (sic) CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR

UTORIZADO por el cual nosotros no solicitamos a los PROVEEDORES dicho
documento (.. )"

El Representante de la Compariia Distribuciones ALMUN con RUC 0912692142001,

en comunicacién de 3 de octubre de 2019 informé a la Jefa de Equipo lo siguiente:

“.. Emiti una PROFORMA con fecha 15 de Enero de 2018 al HOSPITAL
GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS por USD 637.452,03
de VARIAS MEDICINAS... -INFORMO que PROCEDI (sic) personaimente en
los 3 casos a realizar la ENTREGA de fas PROFORMAS en la SECRETARIA
GENERAL del Hospital... .-INFORMO que me acerque personalmente a
realizar VISITAS como PROVEEDOR al HOSPITAL y por lo cual fui informada
de la NECESIDAD de las MEDICINAS PROFORMADAS... .-CERTIFICO que
las PROFORMAS fueron surmilladas por mi persona como PROPIETARIA de Ia
RAZON (sic) SOCIAL... -INFORMO que no se presentd al HOSPITAL, dicho
CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR AUTORIZADO ya que se procedio solo a
PROFORMAR y no sali FAVORECIDA en el PROCESQO DE CONTRATACION
(sic)... .-INFORMO que PROCEDI! (sic) personalmente a rubricar las
PROFORMAS y a realizar la ENTREGA en la SECRETARIA GENERAL del
Hospital {...)".

El Gerente General de la CORPORACION PROPHARMES CiA. LTDA., con RUC
1792793742001 mediante comunicacion de 14 de octubre de 2019 informé a la Jefa
de Equipo lo siguiente:
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“_..no he suscrito ni he remitido al Hospital General Norte de Guayaquil Los
Ceibos, ninguna de las dos proformas... .-De manera adicional, quien firma el
documento de 15 de enero de 2018 es una persona que no presta ni ha
prestado sus servicios en PROPHARMES, sin embargo, he solicitado se sirva
sefalar, si las cotizaciones habrian sido autorizadas por Propharmes de la
ciudad de Guayaquil, dado que el domicilio principal de la compafiia de mi
representacion esta en la ciudad de Quito... .-En la contestacion que me ha
remitido y que consta en la hoja materializada del correo adjunto de 10 de
octubre de 2019...la sefiora (...) sefiala que “no tengo conocimiento de las
proformas realizadas al IESS los Ceibos, por los cual adjunto mi copia de
cédula ya que fa firma no corresponde a la mia”... .-En tal sentido, sefialamos
que la empresa de mi representacién con la informacién proporcionada por la
Auditoria Interna del IESS recién conoce de /a existencia de las mencionadas
dos (2) proformas, fas mismas que a nuestro criterio son documentos
falsificados y, por lo tanto, vamos a presentar la denuncia respectiva ante la
Fiscalfa General del Estado a fin de que se inicien las investigaciones y se
identifigue a los autores de este ilicito (...)"

La Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, en comunicacion de 26 de
diciembre de 2019 en respuesta al requerimiento de la Jefa de Equipo de Auditoria,
sefald;

“... Ante lo indicado debo manifestar que la adguisicion de los medicamentos
fue realizada por necesidad emergente, expresada por el Responsable de
Emergencias, el Coordinador de Farmacia Hospitalaria, la Subdirectora de
Apoyo Diagndstico Terapeutico y [a directora Tecnico, medianfe los
memorandos N° IESS-HGNGC-EM-2018-0002, IESS-HGNGC-ADT-2018-0019,
IESS-HGNGC-DT-2018-0059 y basada en el acta del 8vo. Comité de Farmacia
y Terapéutica, con la finalidad de brindar seguridad, comodidad, una atencion
adecuada con asistencia integral a todos los afiliados como se indica en las
disposiciones del IESS, pues con la adquisicion de dichos medicamentos se
salvaguardé la integndad de todos los afiliados y tomando en cuenta la
estadistica de las principales morbilidades trafadas en el servicio de
emergencia... .-Mediante memorando IESS-HGNGC-GG-012-2018-MFDQE, el
Gerente General solicita realizar una COMPRA EMERGENTE para la
adquisicion de medicamentos al haberse venficado una necesidad institucional
previa, tuya caracteristica primordial era flo EMERGENTE, no podria haber
aplicado olra figura juridica que prevé el ordenamiento juridico para la
adquisicion de bienes y servicios, su aplicabilidad merecia una actuacion
inmediata, pertinente y oportuna por parte de la Administracion, ademas,
considerando que el tiempo de ejecucion del proceso de subasta inversa
electronica conllevaria varias semanas y tiempo que l0s pacientes no recibiran
una atencién médica integral, esta orden fue realizada con la respectiva
certificacion presupuestaria y los precios de los productos convenientes para la
Institucion y competitivos en el mercado... .-La adguisicion de los
Medicamentos para el drea de Emergencia estuvo vinculada al plan anual de
contratacion 2018 y a la programacion del primer cuatrimestre reportada
mediante Memorando Nro. IESS.HG.NGC-GG-2018-0064-M, al Director del

Seguro General de Salud Individual y Familiar, Encargado el 29 de enero del
20181¢..)"
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En el proceso de presentacion de las profarmas no se detectaron las novedades antes
citadas; asi también se evidencié que una de las tres proformas utilizadas en el
proceso de seleccion del proveedor no fue realizada por el titular o representante de la
CORPORACION PROPHARMES CIiA. LTDA., con RUC 1792793742001, permitiendo
de esta manera que se seleccione a una oferente de entre dos; razén por la cual, el
proceso realizado de invitacion, presentacion de ofertas y seleccion de proveedores,
no guarda fidelidad en la totalidad de las cotizaciones y datos; ademas, el astudio de
mercado realizado no fue acorde a los parametros establecidos en la LOSNCP, su

Reglamento General y Resoluciones del SERCOP.

Al respecto, la base legal para la determinacién del presupuesto referencial el
SERCOP consta en el articulo 147.- Procedimiento de la Resolucion RE-SERCOP-
2016-0000072 de 31 de agosto de 2016 y en la Disposicién General Segunda de la
LOSNCP, publicada en el R.O.8. 395 de 4 de agosto de 2008, respectivamente-

Sobre el valor de los farmacos que fueron ofertados y entregados por el proveedor
Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A, se
verificd que en el portal de compras publicas, en el afio 2016 y 2017 consta que los &
farmacos, fueron adquiridos mediante procesos de Catalogo Electrénico por distintas
casas de salud pertenecientes a la Red del Sistema Nacional de Salud Publica a un
valor inferior al comprado por el HGNGC, existiendo un perjuicio economico por
326 094,15 USD que equivale entre el 651,25% y el 12.513,64%, que corresponde a la
diferencia entre los precios unitarios que fueron adquiridos los farmacos en el HGNGC
en relacién al valor fijado mediante la suscripcién de los Convenios Marco, como se

demuestra en el siguiente cuadro:

COMERCIALIZADORA FATTY | |~ "T O
Camtidad| ELIZABETH TUSAY, CARMEN Comtratacin Marco Pravesdor i eslard) Oitarencia
No.| Medicamanto INE! AJAL CUPPHARMA g ; ]
Fac B | c=(a'n) » ot =ibd}]  gm{a‘i)
e a %
(@} Facha [ V.Dnit | WV Teial | Fecha sdo TR | v et [V “tal
WIPENEM D02-001- SIChN244-
1 ATINA GOL I 0a0007TY -
1 I?AI;:ES;TEHAL 500?.1?; 2730 [ 81 1800 | 493041722150 15018.07.01 | BETAPHARMAS A 24000( B37360] 1583 4281037 65125
+500 NG 2018-02-01 2016-06-24
VETFORTANG + [ ETER
2 %EESNSGL‘;%EIESO"” 12213 141 | Bo1sea3b— 2918 fanveoro1|pHARMABRAND s A | 00088) sasar| 1.40| 79s2098|1281384
 oRAL 402-001. 2018-11-01
PARACETANG DODaan? 7 CICM-A40-
3 lLauDo PaRENTERALL 38728 515 | 18920010 2018 2016-08-02 | GYKORMED 5 A 06515|23 934,81 50| 16576580 Bsnas
10MGIML 20160722
PIPERACILINA + SICM-347-
4 |TAZOBACTAM 2.268 13,14 | 2980152 2018 20118-08.02 | -5 TERAGD DEL 150815] 3422,75| 1183 2877877| 77089
SOLUCION PO ECUADOR € 4
INYECTABLE 45 GR 2098-02.01
QUETIAPINA2S MG sicnzars. TEGNOQUIMICAS DEL
2016 08
L] SOLIDG ORAL T.242 1M 12 3B3.82 2017-08-08 ECUADCOR S.A a03sM 285,65 167 12 117 87| 4.558,13
2015-06-28
- iBf ! T4 532.49!_ 328 084,08
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Lo expuesto, evidencié que los costos de 18,03 USD; 1,11USD; 515US3D;
13,14 USD; vy, 1,71USD, recomendados por el Coordinador de Farmacia y
Farmacéutica, Directora Técnica y la Subdirectora Administrativo Financiero, no fueron
los mas convenientes para la institucién ni competitivos en el mercado a la fecha de
adquisicion de estos farmacos, criterio que fue aplicado para fundamentar la
suscripcion del convenio de pago, servidoras que tampoco advirtieron que los
farmacos adquiridos se encontraron catalogados de acuerdo a los Convenios Marco,
SICM-244-20186-A; SICM-293-2016; SICM-340-2016; SICM-347-20186; y, SICM2-675-
2016, de 24 y 28 de junio de 2016, 9 y 22 de julio de 2016; y, 1 de noviembre de 20186,
en su orden, ni sugirieron la compra por catalogo electronico, conforme lo estipula el
articulo 379.- Obligatoriedad de compra por Catalogo de la Resolucion RE-SERCOP-
2016-0000072 de 31 de agosto de 2016, citado anteriormente.

Respecto a los 2 farmacos: PARACETAMOL LIQUIDO PARENTERAL 10MG/ML vy
PIPERACILINA + TAZOBACTAM SOLUCION INYECTABLE 4,5 GR; se evidencié que
también existen procesos de Subasta Inversa Electronica efectuados por el Hospital
José Carrasco Arteaga (Contirato No. 410-2017 SIE-HJCA-F-155-2017} y el Hospital
de Manta (SIE-IESSMANTA-76-17), en su orden con los cuales se constaté una
diferencia de precios entre el adquirido a la Comercializadora Katty Elizabeth Tubay,
Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A con RUC 0993010596001 con relacion a
estos contratos con los cuales las unidades medicas del |ESS adquirieron los
farmacos con valores inferiores, existiendo un margen de diferencia de entre el
182,41% y 580,83%, en su orden, mismos que debieron ser considerados al momento
de efectuar el Estudio de Mercado vy fijar el presupuesto referencial.

Al respecto, la Resolucién Administrativa IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ de 18 de
enero de 2018, ordenaba en su numeral 3 del articulo 3 en concordancia con los
pronunciamientos emitidos por el Procurador General del Estado lo siguiente:

“... ARTICULO 3.- ...3.Que los precios o valores pendientes de pago sean
convenientes para el IESS y competitivos en el mercado a la fecha de
prestacion de los servicios y/o de adquisicion de los bienes respectivos;(...}"

Pese a estas observaciones encontradas en el documento denominado estudio de
mercado realizado y seleccion de la oferta, la cual no constituy6 la mas conveniente

para los intereses institucionales, fue remitida para iniciar con el proceso de
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adguisicién; el Responsable de Compras Publicas del HGNGC con memorando
HGNGC-DCP-022-2018 de 15 de enero de 2018, informd al Gerente General,
encargado del HGNGC sobre la decisidn adoptada respecto a la seleccion del
proveedor, por lo que recomendd realizar la adquisicion a través de un proceso de
Subasta Inversa Electronica, el mismo que para su ejecucién podria durar un tiempo
aproximado de 30 a 45 dias; razdn por la cual, el Gerente General, encargado del
HGNGC con memorando |IESS-HGNGC-GG-012-2018-MFDQ de 15 de enero de 2018
dispuso al Responsable de Compras Publicas del HGNGC lo siguiente:

*...considerando que el tiempo de gjecucion del proceso de Subasta Inversa
glectronica conlfeva varias semanas y es tiempo que los pacientes no recibirén
una atencion médica integral autorizo la elaboracién de la ORDEN DE
COMPRA para la adquisicion de medicamentos por tratarse de un tema
emergente de nuestro nosocomio (...)"

El Responsable de Compras Publicas del HGNGC al contar con esta disposicion con
memorando IESS-HGNGC-DCP-023-2018 de 15 de enero de 2018, efectuado fuera
del Sistema de Gestidon Documental QUIPUX, solicitd al Gerente General, encargado
del HGNGC disponer a quien corresponda certificar el valor de 507 787,95 USD,
recursos publicos que se comprometieron para la adquisicion de los farmacos
referidos y solicitados con el caracter urgente; ademas, consta en dicho memorando la
sumilla inserta del Gerente General, encargado, con las cuales se dispuso: “Financiero
atender certificacion segun sumilla inserta de fecha 28 de enero de 2018 y
“Autorizado necesidad Institucional, superado fa crisis realizar todas fa (sic) subastas”

La Responsable de Presupuesto del HGNGC con memorando 1ESS-HG-NGC-AFIN-
2018-023 de 16 de enero de 2018, remitid al Responsable de Compras Publicas la
Certificacion Presupuestaria 3 de 16 de enero de 2018 por el valor de 507 787,95 USD
y el Gerente General, encargado del HGNGC, suscribié el acto administrativo
denominado: “AUTORIZACION DE COMPRA E INGRESO” de 16 de enero de 2018 a
favor de la Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal
CUPPHARMA S.A por el valor de 507 787,95 USD. Es preciso indicar que como plazo
de entrega se establecid la condicionante de realizarlo en base a la necesidad
institucional, desconociendo el caracter de urgente y emergente con el que se realizd
la adquisicién mediante un procedimiento no previsto en la normativa legal vigente; sin
embargo, el Gerente General de CUPPHARMA S.A., en comunicacion de 18 de enero
de 2018 informd al Gerente General del HGNGC que el item GENTAMICINA
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LIQUIDO PARENTERAL 10MG/ML que tiene un valor de 219,00 USD, no podra ser
entregado ya que el laboratorio informo que no cuentan con el stock y no tienen fecha

estimada de fabricacion.

Lo expuesto claramente evidencié que en el caso de que se hubiese adquirido estos
farmacos a través de un proceso de contratacion publica, el contratista tenia la
obligacién de entregar todo lo pactado, dentro del tiempo establecido y de conformidad
a las especificaciones técnicas; sin embargo, al realizar la compra al margen de la
normativa legal vigente ocasiond que no se pueda ejecutar las garantias, ni cobrar
mulias y no se declare como contratista incumplido.

Los farmacos fueron recibidos mediante actas de entrega recepcion de 18 de enero de
2018 suscritas por el Vocal Técnico, Representante del Area Financiera,
Guardalmacen de Medicamentos y el Representante del Proveedor; sin embargo, esta
comision de entrega-recepcion, no contd con un documento que certifique y autorice
su conformacion y la recepcion de los farmacos, quienes ademas, no advirtieron que la
Garantia Técnica presentada por la proveedora no incluyé al HGNGC como entidad
que adquirié los farmacos, en su lugar considerd al MSP, limitando efectivizar este
documento en el caso de que los $ medicamentos entregados presenten
incumplimiento en las caracteristicas técnicas, de seguridad y calidad.

La Guardalmacén de Medicamentos del HGNGC, con memorando Ceibos-BOD-
00018-2018 de 24 de enero de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion
Documental QUIPUX, es decir, luego de transcurridos 6 dias de la recepcion, informo
al Gerente General del HGNGC que recibié un 95% de los medicamentos, por lo que
el Coordinador de Farmacia del HGNGC, con memorando |IESS-HGNGC-2018-0005-
GP-CF de 24 de enero de 2018, requirié al Gerente General encargado del HGNGC,
disponga a quien corresponda la “AUTORIZACION DE GASTO Y PAGOQ”, de acuerdo
a la Resolucién Administrativa IESS-DG-2017-0032-RFDQ de 21 de julio de 2017.

La Guardalmacén de Medicamentos del HGNGC con memorando Ceibos-BOD-00024-
2018 de 25 de enero de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestién Documental
QUIPUX, remiti6 a Compras Puablicas, sin especificar el destinatario, los documentos
correspondientes a los medicamentos adquiridos; asi también, el Coordinador de
Farmacia del HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-2018-0003-CF de 26 de enero
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de 2018 informé al Gerente General, encargado del HGNGC y a la Responsable de
Compras Publicas del HGNGC que los medicamentos estan siendo utilizados a partir

de su recepcioén.

La Responsable de Compras Publicas del HGNGC, con memorando HGNGC-DCP-
044-2018 de 26 de enero de 2018, entregé a la Subdirectora Administrativa
Financiera, el proceso por Convenio de Pago de la orden de compra HGNGC-001-CP-
2018 para su revisibn y correspondiente proceso de pago por el monto de
507 568,95 USD, ante lo cual, la Responsable de Presupuesto del HGNGC con
memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2018-072 de 29 de enero de 2018, informd a la
Subdirectora Administrativa Financiera que se realizdé el control previo respective ai
proceso “Autonizacion de pedido IESS-HGNGC-001-CP-2018" y una vez revisado el
expediente manifestd que el mismo cuenta con los documentos habhilitantes requeridos
previo al pago, por io que recomendd que el Departamento Juridico proceda con la
elaboracion del Informe y Convenio previo a realizar el pago, documento que contiene
sumilla inserta: “Juridico Atender.- 29-01-2018".

La Responsable de ia Unidad de Asesoria Juridica, encargada del HGNGC emitié el
informe 011-UAJ-HGNGC-2018 de 30 de enero de 2018, y remitié al Gerente General,
encargado HGNGC, en los siguientes terminos:

“... Esta Unidad de Asesoria Juridica en atencién a la revisidn de la informacidn
que reposa dentro del expediente, referente a la Orden de Pedido N° HGNGC-
001-CP-2018, encuentra en lo principal que el... Gerente General (E) de este
nosocomio, autorizd la Orden de Pedido referente al presente convenio de
pago, objeto de andlisis, en virtud de la necesidad emergente de abastecer a
este nosocomio con los farmacos requeridos por las areas pertinentes... razon
por la cual fa maxima autoridad de esta casa de salud, decidid iniciar un
convenio de pago, considerando que el tiempo de ejecucion de un proceso
ordinario iniciado por Subasta Inversa Elecirdnica, representaria el perfodo
mediante el cual los usuarios y afiliados no recibiran una atencién médica
integral... .-Por lo expuesto, se procede a analizar el expediente, deniro del
proceso generado en virtud de la recepcion de fammacos por parte del
proveedor..., encontrando en lo principal que no existe un respaldo contractual,
que responda a algun procedimiento requlfado por fa Ley Organica del Sistema
Nacional de Confratacion Pablica... .- Adicionalmente se recomienda, una vez
elaborado el convenio de pago, notificar a la Direccion Nacional del Seguro
General de Salud Individual o Familiar, en caso que corresponda, a fin de
consolidar fa informacion de los convenios de pago suscritos por este
nosocomio, de conformidad con lo estipulado en el numeral 6 del Art. 3 de la
Regnluritn Nn 1IFSS-DG-2018-007-DMA-RFDQ (sic) {...)"
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Al respecto, la Resolucién Administrativa |IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ de 18 de
enero de 2018, con la cual se motivo y viabilizé la suscripcién del convenio de pago

establecié lo siguiente:

“ . ARTICULO 3.- Previo a proceder a celebrar fos convenios de pago deberédn
existir los siguientes informes o documentos legales, técnicos y administrativos
debidamente suscritos por fos responsables de las éreas involucradas: ...6. La
autorizacién de la o el Director Nacional del Seguro General de Salud Individual
o Familiar en los casos de las Unidades médicas que comesponda de acuerdo
a los términos de fa presente resolucién... -ARTICULQ 6.- Por cada convenio
de pago que se llegase a celebrar, las maximas autoridades administrativas de
las distinfas dependencias o unidades de! IESS, oficiaré a la Comisién de
Seguimiento de la Direccion General a fin de que ésta Dependencia consolide
fa informacién y realice las acciones pertinentes ante ef area de Auditoria
intema y los drganos de control competentes, encaminadas a que se
investiguen esfos procesos con el objeto de observar las razones y con ello
definir las responsabilidades que correspondan (...)".

La referida normativa, previé dos disposiciones de cumplimiento obligatorio que no
fueron fundamentadas por parte de la Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica
al emitir el informe 011-UAJ-HGNGC-2018, con el cual se viabilizd la suscripcion del
convenio de pago; la primera, establece un parametro obligatorio de cumplimiento
previo a celebrar el instrumento excepcional para solucion de la obligacién; vy, la
segunda es posterior a la celebracion de este acto administrativo, el cual, busca
investigar y determinar en el caso de que existan, las presuntas responsabilidades por
la suscripcidén de este acto; no obstante, esta servidora recomendd que una vez
suscrito el instrumento legal se notifique a la Direccion Nacional del Seguro General de
Salud Individual o Familiar, y no complementd que también debia comunicar a ia
Comision de Seguimiento de la Direccién General del JESS, por 1o que ésta no dispuso
de informacién para consolidar la realizacion de estos actos y se realicen las
correspondientes investigaciones; tampoco, en su informe realizé un analisis técnico
juridico que justifique las razones por las cuales, no se necesitaba la autorizacion
previa, emitida por parte de la Autoridad que fue sefialada en la resolucion para
proceder a celebrar este acto ni consideré que los farmacos adquiridos no fueron

itregados en su totalidad, lo que evidencié que la urgenc’™ de la comp—™ no estaba
fundamentada y que dicho incumplimiento por parte del proveedor no generd ninguna
responsabilidad, que en el caso de haberse realizado por un procedimiento apegado a
{a norma hubiese generado multas, cobros de garantias y declaratoria de contratista
incumplido con el estado; sin embargo, pese a existir estas observaciones recomendd

realizar nn instrumento legal para solucionar la obligacion existente.
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La Secretaria de la Unidad Juridica del HGNGC con memorando 0077-UAJ-HGNGC-
2017 de 31 de enero de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestién Documental
QUIPUX, comunicé al Gerente General, encargado HGNGC, sobre la elaboracién del
informe 011-UAJ-HGNGC-2018 de viabilidad de pago, por lo que este servidor, emitid
el Informe Gerencial de 1 de febrero de 2018, en el cual expuso lo siguiente;

[}

. Tomando en cuenta los antecedentes donde se da a conocer a /a
Subgerencia Administrativa y a su vez a esta Gerencia la recomendacion dada
por el drea Juridica, en la que indica en su parte medular lo siguiente:
Recomienda la continuidad del proceso respecto del Convenio de Pago N°
IESS-HGNGC-007-2017-CP (sic), con el proveedor COMERCIALIZADORA
KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A
con RUC 0993010596001, previa revision y verificacion de documentacion
habilitante por parte del Departamento Financiero, acorde a fo establecido en ef
acéapite 403-08 Control previo af Pago... .-Razdn por la cual se ha tomado la
decisién de suscribir el convenio de pago y a la vez de realizar la cancelacion
del valor segtin convenio de pago debidamente suscrito (...)".

Con estos antecedentes, el Gerente General, encargado del HGNGC y la
Representante Legal de la Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés
Carvajal CUPPHARMA S.A, con RUC 0993010596001 suscribieron el Convenio de
Pago CP-HGNGC-003-2018 de 1 de febrero de 2018, mecanismao excepcional para la
solucién de la obligacién adquirida, por lo que el Gerente General del HGNGC remitié
al Subdirector Administrativo Financiero la Autorizacion de Gasto 127 de 2 de febrero
de 2018, para proceder con el pago, por lo que la proveedora, presentd las facturas
002-001-000000716 y 717 por 152 602,98 USD y 354 965,97 USD, con un total de
507 568,95 USD, canceladas con CUR 236 de 6 de febrero de 2018.

Respecto a la utilizacién de los farmacos adquiridos, se verificé en el Sistema MIS
AS400, que el medicamento Metformina + Glibenclamida 500MG + 5MG Sélido Oral,
tenia un stock de 823 unidades registradéé"'" en la Bbdega de Farmacia de
Hospitalizacion; sin embargo, en la constatacion fisica efectuada por el auditor a cargo
de esta diligencia, no se encontraron estas unidades, lo que origind un faltante no

justificado por 913,53 USD, conforme se detalla a continuacién:

Saldo Stock Precio Valor no
No. Objeto del bien Codigo Hem Lote Real Sistema | Unitarlo justificado
MIS AS400 UsSD usp
Metiormina + Glibenclamida 500MG
(|etorming = Lhenclamica "1 3213210010001 | SMGTE1713 823 1,41 913,53
MG Solido Oral
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5. Convenio de Pago HGNGC-137-CP-2017

La Gerente General HGNGC y el Representante Legal de la empresa MERCATTI S.A.
con RUC 0992489839001, el 15 de diciembre de 2017 suscribieron el convenio de
pago HGNGC-137-CP-2017, con el que se cancelé la obligacion al proveedor,
generada de la Orden de Compra HGNGC-137-CP-2017, por la adquisicion de 22
medicamentos por el monto de 88896159 USD, de los cuales se analizo
653 458,77 USD que representa el 73,51%, correspondiente a 11 farmacos, segun se

presenta a continuacion:

Vakwr
Mo. Dertalim Total %
uso
1 [AZTROMICINA SOLIDO ORAL (POLVO) 200MG/SML 12 515,00
2 |GABAPENTINA 300MG SOLIDO CRAL 107 804 80
3 [IBUPROFENQ 400MG SOLIDD OCRAL ag 735.04
4 ITRACONAZOL 100 MG SOLIDO ORAL A8 300,B0
5 [LCRATADINA LIQUIDD CRAL SPG/SML 38 460,60
6 {METFORMINAS00mMg SOLIDD DRAL 28 482501 -5 5y
7 | TAMSULGOSINA D AMG SOLIDO ORAL 9161328 *
B [TRAMADOL 100 MGML LIQUIDD ORAL {GOTAS) V& 845,80
9 [VORICONAZOL 200 MG SOLIDC PARENTAL 37 730,25
10 |[METFORMINA 850mg SOLIDD ORAL B2 933,50
FOBFOLIFIDOS NATURALES (SURFACTANTE
11 PULMONAR} 48 757.50
Suman USD| 6563 458,77

En el Acta 8 de 28 de noviembre de 2017 con la que el Comité de Farmacia y
Terapéutica del nosocomio analizé el requerimiento de farmacos a ser utilizados

consta entre ofros aspectos, los siguientes:

“... 1). Actualizacién del Listado de Medicamentos Esenciales....- b} Se
efectio fa revision del listado de medicamentos esenciales conformado de 388
items....- d) E! Comité de Farmacia y Terapéutica realiz6 la revision del Cuadro
Nacional de Medicamentos Basicos Novena Edicion, dentro del cual selecciond
e incrementdé a 396 medicamentos esenciales....- 2). Requerimientos de
medicamentos de acuerdo al Listado de Medicamentos Esenciales
actualizado....- a)... - Se analizé los consumos de medicamentos solicitados
bajo 5to Comité de Farmacia y Terapéutica de 21 de septiembre de 2017, cuya
necesidad fue programada en virtud del desabastecimiento, sin embargo al no
contar hasta ef momento con historial de consumos se subestimo el
requerimiento, motivos por los cuales se los requiere nuevamente.- d) Una vez
verificado el listado de medicamentos requeridos mediante Comité de Farmacia
y Terapéutica No. 2 de fecha 17 de abril de 2017, se procede a identificar 10s
medicamentos pendientes de adquisicion , los cuales se incluyen nuevarnente
al presente Comité para fas gestiones respectivas {...)".

El Director Técnico (e), Director Médico, Presidente del Comité de Farmacia y
Terapéutica del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-DT-0669-M de 30 de

84



noviembre de 2017, traslado a la Gerente General (e) del HGNGC, el Acta 8, en la que
constd el requerimiento de entre otros, los 22 farmacos para un periodo de 6 meses;
asi también, se verificd que en el Listado de 396 medicamentos esenciales del
HGNGC, se incluyd 12 medicamentos adicionales, en el que se encontrd el farmaco
Voriconazol sélido parental de 200mg; Stock de Bodega, y se adjuntd, el listado de 3
medicamentos solicitados en el Acta 2 que se encontraba pendiente, debido a
proveedores incumplidos por Catalogo Electrénico.

Conforme consta en el PAC 2017 del HGNGC, proporcionado a la Jefa de Equipo por
la Responsable de Compras Puablicas del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-
CP-2019-1131-M de 28 de octubre de 2019, de los 11 medicamentos analizados, 8 no
constaron en el mismo, mientras que 3 si estuvieron planificados efectuarse a traves
de un proceso de Subasta Inversa Electrénica en el segundo y tercer cuatrimestre, en

sU orden como se demuestra:

Cartiflcacidn PAC

Mo Partida hMedicamentoe adquiridos PAds Procedlrnlento Cantidad “alor Peariodo

GABAPENTINA 300MG
SOLIDOC ORAL
IBUPROFEND 400MG

2 SOLIDC ORAL NO
3 [CRATAGTHA TGO D ORAL NO
5 WS ML
4 METFORMNAEIOMmg SOLIDO NG
CRAL
METFORMNABESEOMg SCOLIDD NO
5 CRAL

TAMSULOSINA Q. 4M5
SCOLIDC DRAL
TRAMADOL 100 MS/ML
LIQUIDO ORAL {SOTAS)
VORICONAZOL 200 MG

8 SCLIDD PARENTAL NO

HO

=]

e
AZITROMIGINA SOLIDO ORAL Eubaala tnversa (MR-
1 1
1 |saosos (POLVE) 2ODMEISML s lectrénica 1 171 88T B UNIC JULID
- AGOSTO}
=3
. FOSFOLIFIDOS MATURSLES Fubasta Inwersa (SEPT - QCT-
2 (330809 (SURFACTANTE PLLMONAR) st Electranica B0 2148.31 NOw-
DICIEMBRE)
=2
ITRAC ONAZOL 100 MG lSubaata  Ioversa (MAYO-
3 |s=20808 SOLIDO ORAL sl Flecr.ranica 48000 24 000.001 ,,NiG JULIG
- AGDSTO)

En el expediente del convenio de pago, no se encontré la certificacion PAC ni
Resoluciones Administrativas de modificacion del PAC, para fa inclusién de los 8
farmacos. Tampoco, consta la certificacién de que el medicamento, conste o no en el
Catalogo Electrénico; no obstante, se verificé que los 8 farmacos si se encontraban
catalogados, por lo que su adquisicion debid realizarse obligatoriamente bajo esta

madalidad da arnyisicion prevista en la Ley.
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Al respecto, los articulos 25 y 26 del RGLOSNCP, disponen que el PAC podra ser
reformado por la maxima autoridad o su delegado, mediante resolucién debidamente
motivada salvo las contratacicnes de infima cuantia o aquellas que respondan a
situaciones de emergencia, todas las demas deberan estar incluidas en el PAC inicial
o reformulado; y, que en el PAC contendra, por lo menos los procesos de contratacion

que se realizaran en el ario fiscal.

La Gerente General (e} del HGNGC, inserté en el memorando |IESS-HG-NGC-DT-
0669-M de 30 de noviembre de 2017 una nota, con la que dispuso: “Compras Piblicas
proceder a la Adquisicién de farmacos”, asimismo, en hoja de ruta de este documento,
obtenida del Sistema de Gestidn Documental QUIPUX, se verificd, que la citada
servidora reasigno al Abogado - Responsable de Compras Publicas y en el campo
comentario registrd: “Estimado, favor realizar tréamite correspondiente”, ademas, en el
referido memorando el Director Técnico (e), con nota inserta dispuso “Compras Favor
atender URGENTE 30-Nov-2017".

El Abogado, con memorando IESS-HGNGC-DCP-450-2017 de 30 de noviembre de
2017, solicité al Director Técnico (e) del HGNGC Ia realizacidn del estudio de mercado
para la adquisicion de los medicamentos; no obstante, sin ser de su competencia ni
evidenciar con documentos, tales como: correos electronicos, memorandos, oficios u
otros medios por los cuales solicito las cotizaciones a los oferentes, elabord el
documento denominado: “Estudioc de Mercado para la Adquisicion de
MEDICAMENTOS EN STOCK CERQ Y CRITICO”, utilizando 3 proformas presentadas
por los oferentes: PROPHARMES con RUC 1792793742001, DIEMPHAR con RUC
1792704634001, misma que no contiene la direccidén y teléfonos de la empresa; v,
MERCATTI con RUC 0992489839001, la cual no registra la direccion del
establecimiento, todas con fecha de emisidn y recepcion de 30 de noviembre de 2017,
a base de las cuales incluyd el siguiente cuadro comparativo:
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Cuadre comparativo 2047
] PROPHARMES CIA. MERCATT 5.4, DIEMPHAR
I Decalle Cantidad valor | com uso| Y [rem uso| " | tew  usp
usp usD usn
ACETAZOLAMIDA 250 MG SOLIDD ORAL 1032 0,80 wzg 0,75 LEL] 1,25 1290
AMIKACINA LIKUIDS PARENTERAL J50MGIML (S0OMG) 4698 2,20 10 338 206 2431 2,55 11 480
AWMLODIPINA & MG SOLDO ORAL 134484 0,41 55138 0,28 34 BGE 076 . 102 208
AZTROMICIMA SOLIOO ORAL {POLYO) 200MG/SML 123¢ 10,65 13100 10,50 12 915 11,00 13 530
CARVEDILC, 8,25 MG SOLIDT ORAL B6HT0 0,46 40 (06 0,31 26 881 0,81 70 4458
CLARMROMICINA SOLIDC ORAL (POLYVD) 250 MG/SML B10 10,67 B 157 882 B 035 10,42 B 440
COMPLEID B + TIAMINA « PIRIDOXINA + VITAMINA 2868 242 [T 227 & 510 277 7 pa4
DEXAMETASONA 4MGML LIGUIDS PARENTAL 15282 677 1767 082 9475 112 17 116
TRAMADOL LIGUIDD PARENTAL S0MGIRL 50706 1,93 87 BE3 1.78 B 257 2,28 115 610
ESFIRONOLACTOMNA 25 MG SOLDO ORAL 43440 0,43 18 478 0,28 12 183 0,78 33 883
GABAPENTINA 300MG SOLIDC ORAL 113264 1,14 124 595 4,85 107 B0 1,45 ) 64 238
[BUPROFEND 4005 SOLIDO ORAL 484188 0.23 14 383 0,08 38735 B, 58 280 B29
TRACONAZOL 100 MG SOLIDO ORAL 45058 1,85 25 G52 1,80 88 301 2.3 112 824
LORATACINA LIGUWDT ORAL SMGHSML 21330 2,00 42 GRO 1,85 35 461 2,35 50 IZE;
WETFORMMA 50mg SOLIDG ORAL 123750 0,38 47 025 023 26 463 0,73 80 336
TAMSULOSIMA 0.4AMG SOUIDO ORAL 104108 1,03 107 229. 0.88 91813 1,58 143 668
SERTRALINA 50 MG SOLDOD DRAL 28184 073 18114 0,58 15 187 1,08 28 278
TRAMADGL 100 MG/ML LIQUIDO ORAL {GOTAS) 15420 514 79 259 4,88 76 948 5,49 4 656
WVORICONAZOL 260 M~ ~ 7" IDO PARENTAL 225 67,64 37 74 187 69 37 VE0 168,19 37 843
METFORMMA BSOmg ... O GRAL 331734 D40 132 604 0,25 82934 0.7% 248 801
DOXAZOSZING SOLDI DRAL 4MG 18414 1,32 24 308 1,17 21 M4 1,67 307
FOGFOLPIDUS NATURALES [SURFAGTANTE i ]
PULMONAR} 150 325,20 48 780 325,05 45 758 326,55 48 B33
Bub-Total 1133 383 BBS 962 1703 634
V&
Total 1133 383 £88 962 ] 1703 634
Forma de pago Gontra Entrega 100% Contra ettirega Eontra Entrega
entrega Inmedialo Inrmedlato ) Inmedlato
Yigencla dala
Dierta 20 diay 30 dias 0 dlae

El referido documento denominado: “Estudio de Mercado” fue revisado por el Abogado
- Responsable - Jefe de Compras Plblicas y aprobado por el Subdirector

Administrativo Financiero, mismo que contiene |a siguiente resolucion:

“ .. RESOLUCION.- Realizada ia respectiva investigacion de mercado para el
actual proceso de contratacién, se procede a calificar como Oferta Conveniente
para la Institucion por su precio y cumplimiento con las especificaciones
solicitadas por el &rea correspondiente, la Proforma presentada por.
MERCATT!I S.A.- ... .- El proceso sugerido es SUBASTA INVERSA de
conformidad con el Art. 47 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Pablica (...)".

El Director Técnico (e) de! HGNGC, el Abogado y el Subdirector Administrativo
Financiero, no elaboraron un estudic de mercado ni determinaron el presupuesto
referencial considerando el dltimo valor de la adquisicion de medicamentos de
similares caracteristicas, realizado en el IESS o en cualquier otra entidad del sector
publico relacionada con el area de Salud, en su lugar, seleccionaron a un proveedor
que presentd la oferta mas baja, sin que ésta sea la mas beneficiosa para el
nosocomic y competitiva en el mercado a la fecha de su adquisicién, tampoco

snlicitaron a los oferentes participantes, presenten los documentos habilitantes como
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son: RUP, Permiso de Funcionamiento emitido por el ARCSA, Cerfificado de
Distribuidor Autorizado, lo que no permitié contar con parametros de validacion de las
proformas presentadas; asi como, con el criterio aplicado para el requerimiento de las
proformas a proveedores intermediarios; ni disponer de los requisitos utilizados para
calificar al oferente y verificar el origen del producto.

Al respecto, el numeral 2 detl articulo 9, 147 y 379 de la Resolucién RE-SERCOP-
2016-0000072 de 31 de agosto de 2016; establecid lo siguiente:

“... Art. 9.- Fase preparatoria y precontractual....-2. Estudio de mercado para la
definicion de presupuesto referencial, que deberd contener las siguientes
consideraciones minimas: ... 2. Considerar los montos de adjudicaciones
similares realizadas en aflos pasados; 3. Tomar en cuenta fa variacion de
precios locales e/o importados, segin corresponda. De ser necesario traer los
montos a valores presentes, considerando la inflacion (nacional e/o
internacional); es decir, realizar el anélisis a precios actuales,; .-Art. 147.- Para
la determinacion del presupuesto referencial se debera tomar como referencia
el ditimo valor de adjudicacion que haya realizado fa propia entidad contratante
o cualquier otra entidad referente a la adquisicién de un bien o prestacion de
servicio de caracteristicas, especificaciones técnicas o términos de referencia
que determinen un alcance similar a las requeridas por la entidad contratante .-
Art. 379.- Obligatoriedad de compra por Catalogo.-Todas las entidades
previstas en el articulo 1 de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion que requieran adquirir medicamentos que consten catalogados en
el Repertorio de Medicamentos que adminisira el Servicio Nacional de
Contratacion Publica, deberad realizar dicha adquisicion empleando de manera
obligatoria ef Catélogo Electronico (...)"

Con relacidn a las proformas presentadas, los oferentes informaron a la Jefa de
Equipo, lo siguiente:

- El Gerente General de DIEMPHAR FARMACEUTICA CIiA. LTDA., con RUC
1792704634001, mediante oficic OF-DIEMPHARF-RCGE-002-2019 de 30 de
septiembre de 2019, expuso lo siguiente;

“..me permito manifestar que: dicha proforma NO fue emitida por mi
representada, adicionalmente, informo a usted que algunos de los farmacos
que se encuentran descritos en la proforma que se adjunta a su oficio... no son
comercializados por mi representada... .- Certifico que la firma constante en la
copia de la proforma adjunta al oficio emitido por la Contraloria General del
Estado, NO pertenece a la Gerente General de esa fecha, para lo cual adjunto
copia de cédula a color de la (...}, Representante Legal a esa fecha... con o
cual se demuestra que /a firma de proforma no le pertenece (...)”
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El Gerente General de CORPORACION PROPHARMES con RUC
1792793742001 en oficio sin niUmero de 14 de octubre de 2019, sedald lo

siguiente:

“...se ha acompaflados (sic) dos proformas, ... firmada por la sefora {...) tomo
Asesora Comercial de Propharmes S.A.; ambas proformas emitidas en la
ciudad de Guayaquil y con hoja membretada en la que se lee “Corporacion
Propharmes Cia. Litda.” - Con este antecedentes y conlestandoc a su
pregunta, debo sefialar que quien comparece, ... en mi calidad de Gerente
General... no he suscnito ni he remitido al Hospital General Norte de Guayaquil
Los Cefbos, ninguna de las dos proformas. .-...quien firma el documento de 15
de enero de 2018 es una persona que no presta ni ha prestado sus serviciocs en
PROPHARMES... .- ...seflalamos que la empresa... con la informacién
proporcionada por la Auditoria Interna del {ESS recién conoce de la existencia
de las mencionadas dos (2) proformas, fas mismas que a nuestro cnterio son
documentos falsificados {...)".

El Proveedor MERCATTI S.A., con RUC 0992489839001, en comunicacidn de 28
de octubre de 2019, expuso lo siguiente:

“... 1.- CERTIFICO que MERCATTI S.A. fue localizada tefefonicamente de la
NECESIDAD de las MEDICINAS que constan en la PROFORMA... con valor
USD § 8BB.961,59... .- CERTIFICO que... mediante su PRESIDENTE...
procedio luego de la llamada recibida a visitar ef NOSOCOMIQ para tomar nota
de la NECESIDAD DETALLADA y se entregé dicha PROFORMA en la
SECRETARIA de manera general sin una COPIA para el RECIBIDO
correspondiente y sin tener conocimiento de los FUNCIONARIOS que laboran
en el HOSPITAL. .- 2- INFORMO que al momento de la VENTA
ADJUDICADA... no se SOLICITO CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR
AUTORIZADO por lo cual dicho documento no fue requeridoc a Jlos
PROVEEDORES ni LABORATORIOS. Sin embargo, algunos PROVEEDORES
junto con la documentacion procedieron a hacer llegar el DOCUMENTO que
ADJUNTAMOS (...)"

Sin embargo, se verificd que la proforma remitida adjunta a esta respuesta, difiere
en cuanto a la fecha, pues esta tiene fecha de 1 de diciembre de 2017 y en la que
se encuentra en el expediente del convenio de pago consta fecha 30 de noviembre
de 2017.

Conforme lo informado por los oferentes con RUC 1792704634001 y 1792793742001,
respecto a que las proformas presentadas a nombre de sus empresas no les
corresponde a sus representadas, demuestra que el estudio de mercado se realizo a

base de una sola oferta que corresponde al proveedor ganador MERCATTI S.A., con
PRI noooanonqonn']_
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Lo expuesto evidencid que el Director Técnico (e) del HGNGC, el Abogado -
Responsable - Jefe de Compras Publicas y el Subdirector Administrativo Financiero,
elabord, revisé y aprobd, en su orden, un estudio de mercado al margen de la
normativa legal vigente con el que se determino el presupuesto referencial sin aplicar
ni observar los citados preceptos legales aplicables para el caso y en su lugar a través
de un cuadro comparativo de precios discrecionalmente calificaron y seleccionaron a
un proveedor como la oferta mas conveniente para la institucion sin demostrar que el
valor seleccionado sea competitivo en el mercado a la fecha de adquisicion de los

farmacos.

El Abogado - Responsable - Jefe de Compras Publicas, con memorando HGNGC-
DCP-451-2017 de 4 de diciembre de 2017, traslado a la Gerente General (e), la
informacion y documentacion utilizada en este proceso de seleccion realizado al
margen de la normativa legal vigente y sefald:

“..en atencion a lo establecido en la LOSNCP se recomienda realizar la
adguisicion de los productos... a través de una Subasta Inversa Electronica, el
mismo que su efecucion podra durar un tiempo aproximado de 30 a 45 dias

(..)

La Gerente General, Encargada del HGNGC, emitié el “INFORME GERENCIAL" de 4
de diciembre de 2017, en el que manifestd:

u

. Tomando en cuenta los antecedentes (necesidad institucional urgente)
descritos; asi como la base legal detallada en el presente informe, se ha
tomado la decision de realizar un convenio de pago, por lo que se solicita al
departamenito de compras en base al estudio de mercado presentado por el
area técnica, se venfique y ratifigue que los precios o valores sean
convenientes... y comparativos en el mercado a fa fecha de adquisicién de los
medicamentos requendos por la parte técnica, y a su vez se solicita realizar la
autorizacion de pedido pendiente, asf como todos los procesos administrativos
necesarios para la adquisicion de lo solicitado de manera URGENTE (...)".

El Abogado - Responsable - Jefe de Compras Publicas del HGNGC, con memorando
IESS-HGNGC-DCP-452-2017 de 4 de diciembre de 2017, elaborado fuera del Sistema
de Gestidon Documental QUIPUX, solicitd a la Gerente General (e) del HGNGC,
requerir a quien corresponda emitir la certificacion presupuestaria para la adquisicion
de los farmacos, servidora que en el citado documento con nota inserta dispuso:
*FINANCIERO FAVOR ATENDER CERTIFICACION PRESUPUESTARIA”, por lo que,
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la Analista Econdmico - Responsable Financiera, con memorando |ESS-HG-NGC-
AFIN-2017-370 de 4 de diciembre de 2017, efectuado fuera de Sistema de Ge " 'n
Documental QUIPUX, remitié al Abogado - Responsable - Jefe de Compras Pdblicas,
la Certificacion Presupuestaria 515 de 4 de diciembre de 2017, para la adquisicion de
22 medicamentos para 6 meses por el monto de 888 961,59 USD, aplicado a la partida
presupuestaria 530809 Medicamentos, documento que en el campo “REGISTRADO”
consta sumilla de la Analista Econémico - Responsable de Presupuesto y aprobado
por la Analistica Econémico — Responsable Financiero y contiene la siguiente

descripcion:

“.. 016 CERT. PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA 6
MESES DE SUMA IMPORTANCIA PARA AREAS TRATANTES Y EN
ATENCION AL COMITE No. 8(...)"

Lo sefialado evidencio que previo a la recepcion de los famrmacos requeridos y su
utilizacién se comprometieron recursos para cubrir una obligacion futura y no una
existente y vigente a la fecha de su emisién, sin considerar lo establecido en el nimero
1 del articulo 3 de la Resolucién IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto de 2016:

“... Que se han emitido las certificaciones presupuestarias que garanticen Jos
recursos necesarios para cubrir las obligaciones existentes y que estas se
encuentren vigentes (...)".

La Gerente General (¢} del HGNGC, el 4 de diciembre de 2017 suscribid la
“AUTORIZACION DE COMPRA E INGRESQ” para la Orden de Compra HGNGC-137-
CP-2017 a favor del proveedor MERCATTI S.A. con RUC 0992489839001, con la que
autorizé la adquisicién e ingreso de 22 farmacos por el monto de 888 961,59 USD,
acto administrativo en el que consta la fecha de recepcion de la empresa el 7 de
diciembre de 2017, ademds, contiene la siguiente informacién: plazo de entrega:
Inmediato; forma de pago: 100% contra entrega a entera satisfaccion del IESS, multas,
partida presupuestaria y nimero de certificacion presupuestaria; sin embargo, la citada
servidora, previo a emitir este acto no consideré ejecutar adquisiciones mediante
procedimientos adicionales a una Subasta Inversa Electronica, establecidos en la
Normativa de Contratacién PUblica, como es el caso de infima Cuantia que de acuerdo
al articulo 331 de la Resolucion RE-SERCOP-2016-000072, dispone lo siguiente:

Art 331.- Casos especiales de biehes y/o servicios.- Los siguientes b:enes
T ttee ===ifn adquirirse a través del procedimiento de Infima Cuantia...
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5. La adquisicion de medicamentos y dispositivos médicos, siempre que por
razones de oportunidad no sea posible emplear alguno de los procedimientos
establecidos en el Reglamento General de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Pablica.- ... En los casos previstos en los numerales
1, 3 y 5 de este articulo, el célculo de la cuantia no se hara por todas las
adquisiciones del correspondiente periodo fiscal, sino que se lo hard
individualmente, por cada compra{...}".

Los farmacos adquiridos fueron entregados por un representante de la proveedora
ganadora mediante Notas de Entrega de 7 de diciembre de 2017; asi también, se
verificd que el Quimico / Bioquimico Farmaceéutico 1 — Miembro de ta Comisidn Acta
Entrega Recepcion Medicamentos, como Vocal Técnico; la Auxiliar de Contabilidad -
Miembro de la Comision Acta Entrega Recepcion Medicamentos del Area Financiera;
la Guardalmacén Bodega de Medicamentos; y, el Representante de MERCATTI S.A,
suscribieron las actas entrega recepcion el 7 de diciembre de 2017, sin registrar

ninguna novedad.

Adjunto a estos documentos, se encontré: la Orden de Compra del Repertorio de
Medicamentos del Subsistema RPIS; Registro/ingreso en el Sistema AS400;
Certificado de Andlisis de Control de Calidad; Certificado de Buenas Practicas de
Manufactura otorgado por el ARCSA, Compromiso de canje emitido por el Proveedor y
las Garantias Técnicas de 7 de diciembre de 2017, presentadas para cada farmaco,

en las que consto lo siguiente:

“... Igualmente me comprometfo a sostener (sic) al producto a cualquier tipo de
control cuando asi lo requiera el Ministerio de Salud Publica o cualquiera de
sus unidades Operativas que hayan adquirido el farmaco indicado. .-
Autorizarmos al Ministerio de Salud Publica a que en cualquier momento que
asf lo decida, se realice un andlisis de contro! de calidad (...)"

Lo expuesto, evidencido que las garantias técnicas emitidas por el proveedor, se
encuentran a nombre del Ministerio de Salud Publica, por io que no cubren a los
medicamentos entregados en el HGNGC, sino a aquellos requeridos por esta Cartera
de Estado y sus unidades operativas; novedad que no fue advertida por los Miembros

de la Comision Técnica encargados de su recepcion.
Una vez recibidos los 11 farmacos analizados, la Guardalmacén de Bodega de

Medicamentos con memorando Ceibos —BOD-00406-2017 de 11 de diciembre de
M7 afestunde fearg de|l Sistema de Gestion Documental QUIPUX, informd a la
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Gerente General () del HGNGC y al Abogado — Responsable — Jefe de Asesoria
Juridica que todos los farmacos fueron recibidos a entera satisfaccion y en su totalidad
en las bodegas del HGNGC; por lo que en el referido memorando la citada servidora
insertd la nota: “Juridico Financiero atencién del proceso”, asimismo, el Coordinador
de Farmacia del HGNGC con memorando [ESS-HGNGC-2017-0142-GP-CF de 11 de
diciembre de 2017, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX,
solicito a [a Gerente General (e) del HGNGC, la Autorizacion de Gasto y Pago, para el
requerimiento generado con la Orden de Compra HGNGC-137-CP-2017, servidora
que con nota inserta dispuso “SAF FINANCIERO Atender lo solicitado” y con
memorande IESS-HG-HGC-2017-0077-CF de 12 de diciembre de 2017, efectuado
fuera de! Sistema de Gestion Documental QUIPUX, puso a conocimiento de la
Gerente General (e) del HGNGC sobre el uso de los medicamentos adquiridos e
informaé que estan siendo distribuidos a las diferentes farmacias del nosocomio, a base
de su rotacién, para que sean utilizados en las respectivas areas médicas, servidora
que con nota inserta en este Ultimo memorando dispuso: “SAF —Compras Favor

atender acorde a normativa vigente 12.12.2017".

La Analista Econdmico Financiero - Responsable Financiero del HGNGC, con
memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2017-410 de 14 de diciembre de 2017, elaborado
fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX, informé al Subdirector
Administrativo Financiero del HGNGC, la realizacidn del control previo al proceso de
Convenio de Pago denominado HGNGC-137-CP-2017, en el cual, entre varios puntos,

sefiald:

“...una vez revisado e/ mismo debo manifestar que no salvaguarda la accion
administrativa solicitada (pago del proceso), ya que en el control previo
realizado se encontrd ciertas observaciones en relacién a los documentos
habilitantes requeridos en el check list respectivo y la inclusién al proceso de
documentos habilitantes necesarios como son ef informe juridico de
recomendacién de suscripcién de convenio y pertinencia de pago, razén por la
cual se informa que no procede ef pago del mismo... se recomienda solicitar al
departamento juridico emita un criteric fegal tomando como referencia las
observaciones detalladas en el Check List CONVENIO DE PAGQ que maneja
el departamento financiero, la efaboracidn del respectivo informe de pertinencia
de pago y la elaboracion y suscripcion del convenio de pago por la maxima
autoridad de fa institucion (...)".

La Secretaria de la Unidad Juridica del HGNGC con memorando 1090-UAJ-HGNGC-
MN1T Aa 14 As diriambre de 2017, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental
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QUIPUX, remitid el informe 195-UAJ-HGNGC-2017 de 14 de diciembre de 2017
elaborado por la Abogada de la Unidad Juridica, en dicho informe juridico se concluy6

lo siguiente:

“...consta Estudio de Mercado. .., sin embargo, al observar los documentos que
obran del proceso se encuentra que dicho proyecto o realiza el Director
Técnico..., cuando por la naturaleza, el estudio debe considerar aspectos
administrativo-legales del proyecto, consecuentemente el analisis debié ser
manejado exclusivamente por el Deparlamento de Compras FPublicas; no
obstante, en el mismo documento es posible dilucidar el revisado por parle
del... Responsable de Compras Puablicas. .-Por lo expuesto... dentro del
proceso generado en virtud de la recepcion de medicamentos por parte del
proveedor MERCATTI S.A., encontrando en lo pnncipal que no existe un
respaldo contractual, que responda a algun procedimiento regulado por la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Puablica para la adquisicion de
los farmacos entregados por el proveedor MERCATTI S.A. .-Se examina el
check list del Departamento Financiero, encontrando en lo principal que no
consta novedades... el (...} Coordinador de Farmacia... sefiala en lo principal
que en el proceso... se realizaron de manera [otal las recepciones y que los
medicamentos estan siendo distnbuidos a las diferentes farmacias;
documentos que demuestran la adquisicion de derecho y obligaciones, que
configuran el acto administrativo Qque produce efectos juridicos y
consecuentemente afectacion presupuestaria. .-En este sentido y al existir
constancia de la recepcion de los productos del proveedor MERCATTI S.A,,
esta Unidad de Asesoria Juridica al amparo de los pronunciamientos de la
Procuraduria General del Estado N°.00466, del 16 de febrero de 2011 y
N°.056085, del 26 de diciembre del 2011, en completa armonia con lo estipulado
en la Resolucion Administrativa N° IESS-DG-0016-FDQ-2016, recomienda la
suscripcion de un convenio de pago, viabilidad de pago y aufo gasto respectivo,
considerando que dentro del expediente constan los requisitos establecidos en
la Resolucion sefialada (...)".

Sin embargo, la Abogada — Responsable de Asesoria Juridica, no expuso en su
informe juridico, las omisiones existentes en el proceso de adquisicién, es decir, que el
presupuesto referencial se obtuvo a base de 3 ofertas, de las cuales se selecciont a la
que presentd el costo mas bajo, sin considerar que la normativa legal obliga para
obtener un valor referencial el revisar las Ultimas adquisiciones de medicamentos de
similares caracteristicas, que se hayan realizado en la propia entidad contratante o
cualquier otra entidad del sector publico en el campo de salud, tampoco detecté que
las proformas presentadas por los oferentes con RUC 1792704634001 vy
1792793742001 no fueron presentadas por estas empresas, conforme respuestas
emitidas a la Jefa de Equipo; ademas, no cbservé ni objetd que la adquisicién de los
farmacos no se realizé con la utilizacién del sistema de Catalogo Electrénico del
CEDMAND +~mw~~s ~bgervé 10s requisitos requeridos en la normativa propia del |IESS
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que regulaba la suscripcién de los convenios de pago, tales como la emisidn de la
certificacion presupuestaria previo a la recepciébn de los bienes, todas estas
observaciones no fueron objetadas y se realizo a2 base de una sola oferta valida la
seleccidon, en la que resultd como proveedor ganador MERCATTI S.A.; tampoco
considerd que no se contd con los requisitos y documentos habilitantes, por lo que con
su criterio juridico viabilizd la elusidén de procedimientos de Contratacion Publica y

legalizé este procedimiento de adquisicion no previsto en la normativa.

El Subdirector Administrativo Financiero, Subrogante, una vez realizado el control
previo al proceso de la orden de compra HGNGC-137-CP-2017, con memorando
IESS-HG-NGC-SAF-2017-285 de 15 de diciembre de 2017, elaborado fuera del
Sistema de Gestion Documental QUIPUX, solicité a la Gerente General (e) del
HGNGC la Autorizacion de Gasto, servidora que emitio la “AUTORIZACION DE
GASTO No. 488” de 15 de diciembre de 2017 y al margen de este documento con
notas insertas dispuso al Subdirector Administrativo Financiero, Subrogante “Proceder

al pago previa revision de doc. habilitantes”y “Financiero atender”,

La Gerente General (e} del HGNGC y el Representante Lega! de MERCATTI S.A,, el
15 de diciembre de 2017, suscribieron el Convenio de Pago HGNGC-137-CP-2017 por
el monto de 888 961,59 USD, valor por que se comprometid y deveng¢ con los CUR's
966 y 967 de 18 de diciembre de 2017, emitido y registrado por la Analista Econdmico
-~ Responsable de Presupuesto, y la Analistica Econdémico — Responsable de
Contabilidad y aprobados por la Analista Econdémico Financiero - Responsable
Financiero del HGNGC, en su orden, sin que en el expediente de convenio de pago

conste la Orden de Pago.

Ademas, se verificd que en el portal de compras publicas, en los afio 2016 y 2017
consta que de los 11 farmacos analizados, 8 fueron adquiridos mediante procesos de
Catalogo Electronico, 2 por Subasta Inversa Electrénica y 1 por Régimen Especial por
distintas casas de salud pertenecientes a la Red del Sistema Nacional de Salud
Publica a un valor inferior al comprado por el HGNGC, existiendo un perjuicio
econdmico por 562 113,34 USD que equivaie entre el 33,33% y el 2.568,21%, que
corresponde a la diferencia entre los precios unitarios que fueron adquiridos los
farmacos en el HGNGC en relacion al valor fijado mediante la suscripcién de los
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Convenios Marco y procesos de contratacion publica, como se demuesira a

continuacién;
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Del andlisis a estos procesos se verifico lo siguiente;

- Enla Direccion Distrital 12D03 Quevedo — Mocache Salud se adquirio al proveedor
SERVIMEDIC, con RUC 1704042538001; mediante Subasta Inversa Electronica,
signada con el cédigo SIE-12D03-013-2017, la unidad de AZITROMICINA SOLIDO
ORAL (POLVO) 200MG/5ML FRASCO 15ml, a un valor unitario de 2,20 USD, que
consta en la factura S001-001-000000959 de 26 de julio de 2017, lo cual difiere del
precio de 10,24 USD con el que se adquirio el farmaco a través del convenio de
pago de 15 de diciembre de 2017 en el HGNGC, existiendo un perjuicio econémico
por 10 209,00 USD, que equivale al 377,27%, que c_.responde a la diferencia
entre el costo unitario del medicamento que consta en un proceso de contratacion

efectuado por un Hospital de la Red Publica con relaciéon al que se adquirio en el
HGNGC
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En el Hospital Dr. Gustavo Dominguez Z, se adquirié al proveedor DIEMPEC, con
RUC 0981445242001; mediante Régimen Especial signado con el c¢édigo RE-
HDGDZ-SUF-027-17 de 14 de septiembre de 2017, la unidad de FOSF(
NATURALES (SURFACTANTE PULMONARY), a un valor unitario de 121,32 USD,
que consta en la factura 001-010-000002109 de 5 de octubre de 2017, lo cual
difiere del precio de 325,05 USD, con el que se adquirio el farmaco a través del
convenio de pago de 15 de diciembre de 2017 en el HGNGC, existiendo un
periuicio econdmico por 18 198,00 USD, que equivale al 187,93%, que
corresponde a la diferencia entre el costo unitario del proveedor que ofertd el
mismo medicamento a un Hospital de la Red Publica con relacion al que se
adquirid en el HGNGC.

Los medicamentos GABAPENTINA 300MG SOLIDO ORAL; IBUPROFENO
400MG SOLIDO ORAL; ITRACONAZOL 100 MG SOLIDO ORAL; LORATADINA
LIQUIDO ORAL 5MG/5ML; METFORMINA 500mg SOLIDO ORAL, METFORMINA
850MG SOLIDO ORAL; TAMSULOSINA 0,4MG SOLIDO ORAL y TRAMADOL 100
MG/ML LIQUIDO ORAL (GOTAS), se verificd que se encontraron catalogados de
acuerdo a los Convenios Marco: SICM2-552-2016; SICM-241-2018; SICM2-584-
2016; SICM-283-2018; SICM-292-2016; SICM2-618-2018; SICM-393-2016-B; v,
SICM-410-2016-CDTU de 28 de junio, 22 de julio; y, 1 de agosto de 2016; y, 28 de
marzo y 11 y 14 de agosto de 2017, por lo que el Director Técnico (e} del HGNGC,
el Abogado - Responsable - Jefe de Compras Publicas y el Subdirector
Administrativo Financiero, debieron advertir de este particular a la Gerente General
del HGNGC vy sugerido la compra por catalogo electrénico, lo que origind un
perjuicio econdmico por 511 911,94 USD, que equivalente del 516,67% al
2.568,21%, que corresponde a la diferencia entre los precios unitarios que fueron
adquiridos los farmacos en el HGNGC en relacidén al valor fijado mediante la

suscripcion de fos Convenios Marco.

En el Hospital de Especialidades Eugenio Espejo se adquirié al proveedor PFIZER,
con RUC 0990014825001, mediante Subasta Inversa Electronica signada con el
codigo SIE-HEEE-041-2017 de 4 de abril de 2017, la unidad de VORICONAZOL
200 MG SOLIDO PARENTAL, a un valor unitario de 125,766 USD, que consta en
la factura 001-010-000003873 de 18 de mayo de 2017, lo cual difiere del precio de

1R7T RQGTIRN rnn & que se adquirié el fArmaco a través del convenio de pago de
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15 de diciembre de 2017 en el HGNGC, existiendo un perjuicio econémico por
8 432,90 USD, que equivale al 33,33%, gque corresponde a la diferencia entre el
costo unitario que consta en el proceso de contratacion publica efectuado por un
Hospital de la Red Publica con relacién al que se adquirié en el HGNGC.

Por lo expuesto, se evidencidé que los costos de 10,50 USD; 325,05 USD; 0,85 USD;
0,08 USD, 1,80USD, 1,85USD, 0,23USD, 0,25USD, 0,88USD, 499USD vy
167,69 USD, recomendados por el Director Técnico {e) del HGNGC, el Abogado -
Responsable - Jefe de Compras Pdblicas y el Subdirector Administrativo Financiero,
en el documento denominado “Estudio de Mercado”, no fueron los mas convenientes
para la institucion ni competitivos en el mercado a la fecha de adquisicién de estos

farmacos, criterio que fue aplicado para fundamentar la suscripcion del convenio de
pago.

Asimismo, conforme informacién registrada en el inventario de medicamentos en el
Sistema MIS AS/400, entre el 7 de diciembre de 2017 fecha de suscripcion del acta
entrega recepcion y el 30 de junio de 2019, corte del examen especiai, se observé gue
de los 11 farmacos analizados, 10 fueron consumidos en su totalidad, excepto el
medicamento ITRACONAZOL 100 MG SOLIDO ORAL, que mantenia un saido de
1.220 unidades en la Farmacia de Hospitalizaciéon, por un total de 2 196,00 USD,
mismo gue fue constatado fisicamente por el equipo auditor el 3 de enero de 2020,
observando que tenian fecha de caducidad febrero de 2020, de las cuales la
Guardalmacén de Medicamentos mediante correo electronico remitié un e-mail de 3 de
diciembre de 2019 en el que consta que solicitd el canje al proveedor MERCATTI S A,
quién a través de su representante receptd los citados medicamentos de acuerdo a
‘NOTIFICACION DE DEVOLUCION”, sin fecha de emision y suscrita por el
Coordinador de Farmacia, Delegado Técnico y Guardalmacén de Medicamentos; lo
que evidencié que la adquisicion de este farmaco, no obedecid a una urgencia
hospitalaria, puesto gue se calculd que su consumo promedio mensual fue de 2.970
unidades, por Io tanto las 49.056 unidades adquiridas abastecian hasta 16 meses, 15
dias. Ademas, del medicamento TRAMADOL 100 MG/ML LIQUIDO ORAL (GOTAS) y
FOSFOLIPIDOS NATURALES (SURFACTANTE PULMONAR), tienen un promedio
mensual de 30 meses 21 dias y 16 meses 20 dias, en su orden, no obstante fueron

bl - -

8 unidades médicas del IESS en calidad de préstamo, lo que
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evidencid que la adquisicibn de estos items tampoco obedecid a una urgencia
hospitalaria, como se detalla a continuacion:

Cantided adquirida Cantidad consumo Préstamo a Fecha dltime
Medicamentos adguirides por convenla de premadie mensual D¥as consumo otras unidarfes CONSUM g
pago total dependencias médicas del IESS] dependencias
FZITROMICINA SOLIGO GRAL (POLVO) - '
200MG/SML 1230 300 4 mesas 3 dias
FOSFOUPIDDS NATURALES
(SURFACTANTE PULMONAR) 150 a 16 meses 20 dias 12 2019-01-26
GABAPENTINA 300MG SOLIDO ORAL 113268 21800 5 meses 5dlas
IBURRGFENG 40003 SOLIDO ORAL 484188 125130 Imeses 26 dias
ITRACOMAZOL 100 MG SOUIDO ORAL 49056 2970 18 meses 18 dias
LORATADINA LIQUDOD ORAL SMGISML 21330 33260 3 meses 26 dias
METFORMINA 500mg SOLIDO ORAL 123750 24570 Smeses 1 digs
METFORMIMNA B50mg SOLIDO ORAL 331724 BOBED 5 meses 14 dias
TAMSULOSINA 0, 4MG SOLIDO ORAL 104106 16170 G meses 1 dia
[TRAMADOL 100 MGML LIGUIDO ORA|
100 MGML LIGUIDO ORAL 15420 502 30 meses 21 dias 9640 (2019-09-13
[GOTAS)
VORICONAZOL 200 MG 50LIDO .
PARENTAL 225 &0 3 meses 22 dias

Convenios de pago 2018

La Subdirectora Nacional de Provisién de Servicios de Salud con memorando IESS-
SDNPS5-2017-2191-M de 16 de agosto de 2017, remitidé al Coordinador Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Guayas la programacién de medicamentos 2018,
realizada a base de las matrices con las que las distintas unidades médicas de la
circunscripcion territorial Guayas realizaron la programacién anual de medicamentos
contemplados en e Cuadro Nacional de Medicamentos Basicos 9na Revisién-CNMB
vigente; vy, aquellos que no constaban en el CNMB., sean programados en el caso de
contar con la autorizacion del Ministerio de Salud Publica, programacion vy
requerimiento de farmacos que debié ser estructurada y validada por los Comités de
Farmacia y Terapéutica de cada Unidad Médica; servidor que a su vez con
memorando [ESS-CPPSSG-2017-13986-M de 17 de agosto de 2017 trasladd al
Director Técnico del HGNGC, encargado, el requerimiento realizado y solicitd con el
caracter de urgente y obligatorio que remitan la programacién realizada en el
NOsocomio, quien a su vez con memorando |ESS-HG-NGC-DT-2017-0134-M de 6 de
septiembre de 2017, remitié al Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de
Salud Guayas la programacién de farmacos 2018 realizada acorde a la necesidad

inctitiirianal nraviata an g| nosocomio.
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La Subdirectora Nacional de Provision de Servicios de Salud con memorando IESS-
SDNPSS-2017-3237-M de 30 de octubre de 2017, remitio al Coordinador Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Guayas Subrogante, la Programacion de
medicamentos 2018 aprobada con la finalidad de que sea socializada en los
establecimientos de salud de su jurisdiccion y reaticen los procesos de adquisicion en
el marco de la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP, por o
que esta programacion fue remitida por el referido coordinador a la Gerente General
del HGNGC, con memorando [ESS-CPPSSG-2017-19148-M de 1 de noviembre de
2017, acorde a la planificacién remitida previamente por |la casa de salud; razén por la
cual, el Comité de Farmacia y Terapéutica, procedio a reunirse el 13 de noviembre de
2017, en atencidn a la aprobacién remitida por el Coordinador Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Guayas y considerando la revision de la
programacion de medicamentos 2018, respecto al contenido del memorando, cuerpo
colegiado que al concluir su sesién suscribio el acta No. 7 en la que hizo constar los

siguientes acuerdos y cCompromisos:

“... 1). Revisién de la programacion de medicamentos 2018, respecto a
Memorando IESS-CPPSSG-2017-19148-M y en referencia a lo enviado
seqgin Memorando Nro. IESS-CPPSSG-2017-13986-M... .- Matriz Anexa No.
1.- ... En la matriz inicial, se considera el Consumo Promedio Mensual, sin
embargo no considera la dispersion de los datos respectos a los picos de
consumos que generan mes a mes, en donde el peor escenario que se
presenta, es respecto rupturas de stocks o desabastecimientos de los
medicamentos, principalmente generadas por l0s largos tiempos de entrega de
medicamentos o incumplimiento por parte de los proveedores... en la matriz
mencionada al no tener consumos y no reflejar un Consumo Promedio
Mensual, la formuia final no permite programar... - 2). Analisis de Ia matriz
elaborada por el Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos para
la programacion de Medicamentos 2018 — Matriz Anexo No. 2.- En la matnz
actual elaborada, dispuesta al analisis con los miembros... y para su revision
por las autoridades, al realizar la Programacién de Medicamentos 2018...
sugiriendo incluir los siguientes parametros modificando la matnz original.-
ACUERDOS Y COMPROMISOS.- Revisar y analizar la cartera de servicios
actual del HGNGC.- Matnz para andlisis de programacion de medicamentos
2018 — HGNGC.- Apalizar inclusion de medicamentos fuera de Cuadro
Nacional de Medicamentos Bédsicos 9na Revision.- RESPONSABLE.- Comité
de Farmacia y Terapéutica...”

El Coordinador de Farmacia del HGNGC en su calidad de Secretario del Comité de
Farmacia y Terapéutica con memorando IESS-HG-NGC-FA-2017-0043-M de 15 de
noviembre de 2107 remitio a la Subdirectora de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico con
~nmi~ ~ Director Técnico del HGNGC el andlisis respecto al alcance de la
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Programacion de Medicamentos 2018 con las modificaciones realizadas por el Comité
de Farmacia y Terapéutica, por lo que el referido Director Técnico con memorando
IESS-HG-NGC-DT-2017-0545-M de 15 de noviembre de 2017 trasladd a la Gerente
General del HGNG Los Ceibos, encargada, el andlisis realizado a fin de que se
realicen las acciones administrativas correspondientes, funcionaria que con
memorando |ESS-HG-NGC-2017-1725-M de 16 de noviembre de 2017 remiti¢ el
alcance de la Programacién de Medicamentos 2018, al Coordinador Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Guayas para que realice la revisidn, analisis y fines
pertinentes, quien a su vez con memorando IESS-CPPSSG-2017-19999-M de 17 de
noviembre de 2017 remitié el requerimiento a la Subdirectora Nacional de Provisidn de
Servicios de Salud quien en contestacion al requerimiento realizado con memorando
IESS-SDNPSS-2017-3569-M de 23 de noviembre de 2017 sefiald al Coordinador
Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud de Guayas:

“... Se determiné que, e Establecimiento de Salud programa un tofal de
trescientos noventa y seis (396) medicamentos cuyo monto asciende a USD
16°870.410,42 (dieciséis miflones ochocientos setenta mil cuatrocienfos diez
délares de los Estados Unidos de Norteamérica con 42/100), de fos cuafes, una
vez realizada la revision y el analisis técnico respectivo se consideran,
doscientos doce (212) medicamentos cuyo monto asciende a USD
3°980.806,91 (tres millones novecientos ochenta mil ochocientos seis ddfares
de los Estados Unidos de Norteamérica con 91/100) en la Programacidon de
Medicamentos 2018, mismos que cumplen con los parametros fécnicos
descritos en el Manual de Procesos para la Gestidn Farmacéutica, conforme al
periodo de abastecimiento anual optimo (sic) que es de 15 meses (12 meses +
3 meses como stock de seguridad) y cuentan con las Auforizaciones
necesanas de Uso concedidas por la Autoridad Sanitaria Nacional, particular
que se encuenira detallado en e} Informe Técnico N° IT-SDNPS-2017-11-487

(.

El Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas al contar con
esta respuesta mediante memoarando 1ESS-CPPSSG-2017-20521-M de 23 de
noviembre de 2017, remitid a la Gerente General y al Director Técnico del HGNGC la
contestacion realizada respecto al alcance a la Programacién de Medicamentos 2018,
quienes a su vez segun consta en la hoja de ruta del documento obtenido dei sistema
de Gestidon Documental QUIPUX, reasigné el documento para conocimiento y gestion
pertinente al Coordinador de Farmacia y Terapéutica sin evidenciar que realizé alguna

AR
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El Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar, encargado, con
memorando IESS-DSGSIF-2017-4719-M de 18 de diciembre de 2017, solicitd a la
Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la Salud del Ministerio de Salud Publica la
autorizacion del uso de farmacos del Tercer Nivel de Atencion en establecimientos de
salud de Segundo Nivel de Atencién, para lo cual sefiald:

“... Al respecto y en consideracion de que hasta la presente fecha, el IESS ha
incrementado su infraestructura hospitalaria, solicito se considere la
auforizacion de dichos medicamentos en los hospitales General Norfe de
Guayaquil Los Ceibos, (...)".

La citada servidora con oficio MSP-SNGPSP-2017-2372 de 29 de diciembre de 2017,

autorizé lo solicitado en los siguientes términos:

“... Al respecto, del analisis de {a informacion remitida y a fin de favorecer el
acceso de medicamentos a los pacientes atendidos, este Portafolio AUTORIZA
el uso de medicamentos esenciales de Tercer Nivel de Alencion, arriba citados,
en los establecimientos de salud de Segundo Nivel de Atencion, que dispongan
del servicio especializado de Unidad de Cuidados Intensivos, para uso
exclusivo en las indicaciones gue constan en el Registro Terapéutico (...)".

Una vez que se contd con la autonizacidén del uso de los farmacos en los Hospitales de
Segundo Nivel de Atencidn, la Subdirectora Nacional de Provision de Servicios de
Salud, con memorando IESS-SDNSS-2018-0011-M de 3 de enero de 2018 socializd |a
decision al Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas,
encargado, servidor que a su vez con memorando IESS-CPPSSG-2018-0114-M de 3
de enero de 2018 puso en conocimiento del Gerente General del HGNGC y de la
Directora Técnica, encargada del HGNGC la resolucion emitida por el organismo
regulador de salud.

En este sentido, el Comité de Farmacia y Terapéutica del HGNGC, se conformé el 22
de febrero de 2018, desde las 09h00 hasta las 12h30, con la finalidad de tratar entre
otros temas, lo siguiente:

‘... 2} Actualizacion y Seleccion del Listado de Medicamentos Esenciales y
nuevos medicamentos por la carfera de servicios.- 3) Analisis del
Reguerimiento de Medicamentos 2018 —Reforma del PAC.- Solicitud de
Medicamentos de Tercer Nivel de Atencion.- Medicamentos fuera del Cuadro
Basico autorizados por el MSP.- 4) Anélisis de Sobre Stocks de medicamentos
f..)
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Respecto al requerimiento de los farmacos a ser utilizados en la Casa de Salud, el
Comité de Farmacia y Terapéutica del HGNGC, sefald y concluyé lo siguiente:

“... DESARROLLO.-... 3} .-El Comité de Farmacia y Terapéutica realizé el
analisis de los consumos promedio mensuales de los medicamentos, junto al
Stock Cero, Critico y Minimo proporcionados por la Ing... Guardalimacén de
Medicamentos, y los requerimientos en base a fa nueva cartera de servicio por
parte de los especialistas.- Teniendo en consideracion los siguientes punfos. a)
Se realiza el requerimiento del Listado de Medicamentos Esenciales
actualizado, de acuerdo a los siguiente (sic) parametros: Se analizo los
consumos de fos medicamentos solicitados por cada una de las
especialidades, y de acuerdo al consumo promedio mensual méximo, se
establecié un consumo promedio fijado obteniendo asi la cantidad a solicitar.
Recalcando un incremento en las atenciones brindadas en nuestro
nosocomio,...- Dentro del Comité de Farmacia Terapéutica se determind
realizar un requerimiento por 15 meses de los medicamentos, fos mismos que
seran entregados parcialmente cada 3 meses, segun las Disposiciones de
adquisiciones por catalogo electronico mediante memorando N° JESS-DSGSIF-
2018-0741-M, suscrito por el Dr...-Director del Seguro General de Salud
indivigual y Familiar.- Se realiza ef requerimiento de medicamentos esenciales
por 15 meses para el Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos,
contemplando los (sic) siguiente: Saldo de Bodega General, Saldo de Bodegas
de Farmacia, Consumo Promedio Mensual (Fijado segun el presente Comité de
Farmacia y Terapéutica) .-ACUERDOS Y COMPROMISOS .-Consolidar el
requerimiento de medicamentos por especialidad para un periodo {sic) de 1
mes de acuerdo a lo establecido en el presente Comité de Farmacia y
Terapéutica.- Analizar tnimestralmente los consumos de medicamentos del
Hospital General del Norte Guayaquif Los Ceibos, por la dispersion de daltos en
fos consumos presenfados hasta la fecha.-.. Remitir requerimienfo de
medicamentos a la Gerencia del establecimiento de salud para la respectiva
adquisicion {...)"

La referida acta con los acuerdos y compromisos alcanzados en la reunion del Comité
de Farmacia fue remitida por el Coordinador de Farmacia del HGNGC con memorando
IESS-HG-NGC-FA-2018-0054-M de 19 de marzo de 2018 a la Directora Técnica del
HGNGC, por lo que en vitud del compromiso de envid el requerimientc de
medicamentos a la Gerencia del nosocomio, la Directora Técnica del HGNGC,
encargada, con memorando IESS-HG-NGC-DT-2018-0378-M de 19 de marzo de
2018, trasiadd a la Maxima Autoridad del nosocomio dicha acta dentro de los cuales
se encuentran incluidos: el listado de 320 farmacos requeridos para el periodo 2018,
Reporte de bodega Medicamentos. stocks cero; listado de medicamentos sobre
abastecidos con la finalidad de que se realicen las gestiones pertinentes para la
reprogramacion y adquisicidn de los medicamentos en la matriz adjunta al referido
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Al contar con estos documentos, la Gerente General del HGNGC, suscribio el 4 de
abrii de 2018 el informe técnico IESS-HG-NGC-2018-001-RMED con el cual
fundamento y solicitd la reforma al PAC de medicamentos, por lo que en el literal d) del

referido documento concluyo:

“... Por lo expuesto, se soficita la reprogramacion de items antes descritos, de
acuerdo a la actualizacion de fa cartera de servicio def Nosocomio con ef fin de
optimizar los recursos debido al incremento en las atenciones brindadas y se
encuentra reflejada en la matrz anferiormente expuesta {...)".

El Coordinador de Farmacia del HGNGC con memorando IESS-HG-HGNGC-FA-2018-
0063-M de 6 de abril de 2018, dirigido a la Directora Técnica del HGNGC, solicito
realice las gestiones pertinentes para la adquisicion de medicamentos que se
encuenfran en un abastecimiento entre 0 y 3 meses asi como realice el andlisis
pertinente de compras publicas sobre las 6rdenes de entrega por catalogo electronico
por incumplimiento en los tiempos de enitrega de farmacos por parte de los
proveedores; por lo que ésta a su vez con memorando IESS-HG-NGC-DT-2018-0473-
M de 6 de abril de 2018, remitié al Gerente General del HGNGC, en iguales términos
el siguiente requerimiento:

“... se realicen las gestiones pertinentes para la adquisicion de medicamentos
que se encuentran en un abastecimiento entre 0-3 meses... ordenados por
prioridad, los cuales fueron requeridos mediante el Comité de Farmacia y
Terapéutica en Acta 1.- ...el presente requerimiento se solficita atender fas
“Disposiciones de adquisiciones por catdlogo electronico” mediante
Memorando N°IESS-DSGSIF-2018-0741, ... se dispuso de forma obligaforia
que la adquisicion de medicamentos bajo la figura de compras por catalogo
electronico se ejecuten con una proyeccion no menor a un mes y no mayor a
tres meses , por lo que esta Coordinacion de Fanmacia sugiere realizar la
adquisicion de medicamentos de la siguiente forma:

Medicamentos Requerimientos
Catalogo Electrénico 3 mese
No catalogados &6 meses

. con la finalidad de evitar sobreabastecimiento por duplicidad de drdenes,
solicito se realice el anélisis pertinente por parte del Departamento de Compras
Pablicas sobre las drdenes pendientes de entrega por Catalogo Electronico,
mismas que no estdan contempladas en este analisis, en virtud del
incumplimiento en Jos tiempos de entrega de farmacos por parte de los
proveedores (...)".

El Gerente General del HGNGC con sumilla inserta en el citado documento sefialé:
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“Compras.- Instrumentar Proceso.- 10-04-18.. .- SAF favor atender.-
10/04/2018 “

El Gerente General del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-GG-2018-0266-M de
6 de abril de 2018, remitid al Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de
Salud Guayas el Informe Técnico para la reprogramacion de medicamentos para el
afio 2018 y solicité se realicen las gestiones pertinentes para la reprogramacion y
adquisicion de 320 farmacos constantes en el informe y matriz adjunta, servidor que
con memorando |JESS-CPPSSG-2018-6370 de 11 de abril de 2018, envié el
requerimiento a la Subdirectora Nacional de Provisién de Servicios de Salud.

Adicionalmente y en virtud de que se encontraba en tramite la modificacion del PAC
para la adquisicion de medicamentes, la Responsable de Compras Publicas del
HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-CP-2018-0317 de 13 de abril de 2018,
informé al Coordinador de Farmacia del HGNGC lo siguiente:

“... De acuerdo a lo solicitado por usted en el memorando No.JESS-HG-NGC-
FA-2018-0063-M de fecha 06 de abrii de 2018 por el requerimiento
medicamentos para el Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos y
aprobado en el memorando No.lESS-HG-NGC-DT-2018-0473 de la misma
fecha, emitido por la Dra. ... Directora Técnica (e} con sumilla inserta de la
maxima autoridad de esle nosocomio comunico, que del listado de 120
medicamentos solicitados, 36 no se encueniran en la programacion 2018
actual, por lo que se solicita de manera inmediata la revision de los mismos en
la reprogramacion que se esté tramitando (...)".

La Subdirectora Nacional Provision de Servicios de Salud en respuesta al memorando
IESS-CPPSSG-2018-8370 de 11 de abril de 2018 del Coordinador Provincial de
Prestaciones de! Seguro de Salud Guayas, con memorando I[ESS-SDNPSS-2018-
1221-M de 20 de abril de 2018 en la parte pertinente sefiald lo siguiente:

... Sobrestimacion en lreinta y dos (32) medicamentos, con consSUMos
promedios mensuales alfos ajustados por ef Comité de Farmacia y Terapéutica
que presentan una proyeccion de incremento elevado, comparacion realizada
entre los consumos promedios mensuales (CPM) presentados en primer
trimestre del afio 2018 por el Establecimiento de Salud y los consumos (CPM)
ajustados por ef Comité de Farmacia y Terapéutica. .-En la revision de la matriz
enviada, se encontrd seis (6) medicamenfos que no corresponden al nivel de
atencion y que no se presentan las autorizaciones correspondientes, razén por
la cual no pueden ser consideradas en la reprogramacion. A pesar que no son
consideradas en el informe si se presentan en la matriz, por lo cual se solicita
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concordancia en la informacién remitida. .-En cuanto a los medicamentos
nuevos a ingresar en la programacion ratificar o rectificar los valores estimados,
ya que, los miembras del Comité de Farmacia y Terapéutica y el médico
prescriptor son responsables por la seleccion y programacion de los
medicamentos, asi como de la utilizacion O6ptima y eficiente de los recursos
disponibles; ademas, de velar por el uso racional, la seguridad del paciente y
responder frente a los organismos de control pertinentes (...)"

El Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas con
memorando |IESS-CPPSSG-2018-7379-M de 23 de abril de 2018, trasladd estas
observaciones a la Gerente General y a la Directora Técnica del HGNGC, por lo que
solicito realizar las correcciones respectivas, por lo que la citada Gerente General, con
memorando IESS-HG-NGC-GG-2018-0302-M de 23 de abril de 2018, remitio al
Coordinador de Farmacia del HGNGC las observaciones y recordd la obligacion de
realizar un nuevo analisis respecto a las reprogramaciones solicitadas; para lo cual, el
Coordinador de Farmacia del HGNGC con memorandos IESS-HG-HGNGC-FA-2018-
0084-M e IESS-HG-NGC-FA-2018-0085 de 2 mayo de 2018, remitic a las
Subdirectoras de Apoyo Diagnostico y Terapéutico del HGNGC, lo siguiente:

“...en referencia a (sic) memorando Nro, IESS-HG-NGC-FA-2018-0063-M
donde se solicitd se realicen las gestiones pertinentes para la adquisicién de
medicamentos que se encueniran en un abastecimiento entre 0-3 meses del
Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, ordenados por prioridad,
los cuales fueron requeridos mediante Comité de Farmacia y Terapéutica en
Acta N° 1 celebrada el 22 de Febrero de 2018 en base a la nueva cartera de
servicios de este nosocomio mediante los Memorando Nro.lESS-HG-NGC-FA-
2018-0054-M y  Memorando  Nro. IESS-HG-NGC_DT-2018-0378-M,
respectivamente.- Cabe mencionar, que respecto al Memorando Nro. IESS-
HG-NGC-FA-2018-0063-M se soficitaron 120 medicamentos, de los cuales se
han realizado 61 6rdenes de Catdlogo Electronico, quedando pendiente de
gestion 59 medicamentos y adicionalmente en el presente memorando se
generan 12 medicamentos adicionales que a la fecha actual se encueniran en
stock critico, detaltando lo antes descnto en los archivos adjuntos (...)"

“..., por medio de la presenfe me dirijo a usted para informar que mediante
Memorando Nro. [IESS-HG-NGC-CP-2018-0317-M, suscrifo por la Ing...,
Responsable de Compras Publicas del Hospital General del Norte de
Guayaquil los (sic) Ceibos, se realizaron las gestiones pertinentes para la
adquisicién de 61 medicamentos mediante catdlogo electronico los cuales se
pusieron a conocimiento a esta Coordinacion de Farmacia.- Cabe recalcar que
actualmente se han recibido 22 medicamentos de las 61 érdenes generadas,
quedando pendiente 39 iterns sin tener informacion sobre la fecha de entrega
estimada, por lo cual se solicita se realice el seguimiento de los mismos con el
objetivo de cubrir las necesidades de las distintas dreas de nuestra nosocomio,
considerando que algunos de los medicamentos se encuentran en stock cero y

nritina £V
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La Subdirectora de Apoyo y Diagnéstico Terapéutico del HGNGC con memorando
IESS-HG-NGC-ADT-2018-0222-M de 3 de mayo de 2018 trasladdé a la Directora
Técnica del HGNGC, misma gue con memorando IESS-HG-NGC-DT-2018-0590-M de
3 de mayo de 2018 traslado a la Gerente General del HGNGC en los mismos términos
el alcance a la solicitud de medicamentos respecto a memorando |IESS-HG-NGC-FA-

2018-0063-M, quienes expusieron lo siguiente;

“... leniendo como contestacion Observacién mediante memorando [ESS-
CPPSSG-2018-1221-M ... mismo que ha impedido abastecernos segun las
necesidades de este nosocomio .- ... respecto al Memorando Nro. IESS-HG-
NGC-FA-2018-0063 se solicitaron 120 medicamentos, de los cuales se han
realizado 61 6rdenes de Catdlogo Electrénico, quedando pendiente de gestion
59 medicamentos y adicionalmente en el presente memorando se generan 12
medicarnentos adicionales que a la fecha actual se encuentran en stock critico

(..)"

Ante estas observaciones, el 13 de junio de 2018, esto es, luego de transcurrir 51 dias
desde la disposicion dictada, el Comité de Farmacia y Terapéutica, atendié entre otros
puntos, las observaciones realizadas al informe técnico para la reprogramacién de
medicamentos para el 2018, producto de la cual, los miembros integrantes del Comité
de Farmacia y Terapéutica suscribieron el acta 02-2018 con los siguientes acuerdos y

COMpromisos:

ACUERDOS Y COMPROMISOS.- Consolidar el requerimiento de
medicamentos por especialidad para un periodo (sic) de 9 m eses de acuerdo a
lo establecido en el presente Comité de Fammacia y Terapéutica -Analizar
tnmestraimente los consumos de medicamentos del Hospital Generaf def Norle
Guayaquil Los Ceibos, por la dispersién de datos en los consumos presentados
hasta la fecha .-Remitir requerimiento de medicamentos a la Gerencia del
establecimiento de salud para [a respectiva adquisicion .-Enviar
Reprogramacién de Medicamentos PAC 2018 a la Coordinacion Provincial de
Prestaciones del Segquro de Salud Guayas, y posteriormente a la Coordinacion
Nacional de Medicamentos, en base a las observaciones realizadas mediante
memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2018-3012-M (...)"

Al contar con este nuevo informe la Directora Técnica, encargada del HGNGC, con
memorando [ESS-HG-NGC-DT-2018-0921-M de 27 de junio de 2018 remitid a la
Gerente General del HGNGC, el informe y el acta No. 2 del Comité de Farmacia y
Terapéutica en donde se rectificaron los valores estimados para la Reprogramacion de
Medicamentos PAC 2018 del HGNGC quien en atencién a este documento, con
memorando IESS-HG-NGC-GG-2018-0541-M de 27 de junio de 2018 en respuesta al
mamnrandn  IESS-CPPSS5G-2018-7379-M, remitié al Coordinador Provincial de
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Prestaciones del Seguro de Salud Guayas, el acta No. 2 del Comité de Farmacia y

Terapéutica.

El Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud de Guayas ante el
pedido realizado con memorando IESS-CPPSSG-2018-12034-M de 28 de junio de
2018 informd a la Gerente General del HGNGC lo siguiente:

“... En virtud de lo expuesto, me permito informar que su solicitud no procede
debido a la falta de informacién tale (sic) como es: .-Informe Técnico
debidamente justificado, en el incremento de consumo de los medicamentos
presentar estadisticas (Gréfica tipo columna relacionado con el semestre
anterior de! consumo promedio mensual, de la manera que se visualice el
efectivo incremento) .-Memorando en los cuales el personal médico solicité el
ingreso de nuevos medicamentos o el incremento de [as cantidades
planificadas .-Toda vez, que se remita a esta Coordinacion de Salud toda ia
informacion completa, continuara (sic) con la gestion correspondiente {...)".

Al respecto, la Directora Tecnica, encargada del HGNGC una vez mas, con
memorando |ESS-HG-NGC-DT-2018-0939-M de 3 de julio de 2018, remitid a la
Gerente General del HGNGC, lo siguiente:

“... En virtud de lo expuesto, se envia en archivos adjuntos la informacion
solicitada con el alcance respectivo segun las recomendaciones observaciones
por parte de la Coordinacion Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud
Guayas.- Esperando que la informacion sea Util para los fines (...)"

La Gerente General del HGNGC, una vez que recibié la informacidon requerida,
suscribid el Informe Técnico para solicitar reforma al PAC de Medicamentos,
documenta signado con el nimero |[ESS-HG-NGC-2018-002-RMED de 10 de julio de
2018, mediante el cual solicitd lo siguiente:

“... d) CONCLUSION .-Por lo expuesto, se solicita un presupuesto de $ $ (sic)
6.548.944,99 considerando las observaciones planteadas, se ha realizado la
validacion de los consumos promedios mensuales de Enero — Mayo 2018
stock actual de Bodega y Farmacia, inclusion de medicamentos fuera del
CNMB 9na Revision autorizados para las Unidades de la Red Publica Infegral
de Salud — RPIS por parte del Ministerio de Salud Publica, con las respectivas
solicitudes por el Personal prescripfor con la finalidad de cubrir la cartera de
servicio de nuestro Hospital por lo tanto solicito la reprogramacion de ftems
antes descnitos, de acuerdo a la actualizacion de la cartera de servicio del
Nosocomio con el fin de optimizar los recursos debido al incremento en las
atenciones brindadas en nuestro Nosocomio como se refleja en la matriz
o ' Txpuesta (..}
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Al contar con este informe, la Gerente General del HGNGC, con memorando IESS-
HG-NGC-GG-2018-0626-M de 12 de julio de 2018, remitié al Coordinador Provincial
de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas la informacion faltante y que fue
observada previamente y una vez que el requerimiento primario se encontraba
solucionado, solicité se realice y autorice la reprogramacién de medicamentos PAC
2018 del HGNGC, autoridad destinataria que con memorando IESS-CPPSSG-2018-
13334-M de 16 de julio de 2018, remitié al Director del Seguro General de Salud
Individual y Familiar, encargado la informacién proporcionada por la maxima autoridad
de la Casa de Salud, por lo que amparado en los elementos proporcionados solicitd:

‘... En virtud de lo expuesto, me permito solicitar de la manera més atenta y
salvo su mejor criterio la validacion y autorizacion de lo solicitado por el
establecimiento de salud, adicionalmente se anexa informacién requerida para
continuar con el frémite correspondiente (...)".

El Subdirector Nacional de Provision de Servicios de Salud, encargado con
memorando IESS-SDNPSS5-2018-2282-M de 2 de agosto de 2018, remitio la
documentacion adjunta del memorando IESS-CPPSSG-2018-13334-M al Coordinador
Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas y a la Gerente General del
HGNGC, y en la parte pertinente autorizé lo siguiente:

“,..una vez revisada la informacién remitida por el Establecimiento de Salud, la
Coordinacion Nacional de Medicamentos, segin informe técnico IESS-
SDNPPS-CNM-2018-0035-IT considera pertinentes (sic) de reprogramacion:
doscientos ochenta y cinco (285) medicamentos que se encuentran dentro def
Cuadro Nacional de Medicamentos Bésicos 9na revision vigente-CNMB, cuyo
monto asciende a § 6 548.945,01 (seis millones quinientos cuarenta y ocho mil
novecientos cuarenta y cinco ddlares de los Estados Unidos de Norteamérica
con 01/100). De los cuales: cincuenta y cinco (85) medicarmentos registran
stock cero, ciento dieciséis (116} medicamentos registran stock critico, setenta
y cuatro (74) medicamentos no registran observacion, lreinta (30)
medicamentos nuevos dentro y fuera del nivel de atencién con las respectivas
autorizaciones y diez {10) medicamentos nuevos fuera del Cuadro Nacional de
Medicamentos Bésico 9na revision vigente autorizados por MSP (...)".

Asi también, el Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas
con memorando IESS-CPPSSG-2018-14531-M de 2 de agosto de 2018, en referencia
a los memorandos IESS-SDNPSS-2018-2282-M y IESS-CPPSSG-2018-13334-M
remitib a la Gerente General y a la Directora Técnica, encargada del HGNGC la
referida autorizacion, por lo que la Maxima Autoridad del ngsocomio con memorandos
IESS-HG-NGC-GG-2018-0773-M e IESS-HG-NGC-GG-2018-0800-M de 3 y 6 de
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agosto de 2018, respectivamente, solicité al Director del Seguro General de Salud

Individual y Familiar, encargado lo siguiente:

“.. Por lo antes expuesto y considerando las necesidades de
medicamentos que tiene el Hospital para atender una demanda
aproximada de 55,000 (sic) atenciones mes, se solicita de manera a priori
asignar los recursos economicos para incrementar la partida de
Medicamentos 530809 al Presupuesto inicial acorde al PAC Reformado
para el afio 2018 en cumplimiento a las normativas vigentes dado en las bases
de la validacién por parte de Coordinacion Nacional de Medicamentos, solicito
a usted se remita lo antes expuesto, mediante el Organo regular a la
Subdireccién Nacional Financiera del Seguro de Salud la ampliacion de
presupuesto por un valor de $§ 6548.945,01 en la partidas (sic) de
Medicamentos (...)".

“... Por lo expuesto y en virtud a los saldos disponibles en la cedula (sic)
presupuestaria con corte al 5 de agosto def 2018, se insiste de manera urgente
a la Direccion del Seguro General de Salud individual y Familiar nos asigne los
recursos econoémicos, esto con la finalidad de realizar las adquisiciones de
dispositivos por ef valor de USD 8°720.898,54 y de medicamentos por el valor
de USD 6°548.945,01 que son necesarias en la atencion de nuestros afiliados

(.

En atencion a estos requerimientos la Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de
Salud con memorandos IESS-SDNFSS-2018-3872-M e IESS-5DNFS5-2018-3913-M
de 16 y 20 de agosto de 2018, comunicé al Director del Seguro General de Salud
Individual y Familiar, encargado y a la Gerente General del HGNGC, con copia a la
Subdirectora Administrativa Financiera y a la Responsable de Planificacién del referido
nosocomio, que se realizd el incremento presupuestario en la partida presupuestaria
530809 “Medicamentos” mediante reforma presupuestaria de tipo AMP N° 74 en el
sistema ESIGEF por un monto total de 6 548 945,01 USD, evidenciando que la
Gerente General de esta casa de salud a partir del 2 y 20 de agosto de 2018, contd
con la autorizacion de la reforma al PAC y con los recursos necesarios para iniciar la
adquisicidn de farmacos mediante la utilizacion de procedimientos contemplados en la
Ley del Sistema Nacional de Contratacién Publica; sin embargo, paralelamente al
proceso de autorizaciéon de reforma al PAC, se realizaron acciones al margen de la
normativa legal vigente que concluyeron con ia adquisicion de los farmacos requeridos
por las distintas areas de Hospital, generando obligaciones que fueron honradas

mediante la suscripcién de convenios de pago.

Lo comentade se presenté por cuanto la Gerente General del HGNGC pese a que
conté inicialmente con una programacién de medicamentos del afio 2018 que le
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permitia adquirir los farmacos ya pianificados a través de procedimientos
contempiados en la Ley, no los realizd debido a la existencia de otras necesidades
institucionales, por lo que solicité la reforma a la programacién de medicamentos y el
correspondiente incremento de recursos econdmicos, para lo cual realizo todas las
acciones administrativas tendientes a obtener por parte de la Direccidn del Seguro de
Salud Individual y Familiar la autorizacién necesaria y el correspondiente desembolso
de recursos econdmicos; sin embargo, esto no fue motivo para que adquieran los otros
medicamentos planificados mediante procesos de compras publicas; ademas, previo a
contar con el visto bueno otorgado por parte del Director del Seguro General de Salud
Individual y Familiar y de! Subdirector Nacional de Provision de Servicios de Salud,
autorizd mediante |la emision de dérdenes de compra al margen de la normativa publica
un procedimiento distinto para la adquisicidén de farmacos; y, pese a que a partir del 2
y 18 de agosto de 2018, se contd con la reforma al PAC de medicamentos y los
recursos necesarios se continud adquiriendo farmacos que si se encontraban

planificados sin aplicarse un proceso de contratacidén publica.

El articulo 26 a la LOSNCP, ordena que el Plan Anual de Contratacion contendra, por
lo menos los procesos de contratacion que se realizardn en el afio fiscal, una
descripcidn del objeto de las contrataciones contenidas en el Plan, suficiente para que
los proveedores puedan identificar las obras, bienes, servicios o consultoria a
contratarse; el presupuesto estimativo de los bienes, servicios u obras a adquirir o
contratar; y, el cronograma de implementacién del Plan; y, el articulo 25 del
RGLOSNCP, sefiala que el PAC podra ser reformado por la maxima autoridad o su
delegado, mediante resolucién debidamente motivada salvo las contrataciones de
infima cuantia o aquellas que respondan a situaciones de emergencia, todas las
demas deberan estar incluidas en el PAC inicial o reformulado; sin embargo, no se
continud con la adquisicidon de los fArmacos planificados al amparo de la Ley y autorizd
la adquisicion de farmacos mediante procesos distintos a los de compras publicas que

fueron cancelados mediante la suscripcion de instrumentos excepcionales de pago.

Paralelamente a éstas actuaciones administrativas tendientes a obtener la reforma del
PAC medicamentos, los funcionarios que laboran en las distintas dependencias del
nosocomio realizaron al margen de la normativa legal otros tramites de compra que
derivaron en un proceso inexistente que concluyd con la adquisicidén de los farmacos

rannaridne nar |gs distintas areas de Hospital, mismos que fueron recibidos y
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cancelados mediante la suscripcion de convenios de pago, figura legal que se aplica
por excepcidon, cuando por circunstancias ajenas a la voluntad o decisién de las
autoridades competentes de la entidad, debidamente justificadas no hubiera sido
posible celebrar un contrato observando todas las formalidades previas como se

presenta a continuacion;

Cantidad adquirida | Gantldad consumo FPréstamo a Fecha altim e
Madlcamentos adguiridos Por convenio de promedk mansual Dlas consumao atras unidades cONsuMo
paga total Gapendanclas médicas del 1ESS| dependencias
AZITROMICINA SOLIDO ORAL (POLVQ) B
4
200MGSML 1230 300 meses 3 dias
FOSFOLUPIDOS MATURALES
12 201901 -2
SURFAGT, i 180 9 16 meses 20 dias 6
GABAPENTINA 300MG SOLIDO ORaL 113268 21800 5 meses 5 dias
|IBLUPROFEMO 400MG SOLIDC ORAL 484188 125120 3 mases 26 dias
MRACONAZOL 100 MG 5OLIDO ORAL 49058 28T 16 meses 15 dias
LORATADINA LIQUIDO ORAL SMESML 21330 3360 3 masas 26 dias
METFORMNA 500mg SOLIDG QRAL 123750 24570 S mases 1 dias
METFORMNA B50m g SOLIDD ORAL J31734 60660 & messs 14 dias
TAMSULOSINA G AMG S0OLID0 QRAL 104108 165170 & mases 1dla
Go'msmo‘- 100 MGML LIQUIDO ORAL 15420 502 30 meses 21 dias 9540 2016.09.13
VORICONAZCL 200 MG SOLIDOD
PARENTAL 225 60 3meses 22 dlas

6. Convenio de Pago 27-UAJ-HGNGC-2018

La Gerente General HGNGC y el Gerente General de Distribuidora Farmaceéutica
Manabi S.A DIFMA con RUC 0992695706001 el 15 de junio de 2018 suscribieron el
convenio de pago 27-UAJ-HGNGC-2018, mediante el cual se cancelé la obligacién al
proveedor por la adquisicion de 68 medicamentos por un total de 668 225,40 USD, de
los cuales se analizé el 63,89%, correspondiente a 7 farmacos por un monto de
426 906,00 USD, segun se presenta a continuacion:

Valor
No. Detalle usp o Anallzado|
TMIPENEM + CILAS TATINA S0OLIDO
1 |PARENTERAL 500 MG + 500 MG 39 900,00 5,97%
INSULTNA HUMANA NPH (ACCION
INTERMEDIA) LIGUIDG PARENTERAL 100
2 |urmML 80 550,00 12,05%
3 |KETOROLACO 30MG/ML LIQUIDG PARENTAL 34 800,00 5,21%
4 |MEROPENEM 0.5 MG POLVO PARA NY 14 700,00 2,20%
MEROPENEM S0OLIDO PARENTERAL 1000
5 |MG 63 000,00 ~ e
PARACE TAMOL 10 MG/ML LIGQUIL. .. -
8 |PARENTERAL 171 800,00 25,68%
PIPERA CILINA T TAZOBAC 1AM 4000 MG + 50
7 |MG SOLIDQ PARENTERAL 22 256,00 3,35%
Total| 426 906,00 63,89%

En la revisién de 1a muestra analizada, se presentaron las siguientes novedades:
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En el Acta 1 de 22 de febrero de 2018 de reuniéon de Comité de Farmacia y
Terapéutica, consta que entre otros temas se abordaron los siguientes:

“... 2) Actualizacion y Seleccién del Listado de Medicamentos Esenciales y
nuevos medicamentos por la cartera de servicios. .-3) Andlisis del
Requerimiento de medicamentos 2018 — Reforma del PAC. .- Solicitud de
Medicamentos de Tercer Nivel de Atencién. .- Medicamentos fuera del Cuadro
Bésico autorizados por el Ministerio de Salud Piblica.- 4) Analisis de Sobre
Stocks de medicamentos (...)".

La Directora Técnica HGNGC con memorando [ESS-HG-NGC-DT-2018-0378-M de 19
de marzo de 2018, remitié al Gerente General HGNGC ia referida acta y adjuntd entre
otros documentos, el "Listado de Medicamentos Esenciales del HGNGC dentro del
CNMB’, en el que no se incluyo el farmaco Meropenem Solido Parenteral 1000 mg y
0.5 mg Polvo para Inyeccién; y, en el listado de medicamentos con “Stock Cero de
Bodega de Medicamentos”, se verificd que de los 7 farmacos correspondiente a la
muestra analizada, Unicamente consta el Ketorolaco 30mg/ml Liquido Parenteral, con

stock cero.

El Coordinador de Farmacia HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-FA-2018-0063-
M de 6 de abril de 2018, solicito a la Directora Técnica del HGNGC, la adquisicion de
120 medicamentos, en los cuales se encontraron incluidos los 7 farmacos analizados;
requerimiento que fue trasladado al Gerente General HGNGC con memorando IESS-
HG-NGC-DT-2018-0473-M de 6 de abril de 2018, quien en este documento insertd las
nota: “Compras instrumentar proceso 10/04/2018” y “SAF favor atender 10/04/2018” y
con memorando [ESS-HG-NGC-GG-2018-0266-M de 6 de abril de 2018, solicité al
Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Guayas, encargado, las
gestiones pertinentes para la reprogramacién y adquisicién de los medicamentos; v,
remitié el Informe Técnico para la Reprogramacién de Medicamentos para el afio
2018.

En atencion a la sumilla del Gerente General HGNGC, la Oficinista - Responsable de
Compras Publicas del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-CP-2018-0317-M de
13 de abril de 2018, comunicé al Coordinador de Farmacia HGNGC, que 36
. medicamentos no se encontraban en la programacién 2018 y que 20 no tienen
disponibilidad en el PAC 2018 y solicité la revisibn de los mismos en la

reproaramacion.
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De los 7 medicamentos analizados, conforme consta en el PAC 2018 del HGNGC,
proporcionado a la Jefa de Equipo por la Responsable de Compras Publicas del
HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-CP-2019-1131-M de 28 de octubre de 2019,
unicamente el farmaco Paracetamol 10mg/MI Liquido Parenteral, consta en este
documento y su adquisicién estuvo planificada efectuarse a traveés del proceso de

Subasta Inversa Electronica en el segundo cuatrimestre, como se demuestra:

at. .
Fartida Tipe de Tipo g8 - - “alor unilanio | Walor talal .
Pres CPC Presupuesto] Frodutlo E:Zi,r\ﬁ Pre¢edimismo Dascripeidn Cart sD JsD Periode
MEDICAMENTOS NO CATALOGADOS DE USO: .
T GEMERAL PARA EL HOSPTAL GENERAL DEL. VAN
¢ subasta’) |NORTE DE GUAYAGUA LOS CEIBOS GRURO 7 I 'y
Gaslo ) (CIPROFLOXACINA, METOCLOPRAMIDA, 1
30809 2605 Horm: 1 191 026,64 1 191 045,54
530809.00) 3SR | (e alizado|  NO Em?c MISOPROSTOL, GUETIAPINA. METRONDaZOL | W | ™ o2
\ ¥ IMULTMITAMINGS ¥ OLIGOELEMENTOS, ;
o / 'PARACETAMOL, PROGESTERONA,  TIAMINA N
— i(\rl'mmm B}

La Asistente de Gerencia General HGNGC, recibié el 27 de abril de 2018 y el 3 de
mayo de 2018 tres cotizaciones emitidas el 26 de abril de 2018 por las empresas
DIMERA S.A con RUC 0992668288001, AVIVIA PHARMA con RUC 0993077488001 y
Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A. DIFMA con RUC 0982695706001, a las
cuales no se adjuntd el permiso del ARCSA. Asi también, en el expediente del
convenio de pago, no se identificd el procedimiento utilizado y adoptado por la
Oficinista - Responsable de Compras Publicas del HGNGC para solicitar las ofertas a
los proveedores participantes que remitiercn sus proformas y el analisis de mercado
para determinar el presupuesto referencial y los factores para no requerir proformas a
los distribuidores directos a fin de seleccionarlos de conformidad a los datos de los
procesos que fueron realizados a través del portal de compras publicas y efectuados
en el mismo HGNGC, en otras unidades médicas del IESS, y dependencias dei sector
publico relacionadas con el area de salud que se encuentran publicados en el portal de
compras publicas-

La Asistente Administrativa el 27 de abril de 2018, sin que se evidencie ninguna
disposicién o solicitud de la Oficinista - Responsable de Compras Puablicas del HGNG,
emitié el documento denominado: “Certificacién para el Proceso de Adquisicion de
“Medicamentos” para el Hospital General del Norfe de Guayaquil Los Ceibos”, con el
que cerificd que 31 farmacos requeridos no se encontraban catalogados en el portal;

https://catalogo.compraspublicas.qgob.ec., en los que constaron los 7 medicamentos
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analizados; para lo cual a fin de fundamentar su acto, adjunté las impresiones
obtenidas de ios pantaliazos de la referida pagina web.

Respecto a los medicamentos solicitados con memorando IESS-HG-HGNGC-FA-
2018-0063-M, el Coordinador de Farmacia del HGNGC, con memorando |[ESS-HG-
HGNGC-FA-2018-0084-M de 2 mayo de 2018, informé a la Subdirectora de Apoyo
Diagnéstico y Terapéutico del HGNGC, o siguiente:

‘... Cabe mencionar, que respecto al Memorando Nro. IESS-HG-NGC-FA-
2018-0063-M se solicitaron 120 medicamentos, de ios cuales se han realizado
61 ordenes de Catdlogo Electronico, quedando pendiente de gestion 59
medicamentos y adicionalmente en el presente memorando se generan 12
medicarnentos adicionales que a la fecha actual se encuentran en stock critico,

(..)"

Asi también, en relacién al requerimiento efectuado por la Oficinista - Responsable de
Compras Publicas del HGNGC, con memorando |[ESS-HG-NGC-CP-2018-0317-M, el
Coordinador de Farmacia del HGNGC, ¢on memorando IESS-HG-HGNGC-FA-2018-
0085-M de 2 mayo de 2018, inform6 a la Subdirectora de Apoyo Diagnostico y
Terapéutico del HGNGC, lo siguiente:

“... Cabe recalcar que actualmente se han recibido 22 medicamentos de las 61
érdenes generadas, quedando pendiente 39 items sin tener informacion sobre
la fecha de entrega estimada, por fo cual se solicita se realice el sequimiento de
los mismos con el objetivo de cubrir las necesidades de las distintas areas de
nuestro nosocornio, considerando que algunos de los medicamentos se
encuentran en stock cero y critico (...}

Ademas, la referida Asistente, mediante correo electronico de 2 de mayo de 2018,
requirié al Coordinador de Farmacia HGNGC, las ‘Especificaciones Técnicas de

medicamentos solicitados”, en los siguientes términos:

“... Con la finalidad de continuar con la adquisicion de medicamentos
solicitados en el memorando IESS-HG-NGC-FA-2018-0063-M de fecha 06 de
Abril de 2018 y memorando No.JESS-HG-NGC-FA-2018-0084-M: solicito las
especificaciones técnicas de los siguientes farmacos para realizar los procesos
de adquisicién respectivos (...}".

En respuesta a lo solicitado, el Coordinador de Farmacia del HGNGC mediante correo
electrénico de 3 mayo de 2018 le remitié las especificaciones técnicas de los
medicamentos no catalogados; y adjunté el documento denominado
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“ESPECIFICACION TECNICA PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA
EL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS”, mismo que
fue elaborado por el Coordinador de Farmacia del HGNGC, revisado por la
Subdirectora de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico y aprobado por la Directora Tecnica,
encargada del nosocomio, en el cual constd el listado y especificaciones tecnicas de
71 medicamentos, entre los que se encuentran los 7 analizados; asi también, en los

numeros 7, 10 y 14 de este documento incluyd lo siguiente:

“ .. 7. PLAZO DE EJECUCION: -Se estipulara el plazo de entrega de acuerdo
al procedimiento adecuado para la adquisicion de los medicamentos objefos de
fa contratacién, cumpiiendo los lineamientos estipulados en la Ley Organica del
Sisterna Nacional de Contratacion Pablica... .-10. GARANTIAS -El contratista
deberd presentar una garantia técnica de la calidad para todos los
medicamentos... .-De no presentarse fa garantia técnica de calidad,... deberd
presentar, de manera sustituta, una garantia econdémica... .-La garantia de fiel
cumplimiento del contrato se rendira por un valor igual al cinco (5%) def monto
total... -14. ADMINISTRACION DEL CONTRATO .-La Maxima Autoridad o su
delegado, designaré de manera expresa un Administrador de las ordenes de
compra generadas {...)".

Lo expuesto evidencio que la Asistente Administrativa emitié la certificacién de
medicamentos no constantes en el catalogo electrénico y solicitd las especificaciones
técnicas de los mismos para realizar los procesos de adquisicidon sin que exista
solicitud o autorizacién para la ejecucién de estas actividades por parte de la Oficinista
- Responsable de Compras Publicas del HGNGC, tampoco se identifico requerimiento
alguno para que los oferentes participantes Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A
DIFMA, DIMERA S.A y AVIVIA PHARMA presenten proformas.

La Subdirectora de Apoyo y Diagnéstico Terapéutico HGNGC, con memorando IESS-
HG-NGC-ADT-2018-0222-M de 3 de mayo de 2018 informé a la Directora Técnica de!
HGNGC, lo requerido por el Coordinador de Farmacia en el memorando |[ESS-HG-
NGC-FA-2018-0084-M, servidora que a su vez con memorando IESS-HG-NGC-DT-
2018-0590-M de 3 de mayo de 2018 trasladd a la Gerente General del HGNGC en
similares términos el alcance a la solicitud de medicamentos respecto al memorando
[ESS-HG-NGC-FA-2018-0063-M, quien expuso lo siguiente:

“.tenjendo como contestacion Observacién mediante memorando JESS-
CPPSSG-2018-1221-M ... mismo gque ha impedido abastecernos segun las
necesidades de este nosocomio .- ... respecto al Memorando Nro. IESS-HG-
MECEAINTRNARM se soficitaron 120 medicamentos, de los cuales se han
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realizado 61 6rdenes de Catalogo Electrénico, quedando pendiente de gestion
59 medicamentos y adicionalmente en el presente memorando se generan 12
medicamentos adicionales que a la fecha actual se encuentran en stock critico

{.J)"

La Gerente General del HGNGC en el memorando |[ESS-HG-NGC-DT-2018-0590-M,
inserté una nota: “Compras Publicas favor proceder’, por lo que la Oficinista -
Responsable de Compras Publicas del HGNGC emiti6 la “CERTIFICACION PAC DEL
HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS Nro. 189-2018" de
3 de mayo de 2018, exponiendo lo siguiente:

“... B. OBJETO: ... considerando la documentacion correspondiente parg el
proceso que tiene por asunto “ADQUISICION DE MEDICAMENTOS EN
STOCK CERQ Y CRITICQO” PARA EL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE
GUAYAQUIL LOS CEIBOS’, solicitado por el area de Servicios Generales NO
consta en el Plan Anuaf de Contratacion (...)”

La Asistente Administrativa, la Oficinista - Responsable de Compras Publicas del
HGNGC y la Gerente General del HGNGC el 3 de mayo de 2018, suscribieron el
documento denominado “ESTUDIO DE MERCADQO PARA LA ADQUISICION DE
“MEDICAMENTOS EN STOCK CERQ Y CRITICO” PARA EL HOSPITAL GENERAL
DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS” en el numero 2 de este documento,
consta que realizaron un analisis de las cotizaciones obtenidas de medicamentos para
determinar la mejor oferta e incluyeron un cuadro comparativo utilizando las 3
proformas, recibidas por la Asistente de Gerencia General HGNGC, como se presenta

a continuacion:

GCuadro comparativo
DIFWA DIMERA 5.4 AVIVIA PHARMA 5.4
its CANTIDAD RUC 0992695706001 RUC 0992668288001 RUC: 0893077485001
m
Valor 1 volorwtal | Y39 Vyaortont | Y219 | valor sotal
unilarie USD unltario uso uni@rio UsD
ush usp . UsD
IMIFENEM + CILASTATINA SOLIDO PARENTERAL 2850
500 MG + 500 MG 14,00 30 §00,00 14,06] 40 071.00 14,050 40 042,50
INSULINA HUMANA NFH (ACCION INTERMEDIA} 4.500
LIGUIDO PARENTERAL 100 UIfML ' 17,90 80 550,00 17.96| 80820~ 17,85 8077500
KETOROLACO 30MG/ML LIDLIDO PARENTAL GO0 Q.58 34 800,00 0,64 38 400 o o7 =000
MERDPENEM 0.5 MG POLVO PARA INY 1. 500 £,80 14 700,00/ o868 14 780,00 '5,00
MEROPENEM SOLIDG PARENTAL 1000 MG 4. 500 14, DO 63 000,00 14,06 83 270,00 14,05 63 225,00
FARACETAMOL 10MGIRL LIOUIDO PARENTERAL 48.800 4,40 205 920,00 4.46| 208 728,00 4.45) 208 260,00
PIPERACILINA + TAZOBACTARM 4D00MG + S0MG 2700
SOLIDD PARENTERAL ) 8,28 22 358,00 B,34| 22 518,00 8,33 2749100
Totales 461 226,00 A58 597,00 487 388,50

Con oficio 0263-0002-IESS-AI-2018-1 de 6 de noviembre de 2019; la Jefa de Equipo
solicitd al Representante Legal de la oferente DIMERA S.A con RUC 0992668288001,
informar la persona y cargo a quién remitié la misma, asi como también, el medio y
nerennn mna la enlicitd |a cotizacion de los medicamentos objetos del convenio de
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pago en andlisis, entrega del documento que lo habilite como Distribuidor Autorizade
para la venta de los medicamentos ofertados, permiso de funcionamiento vigente a la

presentacion de la proforma; sin embargo, no se recibié respuesta.

Ademas en el numero 3 del documento denominado estudio de mercado, consta como

resolucion, lo siguiente:

“ .. 3.- RESOLUCION.- Realizada la respectiva investigacién de mercado para
el actual proceso de contratacion, se procede a calificar como Oferta
Conveniente para la Institucibn por su precio y cumplimiento con las
especificaciones solicitadas por el area correspondiente, la Proforma
presentada por: DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANABI S.A .-Se
procedera de acuerdo a la normativa vigente en la Ley, y RE-SERCOP-2016-
000072, RE-SERCOP-2016-0000088 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Confratacion Puablica (...)".

Al respecto, en la Resolucion R.E.-SERCOP-2018-0000088 de 2 de marzo de 2018,
con cual se reformé el numeral 2 del articulo 9 de la Resolucion RE-SERCOP-2016-
0000072, en su articulo 2 consta la base legal sobre la Fase preparatoria y
precontractual, citada anteriormente.

Lo expuesto evidencio que la Asistente Administrativa, la Oficinista - Responsable de
Compras Publicas y la Gerente General del HGNGC, no realizaron un estudio de
mercado que permita determinar el presupuesto referencial aplicando el citado
precepto legal, en su lugar a traves de un cuadro comparativo, seleccionaron a un
proveedor con el criterio de calificar como oferta conveniente para la Instituciéon a
quien presentd el valor mas bajo, lo que no permitid determinar que los valores
ofertados fueron los mas convenientes para la instituciéon.

La Gerente General de la Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A. DIFMA con RUC
0992695706001, en comunicacién de 26 de noviembre de 2019, en respuesta a la
Jefa de Equipo, en relacion a como fue contactada para que presente su propuesta,
expuso lo siguiente:

“...a mediados del 2018, por medio del departamento de compras ptblicas de
dicho hospital nos contactaron para que hagamos llegar una profoima de
medicamentos especificos, los cuales debfan ser comprados con urgencia
mediante convenio de pago. De esta manera, hicimos flegar a la institucion la
proforma con los medicamentos requeridos. .. .-Nuestra oferta fue entregada en
wantanilla da manerg fisica en una carpeta de la empresa, como nos fue
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solicitado por el departarnento de compras del Hospital General del Norte de
Guayaquil fos Ceibos. EI nombre del servidor que nos contactd y a quién se
rermitio nuestra oferta es desconocido para nosotros como empresa, ya que se
identificaron como departamento de compras para todos los efectos de enfrega
de proforma (...)".

Lo informado por la proveedora Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A. DIFMA con
RUC 0992695708001, evidencid que la adquisicion de los medicamentos seria
cancelada mediante la suscripcion de un Convenio de Pago, esto es, al margen de lo
establecido en ia LOSNCP, su Regiamento General y las Resoluciones del SERCOP.

La Oficinista - Responsable de Compras Publicas del HGNGC con memorando [ESS-
HG-NGC-CP-2018-0366-M de 3 de mayo de 2018, remitié a la Gerente General del

HGNGC el expediente para la adquisicién de medicamentos e informé lo siguiente:

“...algunos medicamentos soficifados NO se encuentran en Catélogo
electronico y aigunos NO se encuentran en el Plan de (sic) Anual de Compras
2018 hasta la presente fecha, pero por tratarse de medicamentos de uso vital
para los pacientes que se atienden en este Hospital existe la necesidad
primordial de atender este requerimiento. .-...se procede a remitir el expediente
original y completo del! proceso “MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y
CRITICO EMERGENTES’, con la finalidad de que sea REVISADA Y
APROBADA, para que se continde con el trémite correspondiente (...)"

En el citado memorando, la Gerente General del HGNGC insertd una nota: “Financiero
Atender Urgente.- Certificacion.- 03/05/2018" asi también, con memorando IESS-
HGNGC-102-2018-MFDQ de 3 de mayo de 2018, efectuado fuera del Sistema de
Gestion Documental QUIPUX, solicitdo a la Analista Financiera - Responsable
Financiera emitir Ja certificacién presupuestaria, servidora que con nota inserta,

dispuso: “Presupuesto atender 03/05/2018”.

La Auxiliar de Servicios Médicos (Camillero) - Responsable de Presupuesto y la
Analista Financiera - Responsable Financiera el 3 de mayo de 2018 registrd y aprobo,
en su orden la Certificacién Presupuestaria 666 con cargo a |a partida presupuestaria
530808 Medicamentos, por unt monto de 936 971,40 USD con a siguiente descripcién:

“..CERT.CONVENIO DE PAGO PARA LA ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS EN STOCK EN CERO Y CRITICO PARA EL HGNGC,
SEGUN MEMO HGNGC-GG-102-2018-MFDQ, SUSCRITO POR LA MAXIMA
AUTORIDAD... GERENTE GENERAL DEL HOSPITAL GENERAL NORTE

AHIANV AN LN AR08 ( )”
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La referida Certificacidon Presupuestaria fue remitida por fa Analista Financiero -
Responsable Financiera del HGNGC con memorando 1ESS-HG-NGC-AFIN-2018-606
de 3 de mayo de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX,
a la Gerente General del HGNGC, servidora que inserté una nota: * Compras atender
y proceder a emitir orden de compra”, y, con memorando INT-HGNGC-GG-105-2018-
MFDQ de 4 de mayo de 2018, utilizado fuera del Sistema de Gestion Documental
QUIPUX, autorizd a la Oficinista - Responsable de Compras Publicas del HGNGC la

elaboracion de la Orden de Compra, en los siguientes términos:

*...en vista de la urgencia de abastecimiento de medicamentos que requiere el
Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos... .—considerando que e/
tiempo de ejecucion del proceso de Subasta Inversa Electronica conlleva varias
semanas y es tiempo que fos pacientes de este Hospital no recibiran una
atencion médica integral autorizo la elaboracion de la ORDEN DE COMPRA
No. HGNGC-020-CP-2018 para la adquisicion de medicamentos por tratarse de
un tema emergente para el Hospital (...)”

Al respecto, la Gerente General del HGNGC, no consideré efectuar adquisiciones
mediante procedimientos adicionales a una Subasta Inversa Electrénica, establecidos
en la Normativa de Contratacion Publica, como es el caso de Infima Cuantia que de
acuerdo al articulo 331.- Casos especiales de bienes y/o servicios de la Resolucion
RE-SERCOP-2016-000072, citada anteriormente.

La Gerente General del HGNGC el 4 de mayo de 2018, suscribid la “Autorizacion de
Compra e Ingreso” para la Orden de Compra HGNGC-020-CP-2018 a favor de la
proveedora Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A. DIFMA con RUC 0992695706001,
en este documento se incluyeron 54 items por un total de 936 971,40 USD,
adicionalmente constd un plazo de entrega, inmediata y forma de pago 100% contra
entrega a entera satisfaccion; asi también se verificd que fue revisado por la Oficinista
- Responsable de Compras Publicas del HGNGC.

La proveedora Distribuidora Farmacéutica Manabi SA. DIFMA con RUC
0992695706001, en comunicacion de 16 de mayo de 2018, solicité a la Gerente
General del HGNGC autorizacién para recibir el farmaco Insulina Humana con una

vida dtil de 10 meses, en los siguientes terminos:

120



“...sofictamos nos autorice la recepcion del producto en detalle, la misma que
segun su normativa debe ser de vida dtif minimo 12 meses y nuestro producto
tiene 10 meses de vida util (...},

En el citado documento consta una nota inserta de la Gerente General del HGNGC;
“Proceder de Acuerdo a la Ley’; ademads, la referida proveedora entregd los 7
medicamentos mediante Notas de Entrega y Actas Entrega Recepcion, mismos que
fueron ingresados por la Guardalmacén en el sistema MIS AS/400; no obstante, se
verificd que la entrega se efectud luego de transcurrir entre 4 y 19 dias contados a
partic del 4 de mayo de 2018, fecha en la que la Gerente General del HGNGC,
suscribié la “Autonzacion de Compra e Ingreso’, sin considerar que en este documento
constd que la entrega era inmediata, como se demuestra a continuacion:

Autorlzacion Fecha Tiempo
Cantidaa | de Comprae Acta FechaNota T P .
ftem Entregada Ingresg entrega- | de entrega |Registro MIS| 1fanssurrido
recepcion DIFM A ASI40Q
‘a, ) [h] cC ={b.a}
IMPENEM + CILASTATIMNG SOLIDO
- 3 -05- 2018-05-23
PARENTERAL 500 M3 + 500 MG 2830 2018-05-2 2016 2 8-0% 19
INSLILINA HUMANA NPH (A CCION INTERMEDIA} 183 2018-05-11 | 2018-05-11 2018-05-18 7
LIQUDD P& RENTERAL 100 UVML 4 000 2018-05-16 | 2018-05-18 2018-05-18 12
37 2018-05-22 | 2018-05-22 | 2018-05-22 18
KETOROLA OO Z0MGIML LIGLIDG PARENTAL 60 000 2018-05-04 2018-05-18 | 2018-05-18 2018-05-18 14
MEROPENEM 0.5 MG POLV D PARA INY 1 500 2018-05-09 | 2018-05-0% 2018-05-09 5
MERCPENEN SOLIDO PARBNTAL 1000 MG 4 500 2018-05-08 | 2018-05-05 | 2018-05-09 5
PARACETAMOL 1OMENL LIGUDOD
00 -05-08 018-05-08 2018-05-08
PARENTERAL 390 208 2 ¢ 4
FFERACILINA + TAZOBACTAM 4000MG + ;
2 (1B-05-14 | 2018-D5-1 2018-05-14
SOMG SOLIDO PARBNTERAL 700 2 018 4 . 5 10

La demora en la entrega de los farmacos no fue observado por el proveedor, ni por el
Quimico Farmacéutico — Vocal Técnico, Analista Financiera — Delegada del Area
Financiera y la Guardalmacén Bodega de Medicamentos, servidores que suscribieron
las actas de entrega-recepcidn, quienes entre otros aspectos, en este documento
inciuyeron lo siguiente:

“...nos constituimos en comision de Entrega — Recepcién del farmaco por

CONVENIO DE PAGO correspondiente & la MATRIZ DE MEDICAMENTOS
ANO 2018(...)"

Tampoco los citados servidores pese a contar con la autorizacién de la Gerente
General del HGNGC, no objetaron para recibir las 4.000 unidades de Insulina Humana
con registro sanitario 100-MBE-0517 y lote GS63A34, toda vez que tenian una fecha
de expiracién de “03/2019” esto es menor a un afo, por cuanto la recepcion del
oo s sfestes <18 de mayo de 2018.

121



Al respecto, el articulo 21 de la Codificacién de la Ley de Produccion, Importacion,
Comercializacion y Expendio de Medicamentos Genéricos de Uso Humano de 13 de

octubre de 2011, dispone lo siguiente;

“... Art. 21.- Seran sancionados con prision de un (1) mes a un (1) afio y multa
de quince mil (15.000) ddlares de los Estados Unidos, quienes vendan,
adquieran o reciban a nombre de entidades del sector ptblico, medicinas cuya
fecha de expiracion sea menor a un (1) afilo confado a partir de su recepcion,
excepto productos que por su naturaleza se degradan {...)".

El Coordinador de Farmacia del HGNGC con memorando IESS-HGNGC-2018-0097-
GP-CF de 31 de mayo de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestionh Documental
QUIPUX, remitid a la Gerente General del HGNGC la “Solicitud de Autorizacién de
Gasto y Pago” y requirié disponer a quien corresponda la respectiva autorizacion, en

los siguientes témminos:

“..de conformidad al requerimienfo generado al memorando [ESS-HG-
HGNGC-FA-2018-0063-M de fecha 06 de abnf de 2018, donde se solicita la
adquisicion de medicamentos con stock de 0 a 3 meses de abastecimiento: El
medicamento especificado en tabla 1.1 se encuenira receptado en
93%conforme a la descripcion detallada en la tabla adjunta. .-Por lo antes
expuesto solicito a wusted se disponga a quien comesponda la
“AUTORIZACION DE GASTO Y PAGO” de acuerdo a la RESOLUCION
ADMINISTRATIVA No. IESS-DG-2017-0032-RFDQ del 21 de Jufio de 2017

(...}

La Guardalmacén de Medicamentas con memorando Ceibos- BOD-00246-2018 de 1
de junio de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental — QUIPUX,
remitié a la Gerente General del HGNGC el informe de adquisiciones recibidas, en los
siguientes términos:
“...se ha recibido la entrega en un 93% de medicamentos.-. .. todos los ftems
han sido recibidos a entera satisfaccion y de forma parcial en las bodegas del
Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos.- Se anexan Documentos
recibidos de Gerencia el dia 1 de Junio del 2018, del proveedor informando que

no podra ser entregado, dos medicamentos adjudicados y dos de Jos cuales se
han entregado de manera parcial (.. .})”

Lo expuesto evidencié que el Coordinador de Farmacia del HGNGC solicitd la
autorizacion de gasto y pago un dia antes que la Guardalmacén de Medicamentos
emita el “Informe de Adquisicion Recibidas”, donde informé sobre los justificativos de
la falta de entrega de la totalidad de medicamentos adquiridos con la orden de pago
HGNGC-020-CP-2018.
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La proveedora Distribuidora Farmacéutica Manabi

S.A. DIFMA con RUC

0992695706001 el 1 de junio de 2018, emitié las siguientes facturas correspondientes

a los farmacos analizados:

' Valor valor
No. jtem Factura Cantidad | Unitario Total USD
USD
IMIPENEM + CILASTATINA SOLIDO
1 o ARENTERAL 500 MG + 500 G |001-001-000813010( 2,850 14,00 38 900,00
INSULINA HUMANA NPH (ACCION
2 |INTERMEDIA) LIQUIDO| 001-001-000513011  4.500 17.90| 80 550,00
PARENTERAL 100 UIML
KETOROLACO 30MG/ML LIQUIDO
g 001-001-000513011|  60.000 0.58| 34 800,00
MERGPENEM 05 MG POLVO
4 |MEROPS 001-001-000513015| 1,500 8,80 14 700,00
5 :’B%E%ZENEM SOLIDO PARENTAL| 001 601.000513015|  4.500 14.00| 63 000,00
PARACETAMOL 10MG/ML LIQUIDO
001 0
il 001-001-000513018 | 39,000 4,40(171 600,00
FIPERACILINA _+  TAZOBACTAM
7 |4000MG + 50MG  SOLIDO|001-001-000513018|  2.700 8.28| 22 356,00
PARENTERAL
Total USD|426 906,00

La Guardalmacén de Medicamentos con memorando Ceibos-BOD-00254-2018 de 1
de junio de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental - QUIPUX,
entregé los documentos correspondientes a medicamentos Distribuidora Farmacéutica
Manabi DIFMA a la Subdirectora Administrativa Financiera, misma que con nota

inserta expuso:

“...Financiero.- Atender realizar control previo de acuerdo a fa normativa
vigente”

Lo expuesto evidencid que el nore """~ un proceso ¢ compras public -, origin6é que
no se suscriba un contrato que sea ley para las partes y en caso de incumplimiento
ejecutar las garantias correspondientes, como lo estipuia el numeral 2 del articulo 9,

89 y 74 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.
En el expediente de la orden de compra HGNG(C-020-2018, se identificé el documento

denominado CHECK LIST, sin fecha de elaboracion, mismo que fue realizado por la

Auviliar Nnntahle ron |as siguientes novedades:
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“... OBSERVACIONES GENERALES.- Cotizaciones cambiar y solicitar reciba
el drea de Compras .-Glosa de Cerlificacién no es igual af tipo de proceso gue
recomienda Compras para elevar el proceso .-Carta de GG existe
inconsistencia en fecha de elaboracion de Carta de Suscripcion de Convenio .-
No existe notificacién a la Direccion Nacional del Sequro General de Salud
Individual y Familiar, Subdireccion de Talento Humano para continuar con ef
C.P IESS-DG-2018-0010-RFDQ .-Existe dentro del listado de Medicamentos,
productos para Hospital Nivel 3 y no existe justificacion por parte del area de
compras (...)".

La Analista Financiera - Responsable Financiera del HGNGC con memorando IESS-
HG-NGC-AFIN-2018-745 de 13 de junio de 2018, efectuado fuera de QUIPUX con
asunto “ELABORACION DE INFORME JURIDICO”, comunicé a la Subdirectora

Administrativa Financiera del HGNGC, lo siguiente:

“... Por medio del presente me permito informar que se ha realizado el Conirol
Previo al proceso que detallo a continuacion:

Tipo de Proveedor Concepto N. Orden de Monto de
Contrafacion Compra Orden de
Compra

CONVENIO IMPORTADORA  |\MEDICAMENTOS HGNGC-020-2018] § 668.225.40
PAGO FARMACEUTICA
MANABI S.A DIFMA

.- ... Debo manifestar que el expediente cumple con los requisitos para celebrar
Convenios de Pago, Jlos mismos que menciona la RESCLUCION
ADMINISTRATIVA N. IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ def 18 de Enero de
2018.- ... Ante o expuesto se recomienda solicitar al Departamento Juridico,
emita un informe que determine la pertinencia de pago en base a las
observaciones del check list mencionados por el departamento financiero, asi
como la suscripcion del Convenio de Pago por la maxima autoridad de la
Institucion (.. )"

La Gerente General de HGNGC con memorandos IESS-HG-NGC-GG-2018-0467-M e
IESS-HG-NGC-GG-2018-0478-M de 13 y 14 de junio de 2018, remitié al Subdirector
Nacional de Gestiéon de Talento Humano, al Director General del Instituto General de
Seguridad Social y al Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar,
encargado, el Informe de Ordenes Urgentes y Emergentes de Dispositivos Médicos y
Medicamentos en virtud del Desabastecimiento en HGNGC, en el que se expuso en

los mismos términos, lo siguiente:

“... Por Necesidad Institucional y para evitar el desabastecimiento de insumos
vitales en la operacion hospitalaria del Hospital General del Norte de Guayaquil
Los Ceibos, se informa y se da a conocer, la necesidad de esta Gerencia de
manera uroente por realizar compras emergentes mediante un convenio de
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pago, para el abastecimiento de: ...Medicamentos- ... .-Adicional y conforme a
la DISPOSICION GENERAL SEGUNDA de la Resolucién Administrativa Nro.
IESS-DG-2018-0010-RFDQ de fecha 20 de marzo de 2018, procedo a informar
fo aqui expuesto para que se inicien (sic) la investigacion de las actuaciones
servidoras y servidores publicos y la determinacion de sanciones que fueron
at ables por la posible mala planificacion de la gestion institucional {...)".

Lo expuesto por la Analista Financiera - Responsable Financiera y la Gerente General
del HGNGC, no fundamenté sus actos administrativos acorde a la normativa legal
vigente, por cuanto las servidoras en sus respectivos memorandos IESS-HG-NGC-
AFIN-2018-745, | 38-HG-NGC-GG-2018-0467-M e IESS-HG-NGC-GG-2018-0478-M
utilizaron normativa que no se encontraba vigente por cuanto fueron derogadas el 19

de marzo y el 3 de abril de 2018, respectivamente.

La Gerente General del HGNGC el 14 de junio de 2018, emiti6 el “Inforrne Adquisicién
Emergente de Farmacos Stock Cero y Critice”, sin gue se identifiqgue un destinatario

especifico, y expuso lo siguiente:

‘... En atencién a la necesidad imperante de DILIGENCIA en la mejora de la
gestion hospitalana, que garantice la prestacion oportuna de los servicios de
salud y la NO paralizacién de la prestacién de servicios hospitalarios, ... la
Gerencia General en su cafidad de méxima autoridad de la entidad y frente a lo
informado por el 4rea de Farmacia y la Direcciéon Técnica, lo que guarda
refacion con ef listado de medicamentos que a la fecha se encontraban en
stock cerc y critico, autonza la emision de la orden de compra HGNGC-020-
CP-2018 a favor de la DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANABI S.A
DIFMA... .-Cabe mencionar que la adquisicién inherente al tipo de
establecimiento y/o area que tienen relacidn directa con el proceso de atencion
al usuario, por su naturaleza y complejidad son indispensables para el buen
funcionamiento y atencién hospitalaria... Su incumpfimiento puede poner en
riesgo la salud de la poblacién o la eficiencia del proceso administrativo (...)"

Lo manifestado por Ila Gerente General del HGNGC, no evidencié las razones por las
cuales no ejecutd procesos de contratacidn publica para la adquisicién de

medicamentos.

El Coordinador de Farmacia del HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-2018-0043-
CF de 14 de junio de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental -
Quipux, remitié a la Gerente General del HGNGC el informe de Uso de Medicamentos
adquiridos por Convenio de Pago, donde expuso lo siguiente.

“... Convenio de Pago HGNGC-020-CP-2018, adjudicada a la empresa

DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANAB! 5.A DIFMA con fecha 05-05-
MR rnae rarannrinnes Se realfizaron de manera parcial hasta ef 30-05-2018,
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mencionando que los siguientes medicamentos el proveedor expresa mediante
oficio de fecha 29 de mayo de 2018, desistir de la entrega.- ... En virtud de lo
expuesto, se detalla en la siguiente tabla adjunta de acuerdo a reporte oforgado
por la Responsable de Bodega de Medicamentos, se pudo disponer de estos
productos en el mes de Mayo, notificando que los medicamentos estan siendo
distribuidos a las diferentes unidades de farmacias de nuestro nosocomjo {...})".

La Gerente General del HGNGC con memorando IESS-HGNGC-GG-172-2018-MFDQ
de 15 de junio de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental - Quipux,
solicitd a la Responsable del Departamento Juridico la elaboracion del Informe Juridico
de viabilidad de pago de la orden HGNGC-020-2018-CP; por lo que la Abogada del
Area de Asesoria Juridica con memorando 241-UAJ-HGNGC-2018 de 15 de junio de
2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental - Quipux, remitié el informe
juridico 041-UAJ-HGNGC-2018, en el cual expuso lo siguiente.

* . Ia Gerente Hospitalaria, autorizo (sic) ef ingreso de los medicamentos, 108
cuales constan a través del Sistema AS400; configurandose parcialmente la
fase preparatonia pues el requerimiento solo (sic) identifica pero no analiza ni
define las necesidades imperantes del area requirente, no obstante la
constancia de la recepcién de los medicamentos... y del certificado de haber
adquirido los farmacos a entera satisfaccion ... y del certificado de uso...
generando derechos y obligaciones entre las partes que deben ser liquidados
de acuerdo a lo estipulado en el Art. 117 numeral 2 del Cddigo Organico de
Planificacion y Finanzas Puablicas.- ... mediante memorando No. IESS-HGNGC-
GG-105-2018-MFDQ, la maxima autoridad soficita se emita la autorizacién de
compra e ingreso, indicando que debido a la necesidad emergente de
abastecer esta dependencia... no se podria tramifar el proceso bajo lo
apercibido(sic) mediante la contratacion de subasta inversa electronica. En
virtud de aqueflo esta unidad juridica deja constancia que las adquisiciones de
farmacos para abastecer este nosocomio deben tramifarse bajo procedimientos
confractuales tal como fo regula la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion pablica (sic).- ... esta Unidad Juridica ha procedido a analizar el
proceso generado, y que en mérito de la recepcion de los medicamentos. ..
encontrando en lo principal que no existe un respaldo contractual, que
responda a algun procedimiento previsto por la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica... al existir constancia de fa recepcion de los
productos de proveedor antes mencionado, y con fa finalidad de cumplir con las
obligaciones contraidas por esta casa de salud, esta Unidad de Asesoria
Juridica al amparo de los pronunciamientos de la Procuraduria General del
Estado... asi como de la Resolucién Administrativa No. IESS-DG-2018-0010-
RFDQ, recomienda la suscripcion de un Convenio de Pago, conh el
proveedor Distribuidora Farmacéutica MANABI S.A DIFMA, con RUC
0992895706001, toda vez que se haya cumplido con lo dispuesto por las
Normas de Controf intemo ... en ef literal “C” def epigrafe 403-08 respecto al
Control previo al pago.- ... es menester mencionar que el presente informe no
es vinculante y no constituye autorizacion de pago alguno, ni enmienda la faffa

de solemnidades defalladas en el check list por el Departamento Financiero
.
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La abogada del Area de Asesoria Juridica recomendo la suscripcién de un convenio
de pago, sin considerar las observaciones descritas por la Auxiliar Contable en el

documento denominado check list, mismas que tampoco fueron solventadas.

La Gerente General del HGNGC con nota inserta en el referido memorando, dispuso lo
siguiente:
“Juridico:.- Proceder con la efaboracion convenio pago segun la normativa legal
vigente.- 15-06-2018"
La Responsable del Departamento Juridico con memorando 241-UAJ-HGNGC-2018
de 15 de junio de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental - Quipux,
remitié a la Gerente General del HGNGC el Informe Juridico 041-UAJ-HGNGC-2018 y
el Convenio de Pago 27-UAJ-HGNGC-2018, servidora que mediante Resolucién
HGNGC-062-CP-2018 PROCESO N° HGMGC-020-CP-2018 de 15 de junio de 2018,

resolvié lo siguiente:

“... Art. 1.- Aulorizar la suscripcién de un convenio de pago, en virtud del cual el
Hospital General del Norfe de Guayaquil Los Ceibos, se comprometa a
cancelar a la empresa DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANABI S.A
“DIFMA’", los valores pendientes como consecuencia de las obligaciones
contraidas mediante orden de compra No. HGNGC-020-CP-2018.- Art. 2.-
Autorizar el pago de USD$ 668.225,40 (SEISCIENTOS SESENTA Y OCHO
MIL DOSCIENTOS VEINTICINCO CON 40/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA), a la empresa DISTRIBUIDORA
FARMACEUTICA MANABI S.A “DIFMA’, previo al cumplimiento de lo
estipulado en el epigrafe 402-02 de las notrnas de Controf Interno (...)".

La Gerente General del HGNGC y la Representante Legal de la empresa Distribuidora
Farmacéutica MANABI S.A DIFMA, con RUC 0992695706001, el 15 de junio de 2018
suscribieron el convenio de pago 27-UAJ-GNGC-2018.

La Analista Financiera - Responsable Financiera, encargada del HGNGC con
memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2018-766 de 18 de junio de 2018, elaborado fuera
del Sistema de Gestion Documental - Quipux, inform¢ a la Subdirectora Administrativa
Financiera del HGNGC que realizé el control previo de la documentacién de la orden
de compra HGNGC-020-CP-2018, misma que se encuentra completa, por lo que
recomendo solicitar la Autorizacién de Gasto y Pago; no obstante, en el expediente del
convenio de pago, no se encontré documentos que evidencien que fueron solventadas
las observaciones identificadas por la Auxiliar Contable en el check list; sin embargo,
la referida Subdirectora, con memorando IESS-HG-NGC-AF-2018-0173-M de 18 de
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junio de 2018 recomenc  a la Gerente General del HGNGC emitir la Autorizacion de
Gasto y Pago; y, viabilice el pago a la Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A DIFMA.

La Gerente General del HGNGC en calidad de autorizador def gasto, el 18 de junio de
2018 emitié la Autorizacion de Gasto 884 y la Subdirectora Administrativa Financiera
del HGNGC con memorando |IESS-HG-NGC-AF-2018-001-M de 18 de junio de 2018
autorizd el pago al proveedor Distribuidora Farmacéutica Manabi S A DIFMA., por un
monto de 668 225,40 USD, de acuerdo a la orden de compra HGNGC-020-CP-2018 y
certificacion presupuestaria 666, perteneciente al convenio de pago 027-UAJ-HGNGC-
2018, por lo que se realizd el desembolso de recursos publicos con CUR 1697 de 19
de junio de 2018 por un valor de 66822540 USD, afectando a la partida
presupuestaria 530809 y acreditado a la cuenta bancaria 1250850410,

correspondiente al proveedor.

Ademas, se verificd que en el portal de compras publicas, en el afio 2016 consta que
los 7 farmacos fueron adquiridos mediante procesos de Catalogo Electrénico por
distintas casas de salud pertenecientes a la Red del Sistema Nacional de Salud
Publica a un valor inferior al comprado por el HGNGC, existiendo un perjuicio
econdmico por 352 302,80 USD que equivale entre el 251,52% y el 600,00%, que
corresponde a la diferencia entre los precios unitarios que fueron adquiridos los
farmacos en el HGNGC en relacion al valor fijado mediante la suscripcidn de los

Convenios Marco, como se demuestra en el siguiente cuadro:

DISTRISUIDORA FARMACEUTICA =
Cantidad WANABI £.4 - DIFMA Frocese de | Commenmio y o 0 ser . CIFERENGIA
o. Wedicamano RUE O80ZASETAENO1 Centratacitn "'_‘!‘"“' id} e={a"d|
@l Faclura | (b} = (ab} W desde | Adudicad _ toib-d)]  g=la} %
Fecha V- Uinit ¥ Tatal Facha V. Unit V. Toted  |V.Unit| ¥. Total
m”"“EST'ER"‘T;“ . ;;;}0:01 10 SICM-244.2016-4
8a 7 PETAPHARMA
T PR RENTERAL 500 MG + 2850 14,00 38 900, 2616-07-01 iy 24000 684000 1180 3306000 4333
00 M3 2047-11-12 016-06-24
INSLL WA HUMA Na, NP SIOM 2072011
{AOCKON INTERMELLS ) 001-001- (ETEAAGD DEL
2 |00 PARENTERAL 4500 | | 1780 30 55000 2016-08-17 | SIS IN 30d00| 13600001 1486 6637000 48mE2
100 LINL A11-11-38
SICM-255-2016-
FETORCLACD J0MCHL [=rp¥} DL LFARM
3 | QLIOD PARENTAL A0.000 [2018-06-01| 0.58 34 800,00 2070505 | “oin Lrom 0,1850 gonooo| Dps2|  zesonon| 25152
2016-05-04
MEROFENEMT.5 MG 001-001- SN 789-2016-C BETAPHARMA
4 | i v PARA WY 1500 | o s | 980 14 760,00 2018-07-01 o 1,4000 2000|240  1260000) B0
20160817
MERCPENEA SO0 SICM-2B8-2016-C
S | parenraL I;']% - 4500 |2018.06-01 | 1400 | 83 000,00 zote-07-01 | BEVAPHARMAL 5 ann0t  12000,00( 1120 5040000 400,00
2018-06-24
PARACETAKCL ogg;'t:‘.:'s BICM-240-2016
5 |10MGM LIGUDO 39.000 138|440 | 171800,00 2018-08-02 |syroRMED S| 06515 25408500  a7rs| 14s19150| 5756
PARENTERAL 2018-06-01 2018-07-22
FPERA CILING + 001-001-
SIA37-2016
TAZOBACTAM 4000MG 00051319 LETERAGE DE.
7 |, some soumo 2.700 828 22 356,00 2015.03.02 | ETEEATE08- | 1 50915 agrazi| 77| 1828130) 44885
PARENTERAL 2018-06-01 2016-07-09
Totml USD| 426 306,00 T4 £03,21 352 102 80
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Lo expuesto, evidencio que los costos de 14,00 USD; 17,90 USD; ;
9,80 USD; 14,00 USD; 4,40USD; y, 8,28 USD, recomendados por la Asistente
Administrativa y la Oficinista - Responsable de Compras Publicas del HGNGC, no
fueron los mas convenientes para la institucidn ni competitivos en el mercado a la
fecha de adquisicion de estos farmacos, criterio que fue aplicado para fundamentar la
suscripcion del convenio de pago, servidoras que tampoco advirtieron que los
farmacos adguiridos se encontraron catalogados de acuerdo a los Convenios Marco,
SICM2-244-2016-A de 24 de junio de 2016; 001-SICM-307-2011 de 28 de noviemhre
de 2011; SICM-255-2016-CDTU de 4 de mayo de 2016; SICM-288-2016-C de 17 de
junio de 2016; SICM-289-2016-C de 17 de junio de 2016; SICM-340-2016 de 22 de
julio de 2016; SICM-347-2016 de 9 de julio de 2016, ni sugirieron la compra por
cataloge electrénico, conforme lo estipula el articulo 379.- Obligatoriedad de compra
por Catalogo de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016.

7. Convenio de Pago HGNGC-030-2018

La Gerente Genera!l del HGNGC y la Representante Legal de la Comercializadora Katty
Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S A. con RUC 0993010596001, el
22 de junio de 2018, suscribieron el Convenio de Pago HGNGC-030-2018, mediante el
cual se canceld la obligacién al proveedor, por la adquisicién de 4 medicamentos por el
monto de 90 726,00 USD, de los cuales se analizd el 78,23%, que corresponde a 2
farmacos, por un monto de 70 977,00 USD, segun se presenta a continuacion:

Valor %

]

N Detalle USD [ Analizado
1| VORICONAZOL SOLIDO PARENTAL 200| 50 307.00| 565,45

2 | CARVEDILOL SOLIDO ORAL 25 MG 2067000 22.78

Total USD] 70 977,00 78,23

La Subdirectora de Apoyo y Diagnéstico Terapéutico del HGNGC, con memorando
IESS-HG-NGC-ADT-2018-0222-M de 3 de mayc de 2018, entre otros aspectos,
infformé a la Directora Teécnica del HGNGC, el requerimiento efectuado por el
Coordinador de Farmacia respecto a la adquisicion de 12 medicamentos adicionales
gue se encontraban en stock critico, dentro de los cuales constan los 2 farmacos
analizados, por lo que la citada Directora con memorando IESS-HG-NGC-DT-2018-
0590-M de 3 de mayo de 2018, trasladd este requerimiento a la Gerente General del
HGNGC para su analisis y gestion.
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La Asistente Administrativa del HGNGC, elaboré el documento denominado: “ESTUDIO
DE MERCADO PARA LA ADQUISCION DE “MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y
CRITICO", mismo que fue revisado por la Responsable de Compras Publicas y aprobado
por la Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, en el que incluyé el cuadro
comparativo # 145-2018, en el que consta las proformas de los proveedores 1 y 2
Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A. con
RUC 0993010596001 y DANIFARMAJAS con RUC 0992826088001; y, como Proveedor
3 PHARMAMEDIC S.A. con RUC 0301876926001, del cual no se encontré
documentacién en el expediente analizado; no abstante, se verificé que se considerd los
datos que corresponden a la oferta remitida por el proveedor ALUM con RUC
0912692142001, conforme se demuestra a continuacion:

Cuadro comparativo # 145 - 2018

PROVEEDOR 2:
PROVEEDOR 1: DAMNIFARMAJIAS PROVEEDOQR 3
CUP-PHARMAS, 54 PHARMAMEDIC S.4_

“alor alor Walor
unitano | Valor total | unitaria | Walor total wunltaric Walor total
MNo, Detalle Cantidad s usSD Sy Uso s Cy (M-

VORICONAZOL
SOLIDO
PARENTAL 200
1 MG 300 167,69|50 3g7. 00 170,.00|51 00O, 00 172,005 600,00
PERCXIDO o=
BENZOLIO

CUTANED AL
= 1024 300 5,831 749,00 5,101 8a3G,00 >.05|2 115,00
METFORMINA - +
GLIBENCLAMIGA

ElelRinlel (=] 7N
3 500 MG + 5 MG 72000 0.25|18 DOD.CQ 02,3021 800,00 0,45(32 400,00

CAVERDN.OL
SOLIDO ORAL 25
4 MG 39000 00,5320 B70.00 0.B5I25 350,00 0,70|27 300,00

Sub-Total 20 726,00 29 780,00 113 415,00
[

Total OO 726 G0 =29 720,00 113 415,00
Forrma de

pago Craedito 1O0%: Cantre entreqa Crddho

Thempo de
=mntregs Inmediata Inmadiata Inmediata
Yigencia
de Gferta 30 dias 30 Rias 30 DlAS

Asimismo, en el nlimero 3.- Resolucién del documento denominado: estudio de mercado,

consta 1o siguiente:

“,..8e procede a calificar como Oferta Conveniente para fa institucion por su precio y
cumplimiento con las especificaciones solicitadas por el area comespondiente, la
Proforma presentada por: COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY,
CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. -El proceso sugendo serd de
conformidad a tas DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS PROCEDIMIENTOS segtin
resolucion No. RE-SERCOP-2016-0000072, el At. 47 de la Ley Organica del
Sisterna Nacional de Contratacion Publica “Para la adquisicion de bienes y servicios
normalizados que no consten en el catalogo electrénico (.. )"

Con relacion a ias proformas presentadas, la Jefa de Equipo con oficios 0193, 0223 y
0262-0002-1ESS-AI-2019-] de 22 de octubre; y, 2 y 5 de diciembre de 2019, requirié
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informacién a los 3 oferentes, de los cuales la Gerente General de Comercializadora
Katty Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A. con RUC 0993019596001, en
comunicacion de 24 de octubre de 2019, informé lo siguiente:

“... Fuimos contactados telefonicamente de la NECESIDAD de
MEDICAMENTOS en el HOSPITAL... .- Dichas PROFORMAS se entregaron
en SECRETARIA del HOSPITAL o el Departamento de COMPRAS PUBLICAS,
sin tener el conocimiento de fos nombres de los funcionarios que recibieron tal
documentacion. .-En el procedimiento de venta que realizamos con el
HOSPITAL NO SE SOLICITO CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR
AUTORIZADO por el cual nosotros no solicitamos a fos PROVEEDORES dicho
documento (...}

Lo expuesto por el proveedor con RUC 0993019596001, confirma que no existieron
requisitos formalizados para requerir informacion y calificar a los oferentes y verificar el

origen del producto, ni parametros de validacion de las proformas presentadas.

Al respecto, en la Resolucién R.E.-SERCOP-2018-0000088 de 9 de marzo de 2018,
con cual se reformo el numeral 2 del articulo 9 de la Resolucién RE-SERCOP-2016-
0000072, en su articulo 2 consta la base legal sobre la fase preparatoria y

precontractual, citada anteriormente.

Lo expuesto evidencid que la Asistente Administrativa, Responsable de Compras
Publicas y la Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, no realizaron un
estudio de mercado que permita determinar el presupuesto referencial aplicando el
citado precepto legal, en su lugar a través de un cuadro comparativo, seleccionaron a
un proveedor con el criterio de calificar como oferta conveniente para la Institucién a
quien presentd el valor mas bajo, lo que no permitio determinar que los valores

ofertados fueron los mas convenientes para la institucion.

La Gerente General del HGNGC ¢on memorando INT-HGNGC-GG-143-2018-MFDQ de
18 de mayo de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestidon Documental = QUIPUX,

autorizd a la Responsable de Compras Publicas lo siguiente:

“....en vista de la urgencia de abastecimiento de medicamentos que requiere el
Hospital... .-... y, considerando que el tiempo de ejecucion def proceso de Subasta
Inversa Electronica conlfeva varias semanas y es tiempo que los pacientes de este
Hospital no recibirian una atencion médica integral autorizo la elaboracion de la
ORDEN DE COMPRA No. HGNGC-026-CP-2018 para la adquisicion de
medicamentos por tratarse de un tema emergente para el Hospital (.. )",
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“ ..algunos medicamentos solicitados NO se encuentran en Caltalogo Electronico y
algunos NO se encuentran en el Plan Anual de Compras 2018 hasta la presente
fecha, pero por tratarse de medicamentos de uso vital para los pacientes. .. existe

fa necesidad... de atender este requenmiento....- ... se anexa... documentacion
relevante dentro de la fase preparatoria de los procesos de contratacion, mismo
que incluye las especificaciones técnicas y estudio de mercado.. .- ... se procede

a remifir el expediente onginal y completo del proceso “MEDICAMENTOS EN
STOCK CERO Y CRITICO” con la finalidad de que sea REVISADA Y
APROBADA, para que se contintie con el tramite correspondiente (...)"

La Subdirectora Administrativo Financiero del HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-
SAF-2018-919 de 18 de mayo de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion
Documental — QUIPUX, informd a la Responsable de Financiero, que una vez que el
departamento de compras publicas ha elaborado satisfactoriamente los documentos
habilitantes del proceso, solicita la certificacidn presupuestaria, servidora que con
memorando |[ESS-HG-NGC-AFIN-2018-663 de 18 de mayo de 2018, elaborado fuera del
Sistema de Gestion Documental — QUIPUX, remitio la Certificacidn Presupuestaria 686
de 18 de mayo de 2018, con cargo a la partida 530809 Medicamentos, por el monto de
90 726,00 USD.

Al respecto, la Subdirectora Administrativo Financiero y la Responsable Financiero, al
solicitar y emitir la certificacion presupuestaria para la “Aufonizacion de Compras e Ingreso”
de la Orden de Compra HGNGC-026-CP-2018 suscrita por la Gerente General del
HGNGC, que derivé en un convenio de pago, no consideraron que uno de los requisitos
para la suscripcién de esta figura excepcional, es que los farmacos debieron haber sido
recibidos a entera satisfaccion por el HGNGC; asi como, utilizados; no obstante, se
verificd que la Guardaimacén de Medicamentos el 18 de mayo de 2018 ingreso en el
Sistema MIS/AS400 las 300 unidades de VORICONAZOL y 39.000 de CARVEDILOL, de
las cuales su primer egreso se realizd el 25 y 29 de mayo de 2018 y fueron consumidas
en cuatro meses 10 dias; y, 3 meses, 15 dias, aproximadamente, en su orden; sin
embargo, se comprometid recursos econdmicos para cancelar una abligacidn no
existente y vigente sino a futuro.

Los medicamentos, objetoc de la Orden de Compra HGNGC-026-CP-2018, fueron
entregados al Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos mediante Actas de
Entrega Recepcion de 24 de mayo de 2018, suscritas por el Quimico Farmaceéutico -

Vocal Técnico; la Auxiliar de Contabilidad, servidora del area financiera:
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Guardalmacén de Medicamentos, y, la Representante Legal de Comercializadora Katty
Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A., sin registrar ninguna novedad e

incluyeron lo siguiente:

“..Ja vocal técnica informa a la comisidn, que el fdrmaco... cumple con las
especificaciones técnicas establecidas en el registro sanitario en cuanto a
envase primario, secundario y caracteres organolépticos por tanto el objeto de
esta diligencia satisface el requerimiento de la unidad médica (.. )"

Adjunto a las Acta Entrega Recepcion, constan: Registro/ingreso en el Sistema
AS400; Orden de Compra del Repertorio de Medicamentos del Subsistema RPIS;
Certificado de Analisis de Control de Calidad; Compromiso de canje emitido por el
Proveedor; Garantia Técnica; Reporte de Control Post Registro para medicamentos; v,
Certificado de Registro Sanitario, documentos emitidos y con vigencia dentro de la
fecha de la "Autonzacion de Compras e Ingreso” y la entrega de los farmacos; sin
embargo, se verificd que las Garantias Técnicas de 24 de mayo de 2018, no se
emitieron a nombre del HGNGC sino del MSP, en los siguientes términos:
“... lgualmente me comprometo a sostener (sic) al producto a cualquier tipo de
controf cuando asi lo requiera el Ministerio de Salud Piblica o cualquiera de
sus unidades Operativas que hayan adquirido el farmaco indicado. .-De igual
manera me comprometo a cumplir oportunamente con fodas las requisiciones
que se hagan por parte de las unidades operativas del MSP en las condiciones
establecidas en el contrato de suministros provision de medicamentos. .-
Autorizamos al Ministerio de Salud Publica a que en cualquier momento que
asf fo decida, realice un anélisis de control de calidad de nuestro producto a fin
de verificar el cumplimiento de las caracteristicas técnicas, de seguridad y
calidad que le permiten ser aplo para uso y consumo humano,... .- Nuestra
empresa se compromete ademds a reponer los medicamentos en caso de

presentar alguna falla imputable a su elaboracion o transporte cumpliendo en
todo caso con los términos establecidos en la oferta presentada (...)".

Por lo expuesto, las garantias técnicas no cubren a los medicamentos entregados en
el HGNGC, si no a aquellos requeridos por el Ministerio de Salud Publica y sus
unidades operativas; novedad que no fue advertida por los miembros de la comisién
técnica encargados de su recepcion.

La proveedora Comercializadora Katty Tubay, Cammen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A.
emitié la factura 002-001-000000993 de 24 de mayo de 2018, por el valor de
90 726,00 USD, adjuntando el Registro Unico de Contribuyentes RUC, Registro Unico de
Proveedores RUP, documento del Registro Mercantil y Certificado Bancario.

135



La Guardalmacén de Medicamentos, con memorando Ceibos-BOD-00246-2018 de 30 de
mayo de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental — QUIPUX, informd
a la Gerente General del HGNGC, que recibid a satisfaccidon el 100% de los
medicamentos; y, el Coordinador de Farmacia con memorando IESS-HGNGC-2018-0095-
GP-CF de 31 de mayo de 2018, efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental —
QUIPUX, solicitd a la Gerente General del HGNGC la autorizacion de Gasto y Pago.

Ademds, la Guardalmacén de Medicamentos, con memorando Ceibos-BOD-00251-2018,
sin fecha, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental — QUIPUX, con
recepcion de la Subdireccion Administrativo Financiero y Financiero con fecha 1 y 14 de
junio de 2018, realizd la entrega de los documentos de la factura 002-001-000000993 de
Comercializadora Katty Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA S.A., que al margen

del documento consta las siguientes notas insertas:

“Control Previo Favor realizar control previo y atender 14/06/2018" y “Financiero
Realizar Control previo’,

La Responsable Encargada de Financiero con memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2018-745
de 14 de junio de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental - QUIPUX,
informé a la Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, que ha realizado el control
previo a la orden de compra HGNGC-026-CP-2018 y que el expediente cumple con los
requisitos para celebrar el convenio de pago;, ademas, recomendd solicitar al
Departamento Juridico emita un informe que determine la pertinencia del pago y la
suscripcién de un convenio de pago.

Ademas, el Coordinador de Farmacia con memorando IESS-HG-NGC-2018-0045-CF de
19 de junio de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestién Documental — QUIPUX,
sobre el uso de los medicamentos, informé a la Gerente General del HGNGC, que éstos

estan siendo distribuidos a las diferentes unidades de farmacias en base a la rotacion de
los mismos.

La Abogada, Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica (e) del HGNGC, elaboré y
remitié a la Gerente General del HGNGC, el informe 042-UAJ-HGNGC-2018 de 19 de junio
de 2018, que en lo pertinente sefialo:

“ ... PRONUNCIAMIENTO JURIDICO: ... dentro del proceso generado en virtud de

la recepcion de farmacos por parte del proveedor COMERCIALIZADORA KATTY
TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A., encontrando en lo
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pnncipal que no existe un respaldo contractual, que responda a algun
procedimiento reguifado por la Ley Organica del Sisterna Nacional de Contratacion
Puablica... sin embargo... al existir constancia de la recepcion fotal de los
medicamentos entregados por el proveedor. .. y con la finalidad de cumplir con Jas
obligaciones contraidas por esta casa de salud,... al amparo de los
pronunciamientos de la Procuraduria General del Estado No. 00466, def 16 de
febrero de 2011 y No. 05605, del 26 de diciembre del 2011; en completa amonia
con fo estipulado en la Resolucion Administrativa No. IESS-DG-2018-0010-RFDQ,
recomienda (sic) /a continuidad del proceso, a través de la celebracion de un
Convenio de Pago... previa revision y verificacién de documentacion habilitante por
parte del Departamento Financiero... .-Es importante dgjar establecido que es de
absoluta responsabilidad de las areas involucradas la informacién proporcionada
respecto de la generacion de necesidad, valores a pagar, tiempo y conformidad del
servicio recibido. .. .-Asi mismo, es menester mencionar que el presente informe no
es vinculante y no constituye autorizacion de pago alguno, ni enmienda la fata de
solemnidades detalladas en el check list por el Departamento Financiero (.. )"

La Gerente General del HGNGC, el 19 de junio de 2018, emitid y suscribié el “INFORME
ADQUISICION EMERGENTE DE FARMACOS STQCK CERQ Y CRITICQO’, en el que

manifestd lo siguiente:

“ .. SITUACION ACTUAL: En atencién a la necesidad imperante de DILIGENCIA
en la mejora de la gestion hospitalana, que garantice la prestacion oportuna de los
servicios de salud y la NO paralizacién de la prestacion de servicios hospitalarios, ...
{a Gerencia General en su calidad de méaxima autoridad de la entidad... autoriza la
emision de la orden de compra HGNGC-026-CP-2018 a favor de
COMERCIALIZADORA  KATTY TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL
CUPPHARMA S.A., la que engioba la adquisicién de 4 farrnacos, por un valor de
$90.7 26,00, estableciendo que el plazo de enirega debe ser INMEDIATO (..)"

La Gerente General del HGNGC vy la Representante Legal de la Comercializadora Katty
Elizabeth Tubay, Carmen inés Carvajal CUPPHARMA S.A. con RUC 0983019596001, el
22 de junio de 2018, suscribieron el Convenio de Pago HGNGC-030-2018, al amparo de la
Resolucion Administrativa IESS-DG-2018-0010-RFDQ de 20 de marzo de 2018 emitida por
el Director General del IESS.

La Gerente General dei HGNGC, el 25 de junio de 2018 suscribié la Autorizacién de
Gasto 929 y solicitd a la Subdirectora Administrativa Financiera proceda con el
respective procedimiento previo al pago, servidora gque con nota inserta dispuso
“Financiero Proceder conforme a la normativa vigente una vez realizado controf
previo”, y, la Responsable Financiero del HGNGC inserto: “Presupuesto y Contabilidad
Proceder segtin nomativa vigente”, servidora que con memorando IESS-HG-NGC-
AFIN 2012890 Aa IR Ao junio de 2018, puso a conocimiento de la Subdirectora
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Administrativa Financiera del HGNGC, que realizé el control previo al proceso de pago
del Convenio de Pago en mencidon, y concluyd que el proceso cuenta con la

documentacion habilitante.

Asi también, en el expediente del Convenio de Pago consté adjunto la Autorizacion de
Pago 2 por el monto de 90 726,00 USD suscrito por la Responsable Financiero y
Tesorera; y, el CUR de Pago 1780 de 26 de mayo de 2018.

Ademas, se verificé que en el portal de compras publicas, en el afio 2017 consta que
los 2 farmacos fueron adquiridos mediante procesos de Catalogo Electronico y
Subasta Inversa Electrénica por distintas casas de salud pertenecientes a la Red del
Sistema Nacional de Salud Publica a un valor inferior al comprado por el HGNGC,
existiendo un perjuicio econdémico por 43 197,00 USD que equivale entre el 86,32% y
el 2.550%, como se demuestra en el siguiente cuadro:

GOMERGLALIZAGORAA HATTY c "
BLIZABETH TUBAY, CARKEN INes | Procesc de onvenic )
Cantidas EAMVASAL CLUPPHARMA & 4 Contratacian | Marco Proveedar 10} entard) Diferencla
ko, Wedkamento RUC DSRICI0ERBOT Virgents
( Factura [ o= ja*b) it deada T fe{b-d]| p={a*) 5
Fecha Y. Uit V. Total Fatha * W.Unit | V. Total [V.Unlt| V. Total
SICA-093-201 6
DO1-001- B-COTU! PHARMAERAND
1 |CARVEDLOL 25 MG 38.000 AOOODO0RS 0,53 20 570,00 2017-05-02 ' 00200 780,00 a5 19 890,00 2.550,00
2017-0d4-28
SEHGA-107-
WVORICONAZOL 200 MG 2m7 OEBLEARM
2 | $50I00 PARENTAL 300 [2018-06-25| 16760 | 50 30700 sty e0.0000| 27D00CR| FrE9| 2330700  8e32
2017-12-21
Tatal SD| 70 877,00 27 788,00 4318700

Del analisis a estos procesos se verificd lo siguiente:

- El medicamento CARVEDILOL 25 MG, se encontré catalogado de acuerdo al
Convenio Marco, SICM-093-2016-B-CDTU de 28 de abril de 2017, por lo que la
Asistente Administrativa, la Responsable de Compras Publicas y la Subdirectora
Administrativa Financiera del HGNGC debieron advertir de este particular a la
Gerente General del HGNGC y sugerido la compra por catalogo electronico, io que
origing un perjuicio econémico por 19 809,00 USD equivalente al 2.500%, que
corresponde a la diferencia entre los precios unitarios que fueron adquiridos los
farmacos en el HGNGC en relacién al valor fijado mediante la suscripcién del
Convenio Marco.
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En el Hospital General Ambato del IESS, se adquirié al proveedor OXIALFARM
S.A, con RUC 1792385202001; mediante Subasta Inversa Electrénica, signada
codigo SIE-HGA-107-2017, la unidad de Voriconazol sélido parenteral 200 mg
con Registro Sanitario 2609-MEE-0317 y lote BNO817024, a un valor unitario de
90,00 USD, que consta en la factura 001-001-0010376 de 6 de febrero de 2018,
mismo que difiere del precio de 167,69 USD con el que se adquirié el farmaco a

(I

través del convenio de pago HGNGC-030-2018, existiendo un perjuicio econémico
por 23 307,00 USD, que equivale al 86,32%, que corresponde a la diferencia entre
el costo unitario que consta en el proceso efectuado a través de compras publicas
con relacién al que se adquirié en el HGNGC.

Por lo expuesto, se evidencié que los costos de 0,53 USD y 167,69 USD,
recomendados por la Asistente Administrativa, la Responsable de Compras Publicas y
la Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, no fueron los mas convenientes
para la institucién ni competitivos en el mercado a la fecha de adquisicion de estos
farmacos, criterio que fue aplicado para fundamentar la suscripcion del convenio de

pago.

8. Convenio de pago 78-UAJ-HGNGC-2018

La Gerente General del HGNGC y el Apoderado Especial de GYKORMED S.A, con
RUC 0992689943001 el 11 de octubre de 2018, suscribieron el convenio de pago 78-
UAJ-HGNGC-2018, mediante el cual se cancelé la obligacién al proveedor por la
adquisicion de 8 medicamentos por un total de 185 840,00 USD, de jos cuales se

analizé el 100%, segln se presenta a continuacion;

2do CFT 2018
Gonsumo

Valor |

Princigia Active

Concantracién

Cantidad

Tota

Promadio
M ensual

Requarimienta
(6 meses) en
cantidad

Fentanilo
Liguido parenteral

0.5 mg/ o ml

5.000

20 80,00

1500

4.000

Ketoroiaco
Liguide parenteral

30 mg/m|

20.000

600,00

20.000

70000

M idazalam
Liquide parenteral

5 mg/mli0mi (S0mg)

€000

39 600,00

1200

6.000

M eropenem
S¢lido parenteral

500 mg

1500

B 200,00

750

4500

M ero penem
Sdlido parenteral

1000 mg

3.000

45 600,00

1500

8.000

Fiperacilina +tazobactam
Salido parenteral

4000 mg+500 mg

6.000

48 580,00

1000

5.000

Total USD
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La Responsable de Compras Publicas, suscribié el documento denominado
“CERTIFICACION DEL PLAN ANUAL DE CONTRATACION (PAC) .-Nro. 372-2018"
de 17 de agosto de 2018, en el que en el literal b} consta el objeto en los siguientes

{érminos:

“... B. OBJETO: .-En cumplimiento a la Normativa Legal vigente def SERCOP,
al Instructivo de Ejecucion y Aplicacion PAC 2018 y considerando la
documentacion comespondiente para el proceso que tiene por asunfo
“ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA EL HOSPITAL GENERAL DEL
NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS”, solicitados por el Area (sic) de
Farmacia, del cual el jfem solicitado NO constan en el Plan Anual de
Conftratacion... .-Partida Presupuestaria presenfe .-530809 .-Medicamentos .-
$185.840,00(...)"

La Asistente Administrativa de Compras Publicas, en atencidn a las notas insertas:
“‘Compras atender para fines pertinentes” de la Subdirectora Administrativa Financiera
en los memorandos [ESS-HG-NGC-FA-2018-0140-M e IESS-HG-NGC-ADT-2018-
0411-M de 18 y 23 de julio de 2018, los que contienen el requerimiento de adquisicion
de medicamentos por parte del Coordinador de Farmacia del HGNGC vy de la
Subdirectora de Apoyo Diagnostico y Terapéutico del HGNGC, el 17 de agosto de
2018 emitié la “CERTIFICACION PARA EL PROCESO DE ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS STOCK CERQO Y CRITICO’, en la que consta que 4 de los 8
medicamentos no se encontraban en el catalogo electrdnico del portal de Compra
Publicas, siendo éstos los siguientes: FENTANILO LIQUIDO PARENTAL 0.5 MG/M0
ML AMP; KETEROLACO LIQUIDO PARENTAL 30 MG/ML; MIDAZOLAM LIQUIDO
PARENTAL 5MG/10 ML (50MG); vy, PIPERACILINA + TAZOBACTAM SOLIDO
PARENTAL 4000 MG + 500 MG.

La Asistente Administrativa de Compras Publicas, sin que se evidencie ninguna
disposicién por parte de la Responsable de Compras Plblicas, el 17 de agosto de
2018 elabord un documento denominado: “ESTUDIO DE MERCADO PARA LA
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS STOCK CERO Y CRITICO’, en el numero 2,
incluyé un cuadro comparativo realizado con 3 cotizaciones presentadas por:
GYKORMED S.A. con RUC 0992689943001, SEBALANKOR S.A. con RUC
0992953241001; y, PHARMEDIC S.A. con RUC 0992532629001, en éstas conforme
consta en sello inserto fueron recibidas el 17 de enero de 2018 por la Subdirectora

Administrativa Financiera y segun el numero 1 del referido documento denominado:
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estudio de mercado fueron remitidas a la Unidad de Compras Publicas a fin de que se
considere dichos referenciales en este analisis, como se demuestra;

Cuadro mmparativo realitado con las cotizaciones recibidas para este procesn de adquisldén
Gykormed 5.4, * Sebalankor 5.4 Pharmedic 5. A
No. Medicamento Cantidad | 0992689943001 0992953241001 0992532629001
v/ Unit V/Tetal ¥/ Unit v/ Total v/ Unit v/ Total
FENTANILO LIQUIDC PARENTAL 0.5
1 MG/10 MLAMP 9.000 224  20160,00 2,30 2070000 2,35 | 2115000
2 KETEROLACO LIQUIDO PARENTAL 30 20.000 0,58 11 600,00 0,62 12 400,00 0,65 13 200,00
MG/ML
3 ::(E;ROPENEM SOLIDO PARENTAL 500 1500 12,80 19 200,00 15,20 22 800,00 17,10 25 650,00
4 :Z"OPE"EM SOUDO PARENTALI000 [ 34051 1520 45600,00| 22,50| 67500,00| 2420 7260000
MIDAZOLAM UQUIDO PARENTAL
5 &6.00 6,60 600,00 8,10 48 600,00 9,20 55 200,00
5MG/10 ML {50MG]) 0 39
6 [PIPERACILINA + TAZOBACTAM SOUDD 6008 8,28 49 680,00 9,50 57 000,00 10.30 64 800,00
PARENTAL 4000 MG + 500 MG
SUMAN 185 340,00 229 000,00 252 400,00

* Corresponde al proveedor ganador

El citado documento denominado: “Estudio de Mercado” fue revisado por |a
Responsable de Compras Publicas y aprobado por la .Subdirectora Administrativa
Financiera, en su numero 3.- Resolucion, consta que |a oferta méas conveniente para la
institucion por su precio fue el proveedor GYKORMED S.A. con RUC 0892689843001,
por un monto de 185 840,00 USD, en los siguientes términos:

“... Realizada la respectiva investigacion de mercado para ef actual proceso de
contratacién, se procede a calificar como Oferta Conveniente para la Institucién
por su precio y cumplimiento con las especificaciones solicitadas por el drea
correspondiente. .. .-Se procederd de acuerdo a la normativa vigente en la Ley,
y RE-SERCOP-2016-0000072, RE-SERCOP-2016-0000088 de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica (...)".

Adjunto a las proformas presentadas por los oferentes y consideradas en el cuadro
comparativo del documento denominado: estudio de mercado, no se encontrd el
Registro Sanitario de los farmacos ni el certificado de exclusividad del proveedor;
situacién que no permitié disponer de pardmetros y criterios técnicos a base de los
cuales, la Asistente Administrativa de Compras Publicas, realizé el proceso de
seleccion, lo que no garantizd que los oferentes evidencien en su oferta que
cumplieron con las condiciones técnicas y sanitarias exigidas en la Ley Organica de

Salud v su Realamento; pr¢  antandose las siguientes novedades:
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“... Certifico que la proforma que adjunta en copia si fue remitida al less (sic)
Ceibos... .- Fuimos Contactados telefonicamente, por la Ing. (...).-...Certifico
que los productos detallados en la proforma 2358-2018 son fos que se oferto ef
17 de agosto de 2018(...)".

El oferente SEBALANKOR S.A. con RUC 0992953241001, en comunicacidén de 6

de noviembre de 2019, informd lo siguiente:

“... La proforma que adjunta en copias, si fue presentada al less (sic) Ceibos.-
...El medio que nos contactaron fue mediante llamada telefénica, por la Ing.
{...).-Los productos detallados en la proforma 175-2018, certifico que son los
que se oferto (...)"

El proveedor GYKORMED S.A. con RUC 0992689943001, en comunicacion de 8

de noviembre de 2019, seRald lo siguiente:;

*...1. Este requerimiento lo recibimos mediante lamada telefénicamente de /a
Sra. {...) quien se presentd como funcionaria def departamento de
adquisiciones .-2.. presentar nuestra oferta de los medicamenios en ventaniila
unica, desconociendo el nombre del funcionario que rubrico .-3. Adjunto copia
notariada de la proforma de venta entregada .-4...certificados que nos
acreditan como distribuidor autorizado de los medicamentos de las marcas
entregadas a la institucion...b. Estos medicamentos fueron Adquiridos al
importador Pharmedic S.A {...)"

A su comunicacion, adjunté las facturas 001-500-29819, 001-500-30053 y 001-
500- 30054 de 16 de julio y 21 de agosto de 2018, en su orden, evidenciando que
existid una transaccion de compra/venta con el importador Pharmedic S.A. con
RUC 0992532629001, proveedor que vendié los 6 medicamentos con los mismos
lotes a la empresa GYKORMED S.A. con RUC 0992689843001, por un total de
acuerdo a las facturas de 111 856,32 USD; y quien a su vez vendié al Hospital
General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, los mismos 6 medicamentos, que
derivo en la suscripcién del convenio de pago 078-UAJ-HGNGC-2018 de 11 de
Artidhra Aa IN1Q narun tnta] de 185 840,00 USD, tal como se presenta:
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proceso utilizado y el medio mediante el cual se solicitaron las cotizaciones a
los oferentes que participaron en este analisis. .-4.- .. ..las cotizaciones adjuntas
en el proceso tienen e sello y rubrica del Area (sic) que proporciond las
cotizaciones .-5.- ....no poseo documento fisico que me designe fa disposicién

rrea ar ef estudio de mercado de este proceso, la instruccion fue dada de
manera verbal por mis superiores para realizar el documento respectivo con
copia del requerimiento de medicamentos... .-6.- ....no poseo documento en
fisico con las directrices para realizar el estudio de mercado, fa disposicion fue
dada de manera verbal por mis superiores la cual fue elaborar el cuadro
comparativo de las 3 colizaciones recibidas para asf determninar el mejor precio
presentado en las cotizaciones, para de esta forrma analizar la adquisicion de
fos mismos (...)".

La Asis’ te Administrativa de Compras Plblicas, realizé el proceso de seleccion y
determinacion del proveedor ganador conforme consta en el cuadro comparativo
incluido en el documento denominado: Estudio de Mercado; mismo que fue revisado
por la Oficinista-Responsable de Compras Publicas y aprobado por la Subdirectora
Administrativa Financiera; no obstante, en el expediente del Convenio de Pago, no se
encontré evidencia documental que demuestre el procedimiento adoptado para
solicitar ofertas a los proveedores intermediarios y el analisis de mercado para
determinar el presupuesto referencial ni los motivos para no requerir proformas a los
distribuidores directos de conformidad a los datos de los procesos que fueron
realizados a través del portal de compras publicas y efectuados en otras unidades
médicas del IESS y dependencias del sector publico relacionadas con el area de
salud, que se encuentran publicados en el portal de compras pablicas; asi como, los
factores que motivaron a seleccionar a intermediarios quienes ofertaron los 6
farmacos, sin ser el mas conveniente para la institucidn, ni competitivo en el mercado
a ia fecha de su adquisicién, en cumplimiento a |o dispuesto en el nimero 2 del
articulo 9 de la Resolucién RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016,
reformada con la Resolucién R.E.-SERCOP-2018-0000088 de 8 de marzo de 2018,
mediante la cual se expidio la Codificacién y Actualizacién de las Resoluciones
emitidas por el SERCOP y la Disposicién General Segunda de la Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, publicada en el Registro Oficial Suplemento
395 de 4 de agosto de 2008, citada anteriormente

La Responsable de Compras Publicas con memorando |IESS-HG-NGC-CP-2018-0657-
M de 17 de agosto de 2018, remitié a la Subdirectora Administrativa Financiera, la
documentacién relevante para la fase preparatoria del proceso de contratacion,
earvidnra Alle ~ran mamnarando |[ESS-HG-NGC-AF-2018-0865-M de 17 de agosto de
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2018, recomendd a la Analista Administrativo, Responsable de Financiero autorizar la
emision de la certificaciéon presupuestaria para la adquisicidn de los 6 medicamentos,
quien con nota inserta dispuso: “Presupuesto .—favor atender”, por lo que, el Asistente
de Admisiones, Responsable de Presupuesto registro y la referida servidora autorizd la
certificacion 916 de 17 de agosto de 2018, con aplicacion a |la partida presupuestaria
530809 Medicamentos, quien ademas, con memorando IESS-HG-NGC-FIN-2018-
0249-M de 17 de agosto de 2018 remitid a la Subdirectora Administrativa Financiera;
sin embargo, estas certificaciones presupuestarias no fueron emitidas para cubrir una
obligacion existente y vigente, puesto que a la fecha de su emision no se encontraron
entregados los 6 medicamentos de ta Autorizacion de Compra e ingreso HGNGC-064-
0OC-2018 de 17 de agosto de 2017.

La Gerente General del HGNGC con memorando INT-HGNGC-GG-243-2018-MFDQ
de 17 de agosto de 2018, elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental —
QUIPUX, informé a la Responsable de Compras Publicas que debido a la urgencia de
abastecimiento de “Medicamentos Emergentes” en el Hospital y considerando que el
tiempo de ejecucion del proceso de Subasta Inversa Electronica conlleva varias
semanas, autorizé la elaboracion de la orden de compra para la adquisicion de
medicamentos, sefialando lo siguiente:

“...en vista de la urgencia de abastecimiento de “Medicamentos Emergentes”
que requiere el Hospital.-... .-En virtud de lo que procede en ef Capituio ifl, de
la Ley Organica de Salud, en el Afrticulo 7, literal J: "Ser atendido
inmediatamente con servicios profesionales de emergencia, suministros de
medicamentos e insumos necesarios en los casos de riesgos inminentes para
la vida en cualquier establecimiento de salfud Pablico o Privado, sin requerir
compromisos economicos, ni tramite administrativo previo” y a la Resolucion
Administrativa Nro. IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ, suscrita por el... Director
General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en su Articulo 1... .-
Autonzar a las maéximas autoridades administrativas de las distintas
dependencias médicas y administrativas del IESS para que bajo su
responsabifidad directa puedan suscribir los convenios de pago que justifiguen
la real adquisicion de bienes o servicios debidamente entregados y recibidos
por el IESS como resultado de eflo consten obiigaciones pendientes de pago”.
.~... autorizo la elaboracion de la ORDEN DE COMPRA No. HGNGC-064-0C-
2018 para la adquisicion de medicamentos por tratarse de un tema emergente
para el Hospital (...)".

La Gerente General del HGNGC emitio la “AUTORIZACION DE COMPRA E
INGRESO” de 17 de agosto de 2018, misma que fue revisada por la Responsable de
Compras Publicas, en la que consta el nimero de orden de compra HGNGC-064-0OC-
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2018 a favor de GYKORMED S.A. con RUC 0992689943001 por un monto de
185 840,00 USD; asi como, la firma de recepcién de un representante de la compariia
proveedora; sin embargo, la citada servidora previc a comprometer l0s recursos
publicos asignados en el presupuesto del Hospital, en el ambito de sus competencias,
no detectd las novedades citadas en el proceso de invitacién, calificacion y seleccion,
tampoco exigié que reunan los requisitos legales pertinentes y necesarios, por Jo que
no se ejecutd un proceso de contratacion plblica amparado en lo establecido en la
LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP.

Conforme consta en actas de entrega — recepcién de 21 de agosto de 2018, el
proveedor GYKORMED S.A, con RUC 0992689943001 entregd los 6 medicamentos
que fueron recibidos a conformidad por los miembros de la comision conformada por el
Vocal Técnico como Delegado de la unidad requirente, Delegado del Area Financiera,
Guardalmacén de Medicamentos y por el Representante Legal de la Compafia, bajo

los siguiente registros sanitarios y lotes:

No. [ Medicamenta Cantidad Sollelante RUC N;huz:m Lime —[ v::::i::ln Elaharade Por Origen

1 ‘E"T'"”":’;'ﬁ'a“z‘?:::w“”'s 20000 SPANCMAARMAS A, | 0982951651001 | GREADISIO3-12 | 17051145 may-tl | LABORATORIGS BOIS#NO SA CHILE

3 | FETERALO Ul\?Glj'I:\? PARENTALID ) 35000 | SPASICMAGARMASA, | 0SSZBE16S1001 |  718-WEEOMIS | 183269 mar20 | LABCRATORIOSBOISANO 5.6 | CHILE

1 |meropenem sou-m PARENTALSIOMG|  1500) BETAPHARMASA. | 1791029675001 |  FIE-MEN-DII6 218001 faho20 BETAPHARMS 5.4, ECUADOR

4 | MEROPEREN 50”,;3 PARENTALIOND | 30| BETAEHARMASA | 1791920675001 | GON-1533-08.11 747008 jul13 BETAPHARMA SA ECURDOR

5 Mm“;"ﬂ:ﬁﬂzﬂ;ﬁmﬂ 5,000 | SPASICMAFARMAS.A, | 0992851651001 |  To4-MEEERIS |  17.021539 dic19 | LABORATOROSAOISAAOSA | CHIE
’75 P'P?:;"T’:: ;Eﬁff:ﬂ 5':: 90 | geon| eeeHamssa | 17moaggrsont | soi-manatd0 ;iiﬂ:j e BETAPHARMASA. Ecumti_i

A base de esta informacion, se verificd que en el sistema MIS AS/400 en la Bodega
General Farmacos (9100} al 19 de octubre de 2019, el saldo de los medicamentos fue
cero {0) de acuerdo a los lotes pertenecientes a este convenio de pago, al igual que en
sus dependencias: Bodega de Farmacia de Hospitalizacion (9102), Bodega de
Farmacia de Emergencia (9104) y Bodega de Farmacia de Consulta Externa (9101);
evidenciando que no existieron faltantes, conforme consta en el acta de constatacion

fisica efectuada el 19 de octubre de 2019.

La Subdirectora Administrativa Financiera HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-
AF-2018-1272-M de 27 de septiembre de 2018, recomendod a la Gerente General del
HGNGC que solicite a quien corresponda la emision de un Informe Juridico, por lo que
I~ rafarida carsidnra rean memorando |[ESS-HG-NGC-GG-2018-1151-M de 27 de
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septiembre de 2018, solicité a la Responsabie de Asesoria Juridica del HGNGC, la

elaboracién del Informe Juridico y convenic de pago.

La Coordinadora de Farmacia (s), con memorando IESS-HG-NGC-2018-0077-CF de
10 de octubre de 2018, comunico a la Gerente General del HGNGC que de acuerdo al
reporte otorgado por la Responsable de Bodega de Medicamentos, todos los items
entregados por el proveedor GYKORMED S.A., estan siendo utilizados en las
diferentes unidades de farmacia del hospital en base a la rotacion determinada por las
areas requirentes, por lo que, la citada servidora emitié la Resoluciéon HGNGC-109-
CP-2018 de 11 de octubre de 2018, para el proceso del convenio de pago 78-UAJ-
HGNGC-2018, resolviendo lo siguiente:

“... Art, 1.~ Disponer a la Unidad de Asesoria Juridica la elaboracién de un
convenio de pago, en virtud del cual el Hospital General del Norte de Guayaquil
Los Ceibos, se compromelte a cancelar.. fos valores...como consecuencia de
fas obligaciones contraidas... .-Art. 2.- Autorizar el pago de USD
$185.840,00..., a Ja empresa GYKORMED S.A., (...)"

En el expediente del convenio de pago, se encontrd adjunto el “*INFORME N°083-UAJ-
HGNGC-2018" de 11 de octubre de 2018, suscrito por la Abogada Unidad de Asesoria
Juridica, dirigido a la Gerente General del HGNGC, en este documento no consta la
firma y fecha de recepcion y contiene el siguiente pronunciamiento juridico:

“... Ill. PRONUNCIAMIENTO JURIDICO:.., En virtud de lo referido en lineas
precedentes y con la finalidad de darle continuidad al proceso..., la maxima
autoridad mediante memorando No. INT-HGNGC-GG-243-2018-MFDQ, facuita
y Solicita la emisién de la orden de compra e ingreso No. HGNGC-064-0OC-
2018, a la Responsable del Departamento de Compras Puablicas, indicando que
esta Dependencia Medica (sic) no podria esperar el tiempo requerido para
llevar a cabo una contratacion mediante una Subasta Inversa electronica
tomando en cuenta la necesidad y emergencia de adquirir los medicamentos...
~.En consecuencia de lo expuesto, esta Unidad de Asesoria Juridica ha
procedido a analizar el proceso generado,... por parte del proveedor
GYKORMED SA, encontrando en lo principal que no existe un respaldo
contractual, ... al existir constancia de la recepcién de los productos def
proveedor antes mencionado, y con la finalidad de cumplir con las obligaciones
contraidas..., recomienda la suscripcion de un Convenio de Pago, ... toda vez
que se haya verificado la entrega completa de los items requeridos... y sugiere
se tome en consideracion los requisitos minimos que certifican la necesidad,
ingreso y uso de los insumaos (...)"

Para el cumplimiento de la obligacion contraida con el proveedor de la Orden de
Compra HGNGC-064-0C-2018, la Gerente General del HGNGC y el Apoderado
Especial de GYKORMED S.A. con RUC 0992689943001, el 11 de octubre de 2018
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suscribieron el Convenio de Pago por 185 840,00 USD, por lo que, la Gerente General
del HGNGC con Autorizacion de gasto 1699 de 12 de octubre de 2018, remitié a la
Subdirectora Administrativo Financiero, la autorizacién del gasto por concepto de

adquisiciébn de medicamentos.

La Asistente de Abogacia - Responsable de Asesoria Juridica, con memorando IESS-
HG-NGC-AJ-2018-0191-M de 12 de octubre de 2018 emitié respuesta al memorando
IESS-HG-NGC-GG-2018-1151-M de 27 de septiembre de 2018, sin evidenciar que

elaboro el informe juridico; sin embargo, sefialé lo siguiente:

“...tengo a bien Informarle que la Unidad de Asesoria Juridica ha efaborado el
Convenio de Pago No. 78-UAJ-HGNGC-2018, de fecha 11 de octubre de 2018,
respecto de fa orden de pedido No. [ESS-HGNGC-064-OC-2018, con la
compafiia GYKORMED S.A, para lo cual remito el expediente completo y el
convenio de pago antes referido para la respectiva revision y aprobacion. Se
sugiere que se dé cumplimiento a lo dispuesto mediante oficio No. PR-SGPR-
2018-6942-O, de fecha 30 de agosto del afio en curso, numeral 2 y de
conformidad a fo dispuesto en el Cficio No. PR-SGPR-2018-7353-0, de fecha
19 de septiembre de 2018 (.. )"

Lo expuesto evidencidé que la Asistente de Abogacia - Responsable de Asesoria
Juridica, el 12 de octubre de 2018 remiti® a la Gerente General del HGNGC el
convenio de pago, esto es, un dia posterior a la fecha que consta que fue suscrito este
instrumento legal, en el que en los antecedentes no se considerd el “INFORME N°083-
UAJ-HGNGC-2018" de 11 de octubre de 2018, suscrito por la Asistente de Abogacia -
Responsable de Asesoria Juridica; sin embargo, a fin de cancelar la obligacién
posterior a Ia suscripcién del convenio de pago, el proveedor presentd la factura 001-
500-000013399 de 16 de octubre de 2018, por el valor de 185 840,00 USD,
adjuntando los demas documentos habilitantes, mismos que fueron analizados por el
Area de Control Previo del HGNGC, y remitido con memorando IESS-HG-NGC-CPR-
2018-0068 de 23 de octubre de 2018 a la Responsable Financiera del HGNGC, quien
a su vez con sumilia y nota inserta remiti6 al Area de Presupuesto y Contabilidad para
que realicen los tramites correspondientes, por lo que, con Autorizacion de Pago 808
de 31 de octubre de 2018, suscrita por la Responsable Financiera del HGNGC vy la
Tesorera, se canceld los haberes al proveedor con CUR 3460 de 31 de octubre de

And O

149



El citado convenio de pago fue suscrito al amparo de la Resolucidon Administrativa
IESS-DG-2018-0010-RFDQ de 20 de marzo de 2018, suscrita por el Director General
del IESS.

Ademas, se verificd que en el portal de compras publicas, en el afio 2018 consta que
los 6 farmacos con el mismo Registro Sanitario entregado por el proveedor
GYKORMED S.A., con RUC 0992689943001, fueron adquiridos mediante procesos de
Subasta Inversa Electronica y Catdlogo Electrénico por distintas casas de salud
pertenecientes a la Red del Sistema Nacional de Salud Publica a un valor inferior al
comprado por el HGNGC, existiendo un perjuicio economico por 139 127,00 USD que
equivale entre el 143,21% y el 814,29%, que corresponde a |a diferencia entre el costo
unitario del proveedor que ofertd los mismos medicamentos a una casa de salud con

relacién al que se adquirié en el HGNGC, como se demuestra en el siguiente cuadro;

GYKORMED 5.4,
Cantidad DIFERENCIA
- RUC 095268994300 Proosso de orovendor wr | emiare)
a} Factura 1.1} oo |a'b} Contrataaldn Adjudleado tit-d} | ge(atf) .
a
Facha | V.Unit| V. Total V. Unit| V.Total |V.Unit| V. Totl
SEFBOME
FENTANEQ LIUIDO 201847
1 o ARENTAL 0.5 MGJ10 ML AMP 4,000 224 2018000 GYKORMEDSA. | 092] 828000 132 1187100 14321
201 BO420
SICM-Z55-2016]
2 fﬁm?wﬁ 20.000{ 061-500- 0,58 1180000 comy @‘"‘tﬁg“ A 017} 320000 02|  Ba00.00| 25152
000013300 20170504
SITM-289-2016
MEROPENEM SOLIDO o
3 LA RENTAL 500 MG 1.500 12.80| 1920000 BETAPHARMASA | 14] 210000 1148 1710000 B1429
20160617
TICAE Z06-2016]
4 |MEROPEKEM SOLIDO 2000 15,20 45 600,00 o BETAPHARMASA | 28] 840000 1240 3720000 44286
PARENTAL 1000 MG
20160617
MDAZOLAN LIGUIDO S DR
o03-2018
S |oARENTAL SMIGFD ML (SOMG) B.000] orupqnie | 6.60| 3960008 SEBALANKOR A | 2,28 1368000 4,32 25920,00| 18947
201 50412
FIPERACILINA + TAZORACTAM S'E";';:f'm'
& |SOLIDO PARENTAL 4000 MG +|  s000 828 45 680.00 BETAPHARMAS A, | 182 109¢a00| 845 387300 35395
500 WG 201 8-07-20
Total UED| 185 340,00 46 713,00 139 127,00

Del analisis a estos procesos se verificd lo siguiente;

- En el Hospital Pediatrico Baca Ortiz se adquirid al proveedor GYKORMED S A, con
RUC 0992689943001, mediante Subasta Inversa Electronica, signada con el
cddigo SIE-HBO-069-2018-JT, la unidad de FENTANILO LIQUIDO PARENTAL 0.5
MG/10 ML AMP con Registro Sanitario GBE-1019-1-03-12 y lote 17.05.1244, a un
valor unitario de 0,921 USD, que consta en la factura 001-500-13183 de 2 de
octubre de 2018, lo cual difiere del precio de 2,24 USD con el que se adquirio el
farmaco a través del convenio de pago de 11 de octubre de 2018 en el HGNGC,
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del SERCOP, remitidoc a la Directora General del SERCOP, con asunto:
“Recomendaciones prémoga Convenios Marco SICM con vencimiento en diciembre

2018”, expuso en el punto lll. “Andiisis”, lo siguiente:

“...asi como también 118 Convenios Marco de la Subasta Inversa Corporativa
de Medicamentos = SICM 2016, cuya vigencia termina el 31 de diciembre de
2018; para los cuales se recomienda la ampliacion de su vigencia hasta ef 30
de junio del 2019 en la herramienta de Catalogo Electrénico del Portal
institucional del SERCOP; en vista de que NO SE HA DECIDIDO la voluntad
de no renovacién por parte de los proveedores catalogados...”

Al respecto, la Responsable de Compras Publicas, en respuesta a la Jefa de

Equipo, con memorando IESS-HB-DU-CP-2019-0338-M de 31 de octubre de 2019,

informo lo siguiente:
*... En realidad los dos indicados medicamentos a la fecha que intervine,
efectivamente se encontraban cafalogados, no obstante a su vez indiqué
mediante certificacion No. 372-2018 de 2018-08-18 que dichos farmacos no
constaban en el PAC del refendo afio....- Oficialmente en pairafo tres de mi
Memorando Nro. IESS-HG-NGC-CP-2018-0657-M de 2018-08-17...di a
conocer entre otras cosas a la Subdirectora Administrativa Financiera sobre los
medicamentos a comprar mi version asi: “Cabe mencionar que algunos
medicamentos solicitados no se encuentran en el catdlogo electronico y
algunos no se encuentran en el Plan Anual 2018 hasta la presente fecha,
pero por tratarse de medicamentos de uso vital para los pacientes que se

atienden en este hospital existe Ia necesidad primordial de atender este
requerimiento {...)".

Asi también, se verificd que en el reporte movimiente de items (kardex) generado
en el sistema MIS AS/400, consta que en el HGNGC se adquirid por catélogo
electrénico 3.000 y 6.000 unidades mas de los farmacos: MEROPENEM SOLIDO
PARENTAL 500 y 1000 MG, con érdenes de compra CE-20180001367485 y CE-
20180001367484 de 5 de septiembre de 2018, al distribuidor BETAPHARMA S.A.
con RUC 1791929675001, entidad que solicitd el Registro Sanitaric presentado por
el proveedor ganador GYKORMED S.A, por un costo unitario de 1,40 USD vy
2,80 USD; lo cual difiere del precio de 12,80 USD y 15,20 USD con el que se
adquirié el farmaco a través del convenio de pago de 11 de octubre de 2018 en el
HGNGC, existiendo un perjuicio econémico por 17 100,00 USD y 37 200,00 USD,
que equivale al 814,29% y 442.86%, en su orden, que corresponde a la diferencia
entre el costo unitarioc del proveedor que oferté el mismo medicamento en el
HGNGC con relacion al que se adquirié en el mismo hospital.
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En el Hospital de Infectologia Dr. José Daniel Rodriguez Mariduefia se adquirio al
proveedor SEBALANKOR S.A. con RUC 0992953241001; mediante Subasta
Inversa Electrénica, signada con el cédigo SIE-HIDJDRM-003-2018, la unidad de
MIDAZOLAM LIQUIDO PARENTAL 5MG/10 ML (50MG) con Registro Sanitario
764-MEE-0215 y lotes 17.12.1536 y 17.12.1535, a un valor unitario de 2,28 USD,
que consta en la factura 001-500-1217 de 6 de junio de 2018, lo cual difiere del
precio de 6,60 USD con el que se adquirié el farmaco a través del convenio de
pago de 11 de octubre de 2018 en el HGNGC, existiendo un perjuicio econémico
por 25 920,00 USD, que equivale al 189,47%, que corresponde a la diferencia
entre el costo unitario del proveedor que ofertd el mismo medicamento a un
Hospital de la Red Publica con relacion al que se adquirié en el HGNGC.

En el Hospital de Especialidades Teodoro Maldonado Carbo se adquirié al
proveedor BETAPHARMA S.A. con RUC 1791929675001; mediante Subasta
Inversa Electronica, signada con el cédigo SIE-HTMC-092-2018, la unidad de
PIPERACILINA + TAZOBACTAM SOLIDO PARENTAL 4000 MG + 500 MG con
Registro Sanitario 5919-MAN-11-10 y lotes 0418059, 0418060 y 0718063, a un
valor unitario de 1,82 USD, que consta en el Conirato TMC # 160-2018 de 14 de agosto de
2018, lo cuai difiere del precio de 6,46 USD con el que se adquirié el farmaco a través del
convenio de pago de 11 de octubre de 2018 en el HGNGC, existiende un perjuicio
econodmico por 38 736,00 USD, que equivale al 353,95%, que corresponde a la
diferencia entre el costo unitario del proveedor que ofertd el mismo medicamento a

un Hospital de IESS con relacidn al que se adquirid en el HGNGC.

Por lo expuesto, se evidencié que los costos de 2,24 USD; 0,58 USD; 12,80 USD;
15,20 USD; 6,60 USD y 8,28 USD, recomendados por la Asistente Administrativa de
Compras Publicas, Responsable de Compras Puablicas y por la Subdirectora

Administrativa Financiera, no fueron los mas convenientes para la institucién ni

competitivos en el mercado a la fecha de adquisicion de estos farmacos, criterio que

fue aplicado para fundamentar la suscripcién del convenio de pago.

9. Convenio de Pago 084-UAJ-HGNGC-2018

La Guardalmacén del HGNGC mediante memorando IESS-HG-NGC-AD-2018-0534-M
Aa 17 Ada inlia Aa 018 ramitii g Coordinador de Farmacia, HGNGC el listado de 13 de
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julio de 2018 que contiene 158 medicamentos que fueron solicitados con corte al 12 de
julio de 2018, en atencidén at correo institucional de 17 de julio de 2018, en el que se

expuso lo siguiente:

“... Estimada, previo al analisis realizado por esta Coordinacion de Farmacia,
respecto a los consumos promedios mensuales fijados en el 2do Comité de
Farmacia y Terapéutica, solicito se envié con las debidas firnas de
responsabilidad el stock de bodegas con corte al 12 de julio de los presentes,
para iniciar Ios procesos de adquisicion respectivos (...)"

El Coordinador de Farmacia, HGNGC con memorando IESS-HG-NGC-FA-2018-0139-
M de 17 de julio de 2018, considerando el Acta 2 que suscribieron los integrantes del
Comité de Farmacia para un periodo de consumo de 6 meses, requirid a la
Subdirectora de Apoyo Diagnoéstico y Terapéutico del HGNGC informe el consumo
promedio mensual y el stock actual de los farmacos con la finalidad de realizar la
adquisicién de los medicamentos, servidora que mediante memorando IESS-HG-NGC-
ADT-2018-0404-M de 17 de julio de 2018 remiti¢ a la Directora Técnica del HGNGC la

matriz de consumo y el stock de bodega, y sefald lo siguiente:

“... Por fo anfes expuesto, esta subdireccion acoge esta solicitud y sugiere,
salvo mejor criterio, realizar las gestiones administrativas pertinentes para su
autorizacion y adquisicion de los medicamentos solicitados (...)".

En los documentos integrantes del expediente del convenio de pago, no se encontro
aprobacion, observacion o disposicién alguna remitida por parte de la Directora
Técnica del HGNGC que viabilice el proceso de adquisicidon de los farmacos
requeridos; pese a esto, el Coordinador de Farmacia, HGNGC con memorando IESS-
HG-NGC-FA-2018-0140-M de 18 de julio de 2018, remitié a la Gerente General del
HGNGC el requerimiento de adquisicion de farmacos mas los documentos anexos que
justificaban las cantidades a base de la rotacién existente en el nosocomio, servidora
que con sumilla inserta en el referido documento dispuso: “SAF.- Favor proceder
segun normativa vigente.- 18/07/2018" vy, la Subdirectora Administrativo Financiera
insertd la nota: “‘Compras Atender para fines pertinentes”.

La Subdirectora de Apoyo Diagnostico y Terapéutico del HGNGC, con memorando

IESS-HG-NGC-ADT-2018-0411-M de 23 de julio de 2018 remitié a la Gerente General
del HGNGC un alcance al requerimiento realizado por el Coordinador de Farmacia y
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solicité se realice la adquisicién de farmacos a ser utilizados en el nosocomio y sefald

lo siguiente:

“...esta Subdireccion realiza el siguiente alcance mediante el cual se refiere el
listado de medicamentos que necesitan ser adquiridos de manera emergente,
fos mismos que estan incluidos dentro del listado. .. .- En virtud de fo expuesto,
se envia en archivo adjunto el listado de 32 medicamentos para su pronta
adguisicion (...)".

Ante este requerimiento, la Gerente General del HGNGC insertd en el referido
documento su sumilla y dispuso: “SAF.- Favor proceder segin normativa vigente.-
18/07/2018”; y, la Subdirectora Administrativo Financiera “Compras Atender para fines

pertinentes”,

La Guardalmacén de Medicamentos con la finalidad de dar continuidad al proceso de
adquisicién con memorando Ceibos ~BOD-00304-2018 de 23 de julio de 2018, remitid
a Compras Publicas, sin identificar el destinatario, los pantallazos de 158 kardex
extraidos de! sistema MIS-AS400 que guardan relaciéon con el requerimiento de los

farmacos solicitados.

El Coordinador de Farmacia, HGNGC, con memorando [ESS-HG-NGC-FA-2018-0159-
M de 15 de agosto de 2018, como alcance al memorando IESS-HG-NGC-FA-2018-
0139-M de 17 de julio de 2018 informd a la Subdirectora de Apoyo Diagnéstico y
Terapeutico del HGNGC sobre un nuevo requerimiento de farmacos e informé lo

siguiente:

“... Para los fines pertinentes, se adjunta los memorandos habilitantes y ef Acta
N°2 Comité de Farmacia y Terapéutica donde se indican los nuevos consumos
promedios mensuales fijados, en base a la nueva cartéra de servicios y aumento
en la cantidad de profesionales especiaiistas, por lo que esta Coordinacién de
Farmacia sugiere realizar la adquisicion de medicamentos que se encuentran en
un abastecimiento enfre 0 — 3 meses, para un periodo de 9 meses, segun lo
realizado en la Reprogramacion de Medicamenios PAC 2018 y analizado en
reunion de trabajo con las autoridades de este nosocomio {...)".

La Subdirectora de Apoyo Diagnédstico y Terapéutico del HGNGC con memorando
IESS-HG-NGC-ADT-2018-0429-M de 16 de agosto de 2018, informé a la Directora
Técnica del HGNGC, que en su calidad de Subdirectora acogié la solicitud y sugirid,
salvo mejor criterio, realizar las gestiones administrativas pertinerites para el

ahasterimiants anartuno de medicamentos al nosocomio, senvidora B con
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memorando IESS-HG-NGC-DT-2018-1089-M de 16 de agosto de 2018 remitid a la
Gerente General del HGNGC el requerimiento con su aprobacion para que en su
calidad de maxima autoridad, salvo mejor criterio, realice las gestiones administrativas
tendientes para el abastecimiento oportunc de medicamentos; sin embargo, no se
evidencié documentos que demuestren que esta servidora haya emitido una respuesta
formal o a su vez aprobado la compra de los farmacos requeridos.

En el recorrido del Sistema de Gestién Documental QUIPUX, respecto al referido
memorando se verificd que la Gerente General del HGNGC reasigné la peticion
realizada a la Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, funcicnaria que a su
vez reasignd a la Responsable de Compras Publicas del HGNGC quien en atencién a
este requerimiento con memorando IESS-HG-NGC-CP-2018-0655-M de 17 de agosto
de 2018 comunicé a la Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC lo

siguiente:

“... Cabe mencionar que algunos medicamentos solicitados NO se encuentran
en Catalogo electronico y algunos NO se encuentran en el Plan Anual de
Compras 2018 hasta la presente fecha, pero por tratarse de medicamentos de
uso vital para los pacientes que se atienden en este Hospital existe la
necesidad primordial de atender este requernimiento. .-En este sentido, una vez
que se dio cumplimiento con lo solicitado de conformidad con los lineamientos
internos se anexa el requerimiento de documentacién relevante dentro de la
fase preparatoria de fos procesos de contratacién correspondiente (...)".

Con esta disposicién la Asistente Administrativa de Compras Publicas del HGNGC el
16 de agosto de 2018, realizd la “CERTIFICACION PARA EL PROCESQO DE
ADQUISICION DE “MEDICAMENTOS”, documento en el que consta:

“... Por medio del presente, de conformidad con lo establecido en el Art. 44 de
fa Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Piablica, CERTIFICO
que los items incluidos en el proceso de “ADQUISICION DE MEDICAMENTOS
EMERGENTES PARA EL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE
GUAYAQUIL LOS CEIBOS”, NO se encuentra (sic) en el catdlogo electronico
del portal de Compras Publicas a la presente fecha (...)"

Para justificar, esta certificacion de catalogo, incluyo las capt. s de . .alla del
catalogo electrénico, obtenidas del portal web:
https//catalogo.compraspublicas.gob.ec; sin embargo, solo obtuvo de 6 de los 10
farmacos que fueron requeridos y proformados por los oferentes (“1. AMLODIPINA
SOHINO ORAL 10M - 2 COMPLEJO B, TIAMINA 100MG + PIRIDOXINA 100MG +
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CLANOCOBALAMINA 1MG (sic.- 3. DICLOXACILINA, SOLIDO ORAL 500 MG.- 4.
FERROSO SULFATO.- 5 METOCLOPRAMIDA SOLIDO ORAL 100MG (sic).- 6.
NISTATINA, LIQUIDO ORAL 100 000 UI/ML”, desconociéndose las razones por las
cuales no se consulté en el portal si los 4 farmacos restantes, se encontraban
C gados, ademas, es preciso sefialar que la certificacién fue realizada el 16 de
agosto de 2018; sin embargo, en una de las capturas se visualiza 1a fecha 01/10/2018,

como se presenta:

1. AMLC‘)[ZNF‘%f\é_-»‘;-?i‘_(:'_)!_ll"){;} IR LEE BAG LT

. %{%RC_DEJ . : Ry ,_“?‘_w, 3 R e

St

® mEo .

Respecto a este hecho, la Asistente Administrativa HGNGC con memorando |ESS-
HG-NGC-CP-2019-1519-M de 4 de diciembre de 2019 inform¢ a ia Jefa de Equipo lo

siguiente:

“... 4.-...debo indicar que cuando rara vez han existido datos ilegibles o error de
tipeo en los documentos preparados por el Area de Compras Publicas el Area
de Control Previo ha solicitado de manera verbal la correccién def documento
esto pudo haber sucedido en este caso puntual del medicamenio que Usted
menciona (...)"

Ademas, respecto a los 4 farmacos restantes que no fueron consultados en el catélogo

electrénico, expuso lo siguiente:

“...debo indicar que el documento fue elaborado de acuerdo a las indicaciones
verbales seflaladas por mi jefe inmediafo superior la cual fue realizar el
certificado de catalogo electronico de los medicamentos que no se encontraban
disponibles en el portal web de la herramienta de catalogo electronico. .- 2.- ...,
por consecuencia del punto anterior los medicamentos seflalados en su oficio
(aciclovir solido parenteral 250mg, amlodipina sélido oral 8mg, amoxicifina +
acido clavulanico sélido oral 500 mg + 125mg y cefalexina solido oral 250

mg/ami) si se encontraban catalogados el {sic) portal web del sistema nacional
Aa romnras nithlicas {17
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Al respecto, el articulo 379.- Obligatoriedad de compra por Cataloge de la Resolucién
SERCOP-2018-0000072 reformada el 29 de enerc de 2018, respecto a la
“ADQUISICION DE MEDICAMENTOS A TRAVES DEL REPERTORIO DE
MEDICAMENTOS", citada anteriormente.

En este sentido, lo expuesto por la Asistente Administrativa del HGNGC no es
concordante con la evidencia documental, toda vez que la fecha que aparece en el
print de pantalla es automatizada del sistema; adicionalmente, no demostrd
documentalmente que el Area de Control Previo realizd el requerimiento de manera
verbal, toda vez que en la administracion publica su accionar se rige bajo el principio
de formalismo y legalidad y todo acto administrativo debe contar con cualquier medio
documental, fisico o digital, del cual quedard constancia en el expediente
administrativo, tal como lo estipula el articulo 98 del Cédigo Organico Administrativo;
asi también, se verificdO que varios de los farmacos requeridos se encontraban
catalogados en el portal a la fecha en la que se realizé la busqueda de los
medicamentos en la herramienta informatica del catalogo electrénico, esto es, el 16 de
agosto de 2018, pese a esto, y contfraric a la normativa legal no se realizé las

adquisiciones mediante la utilizacién de |la herramienta de catalogo electronico.

Por otra parte, se evidencié6 conforme consta en los documentos integrantes del
expediente del convenio de pago que con anterioridad a estas acciones
administrativas, los oferentes Comercializadora de Productos Dentales y Medicinas
MAFERDENTAL CIA. LTDA; IMPORTADORA Y DISTRIBUIDORA MEDICA
FERBOVASA CIA. LTDA.; y, Kronos Laboratorios CIA. LTDA., presentaron sus ofertas
en el nosocomio ya que el 14 de agosto de 2018 las cotizaciones fueron entregadas
con un listado de farmacos, sin existir evidencia documental de como y qué funcionario
del nosocomio requirid a este grupo de proveedores para que presenten sus
cotizaciones con los farmacos solicitados, cantidades y especificaciones técnicas en
fechas anteriores a que se inicie con un proceso de contratacion publica apegado al

marco normativo legal vigente.

Las cotizaciones fueron recibidas el 15 de agosto de 2018 por la Subdireccion
Administrativo Financiero del nosocomio, sin que se evidencie a que funcionario
corresponde |la sumilla que consta inserta en el selle de recepcion, pese a esto se

cotizaron los farmacos por los tres proveedores como se presenta a continuacion:
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Las cotizaciones fueron recibidas e! 15 de agosto de 2018 en la Subdireccion
Administrativo Financiero del nosocomio, conforme consta en el sello de recepcién

2 'as mismas, sin que se evidencie a qué servidor corresponde la sumilla con
el que se formalizdé su recepcion, las cuales sirvieron de base para que la Asistente
Administrativo elabore el documento denominado: “estudio de mercado” en el que
incluyd un cuadro comparativo realizado con las cotizaciones recibidas, mismo que fue
suscrito conjuntamente con la Responsable de Compras Publicas como revisora y
aprobado por la Subdirectora Administrativa Financiera que concluyé y determiné la
seleccidon del proveedor que cotizd el menor costo de entre los tres participantes, como

se presenta a continuacion:

[ PROVEELGRT:

ROVEEDCR 1t
COMERCIALIZADORA DE I:PDRTAIORA'I' PROVEEDOR 3:
PRODUCTOS DENTALES KRONOS LABDRATORIO
DS TRIBUDCRA MEDIGA
f MEDICINAS FERBOVASA CIA LTDA C.LTOA
MAFERCENTAL Cild,
FoORMA FREGIO PRECIO PRECIC
fams | PRINCIPIS ACTRFO FARMACEUTICA (CONCENTRACIGH| CANTIOAD UNITARIG TOTAL UHITARIO TOTAL UNTARID TOTAL
1 Agiclodr 3dlide parenteral 260 my 210 $300 $630,00 $358 575180 53,25 568250
F3 Amlodipna Bilide aral Smg 000 5016 | $14.400,00 $025 § 22 50000 $0.20 5 18.000.00
3 Alediping Sdlde oral 10 mg 120000 50418 [$2160000 | $025 | 32000000 | $Q320 £ 2400400
4 “’“’c’::!'_’l':n*ic‘:"d" Sélidoarss | 50mg + 125 mg 30000 070 |$6300000 | $120 {s108D0c00 | $150 |5135.00000
5 Cefalexing Sblida oral 250 mgtom| 1350 51,30 § 243000 5225 5303750 5200 $2700,00
Complejo B
+Tiamma (Viamina
e 108 mg
g | Bl I s porsmeal  100mg 12600 $190 32396000 | $250 | 53150000 | 3250 | $3150000
(VtaminaB8j+ |7 A . R " "
; 1mg
Clanicabalaming
iitaming B2
7 Dilgxaciling Séhda oral 590 my 48000 016 | $THRON0 | 5025 | 51200000 | $025 | $1243000
75 +50 mgmi
[] Ferosa sullat Liguadg éral {aquivalente § [i{ileli} 3200 (51200000 [ 250 $ 16.000,00 §2.50 $15.000.20
higro elemental)
Metoclopramida Silide oral 10myg 42000 Fo.04 $1680,00 | $004% § 1.680,00 $0.045 5 1.580,00
10 M sigtina Liquide aral 100080 Uim| 1200 $315 $3TE000 $325 $ 3 905,00 $3.50 % 4.200,00
Bub-Total 5151140 ) §228.579.30 F244 87250
WA $ $ $
Todal $ 141 140,00 $228.57030 5 ’24-1_1.9]"2.5U
Forma de Pago CONTRA ENTREGA CONTRA ENTREGH LONTRA ENTREGA
Tiemp de ntrega INMEDIATO INMEDHAT A INMEDIATA
Yiganc!a de la Dferta a0 DAY 30 DIAS 3 Dlas

Como se observa en el cuadro, los oferentes Impdrtadora Distribuidora Médica
FERBOVASA Cia. Ltda., Comercializadora de Productos Dentales y Medicinas
Maferdental Cia. Ltda., Kronos Laboratorios Cia. Ltda., cotizaron un listado de
farmacos con las caracteristicas técnicas y cantidades requeridas por el nosocomio,
sin existir la evidencia documental de soporte; razén por la cual, en comunicaciones de
30 de octubre, 11 de noviembre y 25 de noviembre de 2019, los proveedores

informaron a la Jefa de Equipo lo siguiente:
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“... La proforma fue entregada en el departamento de la Subdireccion
Administrativo financiero, pero en su recibido no consta el nombre de /a
persona encargada de la recepcion.- El medio por el cual liegd la invitacion
para participar en el proceso de compra fue a traves de correo electronico, el
correo fue remitido por la ing. ... Departamento de Compras.- En la proforma
presentada se encuentra una rtibrica fa misma que no me pertenece, dicha
rubrica corresponde a un representante de ventas asignado a la ciudad de
Guayaquil, su nombre... con Cedula de Ciudadania No. 0922671557 (...)".

“... El medio por el cual llegd la invitacion para participar en el proceso de
compra fue a través de correo electronico, el mismo fue remitido por la Ing. ...
Departamento de Compras.- La proforma fue enfregada en el departamento de
la Subdireccion Administrativo Financiero, pero en su recibido no consta el
nombre de la persona encargada de la recepcion {...)"

“... No he remitido la proforma que se adjunté en el oficio.... La proforma no
corresponde a Kronos Laboratorios C. Lida... .-Kronos Laboratorios C. Lida. no
ha sido contactada por ningun medio o servidor. La proforma no pertenece a
Kronos Laboratorios C. Ltda.- ...Certifico que la firna que consta en la
proforma NO me pertenece {...)"

En relacion a estos hechos, la Asistente Administrativo del HGNGC a quienes
refirieron los proveedores con memorando |[ESS-HG-NGC-CP-2019-1519 de 4 de
diciembre de 2019, sefialo lo siguiente:

5.- ...ho hay administrador del correo electronico
compraspublicasceibos@hotmail.com, todos los funcionarios que trabajan en ef
drea de compras publicas lo utilizan. .-6.- ...desconozco quien autorizo la
creacion del correo electronico compraspublicasceibos@hotmail.com sin
embargo este correo se ha usado desde administraciones anteriores con
conocimiento del jefe inmediato superior de ftumo.- (.. )12.- ...desconozco la
forma y el medio por el que se notificé o solicité a los proveedores para que
presenten su oferta .-13.- ...debo indicar que las cotizaciones fueron recibidas
por el Area que firma la recepcién de las mismas, la cual proporcioné a mi jefa
inmediata superior las cotizaciones y quien finalmente me enifregé estos
documentos .-14.- ...debo indicar que no existe un control de ofertas
presentadas en ef Area de Compras Publicas (...)".

Dentro de los documentos aportados por los proveedores se constato que la Asistente
Administrativo del HGNGC mantenia contacto con los mismos, mediante la utilizacion
del correo electrénico previamente referido; sin embargo, no fue posible determinar
como y cuando solicitdé a los proveedores las cantidades y las especificaciones
técnicas de los farmacos requeridos, pues tnicamente consta en el envio de la orden
de compra HGNGC-063-0C-2018 de 17 de agosto de 2018, al tenor del siguiente

detalle:
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“.. De: Hospital General del Norfe de Guayaquil Los Ceibos
e’Ommaspubhcasce;bos@hotmad com .-Enviado: Lunes 20 de agosfo de 2018
10:31 ~Para: comercilizadoramaferdental@hotmail.com. - CC:
andres1901181989@gmail.com; bodegaceibos@gmail.com .-Asunto. Re:
Confirmacién de medicamento .-Estimado Proveedor: -Adjunto orden de
compra HGNGC-063-OC-2018 para coordinar la entrega de los respectivos
medicamentos. Por favor acercarse al Hospital para fas firmas
correspondientes. .-Gracias por su cordial atencion. .-Saludos cordiales, Ing. ...
~DPTO. COMPRAS .-Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos

(.)

Respectc a las ofertas presentadas por los proveedores se han presentado las

siguientes novedades:

La Comercializadora de Productos Dentales y Medicinas MAFERDENTAL CIA.
LTDA. y la Importadora y Distribuidora Médica FERBOVASA CIA. LTDA. tienen la
misma direccién domiciliaria, esto es, Juan Leén Mera N21-291 y Carrién, Edif.
Sevilla ~ 6to Piso, Oficina 11 y 12, direccién que guarda relacién con la informacién
que consta en el portal del SRI, de la cual se desprende que ambas personas
juridicas registraron la Ubicacion de su establecimiento matriz PICHINCHA /
QUITO / JUAN LEON MERA 565 Y GERONIMO CARRION.

La Representante Legal de la Importadora y Distribuidora Médica FERBOVASA
CIA. LTDA, quien participé en el proceso de ofertas y seleccién de los farmacos
requeridos por el nosocomio guarda parentesco por consanguinidad en ler grado
con la Representante Legal de MAFERDENTAL CIA. LTDA., proveedora que
resulié seleccionada como el precio mas bajo de los tres participantes, informacién
que fue confirmada mediante oficic DIGERCIC-CGS.DSIR-2019-4124-O de 5 de
diciembre de 2019, con el cual el Director de Servicios de Informacién Registral

sobre el tema referido sefiald:

“...CASO 3- La usuaria... con NUI:172248992-7 es hija de ... con NUI:
17060861 1-1, es decir primer grado de consanguinidad directa (...)".

La proforma presentada por la Importadora y Distribuidora Médica FERBOVASA
CIA. LTDA., se encuentra suscrita con la ribrica de ia ciudadana con Cédula de
Ciudadania 0922671557, informacién que corresponde a un representante de
ventas asianado a |a ciudad de Guayaquil, quien ademas, conforme consta en el
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sisterna de Historia Laboral del IESS, mantiene relacion laboral con el patrono con
RUC 0990347654001, que corresponde a KRONOS LABORATORIQS CIA. LTDA,,
oferente que por intermedio de su Representante Legal sefialé que no presentd la
proforma constante en el expediente del convenio de pago, razén por la cual no
participé en este proceso para la seleccion del proveedor que ofrecio el menor
costo; asi como, no fue contactado por ningln servidor del nosocomio para que

presente una cotizacion.

Sobre estos hechos, la Asistente Administrativa con memorando IESS-HG-NGC-CP-
2019-1519-M de 4 de diciembre de 2019 informo a la Jefa de Equipo lo siguiente:

“... 8.- ...debo indicar que en el escaso tiempo dispuesto por mis superiores no
se realizé ninguna verificacion... .-16.- ...desconozco los requisifos que deben
cumplir o presentar los oferentes, en el escaso tiempo designado para ef
trabajo realizado el Area de Compras Publicas sélo revisé el estado tributario
del oferente en el Servicio de Rentas Internas {...)".

Lo expuesto evidencia que la Asistente Administrativa, la Responsable de Compras
Publicas y la Subdirectora Administrativa Financiera, quienes elaboraron, revisaron y
aprobaron, en su orden el 17 de agosto de 2018 el documento denominado:
“ESTUDIO DE MERCADO PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS STOCK
CERQ Y CRITICO” no verificaron estas novedades; sin embargo, en esta actuacion

administrativa, enire otros aspectos sefialaron y resolvieron lo siguiente:

“.. 1.-Antecedentes: ...Mediante Memorando No. IESS-HG-NGC-AN-2018-
0103-M de fecha 23 de julio del 2018 el Espc... Responsable de
Anestesiologia... comunica al Espc.... Subdirector de Medicina Critica de este
nosocomio el requerimiento emergente para ef Area (sic) de Anestesiologia por
la necesidad del medicamento Sevoflurano liquido para inhalacion TMG/ML y
Midazolam liquidoparenteral 5MG/ML.- Mediante memorando No. IESS-HG-
NGC-MC-2018-0312-M de fecha 23 de julio del 2018 el Espc. ... Subdirector de
Medicina Critica... comunica fa Mgs. ... Gerente General de este nosocomio el
requerimienfo emergente para el Servicio de Anestesiologia para que se
realicen los tramites respectivos, en el cual incluye sumilla inserfa de la Mgs. . ..
que indica “SAF proceder segin normativa legal vigente 23/07/2018 y la sumiila
inserta de la ing.... Subdirectora Administrativa Financiera de esta institucion
que indica “Compras atender para fines pertinentes .-Mediante memorando No.
IESS-HG-NGC-GG-2018-0733-M de fecha 03 de Agosto 2018 la Mgs. ...
Gerente General... solicita al Dr. .... Director del Sequro de Salud Individual y
Familiar encargado, se regule a la Subdireccién Nacional Financiera del Seguro
de Salud la ampliacion de presupuesto por un valor de $ 6°548,945,01 en las
partidas de medicamentos una vez que se consideré pertinente la
reprogramacion de los medicamentos que requiere este nosocomio para
atender fa demanda de pacientes que acuden a esta institucion. .-Con fecha 16
da Annctn dal 2N1R ca rgmyjtio a esta unidad de compras el requerimiento
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indicado en el memorando No. ESS-HG-NGC-ADT-2018-0411-M con todos los
antecedentes respectivos y de acuerdo a la premura y, a lo dispuesto por la
Subdireccion Administrativa Financiera, la misma remitié proformas a esta
unidad de compras publicas, a fin de que se considere dichos referenciales en
el presente estudio de mercado .-3.- Realizada la respectiva investigacion de
mercado para el actual proceso de contratacion, se procedera a calificar como
Oferta Conveniente para la Institucién por su precio y cumplimiento con las
especificaciones solicitadas por el area correspondiente, la Proforma
presentada por: COMERCIALIZADORA DE PRODUCTQOS DENTALES Y
MEDICINAS MAFERDENTAL CIA. LTDA.- El presupuesto referencial para la
adquisicion total de los items dentro del objeto de contratacion es de USD
151.140,00....- Se procederd de acuerdo a la normativa vigente en la Ley, y
RE-SERCOP-2016-0000072, RE-SERCQOP-2016-0000088 de la Ley Orgénica
del Sistema Nacional de Contratacion Pablica (...)".

El documento denominado: estudio de mercado, pese a que cité en la parte normativa
del acto administrativo las resoluciones RE-SERCOP-2016-0000072 y RE-SERCOP-
2016-0000088, no cumplié con los parametros legales establecidos en la normativa

referida que en relacién con los estudios de mercado.

En la seleccidon de ofertas realizado dentro del proceso de seleccion de ofertas
realizado por la Asistente Administrativa de Compras Publicas, revisado por la
Responsable de Compras Publicas y aprobado por la Subdirectora Administrativa
Financiera del HGNGC no detectaron las novedades antes citadas en las proformas,
asi también se evidencié que una de las tres proformas adjuntadas al proceso no fue
realizada por el titular o representante de la compafiia, permitiendo de esta manera
que se seleccione a una oferente de entre dos, quienes adicionalmente se
encontraban relacionados entre si ya sea por parentesco por consanguinidad o que
guarden una relacién laboral; razén por la cual, el proceso realizado de invitacion,
presentacion de ofertas y seleccion de proveedores, no guarda fidelidad en la totalidad
de las cotizaciones y datos; adicionalmente, el documento denominado: estudio de
mercado no fue efectuado acorde a los parametros establecidos por la normativa legal
vigente para fijar el presupuesto referencial mas beneficioso para la institucién; razon
por la cual, con este accionar las citadas servidoras incumplieron los parametros
establecidos en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP; no
obstante, remitieron a la Gerente General, el cuadro comparativo debidamente suscrito

para que solicite la disponibilidad presupuestaria para la emision de la orden de
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La Responsable de Compras iblicas del HGNGC, el 17 de agosto de 2018 suscribi¢
la Certificacion del Plan Anual de Contratacion PAC signada con el numero 380-2018,
en la que certificé de acuerdo al articulo 22 de LOSNCP, en concordancia con los
articulos 25 y 26 de su Reglamento General, y sefialo:

“... En cumplimiento a la Normativa Legal vigente del SERCOP, al instructivo
de Ejecucion y Aplicacion PAC 2018 y considerando la documentacion
correspondiente para el proceso que tiene por asunto “ADQUISICON DE
MEDICAMENTOS PARA EL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE
GUAYAQUIL LOS CEIBOS, solicitados por el Area (sic) de Farmacia, del cual
el item solicitado NO consta en el Plan Anual de Contratacion def HOSPITAL
GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS 2018(...)".

Los items referidos, previamente si constaron programados y a los farmacos faltantes
se los incluyd con la reforma de PAC aprobada el 2 de agosto de 2018 y que fue
remitida a la Gerente General del HGNGC con memorandos IESS-SDNPSS-2018-
2282-M e IESS-CPPSSG-2018-14531-M y el correspondiente traspaso de recursos
realizado el 16 de agosto de 2018 y 20 de agosto de 2018, conforme consta en los
memorandos |ESS-SDNFSS-2018-3872-M e |ESS-SDNFS8-2018-3919-M, en su
orden; razén por la cual, la certificacién no fue realizada acorde con la evidencia
documental presentada.

Una vez que contaron con estos documentos, la Subdirectora Administrativa
Financiera, HGNGC con memorando |ESS-HG-NGC-AF-2018-0862-M de 17 de
agosto de 2018, solicitd a la Responsable de Financiero, HGNGC, autorizar la emisién
de la certificacién presupuestaria para los farmacos considerados en stock cero y
critico del nosocomio, servidora que con memorando IESS-HG-NGC-FIN-2018-0247-
M de 17 de agosto de 2018, entregd la Certificacién Presupuestaria 810, elaborada el
17 de agosto de 2018 con afectacidon presupuestaria a la partida 530809, por un valor
de 151 140,00 USD.

La Gerente General del HGNGC al contar con la certificacion presupuestaria, suscribié
el 17 de agosto de 2018 el memorando HGNGC-GG-242-2018-MFDQ, elaborado
fuera del Sistema de ¢ :idén Documental — Quipux, con el cual dispuso a la
Responsable de Compras Publicas del HGNGC lo siguiente:

“... Con la finalidad de garantizar el Derecho a la salud contenido en el Art. 32
de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en vista de la urgencia de
abastecimientn de “Medicamentos Stock cero y critico” que requiere el
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Hospital General def Norte de Guayaquil Los Ceibos para mantener la atencion
adecuada a los pacientes de esta casa médica .-Bajo este contexto y en
atencion al memorando No. IESS-HG-NGC-ADT-2018-0411-M de fecha 23 de
Julio de 2018 suscnto por Mgs....Subdirectora de Apoyo Diagnéstico Y
Terapéutico... y memorando No.lESS-HG-NGC-FA-2018-0140-M de fecha 18
de Julioc del 2018 suscrito por la Q.F. ... Coordinador de Farmacia y
Terapéutica... y, considerando que el tiempo de ejecucion del proceso de
Subasta Inversa Electronica conlleva varias semanas y es tiempo que Jos
pacientes de este Hospital no recibirian una atencion médica integral autorizo
la elaboracion de la ORDEN DE COMPRA No. HGNGC-063-OC-2018 para la
adquisicion de medicamentos por tratarse de un tema emergente para el
Hospital {...)".

La Responsable de Compras Publicas del HGNGC al contar con la autorizacién de la
Gerente General del nosocomio procedio a realizar la orden de compra signada con el
codigo HGNGC-063-0C-2018, misma que fue realizada a base de los documentos
habilitantes que fueron elaborados previamente tales como; certificacion
presupuestaria, cuadro comparativo de proformas del cual se selecciond a
Comercializadora de Productos Dentales y Medicinas MAFERDENTAL CIA. LTDA,,

proveedora que ofrecid el precio mas bajo de entre los tres participantes.

La Gerente General del HGNGC el 17 de agosto de 2018, suscribid la "Autorizacion de
Compra e Ingreso”, misma que entre otros aspectos, contiene: numero de la orden de
compra, proveedor seleccionado, RUC, direccidn, teléfono del proveedor, partida
presupuestaria y nimero de certificacién presupuestaria, detalle de los farmacos por
entregar, cantidad, valor unitario y total, plazo de enirega, area requirente, forma de
pago: y, la recepcién de la orden por parte del representante de la proveedora, su

namero de cédula y la fecha de recepcion.

Respecto al valor de los 7 farmacos analizados, se evidencié que los precios
constantes en las tres proformas que previamente fueron proporcionadas por la
Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC en virtud del requerimiento
realizado por la Asistente de Compras Publicas, no constituyen los mas convenientes
ni beneficiosos para la institucidén a la fecha de la adquisicidon de los farmacos,
existiendo un perjuicio econdémico de recursos publicos por 74 406,08 USD,
equivalente entre el 72,60% y el 3.172,73%, que corresponde a la diferencia entre los
precios unitarios que fueron adquiridos los farmacos en el HGNGC en relacién al valor
fijado mediante la suscripcion de los Convenios Marco y a través de procesos de

infima ~nantia ramn ce nragenta a continuacién:
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Del analisis a estos procesos se verificd lo siguiente:

- El farmaco ACICLOVIR SOLIDO PARENTERAL 250 MG al encontrarse
catalogado con el Convenio Marco SICM2-427-2016, reguld el precio por unidad
de 0,75 USD, lo cual difiere del precio de 3,00 USD con el que se adquirit el
farmaco a través del convenio de pago de 30 de octubre de 2018 en el HGNGC,
existiendo un perjuicio econémico por 472,50 USD, equivalente al 300%, que
corresponde a la diferencia entre el costo unitario adquirido en el HGNHGC en
relacion al precio catalogado y obligatorio que debié ser observado por el
nosocomio al momento de adquirirlo.

- El farmaco AMLODIPINA 5MG al encontrarse catalogado con el Convenio Marco
SICM-044-2018, regulé el precio por unidad de 0,007 USD, lo cual difiere del
precio de 0,16 USD con el que se adquirid el farmaco a través del convenio de
pago de 30 de octubre de 2018 en el HGNGC, existiendo un perjuicio econdémico
por 13 770,00 USD, equivalente al 2.185,71%, que corresponde a la diferencia
entre el costo unitario adquirido en el HGNHGC en relacién al precio catalogado y
obligatorio que debid ser observado por el nosocomio al momento de adquirirlo.

- El farmaco AMLODIPINA 10MG al encontrarse catalogado con el Convenio Marco

SICM-043-2016-B, regulé el precio de 0,0055 USD, lo cual difiere del precio de

D ARITISN rnn el nie ce adquirid el farmaco a través del convenio de pago de 30
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de octubre de 2018 en el HGNGC, existiendo un perjuicio econdmico por
20,94 USD, equivalente al 3.172,73%, que corresponde a la diferencia entre el
costo unitario adquirido en el HGNHGC en relacién al precio catalogado y
obligatorio que debi6 ser observado por el nosocomio al momento de adquirirlo.

El farmaco AMOXICILINA + ACIDO CLAVULANICO SOLIDC ORAL
500MG+125MG al encontrarse catalogado con el Convenio Marco SICM2-047-
2016, reguld el precio por unidad de 0,079 USD, lo cual difiere del precio de
0,70 USD con el que se adquirié el farmaco a través del convenio de pago de 30
de octubre de 2018 en el HGNGC, existiendo un perjuicio econdémico por
55 890,00 USD, equivalente al 786,08%, que corresponde a la diferencia entre el
costo unitario que ofertd el proveedor en relacion al precio catalogado y obligatorio
que debié ser observado por el nosocomio al momento de adquirirlo.

El farmaco CEFALEXINA SOLIDO ORAL 250MG/5ML al encontrarse catalogado
con el Convenioc Marco SICM-095-2016, regulé el precio por unidad de
0,4499 USD, lo cual difiere del precio de 1,80 USD con el que se adquirié el
farmaco a través del convenio de pago de 30 de octubre de 2018 en el HGNGC,
existiendo un perjuicio econdémico por 1 822,64 USD, equivalente al 300,09%, que
corresponde a la diferencia entre el costo unitario que oferté el proveedor en
relaciébn al precio catalogado y obligatorio que débié ser observado por el

nosocomio al momento de adquirirlo

En el Hospital General del IESS San Francisco se adquirié al proveedor
ASOFARMADIS DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA CIA LTDA. con RUC
1792323002001; mediante proceso de infima cuantia, signada con el nimero 108,
la unidad de METOCLOPRAMIDA SOLIDO ORAL 10MG, a un valor unitario de
0,02 USD, lo cual difiere del precio de 0,04 USD con el que se adquirié el farmaco
a través del convenio de pago de 30 de octubre de 2018 en el HGNGC, existiendo
un perjuicio econdmico por 840,00 USD, que equivale al 100 %, que corresponde a
la diferencia entre el costo unitario que se adquirié el medicamento en un Hospital
del IESS, con relacion al que se adquirié en el HGNGC.

En el Hospital General del IESS Carlos Andrade Marin HCAM se adquirié al
proveedor DYCOMFAR S.A. con RUC 1792584338001; mediante proceso de
T memmtte =i===sq con el nUmero 2341, la unidad de NISTA™ A LI o
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ORAL 100.000 UIYML, a un valor unitario de 1,825 USD, lo cual difiere del precio
de 3,15 USD con el que se adquirié el farmaco a través del convenio de pago de
30 de octubre de 2018 en el HGNGC, existiendo un perjuicic econémico por
2 190,00 USD, que equivale al 72,60 %, que corresponde a la diferencia entre el
costo unitario que se adquiridé el medicamente en un Hospital del IESS, con
relacion al que se adquirié en el HGNGC,

Lo expuesto, evidencié que los costos de 3,00 USD,; 0,16 USD; 0,18 USD, 0,70 USD;
1,80 USD; 0,04 USD; y, 3,15 USD, recomendadoes por la Asistente Administrativa, la
Responsable de Compras Pubilicas y la Subdirectora Administrativa Financiera no
fueron los mas convenientes para la institucidon ni competitivos en el mercado a la
fecha de adquisicién de estos farmacos, ¢riterio que fue aplicado para fundamentar la
suscripcién del convenio de pago, servidoras que tampoco advirtieron que 5 de los
farmacos analizados se encontraron catalogados de acuerdo a los Convenios Marco,
SICM2-427-2016; SICM-044-2016; SICM-043-2016-B; SICM-047-2016; SICM-095-
2016 de 23 de octubre de 2017, 22 de julio; y, 1 y 2 de agosto de 2016, en su orden, ni

sugirieron la compra por catalogo electronico.

Al respecto, en los articulos 147 y 379 de la Resolucién RE-SERCQOP-2016-0000072
de 31 de agosto de 2016.

Los farmacos adquiridos fueron entregados por un representante de la proveedora
ganadora mediante notas de entrega; asi también, el Vocal Técnico, Delegada
Responsable del Area Financiera, Guardalmacén de Farmacos y el Representante de
la proveedora suscribieron las respectivas actas de entrega recepcién acorde al
siguiente detalle:
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[ AUTORIZACION DE
£ A
COMPRA EINGREse {1 C1 A ENTREG DIFERENCIA
|_nanGe-gsi-oczo1a | RECEPCION DIAS DE
N FARMACO FECHA DE ACEPTACION ¥ FECHA EMTREGA
ENTRGA l(:llMEDIATA (b) ¢ = (b-a)
1 ACICLOVIR SOLIDO PARENTERAL 250 MG 2018-08-22 1
2 AMLODIPING 5MG TABLETAS 2018-08-18 7
2018-08-29 B
3 AMLODIPINA 10MG TABLETAS 2018-08-31 _10
2018-09-03 13
AMOXICILINA + ACIDO CLAV ULANLICO 500
4 MG + 125MG SOLIDO ORAL 2018-08-28 7
5 CEFALEXINA SOLDO ORAL 250 MG/SML 2018-08-21 201B-08-21 o
& COMPLEIC B LIQUIDO PARENTERAL 2018-08-24 3
7 DICLOXACILIN A S00MMSG SOLIDO ORAL 2018-08-28 7
] FERRQSO SULFATC LIOQUIDO ORAL 2018-10-01 431
[ METOCLOPRAMIDA 10 MG 50LI DO ORAL 2018-08-21 [s]
10 NISTATINA 100000 U/ ML LIAQUIDO ORAL 2018-08-21 o

Como se pudo evidenciar con el detalle de las notas de entrega y las correspondientes
actas entrega recepcion los farmacos adquiridos y solicitados, fueron recibidos en su
totalidad entre el 21 de agosto y el 1 de octubre de 2018, es decir en un lapso de 41
dias calendario contados desde la primera entrega hasta la dltima; sin embargo, en la
“Autorizacion de compra e ingreso” correspondiente a la orden de compra HGNGC-
063-2018, se convino entre las partes que el plazo de la entrega seria inmediato,
aspecto que no fue cumplido por el proveedor ni observado por los funcionarios que
recibieron los medicamentos. Estos hechos, adicionalmente no guardan relacién toda
vez que en los documentos denominados ‘ACTA ENTREGA RECEPCION DE
ORDENES DE COMPRA DEL REPERTORIO DE MEDICAMENTOS”, suscritas entre
la Guardalmacen de Medicamentos y el Representante de la Proveedora el mismo dia
en que se realizaron las actas de entrega y recepcion de los farmacos, consta entre
ofros datos que la fecha méxima de entrega de los farmacos es de 15 dias; no
obstante, no se incluyd ningin dia de retraso, que como ejemplo se cita a

continuacion:
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Compras Publicas ef 23 de Mayo de 2017.- ...Por lo antes expuesto solicito a
usted se disponga a quien corresponda la “AUTORIZACION DE GASTO Y
PAGO™(...)"

En este sentido, el Coordinador de Farmacia y la Guardalmacén de Farmacos del
HGNGC informaron sobre hechos que no guardan relacidon ni coherencia légica con
los documentos integrantes del convenio de pago, pues como se demostrd la ultima
entrega de farmacos se realizd el 1 de octubre de 2018; sin embargo, el 10 de
septiembre de 2018 informaron haber recibido a entera satisfaccion la totalidad de los
farmacos solicitados al proveedor e inmediatamente solicitaron a la Gerente General
del HGNGC realice las acciones tendientes a cancelar al proveedor.

Asi también, este requerimiento de autorizaciéon de gasto y pago fue realizado por los
funcionarios mediante memorandos internos, es decir, sin haber utilizado el sistema de
gestion documental QUIPUX, a través de! cual los funcionarios del sector publico
tienen la obligatoriedad de remitir comunicaciones, requerimientos, informes, etc;
razdn por la cual, dentro de los documentos habilitantes del expediente de pago, no
consta las acciones tomadas por la Maxima Autoridad a quien se le realizd este

requerimiento.

A fin de dar continuidad al proceso de pago al proveedor, la Gerente General del
HGNGC, con memorando |IESS-HG-NGC-GG-2018-1143-M de 26 de septiembre de
2018, informé al Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar, encargado
y al Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano sobre la suscripcién de las
ordenes de compra emergentes para la adquisicién de farmacos a utilizarse en el
nosocomio dentro de las que se incluye la orden de compra HGNGC-063-OC-2018 de
17 de agosto de 2018 suscrita a favor del proveedor MAFERDENTAL CIA. LTDA., por
151 140,00 USD; y, concluyé lo siguiente:

‘... En virtud de lo expuesto, procedo a notificar con finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en el Cddigo Organico de Planificacién y
Finanzas Puablicas, en el articulo 117, Obligaciones, en el que claramente
sefiala que. Toda obligacién se genera y produce afectacién presupuestaria
definitiva en los siguientes casos: “2.- Cuando se reciban de terceros obras,
bienes o servicios adquiridos por autoridad competente mediante acto
administrativo valido, haya habido o no compromiso previo.”, esta autoridad
con la finalidad de poder cumplir las obligaciones contraidas y de absolufa
responsabilidad de las administraciones anteriores, procedera a suscribir el
convenio de pago por los valores antes expuestos, solicitando que en
cumnlimiento a lo aue establece la resolucién IESS-DG-2018-0010-RFDQ,
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Disposicion General Segunda se notifique a la Direccion Nacional del Seguro
General de Salud Individual o Familiar y a la Subdireccion Nacional de Gestion
de Talento Humano quienes deberan iniciar las investigaciones
correspondientes en relacion a las actuaciones de Servidoras y Servidores
publicos y la determinacion de sanciones que fueran aplicables por la posible
mala pianificacion de la gestion institucional { ...)".

En atencion a este requerimiento, el Director del Seguro General de Salud Individual y
Familiar, encargado con memorando IESS-DSGSIF-2018-5563-M de 27 de septiembre

de 2018, remitio a la Gerente General del HGNGC, la siguiente respuesta:

“... La Procuradurfa General del Estado, al respecto de la instrumentacion de
convenios de pago como medios para cumplir fas obligaciones de las
instituciones ptblicas determina que cuando no Se ha realizado ef
procedimiento de contratacion respectivo se debera tomar en consideracion el
pronunciamiento publicado en el Registro Oficial No. 296 de 08 de octubre de
2010, que textualmente sefiala: '(...) El convenio de pago es una figura que se
aplica por excepcion, cuando por circunstancias ajenas a la voluntad o decision
de las autoridades compefentes de la entidad, debidamente justificada, no
hubiere sido posible celebrar un contrato, por lo que en lo posterior, la empresa
publica a su cargo deberd arbitrar las medidas pertinentes y observar los
procedimientos previos, a fin de evitar a fuluro que se presten servicios 0 se
asuman obligaciones sin el correspondiente respaldo contractual.”.-
Adicionalmente, mediante pronunciamiento publicado en el Registro Oficial No.
335 de 07 de diciembre de 2010, fa misma Procuraduria General del Estado
considero que cabe la realizacion de un convenio de pago sustentado en ef
informe y certificacion de la unidad requirente siempre y cuando se determine:
Que haya existido Jla necesidad instifucional previa de acuerdo con la
certificacion que realice el drea requirente de conformidad con los planes
operativos.- Que los precios que fueron pactados son los del mercado o la
fecha de prestacion de los servicios.- Que haya constancia documentada de
gue Jos bienes 0 servicios fueron recibidos a entera satisfaccion por los
funcionarios responsables.- Que fos bienes adquiridos y/o los servicios
prestados fueron utilizados en actividades y funciones inherentes a la
institucion.- En este contexto, por las consideraciones expuestas y de
conformidad a lo constante en memorando Nro./[ESS-DG-2018-1039-M de
fecha 07 de mayo de 2018 suscrito por el Abg. ... Director General del IESS, a
través del cual se recuerda que la suscripcion de convenios de pago son de
estricta y exclusiva responsabilidad de las autondades administrativas que los
hayan celebrado, lo cual tiene concordancia con fo determinado en la
Resolucion Administrativa No. 1ESS-D(G-2018-0010-RFDQ de fecha 20 de
marzo del 2018, por lo que esta Direccion del Seguro General de Salud
individual y Farniliar no ernite autorizacion para la suscripcion de convenios de
pago, por lo que cada Unidad Médica debe determinar la necesidad y
existencia de la factibilidad de realizarlo siempre y cuando se hayan cumplido
con todas las formalidades, disposiciones legales, reglamentarias y las
emanadas de las autoridades del IESS; y, se haya seguido el procedimiento
administrativo financiero correspondiente, puesto que el convenio de pago es
un instrurmento legal excepcional y por lo tanto la responsabilidad radica en
Arinn da ~idaviea ~el ngmio, también es responsable de haber autorizado
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continuar con fa prestacion del servicro, el inicio de compra del bien o inicio de
fa prestacién de servicio al margen de los procedimientos establecidos en la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Ptblica, su Reglamento de
aplicacién y demas normativa emitida por el SERCOP. En base a Jlos
considerandos expuestaos se deja establecido que es su responsabilidad el
autonzario o no el convenio de pago (...)".

Al no contar con la autorizacion del Director del Seguro General de Salud Individual y
Familiar, encargado, y toda vez que en su pronunciamients dejo claro que la
responsabilidad es exclusiva de los funcionarios que adquirieron los bienes o servicios,
asi como. de los que suscriben el instrumento excepcional de pago, !a Subdirectora
Administrativa Financiera, HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-AF-2018-1430-M
de 12 de octubre de 2018, solicitd a la Gerente General del HGNGC, requiera a quien
corresponda se emita de informe juridico a fin de darle continuidad al proceso,
servidora que con memorando IESS-HG-NGC-GG-2018-1275-M de 15 de octubre de
2018, solicité a la Responsable de Asesoria Juridica del HGNGC, emita un informe

juridico que coadyuve con la continuidad del proceso.

La Gerente General del HGNGC el 15 de octubre previo a la emision del criterio legal
emiti6 el documento denominado: ““NFORME ADQUISICION EMERGENTE DE
MEDICAMENTOS STOCK CERQ Y CRITICO”. con el cual fundamento y justific la
necesidad de adquirir estos farmacos de manera diligente al margen de la utilizacién

de procedimientos de contratacién publica y sefial6:

“... En atencién a la necesidad imperante de DILIGENCIA en la mejora de la
gestion hospitalaria, que garantice la prestacién oportuna de los servicios de
salud y fa NO paralizacién de la prestacién de servicios hospitalanos, y dando
fiel cumplimiento a lo establecido en la Constitucion de la Republica, la Ley de
Seguridad Social, la cual garantiza la atencién oportuna a nuestros afifiados, la
Gerencia General en su calidad de méxima autoridad de {a entidad y frente a lo
informado por las respectivas dreas requirentes, autoriza la emision de la orden
de compra HGNGC-063-0C-2018 a favor de MAFERDENTAL CIA LTDA., por
un valor de § 151.140,00 estableciendo que el plazo de entrega INMEDIATO.-
Cabe mencionar que la adquisicion inherente al tipo de establecimiento y/o
area que tienen relacion directa con el proceso de atencion al usuario, por su
naturafeza y complgjidad es indispensable para el buen funcionamiento y
atencion hospitalaria, ya que con elfos se garantiza que fa prestacion de los
servicios sean de calidad (...)".

Asi también con memorando IESS-HG-NGC-2018-0084-CF de 19 de octubre de 2018,
elaborado fuera del Sistema de Gestion Documental — QUIPUX, la Coordinadora de
Farmacia remitid a la Gerente General del HGNGC, enmarcada en la Resolucion
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IESS-DG-0016-FDQ-2016, un informe en el que sefiald que los medicamentos
adquiridos estan siendo utilizados en las diferentes unidades médicas del nosocomio;
razén por la cual, la Maxima Autoridad con nota y sumilla inserta en el referido
documento, dispuso: “ Juridico (sic} Favor proceder segun normativa vigente 19-10-
2018"

Al contar con estos documentos habilitantes, el Abogado de la Unidad de Asesoria
Juridica, el 29 de octubre de 2018, remitié a la Gerente General el criterio legal
signado como: INFORME N° 080-UAJ-HGNGC-2018, en el cual observé lo siguiente:

*... Es importante dejar establecido que es de absoluta responsabifidad de fas
areas involucradas la informacion proporcionada respecto de la generacion de
necesidad, tiempos de recepcién, valores a pagar y de la totalidad y
conforrnidad de los bienes recibidos, acorde a lo establecido en la Constitucion
de la Republica del Ecuador... .-Cabe mencionar que los items requeridos no
constan en el Plan Anual de Contratacion Pablica, fo que impide cumplir con
los objetivos del Plan Anual de Desarrollo, y necesidades institucionales, de
conformidad con fo establecido en ef Art. 22 de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Conliratacidn Publica;, pese a que el tramite que se ejecuta no
responde a un proceso de contratacion, el producto obtenido ya sea a través
de la adquisicion de bienes o servicios, y la erogacién economica es de la
misma naturaleza, por fo que se recomienda considerario para la aplicacion de
procesos futuros. Por ofro fado es posible observar que el requerimiento se lo
realiza por 8 meses cuando por la naturaleza def trémite deberia ser por un
tiempo en ef cual se inicie un proceso de confratacion publica, y se determine
el periodo de entrega, por lo que se recomienda considerar lo establecido para
aplicarlo en procesos futuros. Asi mismo, es menester mencionar que el
presente informe no es vinculante y no constituye autorizacion de pago alguno,
ni enmienda la falta de solemnidades que pudiere haber dentro del expediente

(...)"

Al respecto, es preciso indicar que la asesoria juridica de cada unidad médica cumple
un papel fundamental respecto al asesoramiento legal que debe brindar a la maxima
autoridad de toda Unidad Meédica y es su obligacién velar por que todos los actos
administrativos se encuentren apegados a la normativa legal vigente y que cuenten
como en el presente caso con todos los requisitos solicitados y justificativos
necesarios para viabilizar la suscripcion de un instrumento excepcional de pago, el

cual como se lo indica es excepcional, no consuetudinario ni permanente.
Al contar con el criterio juridico, la Gerente General solicitdé a la Responsable de

Asesoria Juridica, HGNGC, la elaboracién del convenio de pago que permita proseguir

con el trAmite correspondiente, razén por ta cual el 30 de octubre de 2018, mediante
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memorando interno 345-UAJ-HGNGC-2018, el Responsable de Asesoria Legal del
nosocomio remitié a la Maxima Autoridad el convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018,
instrumento legal que fue suscrito el 30 de octubre de 2018 por la Gerente General del
HGNGC y por la Representante Legal de MAFERDENTAL CIA. LTDA.

Es preciso sefialar que como documento habilitante del expediente del convenio de
pago, consta la Resolucidn HGNGC-120-2018 que se refiere a la orden de compra y
proceso HGNGC-069-0C-2018, acto administrativo suscrito por la Gerente General
del HGNGC el 31 de octubre de 2018, en el cual en su parte resolutiva expuso:

... Art. 1.- Disponer a la Unidad de Asesoria Juridica la elaboracion de un
convenio de pago, en virtud def cual el Hospital General def Norte de Guayaquil
Los Ceibos, se compromete a cancelar a la empresa COMERCIALIZADORA
DE PRODUCTOS DENTALES Y MEDICINA MAFERDENTAL CIA, LTDA., fos
valores pendientes como consecuencia de las obligaciones contraidas
mediante orden de compra No. HGNGC-63-OC-2018 .-Art. 2.- Autorizar el pago
de USD $ 154.141,00 (CINETO (sic) CINCUENTA Y UN MIL CIENTO
CUARENTA CON 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA), més IVA., a la empresa COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS
DENTALES Y MEDICINA MAFERDENTAL CIA. LTDA., previo cumplimiento de
fos estipulado en el epigrafe 402-02 de las normas de Controf Interno de la
Contraloria General def Estado {...)".

Lo presentado evidencia, que la Gerente General, emiti6 un acto administrativo
resolutivo extemporaneo y realizado con posterioridad a los hechos que generaron
efectos juridicos vinculantes para las partes; es decir, posterior a la remisién del
convenio de pago y su correspondiente suscripcion; en dicho acto consta una orden de
compra que no corresponde a los datos que se relatan en los antecedentes y parte
resolutiva de la resolucion.

A fin de cancelar la obligacién posterior a la suscripcion del instrumento excepcional
de pago, el proveedor presentd la factura 001-001-000070000008 por el valor
de 151 140,00 USD, cantidad que fue autorizada para el gasto mediante autorizacion
de gasto 1830 de 7 de noviembre de 2018, remitida por la Gerente General del
HGNGC a la Subdirectora Administrativa Financiera, quien a su vez con sumilla y nota
inserta en el referido documento, remitid al Responsable de Control Previo la
autorizaciéon, quien con memorando [ESS-HG-NGC-CPR-2018-0166 de 186 de
noviembre de 2018, remitid a la Responsable Financiera del HGNGC el analisis de
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control previo realizado al expediente, por lo que la obligacién se cancelé con CUR
3606 de 19 de noviembre de 2018 ,

Asi también, se verificd que en la factura 001-001-000070000008 que fue presentada
por el proveedor para que se realice el pago, consta que el Hospital adquirid 42.000
unidades de METOCLOPRAMIDA INYECTABLE, farmaco por el cual el nosocomio
canceld la cantidad de 1 680,00 USD; sin embargo, conforme se verificod en el acta de
entrega recepcion de 21 de agosto de 2018 y en la constatacién fisica realizada, la
Casa de Salud adquiri6 METOCLOPRAMIDA 10 MG SOLIDO ORAL, mas no el
farmaco por el que se desembolsé el valor referido.

Lo comentado se presentd por las siguientes causas:

El Gerente General del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos,
encargado, en funciones entre el 12 de abril de 2017 y el 3 de agosto de 2017, no
observé que el procedimiento de seleccion del proveedor, adoptado por el Analista
Econdmico de la ‘Subdireccion Nacional de Aseguramiento del Seguro de Salud y
la Asistente Administrativa, se efectud eludiendo los procesos de contratacion
publica, foda vez que utilizaron 3 proformas de proveedores intermediarios,
quienes a mas de no tener la calidad de distribuidores directos, no ofertaron los
precios mas convenientes en el mercado ni beneficiosos para la institucion; asi
también, 2 proveedores estuvieron vinculados entre si laboralmente y un oferente
informé que la proforma utilizada en el cuadro comparativo no le pertenecia; sin
embargo, participaron en un mismo proceso y de entre éstos, seleccionaron a un
proveedor determinado con el criterio que ofrecia el mejor precio; tampoco
utilizaron procedimientos de contratacidon pdblica establecidos en la LOSNCP, su
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP y en su defecto en su calidad de
autorizador del gasto, suscribié la Autorizacion de Orden de Pedido IESS-HGNGC-
075-2017-CP de 25 de mayo de 2017, y, sin contar con el informe juridico suscribio
el Convenio de Pago S/N de 19 de julio de 2017; y, la Orden de Autorizacién de
Pedido IESS-HGNGC-08-2017-CP de 11 de mayo de 2017, pese a que 2 farmacos
se encontraron en el PAC 2017 y contar con la disponibilidad presupuestaria para
adquirilos mediante procesos enmarcados en la Ley, sin embargo, previo a la
celebracion de estos instrumentos legales, no justificd que agotd todas las
acciones administrativas para efectuar estas adquisiciones mediante

176



procedimientos dinamicos o especiales que prevé la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP; asi también, en el primer caso insertd su
sumilla en el documento denominado Estudio de Mercado; y, en el segundo caso
lo revisd y aprobd, con lo cual autorizd que se utilicen otros procedimientos no

contemplados en la normativa legal vigente.

El Gerente General del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos,
encargado en funciones entre el 29 de diciembre de 2017 y el 6 de abril de 2018,
no fundamenté en su Informe Gerencial las razones por las cuales fue imposible
proceder de acuerdo a las normas de contratacion publica previo a suscribir 10s
Convenios de Pago CP-HGNGC-003-CP-2018 y CP-HGNGC-005-2018 de 1 y 5 de
febrero de 2018, en su orden, toda vez que en el primer caso con memorando
IESS-HGNGC-GG-12-2018-MFDQ de 15 de enero de 2018 autorizd la elaboracion
y suscribio la "AUTORIZACION DE COMPRA E INGRESO” HGNGC-001-CP-2018
de 16 de enero de 2018; y, en el segundo, se basd en la orden de autorizaciéon de
pedido |[ESS-HGNGC-008-2017-CP realizada el 11 de mayo de 2017 por el
anterior Gerente General del HGNGC, encargado, con lo cual se autorizd a la
proveedora Comercializadora Katty FElizabeth Tubay, Carmen ingés Carvajal
CUPPHARMA S.A. y GLOBALRENT S.A. en el segundo caso la adquisicién y
entrega de medicamentos; sin embargo, en su calidad de autorizador del gasto, no
observd el procedimiento de seleccién del proveedor adoptadoe por el Coordinador
de Farmacia, la Directora Técnica encargada y la Subdirectora Administrativo
Financiero del HGNGC, Subrogante, quienes elaboraron, revisaron y aprobaron el
“ESTUDIO DE MERCADQ PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS EN
STOCK CERO Y CRITICO” que derivd en la “AUTORIZACION DE COMPRA E
INGRESQO” HGNGC-001-CP-2018"; tampoco verificd que el procedimiento utilizado
por la Asistente Administrativa que derivo en la suscripcion del convenio de pago
CP-HGNGC-005-2018; eludié en ambos casos procedimientos de contratacion
publica, toda vez que se utilizaron proformas de 3 proveedores intermediarios,
quienes al no tener la calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios
mas convenientes en el mercado ni beneficiosos para la institucién, que estuvieron
vinculados entre si ya sea familiar y/o laboralmente; sin embargo, participaron en
un mismo proceso y de entre estos, segln consta en los cuadros comparativos
incluidos en los citados estudios de mercado, seleccionaron a un proveedor con el

rritarin e Afraria al mn_jor precio, asi también, dispuso previamente a la
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recepcion de los farmacos que para cubrir la obligacién, que se certifique la partida
presupuestaria 530809 a favor del proveedor seleccionado por el valor de
507 787,95 USD; sin tomar en consideracion que para realizar esta adquisicion de
farmacos se asesord realizar un proceso de subasta inversa electronica, ni
cuestiond que el caracter de urgente y emergente con el que se realizé la
adquisicién de estos farmacos, pues en el caso del farmaco GENTAMICINA
LIQUIDO PARENTERAL 10MG/ML no fue entregado por el proveedor al
nosocomio evidenciando la falta de urgencia y en el caso de haber ejecutado un
proceso de compras publicas debid obligatoriamente ejecutar garantias, cobrar
multas y declarar al proveedor como contratista incumplido ante este
incumplimiento; asi también, no dio estricto cumplimiento a la Resolucion
Administrativa IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ de 18 de enero de 2018 que
establecia requisitos de cumplimiento obligatorio previo y posterior a la suscripcion
de un instrumento excepcional para la solucion de una obligacién; y, en el caso del
convenio de pago CP-HGNGC-005-2018 no dispuso que se realice una nueva
liquidacién, considerando la normativa legal vigente que le permita determinar que
el precio de los farmacos constituyan los mas beneficiosos para la institucién y
competitivos en el mercado a la fecha de su adquisicion.

La Gerente General del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos
Encargada, en funciones entre el 4 de agosto de 2017 y el 28 de diciembre de
2017, en calidad de autorizador del gasto, en el caso de la Autorizacién de Compra
e Ingreso HGNGC-134-CP-2017, no exigié al Responsable de Compras Publicas
realizar €l seguimiento correspondiente para la adquisicién de 37 medicamentos
considerados vitales, esenciales y que no fueron entregados por los proveedores
de Convenios Marco (Catalogo Electronico), que se encontraron en stock critico y
cero para la atencion a pacientes del nosocomio que fueron reportados por el
Comité de Farmacia y Terapéutica mediante acta 5 de 21 de septiembre de 2017;
quienes informaron que revisaron el listado de medicamentos y generaron las
érdenes de compra por catalogo electronico, de los cuales existian proveedores
incumplidos; sin embargo, suscribié el 20 de octubre de 2017, el Convenio de
Pago, lo que Ilimité disponer de informacidn para aplicar las sanciones
correspondientes a los proveedores incumplidos;, asi también, suscribio el
"ESTUDIO DE MERCADQO PARA LA ADQUISICION DE “MEDICAMENTOS EN
STOCK CERO Y CRITICQ” sin considerar la normativa legal vigente que le
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permita determinar que el precio de los farmacos constituyan los mas beneficiosos
para la institucién y competitivos en el mercado, a la fecha de su adquisicion;
ademas, suscribié dos Autorizaciones de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017
de 17 de octubre de 2017 con diferentes condiciones de plazo de entrega, y que no
guardaron concordancia con el tiempo de entrega que el proveedor ofertd, que fue
“Entrega Inmediata”, y suscribi¢ el convenio de pago el 20 de octubre de 2017 con
inconsistencias en las fecha del desarrollo de los hechos que concluyen en su
redaccion el 17 de noviembre de 2017. Las inconsistencias en los documentos,
fechas y términos plazo de entrega de los medicamentos, ocasiono falta de
veracidad e integridad de la documentacidén constante en el expediente y que no se
cuente con informacion confiable que permita el control posterior sobre el
cumplimiento de la entrega de los medicamentos a entera satisfaccién del hospital.
Tampoco notificod al Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar ia
suscripcion del Convenio de Pago ni a la Comisién de Seguimiento de la Direccion
General, lo que ocasiond que no cuenten con informacion para que realicen las
acciones pertinentes, limitando al citado Director su intervencion en el analisis y/o
autorizacion de celebracién en el caso que lo hubiera considerado. Previo a la
suscripcidbn del Convenio de Pago con el proveedor Comercializadora Katty
Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal CUPPHARMA SA con RUC
0993010596001, la Gerente General HGNGC no justificé que agoté las acciones
administrativas para efectuar estas adquisiciones mediante procedimientos
dinamicos ¢ especiales que prevé la LOSNCP, su Reglamento General y
Resolucicnes del SERCOP; que existic una emergencia y que ésta fue declarada
por el Consejo Directivo del IESS, en calidad de maxima autoridad; asi como, no
justifico las razones por las que se eludieron los procesos de contratacion publica
sin exigir se deje evidencia documental que el estudio de mercado realizado para
establecer los precios de cada medicamento haya tomado como referencia el
ultimo valor de adjudicacion en la propia entidad o cualquier otra entidad de salud;
sin embarge permitid que establecieran el presupuesto referencial, solicitando
proformas a varios proveedores intermediarios por montos entre 621 478,20 USD y
735 134,85 USD, quienes al no tener la calidad de distribuidores directos, no
ofertaron los precios mas convenientes en el mercado ni beneficiosos para la
institucién, se evidencié que dos oferentes estuvieron vinculados entre ellos vy
participaron con precios de sus ofertas con valores altos y medios, se emitié la
disponibilidad presupuestaria para cubrir una obligacién futura y no una obligacién
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existente y vigente a la fecha de emisién; dispuso la emision de |a orden de
compra fundamentada en una urgencia por desabastecimiento e imposibilidad de
espera del tiempo de 30 a 45 dias para aplicar los procedimientos de contratacién,
tiempos que son inconsistentes con los procesos de subasta inversa electrénica de
medicamentos que fue de 13 a 22 dias y que corresponde a los 13 dias
transcurrido entre la fecha de recepcion de la oferta por parte del proveedor; y en
el caso del convenio de pago IESS-HGNGC-137-CP-2017, no observé que el
procedimiento de seleccidén del proveedor, adoptado por el Director Técnico
Médico del HGNGC, el Abogado - Responsable - Jefe de Compras Publicas y €l
Subdirector Administrativo Financiero, se efectuo eludiendo los procesos de
contratacion publica, toda vez que utilizaron proformas de 3 proveedores
intermediarios, quienes al no tener la calidad de distribuidores directos, no
ofertaron los precios mas convenientes en el mercado ni beneficiosos para la
institucién y de entre estos, segun consta en el cuadro comparativo incluido en el
documento estudio de mercado, seleccionaron al proveedor MERCATTI S.A. con
RUC 0992489839001, sin observar que las otras dos ofertas no fueron
presentadas por los oferentes con los que se realizd la calificacién de la mejor
propuesta con el criterio que ofrecia el mejor precio; asi también, no supervisd ni
objetd que en la adquisicidn de los famacos requeridos, no se utilizaron
procedimientos de contratacidon publica establecidos en la LOSNCP, su
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP y en su defecto en su calidad de
autorizadora del gasto, suscribi¢ la Autorizacién de Compra e Ingreso de 4 de
diciembre de 2017; tampoco justificd, la necesidad institucional urgente, que sefiald
en su Informe Gerencial, pues se constaté que los bienes adquiridos no fueron
utiizados en el tiempo urgente previsto, puesto que se consumieron entre 3 y 30
meses con posterioridad a su recepcion, por lo cual dispuso que la adquisicién de
los farmacos se realice a través de convenio de pago, sin considerar que para su
suscripeion, los bienes debieron haber sido entregados y recibidos por el |IESS
previo a la emision de la certificacion presupuestaria, no acogié lo recomendado
por el Responsable de Compras Publicas, que fue realizar el proceso por Subasta
Inversa Electrénica, ni consideré ejecutar adquisiciones por otro procedimiento
establecido en la Normativa de Contratacion Publica, como es el caso de Catalogo
Electrénico cuando los farmacos requeridos se encuentran catalogados y la

AklinaniAn ds ~Aquirirse por este medio o a través de infimas Cuantias.
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La Gerente General del Hospital General de Norte de Guayaquil Los Ceibos, en
funciones entre el 16 de abril de 2018 y el 30 de junio de 2019, no observd que el
procedimiento de seleccion del proveedor, adoptado por la Asistente
Administrativa, Responsable de Compras Publicas y la Subdirectora Administrativa
Financiera, se efectuo eludiendo los procesos de contratacién publica, toda vez
que utilizaron proformas de varios proveedores intermediarios, quienes al no tener
la calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en
el mercado ni beneficiosos para la institucion, varios de éstos estuvieron
vinculados entre si ya sea familiar y/o laboralmente; sin embargo, participaron en
un mismo proceso y de entre estos, segun consta en los cuadros comparativos
incluidos en los citados estudios de mercado, seleccionaron a un determinado
proveedor con el criterio que ofrecia el mejor precio; asi también, no verificé que
los farmacos fueron recibidos entre 2 y 41 dias a pesar de que el plazo de entrega
segun consta en las “Autforizaciones de Compra e Ingreso” fue inmediato, tampoco
supervisé ni objetd que en la adquisicién de los farmacos requeridos, no se
utilizaron procedimientos de contratacion publica establecidos en la LOSNCP, su
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP y en su defecto en su calidad de
autorizadora del gasto, suscribi6 las Autorizaciones de Compra e Ingreso HGNGC-
020-CP-2018, HGNGC-026-CP-2018, HGNGC-064-CP-2018 y HGNGC-063-CP-
2018 de 4 y 18 de mayo de 2018; y, 17 de agosto de 2018; los convenios de pago
27-UAJ-HGNGC-2018, HGNGC-030-2018, 078-UAJ-HGNGC-2018 y 084-UAJ-
HGNGC-2018 de 15 y 22 de junio de 2018; y, 11 y 30 de octubre de 2018; vy, las
Resoluciones Administrativas HGNGC-062-CP-2018, HGNGC-109-2018 vy
HGNGC-120-2018 de 15 de mayo; y, 11 y 31 de octubre de 2018, en su orden, con
las que solicitd la elaboracion de los Convenios de Pago y autorizé su cancelacion
y en el caso del dltimo convenio citado luego de haberlo suscrito, sin que previo a
su celebracion justifique gue agoté todas las acciones administrativas para efectuar
estas adquisiciones mediante procedimientos dinamicos o especiales que prevé la
LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP y pese a contar
con la reforma del PAC 2018 y la disponibilidad presupuestaria para adquirir los
farmacos planificados mediante procesos enmarcados en la Ley, ordené y autorizd
que se Uutilicen otros procedimientos no contemplados en la normativa legal
vigente; ademas, en el caso del Convenio de Pago 27-UAJ-HGNGC-2018,
suscribié el “ESTUDIOS DE MERCADQO PARA LA ADQUISICION MEDICAMENOS

eTAr ~EDA vV CDITICO” sin considerar la normativa legal vigente que le permita
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determinar que el precio de los farmacos constituyan los mas beneficiosos para la

institucion y competitivos en el mercado a la fecha de su adquisicion.

Lo expuesto, permitié que los proveedores entreguen su oferta, sin que se les exija
demostrar el origen licito de los medicamentos entregados al HGNGC y para el caso
de personas juridicas, adjunten la nédmina de sus socios @ accionistas, a fin de verificar
si se encontraban o no inhabilitados para participar en procedimientos de contratacion
publica; ni que cumplan con los requisitos exigidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP; asi como, que entreguen el Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura o Certificado de Producto Farmacéutico; Certificado
Sanitario de Provisién de Medicamentos emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional,
con el cual se garantiza el cumplimiento de condiciones tecnicas y sanitarias exigidas
en la Ley Organica de Salud y su reglamento; y, Certificacion de fijacion o revisién
oficial de precios; asi como, que no se suscriban contratos, por lo que no se dispuso
de: instrumentos legales de cumplimiento obligatorioc a ser presentados por los
oferentes, garantias de fiel cumplimiento de los contratos, certificado de control de
calidad del lote o lotes a entregar; y, el compromiso de cancelar el costo del analisis de
control de calidad post registro cuando la Autoridad Sanitaria Nacional lo realice, sea
en los lugares de fabricacion, almacenamiento, transporte, distribucién o expendio, por
fo que se eludieron los procedimientos establecidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP, tampoco se dispuso que estos convenios de
pago sean publicados en la pagina de transparencia del HGNGC, por lo que no fueron
de conocimiento de |a ciudadania, ademas al suscribir Ia Orden de Compra HGNGC-
137-CP-2017 se adquirid farmacos que no eran emergentes los cuales
comprometieron recursos que fueron cancelados con la suscripcidén de un convenio de
pago que fueron consumidos entre el 20 de abril de 2018 y 24 de octubre de 2019,
guedando un medicamento con stock hasta la constatacion fisica de 3 de enero de
2020, esto es, 16 y 30 meses posterior a la entrega recepcion de los producto, lo que
permitid que los costos finales se incrementen, ocasionando un perjuicio econdmico a
la entidad de 99 433,25 USD, 423 877,40 USD, 832 697,04 USD y 609 032,87 USD,
en su orden, que corresponde a la diferencia del precio unitario comparado entre lo
pactado en los convenios de pago con los que constan en los contratos suscritos con
proveedores cuyas adquisiciones se realizaron a través de procesos de contratacion

plblica v cataloao electrénico efectuados en otras unidades médicas del {ESS; vy,
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dependencias del sector publico, relacionadas con el area de salud que se encuentran

publicados en el portal de compras publicas.

El Analista Econdmico de la Subdireccién Nacional de Aseguramiento del Seguro
de Salud, en funciones entre el 3 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2017,
no aplico ningun procedimiento de contratacidn plblica establecido en la LOSNCP,
su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP para la adquisicion de los
farmacos requeridos por el nosocomio y en su defecto mediante lamada telefonica
conforme lo indicé el oferente adjudicado del convenio de pago S/N con Orden de
Pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP, solicitd proformas a proveedores, sin
evidenciar como requirio las cantidades, especificaciones técnicas y eleccién de
los farmacos a ser adquiridos del totat del requerimiento elaborado por el Comité
de Farmacoterapia, por lo que eludiendo procesos de contratacidon publica, el 25
de mayo de 2017 elabord el documento denominade “ESTUDIO DE MERCADO
PARA LA “ADQUISICION DE FARMACOS FUERA DE CATALOGO
ELECTRONICO PARA EL HOSPITAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS
CEIBOS”, con el que selecciond a la oferente Comercializadora Katty Elizabeth
Tubay, Carmen inés Carvajal CUPPHARMA S.A., con RUC 0993010596001, bajo
el criterio de que los valores ofertados por esta proveedora fueron los mas bajos;
sin embargo, no constituyeron los mas beneficiosos para la instituciéon, toda vez
que las cotizaciones fueron presentadas por oferentes intermediarios y al no tener
la calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en
el mercado y mas aln en el caso de que éstos estuvieron vinculados entre si
laboralmente, y pese a todas estas observaciones bajo un parametro de
evaluacién discrecional y subjetivo, calificé la oferta mas conveniente fuera de la
realidad del mercado contraponiéndose a su propio acto, toda vez que sefiald que
se procedera de conformidad a la LOSNCP y las Resoluciones RE-SERCOP-2016-
0000072 y RE-SERCOP-2016-0000088; ademas, utilizé una proforma que no fue
emitida por el oferente con RUC 0992668288001.

La Asistente Administrativa en funciones entre el 2 de mayo de 2017 y el 10 de
noviembre de 2017, no aplicd ninguno de los procedimientos de contratacidn
publica establecidos en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del
SERCOP para la adquisicion de los farmacos requeridos por el nosocomio y en su
defastn om oAl ~nna o de] convenio de pago CP-HGNGC-005-2018, sin que se

183



evidencie ninguna disposicion o delegacion por parte del Responsable de Compras
Pablicas, y sin contar con una solicitud expresa de la Unidad requirente que
determine la descripcion del medicamento, especificaciones técnicas, cantidades a
solicitar y de consumo; asi como, de un documento que evidencie el criterio bajo el
cual se solicitd el detalle de las unidades a ser oferfadas, como se dio a conocer
este particular a los diferentes proveedores y los requisitos y caracteristicas que
debian contener las proformas como son: plazos de entrega, especificaciones
técnicas y garantias dejande a veoluntad de los oferentes incluir sus condiciones
particulares; por lo que eludiendo procesos de contratacién publica tomé como
referencia el Ultimo valor de adjudicacién que realiz6 la propia entidad contratante;
sin embargo, no considerd la misma condicién de otra entidad de salud y elaboro el
documento denominado estudic de mercado para la “ADQUSICION DE
FARMACOS DE USO GENERAL PARA EL HOSPITAL DEL NORTE GUAYAQUIL
LOS CEIBOS”, con el cual selecciond al oferente GLOBALRENT S.A con RUC
0992577592001, bajo el criterio de que este proveedor ofertd el menor precio; sin
embargo, no constituyé el mas beneficioso para la institucion, toda vez que las
cotizaciones fueron presentadas por proveedores intermediarios y al no tener la
calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en el
mercado y mas aun en el caso de que éstos estuvieron vinculados entre si ya sea
societaria, civil o laboralmente y pese a todas estas observaciones bajo un
parametro de evaluacion discrecional y subjetivo, califico la oferta mas conveniente
fuera de la realidad del mercado contraponiéndose a su propio acto, toda vez que
sefalé que se procedera de conformidad a la LOSNCP y las Resoluciones RE-
SERCOP-2016-0000072 y RE-SERCOP-2016-0000088; ademas, no elaboro las
certificaciones si los medicamentos se encontraban planificados en el PAC 2017 y
de los que se encontraban en aquel entonces registrados en el sistema de
catalogo electronico del SERCOP, ademas, en el estudic de mercado utilizo dos
proformas que no fueron emitidas por los oferentes con RUC 0992896922001 y
0892896957001. Asi también en el caso del Convenio de Page S/N de la
Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017, solicitd proformas a
varios  proveedores intermediarios mediante el correo  electrénico
compraspublicasceibos@hotmaii.com de 25 de septiembre de 2017 a las 13H44,
sin dejar evidencia documental del servidor que le autorizé realizar este proceso y

el criterio aplicado para invitar a ese grupo de proveedores, las cantidades vy el
precio referencial con el aue debian presentar la oferta y los motivos por los que no
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realizdé a través del portal de compras publicas; permitiendo que a base de las
ofertas presentadas, el Asistente Administrativo realice e! documento denominado
estudio de mercado para la adquisicion de “Medicarmentos en stock cero y critico
del Hospital General del Norte De Guayaquil Los Ceibos” de 17 de octubre de
2017, mismo que fue revisado por el Responsable de Compras Publicas y
aprobado por la Gerente General, Encargada del HGNGC y califiqgue como oferta
conveniente para la Institucién, la presentada por COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A por su precio

y cumplimiento de las especificaciones.

El Asistente Administrativo, en funciones entre el 2 de octubre de 2017 y el 13 de
diciembre de 2017; no aplicé ningunc de los procedimientos de contratacion
publica establecidos en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del
SERCORP para la adquisicion de 37 medicamentos considerados vitales, esenciales
y que no fueron entregados por los proveedores de Convenios Marco (Catalogo
Electrénico), que se encontraron en stock critico y cero para la atencion de
pacientes de! nosocomio que fueron reportados por el Comité de Farmacia y
Terapéutica mediante Acta 5 de 21 de septiembre de 2017; y en su defecto, sin
objetar que la Asistente Administrativa no dejé evidencia documental de quien le
autorizé la elaboracidén y envio del correo de solicitud de las proformas a varios
proveedores intermediarios y que no constd el criterio aplicado para invitar a ese
grupo de proveedores, las cantidades y el precio referencial con el que debian
presentar la oferta, tampoco los factores por lo que no se incluyé ni se exigié los
requisitos que debieron adjuntar los oferentes en las cotizaciones, en el casc del
Convenio de Pago S/N de la Autorizacién de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-
2017, elabord el documento denominado “ESTUDIO DE MERCADO PARA LA
ADQUISICION DE “MEDICAMENTOS EN STOCK CERC Y CRITICO DEL
HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL" de 17 de octubre de 2017,
en el que calificé la oferta conveniente para la institucion y fij6 el presupuesto
referencial, con cuatro ofertas con inconsistencias; sin objetar que los proveedores
no adjuntaron el Registro Sanitario y Certificado de Buenas Practicas de
Manufactura solicitados en el correo electronico del 25 de septiembre del 2017,
que una de las proformas no identific6 el numero de Registro Unico de
Contribuyente; dos no contaron con informacién que identifigque la direccion y
nimeros de teléfono del oferente; dos profermas no incluyeron la forma de pago,
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tiempo de entrega y vigencia de [a oferta; con el referido documento denominado
estudio de mercado, selecciond al oferente COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A., con RUC
0993010596001, bajo el criterio de que los valores ofertados por estos
proveedores fueron los mas bajos; sin embargo, no constituyeron los mas
beneficiosos para la institucién, toda vez gque las cotizaciones fueron presentadas
por oferentes intermediarios y al no tener la calidad de distribuidores directos, no
ofertaron los precios mas convenientes en el mercado y mas aun en el caso de
que éstos estuvieron vinculados entre si ya sea societaria, civil o laboralmente y
pese a todas estas observaciones bajo un parametro de evaluacion discrecional y
subjetivo, califico [a oferta mas conveniente fuera de la realidad del mercado
contraponiéndose a su propio acto, toda vez que sefialé que se procedera de
conformidad a la LOSNCP vy las Resoluciones RE-SERCOP-2016-0000072.
Ademas, en el caso del Convenio de Pago CP-HGNGC-003-2018 de 1 de febrero
de 2018, en calidad de Asistente Administrativo - Responsable de Compras
Pdblicas en funciones entre el 14 de diciembre de 2017 y el 28 de febrero de 2018,
no objetd ni observé el procedimiento realizado por el Coordinador de Farmacia,
Directora Técnica Médica y Subdirectora Administrativa Financiera y en su defecto
informo al Gerente General, encargado del HGNGC sobre la decision adoptada
respecto a la seleccion del proveedor Comercializadora Katty Elizabeth Tubay,
Carmen Inés Carvajal Cuppharma S.A. con RUC 0993010596001 por lo que
recomendo y asesord realizar la adquisicion de los medicamentos a través de un
proceso de Subasta Inversa Electronica, el mismo que para su ejecucion podria
durar un tiempo aproximado de 30 a 45 dias; sin embargo, contradiciendo su
asesoria convalidd el procedimiento utilizado en la realizacidon del documento
denominado estudio de mercado, mismo que no se enmarco en lo establecido en
el articulo 147 de la Resolucion 0000072-2016 del SERCOP, asi también no
recomendo utilizar la herramienta informatica para realizar la adquisicidon
obligatoria de medicamentos mediante catdlogo electrénico; hi verificé que los
participantes cuenten con el permiso de funcionamiento del ARCSA a la fecha de
la firma del Convenio de Pago CP-HGNGC-003-2018, esto es, el 1 de febrero de
2018 ni advirtié a la maxima autoridad del nosocomio sobre las consecuencias de
adquirir bienes o servicios y suscribir instrumentos excepcionales de pago para la
solucién de la obligacién contraida; sin embargo, ante la existencia de estas
observaciones permitié el inicio de un proceso de adguisicion no enmarcado en fa
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Ley y requiri6 al Gerente General que disponga la emision de la certificacién
presupuestaria que comprometid recursos para ser cancelados mediante la

suscripcion del convenio de pago.

El Coordinador de Farmacia, en funciones entre el 7 de marzo de 2017 y el 30 de
junio de 2019, no observo, ni advirtié la falta del requerimiento que le permita
verificar las cantidades, caracteristicas y gue estén de acuerdo a lo solicitado por la
unidad meédica, previo a emitir su confirmacién mediante la cual certificd que los
farmacos y cantidades del Convenio de Pago S/N de la Autorizacion de Orden de
Pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP de 25 de mayo de 2017, fueron recibidas vy
que las mismas estuvieron a disposicién y en uso, ocasionando, que se adquieran
los medicamentos sin la necesidad previa de la unidad médica; asi también. en el
caso del Convenio de Pago HGNGC-003-CP-2018 sin tener competencia para
realizar los estudios de mercado y seleccidn de proveedores no aplicé ninguno de
los procedimientos de compras publicas establecidos en la LOSNCP, su
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP para la adquisicién de los
farmacos requeridos por el nosocomic y en su defecto solicitd proformas a tres
proveedores, sin evidenciar como requirid las cantidades, especificaciones
técnicas y eleccion de los farmacos a ser adquiridos del total del requerimiento
elaborado por el Comité de Farmacoterapia, por lo que eludiendo procesos de
contratacién publica, elaboré el 15 de enero de 2018 el “ESTUDIO DE MERCADQ
PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS EN STOCK CERQ Y CRITICO
DEL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS” utilizado
en el convenio de pago HGNGC-003-CP-2018 con el cual selecciond al oferente
COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL
CUPPHARMA S.A., bajo el criteric de que los valores ofertados por este proveedor
fueron los mas bajos; sin embargo, no constituyeron los mas beneficiosos para fa
institucién, toda vez que las cotizaciones fueron presentadas por oferentes
intermediarios y al no tener la calidad de distribuidores directos, no ofertaron los
precios mas convenientes en el mercado y mas aun en el caso de que éstos
estuvieron vinculadaos entre si ya sea societaria, civil o laboralmente y pese a todas
estas observaciones bajo un parametro de evaluacién discrecional y subjetivo,
calificé la oferta mas conveniente fuera de la realidad del mercado
contraponiéndose a la LOSNCP, su Reglamento y las Resoluciones RE-SERCOP-
2MA-0NNON72 - v RE-SERCOP-2016-0000088; ademas, no elaboré las
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certificaciones de e los fArmacos no se encontraban catalogados en el sistema
de catalogo electronico del SERCOP y utilizé para su analisis una proforma que no
fue emitida por el oferente CORPORACION PROPHARMES CiA. LTDA., con RUC
1792793742001; asi también, pese a que no se recibio |a totalidad de lo adquirido,
requirié al Gerente General encargado del HGNGC disponga a quien corresponda
la afectaciébn a la partida presupuestaria 530809 denominada “Medicinas vy
Productos Farmacéuticos” y la correspondiente Autorizacién de Gasto y Pago,
conforme lo ordenaba la Resolucién Administrativa . IESS-DG-2017-0032-RFDQ
del 21 de julio de 2017.

El Director Técnico del Hospital General del Norte de Guayaquii Los Ceibos,
Encargado, en funciones entre el 26 de octubre de 2017 y el 6 de diciembre de
2017, no aplicé ninguno de los procedimientos de contrataciéon publica establecidos
en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP para la
adquisicion de los farmacos requeridos por el nosocomio y en su defecto, utilizé 3
proformas, sin evidenciar como las requirid y determiné las cantidades,
especificaciones técnicas y eleccion de los farmacos a ser adquiridos del total del
requerimiento elaborado por el Comité de Farmacoterapia, por lo que eludiendo
procesos de contratacién publica, elaboré el documento denominado "ESTUDIO
DE MERCADO PARA LA ADQUISICION MEDICAMENTOS” utilizado en el
Convenio de Pago HGNGC-137-CP-2017 de 15 de diciembre de 2017, con el cual
selecciond al oferente MERCATTI S.A. con RUC 0992489839001, bajo el criterio
de que el valor ofertado por este proveedor fue el mas bajo; sin embargo, no
constituyd el mas beneficioso para la institucién, toda vez que las cotizaciones
fueron presentadas por oferentes intermediarios y al no tener la calidad de
distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en el mercado y
mas aun en el caso de que las otras dos proformas no fueron presentadas por los
oferentes conforme lo informaron al equipo auditor, pese a todas estas
observaciones bajo un pardmetro de evaluacion discrecional y subjetivo, califico 1a
Gnica oferta valida como la mas conveniente fuera de la realidad del mercado
contraponiéndose a su recomendacion de realizar un proceso de Subasta Inversa
Electrénica, inobservando la LOSNCP y las Resoluciones RE-SERCOP-2016-
0000072 y RE-SERCOP-2016-0000088; ademas, no observo la obligatoriedad de

raealizar la adnniciridn de estos farmacos mediante el uso del catalogo electronico,
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considerando que 8 de éstos se encontraban catalogados y registrados en aque!
entonces en el sistema de catalogo electronico del SERCOP.

La Asistente Administrativa, en funciones entre el 10 de julio de 2017 y el 30 de
junio de 2019, no aplicé ninguno de los procedimientos de contratacion publica
establecidos en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP
para la adquisicion de los farmacos requeridos por el nosocomio y en su defecto
mediante correo electronico distinto al institucional conforme lo indicaron dos de los
oferentes que fueron considerado en el documento denominado estudio de
mercado del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018 solicitd proformas a estos
proveedores, sin evidenciar como requirid las cantidades, especificaciones
técnicas y eleccion de los farmacos a ser adquiridos de! total del requerimiento
elaborado por el Comité de Farmacoterapia, por lo que eludiendo procesos de
contratacion publica, elaboré los documentos denominados ESTUDIOS DE
MERCADO PARA LA ADQUISICION *“MEDICAMENQS STOCK CERO Y
CRITICO” el 3 y 18 de mayo de 2018; y, 17 de agosto de 2018, utilizados en los
convenios de pago 27-UAJ-HGNGC-2018, HGNGC-030-2018, 078-UAJ-HGNGC-
2018; y, 084-UAJ-HGNGC-2018, con los cuales selecciond a los oferentes
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANABI S.A. DIFMA, COMERCIALIZADORA
KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A.,
GYKORMED S.A.; y, COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y
MEDICINAS MAFERDENTAL CIA. LTDA. con RU.C 0992695706001,
0993010596001, 0992689943001 y 1792393132001, respectivamente, bajo el
criterio de que los valores ofertados por estos proveedores fueron los mas bajos;
sin embargo, no constituyeron los mas beneficiosos para la institucion, toda vez
que las cotizaciones fueron presentadas por oferentes intermediarios y al no tener
la calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en
el mercado y mas aun en el caso de que éstos estuvieron vinculados entre si ya
sea societaria, civil o laboralmente y pese a todas estas observaciones bajo un
parametro de evaluacion discrecional y subjetivo, calificd la oferta mas conveniente
fuera de la realidad del mercado contraponiéndose a su propio acto, toda vez que
sefiald que se procedera de conformidad a la LOSNCP y las Resoluciones RE-
SERCOP-2016-0000072 y RE-SERCOP-2016-0000088; ademas, en el caso de los
convenio de pago 078-UAJ-HGNGC-2018 y 084-UAJ-HGNGC-2018, no elabord
lae radifiracinnee da ing farmacos: Meropenem de 500 y 1000 mg; y, Aciclovir
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Sélido Parenteral 250mg, Amlodipina Soélido Oral 5mg, Amoxicilina + Acido
Clavulanico Solido Oral 500 mg + 125mg y Cefalexina Solido Oral 250 mg/5ml, los
cuales se encontraban en aquel entonces registrados en el sistema de catalogo
electronico del SERCOP, por lo que no realizo la certificacién de la totalidad de los
farmacos requeridos y en uno de los casos se constaté que el proceso de
certificacion para la adquisiciéon del farmace Amlodipina Solido Oral 10MG fue
realizado con posterioridad a la suscripcion de su acto administrativo, en su orden;
ademas, utilizd una proforma que no fue emitida por el oferente con RUC
0990347654001; tampoco observd que en estos procesos los proveedores hayan
cotizado todos los farmacos requeridos que constaron en los antecedentes de su
acto denominado “Estudio de Mercado”.

Lo expuesto, permitid que los proveedores entreguen su oferta, sin que se les exija
demostrar el origen licito de los medicamentos entregados al HGNGC y para el caso
de personas juridicas, adjunten la nomina de sus socios o accionistas, a fin de verificar
si se encontraban o no inhabilitados para participar en procedimientos de contratacién
publica; ni que cumplan con los requisitos exigidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP; asi como, que entreguen el Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura o Certificado de Producto Farmaceéutico; Certificado
Sanitario de Provisién de Medicamentos emitido por {a Autoridad Sanitaria Nacional,
con el cual se garantiza el cumplimiento de condiciones técnicas y sanitarias exigidas
en la Ley Organica de Salud y su reglamento; y, Certificacién de fijacion o revisién
oficial de precios; asi como, que no se suscriban contratos, por |0 que no se dispuso
de: instrumentos legales de cumplimiento obligatorio a ser presentados por los
oferentes, garantias de fiel cumplimiento de los contratos, certificado de control de
calidad def lote o lotes a entregar; y, el compromiso de cancelar el costo del analisis de
control de calidad post registro cuando la Autoridad Sanitaria Nacional [o realice, sea
en los lugares de fabricacion, almacenamiento, transporte, distribucién o expendio, por
to que se eludieron los procedimientos establecidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP, tampoco se dispuso que estos convenios de
pago sean publicados en la pagina de transparencia del HGNGC, por lo que no fueron
de conocimiento de la ciudadania, lo que permitidc que los costos finales se
incrementen, ocasionando un perjuicio econoémico a la entidad de 1 650,00 USD, que
corresponde al Analista Econémico de la Subdireccién Nacional de Aseguramiento del
Seauro de Salud por el convenio de pago S/N con Orden de Pedido IESS-HGNGC-
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075-2017-CP; 368 366,95 USD a la Asistente Administrativa de los convenio de pago
CP-HGNGC-005-2018 y S/N de la Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-
CP-2017; 596 677,85 USD al Asistente Administrativo, por los convenios de pago S/N
de la Autorizacién de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017 y CP-HGNGC-003-
2018, 326 094,15 USD al Coordinador de Farmacia por el convenio de pago HGNGC-
003-CP-2018; 562 113,34 USD al Director Técnico del Hospital General Norte
Guayaquil Los Ceibos, Encargado, por €l convenio de pago HGNGC-137-CP-2017; v,
609 032,87 USD a la Asistente Administrativa por los convenios de pago 27-UAJ-
HGNGC-2018, HGNGC-030-2018, 078-UAJ-HGNGC-2018; y, 084-UAJ-HGNGC-2018;
valores que corresponden a la diferencia del precio unitario comparado entre lo
pactado en los convenios de pago con los que constan en 10s contratos suscritos con
proveedores cuyas adquisiciones se realizaron a través de procesos de contratacion
publica y catalogo electronico efectuados en otras unidades médicas del IESS; v,
dependencias del sector publico, relacionadas con el area de salud que se encuentran

publicados en el portal de compras pﬂblicas.

El Abogado, en funciones entre el 15 de septiembre de 2017 y el 12 de diciembre
de 2017, quien suscribidé como Responsabie de Compras Publicas los documentos
denominados ‘ESTUDIO DE MERCADO PARA [A ADQUISICION DE
“MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y CRITICO DEL HOSPITAL GENERAL
DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS”, no realizé procesos de contratacidn
publica para adquirir medicamentos conforme lo dispuesto y acordado en el acta 4
de 26 de septiembre de 2017; en el caso de la Autorizacién de Compra e Ingreso
HGNGC-134-CP-2017, no supervisé ni objetd a la Asistente Administrativa
Compras Publicas IESS Ceibos en el proceso de seleccidon y el criterio aplicado
para invitar a ese grupo de proveedores, las cantidades y el precio referencial con
el que debian presentar la oferta y los motivos por lo que no se realizé a través del
portal de compras publicas; sin embargo, solicitd proformas a varios proveedores
intermediarios mediante el correo electronico
compraspublicasceibos@hotmail.com de 25 de septiembre de 2017 a las 13H44;

asi tambien, en la Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017 vy
Orden de Compra HGNGC-137-CP-2017, no superviso ni objeté el procedimiento
utilizado en el primer caso por la Asistente Administrativa y en el segundo por el
Director Tecnico, quienes elaboraron los documentos denominados “ESTUDIO DE
MERCADO PARA LA ADQUISICION DE “MEDICAMENTOS EN STOCK CERQO Y
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CRITICO DEL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS
CEIBOS” en el caso del Director Técnico tampoco observdé que al ser un
profesional médico, la elaboracién de este documento no era de su competencia
ya que por los aspectos administrativos y legales que conlleva realizar este tipo de
estudio debidé ser efectuado por un servidor del area de Compras Publicas; sin
embargo, reviso estos documentos en los que se incluyd un cuadro comparativo de
precios con 4 y 3 ofertas, en su orden, seleccionando al proveedor que presentd el
valor mas bajo y que fijo el presupuesto referencial, sin verificar que para
determinarlo, no se consideré como referencia el ultimo valor de adgquisicion de
medicamentos de similares caracteristicas, que haya realizado la propia entidad
contratante o cualquier otra entidad, ademas, en el caso de la Autorizacion de
Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017, no objeté que los proveedores no
adjuntaron a sus ofertas el Registro Sanitario y Certificado de Buenas Practicas de
Manufactura solicitados en el correo electrénico del 25 de septiembre del 2017;
que una de las proformas no identificé el numero de Registro Unico de
Contribuyente; dos no contaron con informacién que identifique la direccion y
nimeros de teléfono del oferente; dos proformas no incluyeron en la oferta ia forma
de pago, tiempo de entrega y vigencia de la oferta; y, en el caso de la Orden de
Compra HGNGC-137-CP-2017, no solicitdo a los proveedores oferentes los
documentos habilitantes, como el RUP, que demuestren que dentro de sus
actividades economicas, conste la venta de medicamentos; el Permiso de
Funcionamiento emitide por el ARCSA, ni el certificado de Distribuidor Autorizado,
[o que no permiti6 contar con parametros de validacion de las proformas
presentadas. Con los documentos denominados “ESTUDIO DE MERCADO PARA
LA ADQUISICION DE “MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y CRITICO DEL
HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS" se
selecciond al oferente  COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY,
CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A y MERCATTI S.A, con RUC
0993010596001 y 0992489839001, bajo el criterio de que los valores ofertados por
estos proveedores fueron los mas bajos; sin embargo, no constituyeron los mas
beneficiosos para la institucion, toda vez que las cotizaciones fueron presentadas
por oferentes intermediarios y al no tener la calidad de distribuidores directos, no
ofertaron los precios mas convenientes en el mercado y mas aun en el caso de
que estos estuvieron vinculados entre si ya sea societaria, civil o laboraimente;

tampoco verifico la propiedad y legalidad de las proformas presentadas, puesto
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que los oferentes con RUC 1792704634001 y 1782793742001 informaron que no
remitieron ninguna oferta, pese a todas estas observaciones bajo un parametro de
evaluacion discrecional y subjetivo, calificd la oferta mas conveniente fuera de la
realidad del mercado contraponiéndose a su propio acto, toda vez que sefiald que
se procedera de conformidad a la LOSNCP y las Resoluciones RE-SERCOP-2016-
0000072. Asi también, elaboré y revisd dos Autorizaciones de Compra e Ingreso
HGNGC-134-CP-2017 de 17 de octubre de 2017, una constante en el expediente
del convenio de pago y otra remitida por el proveedor COMERCIALIZADORA
KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A, con
condiciones de plazo de entrega diferentes, con las que se permitié la admision de
los farmacos requeridos en la bodega del nosocomio mediante dos actas de
entrega recepcion, unas se encontraron en el expediente del convenio y las otras
fueron remitidas por el proveedor, éstas Ultimas evidenciaron el incumplimiento del
proveedor en el tiempo de entrega de varios medicamentos; estos documentos se
cancelaron con la suscripcién de los convenios de pago para el proceso de
adquisicion de medicamentos fuera del marco legal de contratacion publica;
ademads, no verificdé ni notificé a la Gerente General Encargada HGNGC, que 8
medicamentos no constaron en el PAC 2017 a fin de que emita la Resolucion
Administrativa de modificacién al PAC 2017, tampoco revisd ni emitié el Certificado
de Catalogo Electronico de los farmacos de la Orden de Compra HGNGC-137-CP-
2017, toda vez que de 11 farmacos analizados 8 se encontraron catalogados.

La Directora Técnica del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos
encargada, en funciones entre el 14 de diciembre de 2017 y el 30 de junio de 2019,
no superviso ni objeté el procedimiento utilizado por el Coordinador de Farmacia
para realizar el estudio de mercado, tampoco solicitd que las adquisiciones de los
farmacos se realice mediante procedimientos dinamicos y especiales que preve la
LOSNCP; ademas sin ser de su competencia revisé el "ESTUDIO DE MERCADO
PARA LA ADQUISICION DE MEDICAMENTOS EN STOCK CERQ Y CRITICO
DEL HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS” de 15 de
enero de 2018, utilizado en la seleccion del proveedor COMERCIALIZADORA
KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. con
RUC 0993010586001, el cual sirvid de base para la elaboracidn de la
“AUTORIZACION DE COMPRA E INGRESO" HGNGC-001-CP-2018 de 16 de
enarn rde 2018 con el que se permitié la admision de los farmacos requeridos en la
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bodega del nosocomio, los cuales se cancelaron con la suscripcion del convenio
de pago HGNGC-003-CP-2018 con dicho proveedor, sin verificar que no provenian
de un proceso enmarcado en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones
del SERCOP, por lo que eludiendo procesos de contratacion publica bajo el criterio
de que los valores ofertados por este proveedor fueron los mas bajos; sin
embargo, no constituyeron los mas beneficiosos para ia institucion, toda vez que
las cotizaciones fueron presentadas por oferentes intermediarios y al no tener la
calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en el
mercado y mas aun en el caso de que éstos estuvieron vinculados entre si ya sea
societaria, civil 0 laboralmente y pese a todas estas observaciones bajo un
parametro de evaluacion discrecional y subjetivo, califico la oferta mas conveniente
fuera de Ia realidad del mercado contraponiéndose a la LOSNCP, su Reglamento y
las Resoluciones RE-SERCOP-2016-0000072 y RE-SERCOP-2016-0000088;
ademas, no elaboré las certificaciones de que los farmacos no se encontraban
catalogados en sistema de catalogo electrénico det SERCOP y viabilizdé con su
revisién la utilizacion de una proforma que no fue emitida por el oferente
CORPORACION PROPHARMES CIA. LTDA. con RUC 1792793742001,

La Oficinista - Responsable de Compras Publicas Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, en funciones entre el 25 de enero de 2018 y el 19 de
noviembre de 2018, no supervisé ni objetd el procedimiento utilizade por la
Asistente Administrativa que elaboré los documentos denominados estudios de
mercado, ni solicitd que las adquisiciones de los farmacos se realice mediante
procedimientos dinamicos y especiales que prevé la LOSNCP, mismos que se
encontraban programados conforme consta en la aprobacion inicial del PAC 2018
y su posterior reforma; ademas, conforme informé uno de los oferentes que consté
en el documento denominado estudic de mercado del convenio de pago 078-UAJ-
HGNGC-2018 recibié proformas, sin  evidenciar que las cantidades,
especificaciones técnicas y los farmacos ofertados correspondan a requerimiento
elaborado por el Comité de Farmacoterapia ; asi también, revisé los documentos
denominados “ESTUDIOS DE MERCADO PARA LA  ADQUISICION
“MEDICAMENOS STOCK CERO Y CRITICO” de 3 y 18 de mayo de 2018; y, 17 de
agosto de 2018, utilizades en la seleccion de los proveedores DISTRIBUIDORA
FARMACEUTICA MANABI S.A DIFMA, COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA SA.,

194



GYKORMED S.A.; y, COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y
MEDICINAS MAFERDENTAL CIA. LTDA. con RUC 0992695706001,
0993010596001, 0992689943001 'y  1792393132001; asi como, la
“AUTORIZACION DE COMPRA E INGRESO” con la que se permitid la admision
de los farmacos requeridos en la bodega del nosocomio mediante actas de entrega
recepcion; los cuales se cancelaron con la suscripcion de los convenids de pago
27-UAJ-HGNGC-2018, HGNGC-030-2018, 078-UAJ-HGNGC-2018; y, 084-UAJ-
HGNGC-2018 con dichos proveedores, sin verificar que no provenian de un
proceso enmarcado en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del
SERCOP, por lo gue eludiendo procesos de contrataciéon publica suscribid en el
mismo dia como revisora estos actos administrativos y viabilizé un procedimiento
no contemplado en la normativa, con el cual se determind y un presupuesto
referencial, de los cuales no se encontrd evidencia documentat del procedimiento
utilizado para requerir cotizaciones a varios proveedores intermediarios por un
nimero especifico de farmacos y pese a estas observaciones se efectuaron
cuadros comparativos, seleccionando al proveedor que ofrecia el mejor precio,
bajo un parametro de evaluacion discrecional y subjetivo con el cual se calificé la
oferta mas conveniente fuera de la realidad del mercado, quienes al no tener la
calidad de distribuidores directos, no ofertaron los precios mas convenientes en el
mercado, ya que varios de éstos estuvieron vinculados entre ellos ya sea civil,
societaria o laboralmente; tampoco en su calidad de Responsable de Compras
Publicas no advirtid ni asesor6 a la Gerente General del nosocomio sobre las
consecuencias de adquirir bienes o servicios y suscribir instrumentos
excepcionales de pago para la solucion de las obligaciones.

Lo expuesto, permitié que los proveedores entreguen su oferta, sin gue se les exija
demostrar el origen licito de los medicamentos entregados al HGNGC y para el caso
de personas juridicas, adjunten la némina de sus socios o accionistas, a fin de verificar
si se encontraban o no inhabilitados para participar en procedimientos de contratacion
publica; ni que cumpian con los requisitos exigidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP; asi como, que entreguen el Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura o Certificado de Producto Farmacéutico; Certificado
Sanitario de Provisidn de Medicamentos emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional,
con el cual se garantiza el cumplimiento de condiciones técnicas y sanitarias exigidas
~m la baw Arsbnica Aa Salud y su reglamento; y, Certificacién de fijacion o revisién
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oficial de precios; asi como, que no se suscriban contratos, por lo que no se dispuso
de: instrumentos legales de cumplimiento obligatoric a ser presentados por los
oferentes, garantias de fiel cumplimiento de los contratos, certificado de control de
calidad del lote o lotes a entregar; y, el compromiso de cancelar el costo del analisis de
control de calidad post registro cuando 1a Autoridad Sanitaria Nacional lo realice, sea
en los lugares de fabricacién, almacenamiento, transporte, distribucién o expendio, por
lo que se eludieron los procedimientos establecidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP, tampoco se dispuso que estos convenios de
pago sean publicados en la pagina de transparencia del HGNGC, por lo que no fueron
de conocimiento de la ciudadania, lo que permitié que los costos finales se
incrementen, ocasionando un perjuicio econdmico a la entidad por 832 697,04 USD,
que corresponde al Abogado, por los convenios de pago S/N de la Autorizacidn de
Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017 y de la Orden de Compra HGNGC-137-CP-
2017; 326 094,15 USD a la Directora Técnica, del Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, encargada por el convenio de pago HGNGC-003-CP-2018; v,
609 032,87 USD a la Oficinista - Responsable de Compras Publicas Hospital General
del Norte de Guayaquil Los Ceibos de los convenios de pago 27-UAJ-HGNGC-2018,
HGNGC-030-2018, 078-UAJ-HGNGC-2018; y, 084-UAJ-HGNGC-2018, valores que
corresponden a la diferencia del precio unitaric comparado entre lo pactado en los
convenios de pago con los que constan &n los contratos suscritos con proveedores
cuyas adquisiciones se realizaron a través de procesos de contratacidon publica y
catdlogo electrénico efectuados en otras unidades meédicas del IESS; y, dependencias
del sector publico, relacionadas con el area de salud que se encuentran publicados en
el portal de compras publicas.

El Subdirector Administrativo Financiero, del Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, Subrogante, en funciones entre el 15 de noviembre de 2017
y el 15 de diciembre de 2017, no supervisé las actuaciones administrativas y el
procedimiento utilizado por el Directer Técnico del HGNGC, encargado y el
Abogado, para adquirir los farmacos requeridos en el nosocomio, quienes
elaboraron y revisaron el ““studic de Mercado para la Adquisicion de
“MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y CRITICO DEL HOSPITAL GENERAL
DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS”, en su orden, con el cual se
seleccioné al proveedor MERCATTI S.A con RUC 0992489839001, eludiendo los
procesos de contratacion publica establecidos en la LOSNCP, su Reglamento
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General y Resoluciones del SERCOP; sin embargo, sin considerar la existencia de
estas irregularidades aprobd el referido documento denominado estudic de
mercado, sin observar que lo realizé el Director Técnico del HGNGC, encargado,
de profesién médico, quien para fa determinacion del presupuesto referencial, no
consideré como referencia el Ultimo valor de adquisicion de medicamentos de
similares caracteristicas, que haya realizado la propia entidad contratante o
cualquier otra entidad, en su lugar, a través de un cuadro comparativo de precios
seleccioné a un proveedor que presenté la oferta mas baja; y, validé el control
previo de los documentos habilitantes, constante en el Registro R-AFiN-009,
version 2, “CHECK LIST — CONVENIOS DE PAGQ’, sin fecha, de control previo al
compromiso, devengado y pago, no verifico la propiedad vy legalidad de las
proformas que sirvieron de base para la elaboracién del documento denominado
estudic de mercado, evidenciando que se realizé a base de una sola oferta
presentada por el proveedor ganador MERCATTI S.A. con RUC 0992489839001
toda vez que los proveedores con RUC 1792704634001 y 1792793742001
informaron que no remitieron ninguna oferta; ademas no observd, que en el
expediente del proceso no constaron los documentos habilitantes de los oferentes
como el RUP, que demuestren que dentro de sus actividades econdmicas, tenian
la venta de medicamentos; el Permiso de Funcionamiento emitido por el ARCSA,
el certificado de Distribuidor Autorizado, lo que no permitié contar con parametros
de validacion de las proformas presentadas, con los documentos que demuestren
el criterio aplicado para el requerimiento de las proformas ni con los requisitos
formalizados que utilizé para calificar al oferente y verificar el origen del producto;
ademas, en su calidad de Subdirector Administrativo Financiero, Subrogante, no
solicité que se realice un proceso de contratacién publica previsto en la normativa
mediante procedimientos dinamicos y especiales que preveé la LOSNCP, los cuales
se encontraban programados conforme consta en la aprobacion inicial del PAC
2018 y su posterior reforma; asi también, no advirtidé ni asesord a la Gerente
General del HGNGC sobre las consecuencias de adquirir bienes ¢ servicigos y
suscribir a instrumentos excepcionales de pago para la solucidn de las
obligaciones.

La Subdirectora Administrativa Financiera dei Hospital General del Norte de

Guayaquil Los Ceibos, Subrogante en funciones entre el 18 de diciembre de 2017
y el 31 de enero de 2018, no supervisd las actuaciones administrativas y el
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procedimiento utilizado por el Coordinador de Farmacia y por la Directora Técnica,
encargada del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, para adquirir
los farmacos requeridos en el nosocomio, quienes elaboraron y revisaron el
“ESTUDIO DE MERCADO PARA LA ADQUISICION “MEDICAMENOS STOCK
CERO Y CRITICO” de enero de 2018 utilizado en la selecciéon del proveedor
COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL
CUPPHARMA S.A., eludiendo los procesos de compras publicas establecidos en
la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP; sin embargo,
sin considerar la existencia de estas irregularidades aprobé el referido documento
denominado estudio de mercado y viabilizé la elaboracion de la *AUTORIZACION
DE COMPRA E INGRESO HGNGC-001-CP-2018" de 16 de enero de 2018, con la
que se permitid la admisién de los farmacos requeridos en la bodega del
nosocomio, los cuales se cancelaron con la suscripcién del convenio de pago
HGNGC-003-CP-2018 con dicho proveedor, sin verificar que no provenian de un
proceso enmarcado en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del
SERCOP, por lo que eludiendo procesos de contratacion publica bajo el criterio de
que los valores ofertados por este proveedor fueron los mas bajos; sin embargo,
no constituyeron los mas beneficiosos para la institucion, toda vez que las
cotizaciones fueron presentadas por oferentes intermediarios y al no tener la
calidad de distribuidores directos, no ofartaron los precios mas convenientes en &l
mercado y mas aun en el caso de que éstos estuvieron vinculados entre si ya sea
societaria, civil o laboralmente y pese a todas estas observaciones bajo un
parametro de evaluacién discrecional y subjetivo, aprobd la calificacion realizada
como la oferta mas conveniente fuera de la realidad del mercado
contraponiendose a la LOSNCP, su Reglamento y las Resoluciones RE-SERCOP-
2016-0000072 y RE-SERCOP-2016-0000088;, ademas, no elaboré I[as
certificaciones de que los farmacos no se encontraban catalogados en sistema de
catalogo electrénico del SERCOP vy viabilizé con su revisién la utilizacién de una
proforma que no fue emitida por el oferente CORPORACION PROPHARMES CIA.
LTDA. con RUC 1792793742001.

La Subdirectora Administrativa Financiera del Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, en funciones entre el 14 de mayo de 2018 y el 30 de junio
de 2019, no supervisé las actuaciones administrativas y el procedimiento utilizado
nar la Acictenta Adminietrativa y la Oficinista - Responsable de Compras Publica,
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para adquirir los farmacos requeridos en e! nosocomio, quienes elaboraron y
revisaron los ‘ESTUDIOS DE MERCADO PARA LA ADQUISICION
“MEDICAMENOS STOCK CERO Y CRITICO” de, 18 de mayo y 17 de agosto de
2018, mismos que los aprobd, ademds, no advirtid que las adquisiciones de los

nacos se debid realizar mediante procedimientos dinamicos y especiales que
prevé la LOSNCP, mismos que se encontraban programados, conforme consta en
la aprobacién inicial del PAC 2018 y su posterior reforma; tampoco observd que
en el expediente de estos convenios de pago, no se encontraba la solicitud
expresa de parte del area requirente detallando las cantidades, descripcién,
especificaciones técnicas y tiempo de consumo, en lugar de ello, solicité al Gerente
General del HGNGC, encargado la partida presupuestaria que comprometa el
pago para los medicamentos adquiridos a los proveedores COMERCIALIZADORA
KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A |
GYKORMED S.A.; y, COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y
MEDICINAS MAFERDENTAL CIA. LTDA, con RUC 0993010596001,
0992689943001 y 1792393132001, solicité a la Responsable de Financiero emita
la certificaciéon presupuestaria para Ja adquisicién de medicamentos en stock cero y
critico de los convenios de pago HGNGC-030-2018, 078-UAJ-HGNGC-2018 y 084-
UAJ-HGNGC-2018, sin verificar que no provenian de un proceso enmarcado en la
LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones: del SERCOP, y viabilizd un
procedimiento no contemplado en la normativa, con el cual se determind un
presupuesto referencial, de los cuales no se encontré evidencia documental del
procedimiento utilizado para requerir cotizaciones a varios proveedores
intermediarios por un namero especifico de farmacos y pese a estas
observaciones se efectud un cuadro comparativo, seleccionando al proveedor que
ofrecia el mejor precio, bajo un parametro de evaluacion discrecional y subjetivo
con el cual se calificd la oferta mas conveniente fuera de la realidad del mercado,
quienes al no tener la calidad de distribuidores directos, no ofertaron Ic - precios
mas convenientes en el mercado, ya que éstos estuvieron vinculados entre ellos ya
sea civil, societaria o Iaboralmente; ademas, que en el expediente se encontraba
una proforma que no fue emitida por el oferente con RUC 0992668288001,
tampoco en su calidad de Responsable de Compras Publicas no advirtié ni
asesord a la Gerente General del nosocomio sobre las consecuencias de adquirir
bienes o servicios y suscribir instrumentos excepcionales de pago para la solucién
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Lo expuesto, permitié que los proveedores entreguen su oferta, sin que se les exija
demostrar el origen licito de los medicamentos entregados al HGNGC y para el caso
de personas juridicas, adjunten la némina de sus socios o accionistas, a fin de verificar
si se encontraban o no inhabilitados para participar en procedimientos de contratacién
publica; ni que cumplan con los requisitos exigidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP; asi como, que entreguen el Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura o Certificado de Producto Farmacéutico, Certificado
Sanitario de Provisién de Medicamentos emitido por la Autoridad Sanitaria Nacional,
con el cual se garantiza el cumplimiento de condiciones técnicas y sanitarias exigidas
en {a Ley Organica de Salud y su reglamento; y, Certificacién de fijacion o revision
oficial de precios; asi como, que no se suscriban contratos, por 10 que no se dispuso
de: instrumentos legales de cumplimiento obligatorio a ser presentados por los
oferentes, garantias de fiel cumplimiento de los contratos, certificado de control de
calidad del lote o lotes a entregar; y, el compromiso de cancelar el costo del analisis de
control de calidad post registro cuando la Autoridad Sanitaria Nacional lo realice, sea
en los lugares de fabricacién, almacenamiento, transporte, distribucion o expendio, por
lo que se eludieron los procedimientos establecidos en la LOSNCP, su Reglamento
General y Resoluciones del SERCOP, tampoco se dispuso que estos convenios de
pago sean publicados en la pagina de transparencia del HGNGC, por lo que no fueron
de conocimiento de la ciudadania, ademas al suscribir la Orden de Compra HGNGC-
137-CP-2017 se adquiri6 farmacos que no eran emergentes los cuales
comprometieron recursos que fueron cancelados con la suscripcion de un convenio de
pago que fueron consumidos entre el 20 de abril de 2018 y 24 de octubre de 2019,
quedando un medicamento con stock hasta la constatacion fisica de 3 de enero de
2020, esto es, 16 y 30 meses posterior a la entrega recepcidn de los producto, lo que
permitio que los costos finales se incrementen, ocasionando un perjuicio econdmico a
la entidad de 562.113,34.USD, que corresponde al Subdirector Administrativo
Financiero, del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, Subrogante por el
convenio de pago HGNGC-137-CP-2017, 326,094,15.USD a la Subdirectora
Administrativa Financiera del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos
Subrogante, por el convenio de pago HGNGC-003-CP-2018; y, 256 730,08 USD a la
Subdirectora Administrativa Financiera del Hospital General del Norte de Guayaquil
Los Ceibos; valores que corresponden a la diferencia del precio unitario comparado
antra In nastqdpo gn los convenios de pago con los gque constan en los contratos
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suscritos con proveedores cuyas adquisiciones se realizaron a través de procesos de
contratacion publica y catalogo electrénico efectuados en otras unidades médicas del
[ESS; y, dependencias del sector publico, relacionadas con el drea de salud que se

encuentran publicados en el portal de compras publicas.

Los citados servidores incumplieron lo dispuesto en los articulos 226, 227 y 288 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el R.O 449 de 20 de octubre
de 2008; 4.- Principios, legalidad por cuanto toda actuacion de la administracion
publica, asi como de los proveedores, debera realizarse de acuerdo al imperio de la
Ley; trato justo debido a que al realizar este procedimiento no se dio el derecho que
tienen todos los actores del Sistema Nacional de Contratacion Puablica y no propicio
que la relacion entre las partes se dé en términos transparentes; igualdad, por cuanto
se recibieron y aceptaron ofertas de 3 proveedores de los cuales se selecciond a una
de entre estos oferentes, oportunidad, por cuanto los bienes fueron entregados el 3y 4
de julio de 2017 esto es, 38 dias posteriores a la Autorizacion de Orden de Pedido de
25 de mayo de 2017; entre 2 y 41 dias; en el convenio de pago CP-HGNGC-003-2018
de 1 de febrero de 2018; y, 3 y 10 dias; y, en el CP-HGNGC-005-2018 los bienes
fueron ofertados el 11 de mayo de 2017 y recibidos en el HGNGC por medio de
entregas parciales entre el 18 de mayo de 2017 y el 26 de junio de 2017, por lo que
transcurrieron aproximadamente dos meses para que el hospital cuente con estos
medicamentos y ser suministrados en los pacientes, pese a que en las Autorizaciones
de Compra e Ingreso la entrega era inmediata; concurrencia por cuanto se eludié los
procedimientos de contratacion plblica y no se garantizé la participacion de los
miembros de la sociedad para que ejerzan su derecho de ser proveedor det Estado,
transparencia, por cuanto estas adquisiciones no se realizaron de manera parcial; v,
publicidad ya que no se efectud a través de!l portal de compras publicas; 9.-Objetivos
del sistema .-1.Garantizar la calidad del gasto publico y su ejecucion en concordancia
con el Plan Nacional de Desarrollo; .-3.Garantizar la fransparencia y evitar la
discrecionalidad en la contratacion publica; .-10.Garantizar la permanencia y
efectividad de los sistemas de control de gestién y transparencia del gasto publico; vy, .-
11 Incentivar y garantizar la participacién de proveedores confiables y competitivos en
el SNCP’; y, Disposiciones Generales Segunda.- Prohibiciones, Séptima y Décima de
la LOSNCP, publicada en el R.0.S 395 de 4 de agosto de 2008; 25.- Del Plan Anual
de Contratacion del Reglamento a la LOSNCP; literal i} del articulo 7 de la LOTAIP;

At 101 . Rsennnsabilidad de directivos, funcionarios, servidores y trabajadores del
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IESS de la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento del R.O 465 de 30 de
noviembre de 2001; literales b}, e), @) y h) del articulo 22.- Deberes de las o los

servidores publicos de la LOSEP.

A mas, de la nomativa citada, los servidores detallados a continuacion en sus

respectivos periodos de actuacion inobservaron lo siguiente:

El Gerente General encargado del HGNGC en funciones entre 12 de abril de 2017 y el
3 de agosto de 2017, inobservd; los numerales 8 y 14 del Articulo 77 de la Gerencia
del Hospital Seccion Primera de la Gerencia del Hospital y sus dependencias
Responsabilidades Capitulo 2 del Hospital de Nivel ||, publicado en la Resolucion C.|
056 de 26 de enero de 2000; el Articulo 2, los numerales 1 y 3 del Articulo 3 de la
Resolucion Administrativa IESS-DG-2016-FDQ-2018 de 15 de agosto del 2016;
emitida por el Director General del IESS que contiene las directrices relacionados a los
procedimientos amparados bajo la LOSNCP y Delegacion de Funciones, que se citan

a continuacion:

“... 8 La contratacion de la compra de bienes y servicios de uso hospitalario,
con sujecion a los procedimientos y limites de cuantias sefialadas en las
disposiciones generales del Presupuesto del IESS y las directrices de la
Direccién Nacional Médico Social; .-14. EI establecimiento, mediante
reglamento interno, de las normas conducentes a ulilizar con economia y
eficacia los recursos humanos financiero y materiales del Hospital (...)"

El Gerente General, encargado del HGNGC, en funciones entre el 29 de diciembre de
2017 y el 6 de abril de 2018, inobservoé lo dispuesto en el articulo 379.- Obligatoriedad
de compra por Catalogo de la Resolucién 2016-0000072 de 31 de agosto de 2016; vy,
los literales d), g) y h) Gerente General del numeral 1.1. Articulo 10 def Reglamento
interno para la creacion de la nueva estructura organica de las unidades médicas de
Nivel Il y Hospitales Generales de mas de 400 camas del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, emitido con Resolucion C.D 564 de 20 de septiembre de 2017;
articulo 3 y 6 de la Resolucion Administrativa IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ de 18
de enero de 2018, arliculo 2 de la Resolucion Administrativa IESS-DG-2018-0002-
CMJ-RFDQ de 2 de febrero de 2018 y la disposicidn segunda de la Resolucidén
Administrativa IESS-DG-2018-0004-CMJ-RFDQ de 2 de febrero de 2018, emitidas por
lns Directares  Generales, Encargados del IESS que contiene las directrices
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relacionados a los procedimientos amparados bajo la LOSNCP y Delegacién de

Funciones, que se citan a continuacion:

“... d) Cumplir y hacer cumplir las resoluciones del Consejo Directivo y la
Direccidn General del 1ESS; .-g) Dirigir la gjecucion del presupuesto anual de la
unidad médica y utifizar de manera eficiente 108 recursos de fa unidad médica y
tornar las medidas necesarias de recorte o incremento de los mismos para
lograrlo, dentro def ambito que la ley le permite. .-h} Dirigir la elaboracion y
gfecucion del Plan Anual de Compras de insumos médicos, medicamentos,
equipamiento medico, activos fijos en general, construcciones, inversionesy
dernds requerimientos, con sujecién a los procedimientos y limites de cuantia
establecidos por el Consejo Directivo del IESS, en estricto cumplimiento de
normativa Jegal vigente;.- |IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ.- “ARTICULO 3.-
Previo a proceder a celebrar los convenios de pago deberan existir los
siguientes informes o documentos legales, técnicos y administrativos
debidamente suscritos por los responsables de las éreas involucradas: ...6. La
autorizacion de la o ef Director Nacional del Seguro General de Sajud Individual
o Familiar en los casos de las Unidades médicas que corresponda de acuerdo
a los términos de la presente resolucion....- ARTICULO 6.- Por cada convenio
de pago que se flegase a celebrar, las méximas autoridades administrativas de
las distinfas dependencias o unidades del IESS, oficiara a la Comisidn de
Seguimiento de la Direccion General a fin de que ésta Dependencia cansolide
la informacién y realice las acciones pertinentes ante el érea de Auditoria
Interna y los oérganos de conirol competentes, encaminadas a que se
investiguen estos procesos con el objeto de observar las razones y con ello
definir las responsabilidades que correspondan...”.- -IES S-DG-2018-0002-CMJ-
RFDQ .-Art. 2.- Previo a la decisién de celebrar convenios de pago hasta par
los montos y techos autorizados segiin les corresponda, que puedan formar las
méximas autoridades administrativas de las distintas unidades y dependencias
del IESS, realizaran un informe que indique las razones por las cuales fue
imposible proceder de acuerdo a las normas de contratacion publica
respectivas el cual deberd adjuntarse al expediente de convenio de pago
correspondiente. .-Lo indicado en el presente articulo no implica bajo ningan
conceplo la posibilidad de eludir procesos de coniratacion publica actuales o
futuros, los mismos que deben sufetarse sin excepcion a las disposiciones de la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Confratacion Piblica, su Regilamento
General y demas normativa vigente.- I[ESS-DG-2018-0004-CMJ-RFDQ
SEGUNDA .- Los funcionarios delegados en la presente resolucion que
adquieran obligaciones o compromisos, sin cumplir con un procedimiento
precontractual establecido en la legislacién ecuatoriana, instrumentaran a
traves de la unidad administrativa que lo haya autorizado, la documentacion
necesaria bajo su responsabilidad; quienes de ser el caso, responderan
administrativa, civil y penalmente (...)".

La Gerente General, Encargada del HGNGC, en funciones entre el 4 de agosto de
2017 y el 28 de diciembre de 2017, inobservd lo dispuesto en el articulo 379. -
Obligatoriedad de compra por Catalogo de la Resolucién 2016-0000072 de 31 de
agosto de 2016; los literales d), g) y h) Gerente General del numeral 1.1. Articulo 10

Interno para la creacion de la nueva estructura organica de las
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unidades médicas de Nivel |ll y Hospitales Generales de mas de 400 camas del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, emitido con Resolucion C.D 564 de 20 de
septiembre de 2017; las disposiciones generales segunda y tercera de la resolucion
administrativa IESS-DG-2017-0032-RFDQ de 21 de julio de 2017, que contiene las
Directrices relacionadas a los procedimientos amparados bajo la LOSNCP vy
Delegacion de Funcignes, que se citan a continuacién, y la Norma de Control Interno
405-04, Documentacion de respaldo y su archivo:

“... d) Cumplir y hacer cumplir las resoluciones del Consejo Directivo y la
Direccion General del IESS; .-g) Dingir la ejecucion del presupuesto anual de la
unidad médica y utilizar de manera eficiente los recursos de la unidad medica y
tomar fas medidas necesarias de recorte 0 incremento de los mismos para
logrario, dentro del ambito que la ley le permite. .-h) Dirigir la elaboracién y
gjecucion del Plan Anual de Compras de insumos médicos, medicamentos,
equipamiento médico, activos fijos en general, construcciones, inversiones y
demaés requerimientos, con sujecion a los procedimientos y limites de cuantia
establecidos por el Consejo Directivo del IESS, en estricto cumplimiento de
normativa legal vigente; .- IESS-DG-2017-0032-RFDQ.- SEGUNDA.- Los
funcionarios delegados en la presente resolucion que adquieran obligaciones o
compromisos, sin cumplir con un procedimiento precontractual establecido en
la legislacion ecuatoriana, instrumentarén a través de la unidad administrativa
que lo haya autonzado, la documentacién necesana bajo su responsabilidad;
quienes de ser el casa, responderan administrativa, civil y penalmente.
TERCERA.- Queda prohibida a los funcionarios y servidores del IESS, en
especial a aquellos que intervienen en los procesos de contratacion, entregar a
los proveedores, informacion o documentacion relacionada al proceso, este
acto se efectuaré unicamente a través del portal de compras publicas,
exceptuando los casos en que la Ley asi lo disponga. (...)".

Asi como, los articulos 2; numerales 1, 3, 6 del articulo 3; y Art. 6 de la Resolucion
IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto del 2018, que se ¢itan a continuacion:

“,.. Articulo 2.- Previo a la decision de celebrar convenios de pago hasta por los
montos y techos autorizados segun les corresponda, que puedan tomar las
maximas autoridades administrativas de las distintas unidades y dependencias
del IESS, realizaran un informe que indique las razones por las cuales fue
imposible proceder de acuerdo a las normmas de contratacion pablica
respectivas el cual debera adjuntarse af expediente de convenio de pago
correspondiente.- Lo indicado en el presente articulo no implica bajo ningun
concepto la posibilidad de eludir procesos de contratacion pablica actuales o
futuros, los mismos que deben sujetarse sin excepcion a las disposiciones de la
Ley organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento
General y demas normativa vigente. Articulo 3.- Previo a celebrar los convenijos
de pago, deberan existir los siquientes informes o documentos legales, técnicos
y administrativos debidamente suscritos por los responsables de las édreas
involucradas:...1. Que se han emitido las certificaciones presupuestarias que
naranticen Ine rartrs08 necesarios para cubrir las obligaciones existentes y que

204



estas se encuentren vigentes...3. Que los precios ¢ valores pendientes de
pago sean convenientes para ef IESS y compelitivos en el mercado a la fecha
de prestacion de los servicios y/o de adquisicion de los bienes respectivos...6.
Documento de noftificacién dirigido a la o el Director nacional del Se >
General de Salud Individual o Familiar en los casos de las unidades médicas
que corresponda, de acuerdo a los términos de la presente resolucién.. Articulo
6.- Por cada convenio de pago que se llegase a celebrar, las maéximas
autoridades administrativas de las distintas dependenicias o unidades del IESS,
OFICIARAN A LA Comisién de Seguimiento de la Direccién General, a fin de
que esta consolide la informacion y realice las acciones pertinentes, ante ef
area de Auditoria Interna y los 6rganos de controf competentes, encaminadas a
que se investiguen esltos procesos con el objeto de observar las razones
causantes y con ello definir las responsabilidades respectivas. (...)".

La Gerente General del HGNGC, en funciones entre el 16 de abril de 2018 y el 30 de
junio de 2019, inobservo lo dispuesto en el articulo 2 de la Resolucién SERCOP 088-
2018 de 9 de marzo de 2018, articulo 379.- Obligatoriedad de compra por Catalogo de
fa Resolucion 2016-0000072 de 31 de agosto de 2018; los literales d), g) y h) Gerente
General del numeral 1.1. Articulo 10 del Reglamento Interno para la creacion de la
nueva estructura organica de las unidades médicas de Nivel lll y Hospitales Generales
de mas de 400 camas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, emitido con
Resolucion C.D 564 de 20 de septiembre de 2017; la disposicidn segunda de la
Resolucion Administrativa IESS-DG-2018-0004-CMJ-RFDQ de 2 de febrero de 2018;
y, la disposicion segunda de la Resoluciéon Administrativa IESS-DG-2018-0006-RFDQ
de B de marzo de 2018, emitidas por los Directores Generales, Encargados del |IESS
que contiene las directrices relacionados a los procedimientos amparados bajo la

LOSNCP y Delegacion de Funciones, que se citan a continuacion:

“... d) Cumplir y hacer cumplir las resoluciones del Consejo Directivo y la
Direccion General del IESS; .-g) Dirigir la ejecucién del presupuesto anual de la
unidad médica y utilizar de manera eficienfe los recursos de la unidad médica y
tomar las medidas necesanas de recorte o incremento de los mismos para
jogrario, dentro de! ambito que la ley te permite. .-h) Dirigir la elaboracién y
gjecucion del Plan Anual de Compras de insumos médicos, medicamentos,
equipamiento médico, activos fifjos en general, construcciones, inversionesy
demas requerimientos, con sujecion a fos procedimientos y limites de cuantia
establecidos por el Consejo Directivo del IESS, en estricto cumplimiento de
normativa legal vigente, .-IESS-DG-2018-0004-CMJ-RFDQ -IESS-DG-2018-
0006-RFDQ .- SEGUNDA.- Los funcionarios delegados en la presente
resolucion que adquieran obligaciones o compromisos, sin cumplir con un
procedirniento  preconfractual establecido en la legisiacién ecuatoriana,
instrumnentarén a través de la unidad administrativa que lo haya autonzado, la
documentacion necesaria bajo su responsabilidad; quienes de ser el caso,
rasnonderan administrativa, civil y penalmente (...}".
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El Analista Econémico de |a Subdireccion Nacional de Aseguramiento del Seguro de
Salud, en funciones desde el 3 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2017; la
Asistente Administrativa en funciones entre el 2 de mayo de 2017 y el 10 de noviembre
de 2017; el Asistente Administrativo, en funciones entre el 2 de octubre de 2017 y el 13
de diciembre de 2017, el Coordinador de Farmacia del HGNGC en funciones entre el 7
de marzo de 2017 y el 30 de junio de 2019; y, el Director Técnico del Hospital General
Norte Guayaquil Los Ceibos, Encargado, en funciones entre el 26 de octubre de 2017
y el 8 de diciembre de 2017, inobservaron lo dispuesto en los articulos 147 y 379 de la
Resoluciéon RE-SERCOP-2016-0000072 de 30 de agosto de 2016.

El Coordinador de Farmacia en funciones entre el 7 de marzo de 2017 y el 30 de junio
de 2019, inobservo, la seccidon “Proceso: Recepcion de Medicamentos” ‘Recepcion
Administrativa del Medicamento” del Manual de Gestion Farmacéutica del IESS,
oficializado su aplicacién por la Directora General del I[ESS, con memorando IESSDG-
2016-1334-M de 1 de agosto de 2016. Donde establece o siguiente:
“ .. RECEPCION ADMINISTRATIVA DEL MEDICAMENTO.-Aplica para las
bodegas de los establecimientos de salud, luego de realizada a (sic) Ia
recepcion técnica de medicamentos. ... se debe ubicar los medicamentos en la
zona de recepcion y verificar que cumplan las condiciones pactadas con el
proveedor en cuahto a cantidades, precios, tiempo de entrega, entre otros, para
effo el Guardalmacén, responsable de la custodia de los medicamentos
verificara fos documentos, segun sea el caso. Ademas, se debe verificar que
las cantidades recibidas coincidan con el pedido y lo facturado por el
proveedor, en el caso de no presentar novedades se procedera con la
elaboracion def “Acta de Entrega - Recepcion” respectiva. ... De encontrar
inconsistencias, no se recibe el medicamento y se procede a llenar las

novedades en el formato “Registro de Novedades Durante fa Recepcién ".. y
se notifica af proveedor (...)"

La Directora Técnica del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos,
encargada, en funciones entre el 14 de diciembre de 2017 y el 30 de junio de 2019; el
Abogado, en funciones entre el 15 de septiembre de 2017 y el 12 de diciembre de
2017 y la Oficinista Responsable de Compras Publicas Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, en funciones entre el 25 de enero de 2018 y 19 de noviembre
de 2018, inobservaron lo dispuesto en los articulos 147 y 379 de la Resolucion RE-
SERCOP-2018-0000072 de 30 de agosto de 2018; y, los literales a), b) ¢), d), ) y g)
Coordinador Institucional de Compras Publicas del numeral 3.1.1.3 articulo 10 de la
Resolucion C.D 564 Reglamento Interno para la creacidon de la nueva estructura
organica de la unidades medicas de Nivel Il y Hospitales Generales de mas de 400
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camas del Instifuto Ecuatoriano de Seguridad Social; y, la Norma de Control interno

405-04 Documentacion de respaldo y su archivo,

Los Subdirectores Administrativos Financieros, Subrogante y Titular en funciones entre
el 15 de noviembre de 2017 y el 15 de diciembre de 2017; 18 de diciembre de 2017 y
el 31 de enero de 2018; y, el 14 de mayo de 2018 y el 30 de junio de 2019,
inobservaron lo dispuesto en los articulos 147 y 379 de la Resolucion RE-SERCOP-
2016-0000072 de 30 de agosto de 2016.

La Abogada en funciones entre el 3 de julio de 2017 y el 10 de agosto de 2017, no
advirti6 previo a suscribir el “informe previo a elaboracién y suscripcién de
convenio de pago” de la orden de pedido |IESS-HGNGC-075-2017-CP, para
solucionar una obligacion adquirida con el proveedor, COMERCIALIZADORA
KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. con
RUC 0993010596001; que las adquisiciones de los farmacos se debid realizar
mediante procedimientos dinamicos y especiales que prevé la LOSNCP; tampoco
observé que en el expediente no se encontraba la solicitud expresa del area
requirente detallando las cantidades, descripcion, especificaciones tecnica,
cantidades y tiempo de consumo; y, en calidad de Asistente de Abogacia -
Responsable del area de Asesoria Juridica en funciones entre el 16 de julio de
2018 y el 29 de octubre de 2018 previo a revisar el informe juridico 090-UAJ-
HGNGC-2018 de 29 de octubre de 2018 del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-
2018, con las observaciones contenidas en el Check List y Control Previo
elaborado por la Responsable Financiero del nosocomio, en los dos convenios de
pago, no objeté el procedimiento utilizado por el Analista Econdmico de la
Subdireccion Nacional de Aseguramiento del Seguro de Salud y por la Asistente
Administrativa, en su orden, servidores que elaboraron el documento denominado:
Estudio de Mercado, con el que se selecciond bajo un parametro de evaluacion
discrecional y subjetivo fuera de la realidad del mercado a uno de tres
proveedores, mismos que se encontraron relacionados entre si, quien no oferté el
precio mas conveniente a la Institucion ni competitivo en el mercado a la fecha de
adquisicién, requisito que fue plasmado por €l Procurador General del Estado en
sus diversos criterios, que versan sobre convenios de pago y que oportunamente
han sido considerados en la normativa propia del IESS que regulé |la suscripcién
Aa actne inetrimantos legales; sin embargo, no asesord a la Gerente General del
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nosocom sobre las consecuencias juridicas que conllevo aplicar un proceso no
previsto en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP
pese a que se conté con un tiempo prudencial para realizar los procesos de
contratacioén publica que concluyan con la adquisicién de los farmacos requeridos;
ademas, en el caso del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018, no observé que
la certificacion presupuestaria se emitié previo a la recepcién de los farmacos
requeridos; es decir, que se comprometid recursos para cancelar posteriormente
una obligacién mediante la suscripciéon de un convenio de pago, sin embargo, pese
a estas observaciones con su criterio juridico favorable recomendé la suscripcién
de un instrumento excepcional para solucionar una obligacién adquirida con el
proveedor COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y MEDICINAS
MAFERDENTAL CIA. LTDA. con RUC 1792393132001.

El Analista Administrativo en funciones entre el 15 de enero de 2018 y el 30 de
abril de 2018, no advirtid al Gerente General del HGNGC, Encargado que la
Asistente Administrativa para determinar el presupuesto referencial solamente
tomé como referencia el altimo valor de adjudicacion que realizé la propia entidad
contratante; sin efectuar la blsqueda de los medicamentos con la misma condicién
de otra entidad de salud conforme lo establecio en el Art. 147.- Procedimiento, de
la Resoluciéon RE-SERCOP-2016-0000072 de 30 de agosto de 20186, en su lugar
determind el presupuesto referencial utilizando el precio de 3 proveedores
intermediarios, sin considerar a los distribuidores directos, asi también, en su
pronunciamiento sefialé que por ser un hospital nuevo y por la necesidad urgente
del sistema de salud publica procedié a emitir su criterio; sin embargo, no procedia
esta justificacion, ya que no evidencié la generacién de una Resolucion emitida por
el Director General o su delegado declarando una emergencia; por otro lado, el
referido servidor aplicd la resolucién IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ, misma que
fue derogada con la resolucion IESS-DG-2018-0002-CMJ-RFDQ que estuvo
vigente desde el 2 de febrero de 2018, esto es, a la fecha de generacién del
convenio de Pago; tampoco sugirid en su criterio juridico se realice una nueva
liquidacién de los medicamentos ya que varios de éstos se encontraban
catalogados; sin embargo, pese a estas observaciones recomendé se realice la
gestion de pago para el proveedor GLOBALRENT S.A con RUC 0992577592001.

208



El Abogado - Responsable de Asesoria Juridica en funciones entre el 14 de agosto
de 2017 y el 12 de diciembre de 2017, no consider6 previo a suscribir el Informe
Juridico 169-UAJ-HGNGC-2017 de 17 de noviembre de 2017, el procedimiento
utilizado por la Asistente Administrativa respecto a la solicitud de proformas sin

jar evidencia documental del servidor que le autorizd realizar este proceso y el
criterio aplicado para invitar a ese grupo de proveedores, las cantidades y el precio
referencial con el que debian presentar la oferta y los motivos por o que no se
realizé a través del portal de compras publicas; asi como, la elaboraciéon del
documento denominado estudio de mercado, mismo que fue elaborado por el
Asistente Administrativo, revisado por el Abogado y aprobado por la Gerente
(General del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, Encargada con el
que se selecciond bajo un parametro de evaluacion discrecional y subjetivo fuera
de la realidad del mercado a uno de tres proveedores que se encontraron
relacionados entre si, quien no ofertd el precio mas conveniente a ta Institucion ni
competitivo en el mercado a la fecha de adquisicion, requisito considerado por el
Procurador General del Estado en sus diversos criterios relacionados con los
convenios de pago y que oportunamente han sido recogidos en la normativa propia
del IESS que regulé la suscripcion de estos instrumentos legales; ademas, no
observo que la certificacién presupuestaria se emitid previo a la recepcién de los
farmacos requeridos; es decir, que se comprometid recursos para cancelar
posteriormente una obligacion mediante la suscripcion de un convenio de pago;
omitié las observaciones contenidas en el Check List sobre la entrega de
medicamentos en mora y el Control Previo elaborado por la Asistente
Administrativa del nosocomio, tampoco exigié un pronunciamiento financiero y de
los miembros de la comision técnica sobre la inconsistencia en el plazo de enirega
que asegure la recepcion a satisfaccion de los medicamentos; por cuanto no objet6
que el informe de gerencia no incluyd las razones por las cuales fue imposible
proceder de acuerdo a las normas de contratacion publica, y que la certificacion
presupuestaria fue emitida para una obligacion futura y no para una existente y
vigente; no observo que no constd en el expediente evidencia documental de la
notificacién al Director General del Seguro de Salud Individual y Familiar, tampoco
incluyd en los antecedentes las comunicaciones que se generaron fuera del
Sistema de Gestion Documental QUIPUX; asi también elaboré el convenio de pago
y no verifico que el referido documento fue suscrito el 20 de octubre de 2017, fecha

aue es inconsistente con el desarrollo de los hechos del proceso de adquisicion;

209



sin embargo, pese a estas observaciones con su criterio juridico favorable
recomendaron la suscripcién de un instrumento excepcional para solucionar una
obligacion adquirida con el proveedor COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH
TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA SA., con RUC
0893010596001; sin asesorar a la Gerente General del nosocomio sobre las
consecuencias juridicas que conllevd aplicar un proceso no previsto en la
LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP pese a que se
contd con un tiempo prudencial para realizar los procesos de compras publicas que

concluyan con la adquisicién de los farmacos requeridos.

La Abogada en funciones entre el 18 de septiembre de 2017 y el 30 de junio de
2019, no considerd previo a elaborar los Informes Juridicos 169-UAJ-HGNGC-
2017 de 17 de noviembre de 2017; 195-UAJ-HGNGC-2017 de 14 de diciembre de
2017; 011-UAJ-HGNGC-2018 de 30 de enero de 2018; y, en caiidad de Abogada -
Responsable del Area de Asesoria Juridica, en funciones entre el 29 de enero de
2018 y el 18 de junio de 2018, el informe 042-UAJ-HGNGC-2018 de 13 de junio de
2018, las observaciones contenidas en los Check List sobre la entrega de
medicamentos en mora y el Control Previo elaborados por la Asistente
Administrativa del nosocomio, respecto a la certificacién de busqueda de ciertos
farmacos requeridos por el nosocomio en el catalogo electronico del SERCOP vy la
obligacién legal de adquirir los farmacos bajo esta modalidad; ni objetd el
procedimiento utilizado en el primer caso por la Asistente Administrativa, respecto
a la solicitud de proformas sin dejar evidencia documental del servidor que le
autorizd realizar esta actividad y el criterio aplicado para invitar a ese grupo de
proveedores, las cantidades y el precio referencial con el que debian presentar la
oferta y los motivos por lo que no se realizd a través del portal de compras
publicas; asi como, en los 4 casos no observo que para determinar el presupuesto
referencial no se considerd la normativa legal respecto a revisar las Ultimas
adquisiciones de medicamentos de similares caracteristicas, que se hayan
realizado en la propia entidad contratante o cualquier otra del sector plblico en el
campo de la salud, toda vez que en su fugar, el Asistente Administrativo; Director
Técnico; Coordinador de Farmacia y la Asistente Administrativa elaboraron los
documentos denominados “ESTUDIO DE MERCADO PARA LA ADQUISICION
“MEDICAMENOS STOCK CERO Y CRITICO” que fueron revisados por el

Abogado, Directora Técnica, Encargada y la Oficinista - Responsable de Compras
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Pudblicas; y, aprobados por las Gerentes Generales, Encargada y Titular del
HGNGC y los Subdirectores Administrativos y Financieros, Subrogantes y Titular,
en su orden; documentos con los que seleccionaron bajo un paramefro de
evaluacién discrecional y subjetivo fuera de la realidad del mercado a uno de tres
proveedores que se encontraron relacionados entre si, quien no ofertd el precio
mas conveniente a la Institucion ni competitivo en el mercade a la fecha de
adquisicién, requisito considerado por €l Procurador General del Estado en sus
diversos criterios relacionados con los convenios de pago y que oportunamente
han sido recogidos en la normativa propia del IESS gue reguld la suscripcién de
estos instrumentos legales; tampoco observd que las certificaciones
presupuestarias no fueron emitidas para una obligacion existente y vigente, toda
vez que se efectuaron previo a la recepcion de los medicamentos; es decir, que se
comprometieron recursos para cancelar una obligacién mediante la suscripcion de
un instrumento excepcicnal, no convencional, esto es, un convenic de pago.
Ademas, en el caso del Informe Juridico 169-UAJ-HGNGC-2017 de 17 de
noviembre de 2017; no exigidé un pronunciamiento financiero y de los miembros de
la comisién tecnica sobre la inconsistencia en el plazo de entrega que asegure la
recepcion a satisfaccién de los medicamentos; por cuante no objeté que el informe
de gerencia no incluyé las razones por las cuales fue imposible proceder de
acuerdo a las normas de contratacion publica, tampoco observé que no constd en
el expediente evidencia documental de la notificacién al Director General del
Seguro de Salud Individual y Familiar, ni incluyé en los antecedentes los
documentos que se generarcon fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX;
asi también elaboré el convenio de pago y no verificd que el referido documento
fue suscrito el 20 de octubre de 2017, fecha que es inconsistente con el desarroilo
de los hechos del proceso de adquisicién; tampoco en el caso del informe juridico
195-UAJ-HGNGC-2017 de 14 de diciembre de 2017, verificé que las proformas a
nombre de los oferentes con RUC 1792704634001 y 1792793742001 no fueron
presentadas por estas empresas, conforme respuestas emitidas a la Jefe de
Equipo; asi también, en el caso de este ultimo informe juridico citado y en el 011-
UAJ-HGNGC-2018 de 30 de enero de 2018, no verificé que las competencias
inherentes al cargo de Director Técnico, Coordinador de Farmacia y Directora
Técnica, les permitan realizar procedimientos de analisis y seleccién de ofertas y
proveedores. Ademnas, en este ultimo caso, en su calidad de letrada y asesora del

namasamin nn din gumplimiento a la normativa legal aplicable a la fecha la cual
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preveia dos disposiciones de cumplimiento obligatorio requisitos exigidos en el
articulo 3 Ila Resolucidon Administrativa IESS-DG-2018-0007-DMA-RFDQ y que
posterior a su celebracién se cumpla con lo ordenado en el articulo 6 de la referida
resolucion. Sin embargo, pese a estas observaciones con su criterio juridico
favorable recomendé la suscripcion de un instrumento excepcional para solucionar
una obligacion adquirida con los proveedores COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. y MERCATTI
S.A., con RUC 0993010596001 y 0992488838001, sin asesorar a los Gerentes
Generales del nosocomio sohre las consecuencias juridicas que conltevo aplicar
un proceso no previsto en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del
SERCOP, en razon de que se contd con el tiempo prudencial para adquirir los
farmacos requeridos a través de procedimientos de contratacién publica utilizando

el portal web creado para ¢l efecto.

La Abogada, en funciones entre el 11 de septiembre de 2017 y el 30 de junio de
2019 y el Abogado en funciones entre el 10 de mayo de 2017 y el 31 de enero de
2018; no consideraron previo a emitir los informes juridicos 041-UAJ-HGNGC-2018
y 083-UAJ-HGNGC-2018 de 15 de junio y 11 de octubre de 2018; y, 090-UAJ-
HGNGC-2018 de 29 de octubre de 2018, las obhservaciones contenidas en los
Check List y Control Previo elaborados por la responsabie de financiero del
nosocomio, tampoco objeté el procedimiento utilizado por la Asistente
Administrativa respecto a la certificacion de busqueda de ciertos farmacos
requeridos por el nosocomio en el catalogo electrénico del SERCOP y la obligacion
legal de adquirir los farmacos bajo esta modalidad; asi como, la elaboracion de los
documentos denominados “ESTUDIO DE MERCADO PARA LA ADQUISICION DE
"MEDICAMENTOS EN STOCK CERO Y CRITICO DEL HOSPITAL GENERAL
DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CE/BOS”, mismos que fueron revisados por la
Oficinista - Responsable de Compras Publicas del HGNGC y aprobados por la
Gerente General del HGNGC y la Subdirectora Administrativa Financiera del
HGNGC, en su orden, con los que se selecciond bajo un parametro de evaluacion
discrecional y subjetivo fuera de la realidad del mercado a uno de tres proveedores
que se encontraron refacionados entre si, quien no ofertd el precio mas
conveniente a la Institucion ni competitivo en el mercado a la fecha de adquisicion,
requisitc considerado por el Procurador General del Estado en sus diversos

criterios respecto a los convenios de pago y que oportunamente han sido
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recogidos en la normativa propia del IESS que regulé la suscripcidn de estos
instrumentos legales; ademas, no observaron que la certificacion presupuestaria se
emitid previo a la recepcion de los farmacos requeridos; es decir, que se
comprometié recursos para cancelar una obligacion mediante la suscripcion de un
convenio de pago; asi también, en el caso del informe 090-UAJ-HGNGC-2018 para
fundamentar su criterio técnico legal utilizé la Norma de Control Interno 408-05
Estudios de Prefactibilidad, base legal que no guarda relacién con los elementos
facticos o materia primigenia motivo de su analisis; sin embargo, pese a estas
observaciones con sus criterios juridicos favorables, recomendaron la suscripcion
de un instrumento excepcional para solucionar una obligacién adquirida con los
proveedores DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA WMANABI SA DIFMA,
GYKORMED S.A.; y, COMERCI|ALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y
MEDICINAS MAFERDENTAL CIA. LTDA., con RUC 0992695706001,
0992689943001 y 1792393132001: sin asesorar a la Gerente General del
nosocomio sobre las consecuencias juridicas que conllevo aplicar un proceso no
previsto en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP, en
razén de que se contdé con el tiempo prudencial para adquirir los farmacos
requeridos a través de procedimientos de contratacion publica utilizando el portal

web creado para el efecto.

Lo expuesto ocasiond que amparados en su criterio legal como asesores del
nosocemio, se suscriba los convenios de pago S/N de 19 de julio de 2017 con orden
de pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP y 084-UAJ-HGNGC-2018 de 30 de octubre de
2018; que corresponden a la Abogada en funciones entre el 3 de julio de 2017 y el 10
de agosto de 2017; CP-HGNGC-005-2018, al Analista Administrative en funciones
entre el 15 de enero de 2018 y el 30 de abril de 2018; convenio de pago S/N de la
Autorizaciéon de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017, al Abogadoe - Responsable
de Asesoria Juridica en funciones entre el 14 de agosto de 2017 y el 12 de diciembre
de 2017; convenio de pago S/N de la Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-
CP-2017, HGNGC-137-CP-2017, HGNGC-003-CP-2018 a la Abogada en funciones
entre el 18 de septiembre de 2017 y el 30 de junio de 2019 y , el HGNGC-030-2018 en
calidad de Abogada - Responsable del Area de Asesoria Juridica, en funciones entre
el 29 de enero de 2018 y el 19 de junio de 2018; 27-UAJ-HGNGC-2018 y 78-UAJ-
HGNGC-2018, a la Abogada, en funciones entre el 11 de septiembre de 2017 y el 30
An itmia da 9010- v (084-UAJ-HGNGC-2018 al Abogadoe en funciones entre el 10 de
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mayo de 2017 y el 31 de enero de 2019, con los que se generd un perjuicio econdmico
de los recursos publicos asignados al HGNGC por 1 650,00 USD; 97 783,25 USD,
270 583,70 USD, 1201988,19USD; 49142980 USD; y, 74 406,08 USD, en su
orden, que corresponde a la diferencia de precios unitarios comparados entre los
pactados en los convenios de pago con los que constan en los contratos realizados
con proveedores, cuyos procesos fueron realizados y publicados en el portal de
compras publicas y efectuados en otras unidades médicas del IESS y dependencias

del sector publico relacionadas con el area de [a salud.

Los citados servidores incumplieron lo dispuesto en los articulos 226, 227 y 288 de la
Constitucién de ia Republica del Ecuador, publicada en el R.O 449 de 20 de octubre
de 2008; 4.- Pnncipios, legalidad por cuanto toda actuacién de la administracién
pablica, asi como de los proveedores, deberd realizarse de acuerdo al imperio de la
Ley; trato justo debido a que al realizar este procedimiento no se dio el derecho que
tienen todos los actores del Sistema Nacional de Contratacion Publica y no propicié
que la relacion entre las partes se dé en términos transparentes; iguaidad, por cuanto
se recibieron y aceptaron ofertas de 3 proveedores de los cuales se selecciond a una
de entre estos oferentes, oportunidad, por cuanto los bienes fueron entregados el 3y 4
de julic de 2017 esto es, 38 dias posteriores a la Autorizacién de Orden de Pedido de
25 de mayo de 2017; enire 2 y 41 dias; en el convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-
2018, pese a que en las Autorizaciones de Compra e Ingreso |la entrega era inmediata:
concurrencia por cuanto se eludid los procedimientos de contrataciéon publica y no se
garantizo fa participacion de los miembros de la sociedad para que ejerzan su derecho
de ser proveedor del Estado; transparencia, por cuanto estas adquisiciones no se
realizaron de manera parcial; y, publicidad ya que no se efectud a través del portal de
compras publicas; 9.-Objetivos del sistema .-1.Garantizar la calidad del gasto publico y
suU ejecucién en concordancia con el Plan Nacional de Desarrolio; .-3.Garantizar la
transparencia y evitar la discrecionalidad en la contratacién publica; .-10.Garantizar la
permanencia y efectividad de los sistemas de control de gestion y transparencia del
gasto publico; y, 11 Incentivar y garantizar la participacién de proveedores confiables y
competitivos en el SNCP”; y, articulos 21.- Portal de Compras Publicas, y 23.- Estudios
Disposiciones Generales Segunda.- Prohibiciones, Séptima y Décima de la LOSNCP,
publicada en el R.O.S 395 de 4 de agosto de 2008; 69.- Estudios del Reglamento
General de la LOSNCP y 101.- Responsabilidad de directivos, funcionarios, servidores
y trabajadores del IESS de la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento del
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Registro Oficial 465 de 30 de noviembre de 2001; literales b), €), g), h) del articulo 22.-
Deberes de las o los servidores publicos de la LOSEP.

Ademas, la Abogada en funciones entre el 18 de septiembre de 2017 y el 30 de junio
de 2019 y el Abogado - Responsable de Asesoria Juridica del HGNGC en funciones
entre el 17 de julio de 2017 y el 12 de diciembre de 2017, incumplieron los articulos 2;
numerales 1, 3, 6 del articulo 3, y articulo 6 de la Resolucién IESS-DG-0016-FDQ-
2016 de 15 de agosto del 2016, que se citan a continuacion:

“... Articulo 2.- Previo a la decisidn de celebrar convenios de pago hasta por los
montos y fechos auforizados segun les comresponda, que puedan fomar las
méximas autoridades administrativas de las distintas unidades y dependencias
del IESS, realizaran un informe gue indique fas razones por las cuales fue
imposible proceder de acuerdo a las nomas de conlratacion publica
respectivas ef cual deberd adjuntarse al expediente de convenio de pago
correspondiente.- Lo indicado en ef presente articulo no implica bajo ningin
concepfo fa posibilidad de eludir procesos de contratacion publica actuales o
futuros, los mismos que deben sujetarse sin excepcion a las disposiciones de la
Ley organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, su Reglamento
General y demas normativa vigente. Articulo 3.- Previo a celebrar los convenios
de pago, deberan existir los siguientes informes o documentos legales, técnicos
y administrativos debidamente suscritos por los responsables de las éareas
involucradas:...1. Que se han emitido las certificaciones presupuestarias que
garanticen los recursos necesarios para cubrir las obligaciones existentes y que
estas se encuentren vigentes...3. Que los precios o valores pendientes de
pago sean convenientes para ef IESS y competitivos en ef mercado a la fecha
de prestacion de los servicios y/o de adquisicion de los bienes respectivos...6.
Documento de notificacion dirigido a la o el Director nacional del Seguro
General de Salud Individual o Familiar en los casos de las unidades médicas
que corresponda, de acuerdo a los términos de la presente resolucion. . Articulo
6.- Por cada convenio de pago que se llegase a celebrar, fas maximas
autoridades administrativas de las distintas dependencias o unidades def [ESS,
OFICIARAN A LA Comisién de Seguimiento de fa Direccién General, a fin de
que esta consolide la informacién y realice fas acciones pertinentes, ante el
area de Auditoria Interna y los 6rganos de control competentes, encaminadas a
que se investiguen estos procesos con el objeto de observar las razones
causantes y con ello definir fas responsabilidades respectivas. (...)"

La Guardalmacen - Responsable de la Bodega de Medicamentos, en funciones
desde el 17 de abril de 2017 y el 30 de junio de 2019, la Asistente Administrativa
en funciones entre el 24 de abrii de 2017 y el 18 de agosto 2017, el
Quimico/Bioquimico Farmacéutico 1, en funciones desde el 1 de junio de 2017 y el
27 de octubre de 2017, y, la Auxiliar de Contabilidad en funciones entre el 14 de
septiembre de 2017 y el 27 de octubre de 2017, en calidad de Miembros de la
Comisién Técnica para la Recepcién de Medicamentos, no observaron que en 1
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delegacidon para participar en esta diligencia, el Gerente General del HGNGC,
encargado no citd si el acto administrativo de contratacién correspondia a un
proceso contractual o a un convenio de pago; tampoco advirtieron que las
Garantias Técnicas presentadas por los proveedores con RUC 0992489839001 y
0993010596001 que corresponden a los Convenios de Pago S/N suscritos el 19 de
julio, 20 de octubre y 15 de diciembre de 2017 de la Orden de Pedido IESS-
HGNGC-075-2017-CP, Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017 y
Orden de Compra HGNGC-137-CP-2017, en su orden, no incluyeron al HGNGC
como entidad que adquirié los farmacos, en su lugar consta el MSP, limitando
efectivizar estos documentos en el caso de que los medicamentos entregados
presenten incumplimiento en las caracteristicas técnicas, de seguridad y calidad,
sin embargo, en el caso del segundo convenio de pago citado, suscribieron actas
de entrega recepcién duplicadas que sustentan el ingreso de los 7 medicamentos
analizados, mismas que difieren en el plazo de entrega, ocasionando que no se
cuente con informacion integra y confiable para el control posterior sobre la
entrega de los medicamentos a entera satisfaccion del nosocomio.

Ademas, la Guardalmacén - Responsable de la Bodega de Medicamentos, en
funciones desde el 13 de mayo de 2017 y el 30 de junio de 2019, no informé a la
Gerente General en el caso del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018 de 30 de
octubre de 2018, que la dltima entrega realizada por el proveedor con RUC
1792393132001 fue el 1 de octubre de 2018; es decir, con 41 dias de posterioridad
contados a partir del 21 de agosto de 2018, fecha de recepcién de la orden por
parte del proveedor, pese a que el plazo de entrega convenido en la Autorizacién
de compra e ingreso HGNGC-063-2018 fue inmediato debido a la urgencia
existente en la Casa de Salud; sin embargo, al haber suscrito el 10 de septiembre
de 2018 los informes IESS-HGNGC-2018-00163-GP-CF y Ceibos-BOD-00398-
2018, no informé de este particular y certifico a la Gerente General del nosocomio
haber recibido a entera satisfaccion ia totalidad de los farmacos por parte del
proveedor e inmediatamente solicitd se realice las acciones tendientes para
cancelar la obligacion adquirida, pese a que este hecho no se habia suscitado.

La falta de informacién sobre el incumplimiento de la obligacion acordada por el

proveedor para con la Institucion, no permitic ejecutar garantias, imponer multas o

en su defecto declararlo como contratista incumplido del estado y por consiguiente,
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ocasiond que la Gerente General del HGNGC al contar con este informe de
recepcion a entera satisfaccion por parte de la entidad, suscriba un convenio de
pago como instrumento excepcional para la solucién de esta obligacién pese a que
la normativa que regula la suscripcion de estos actos administrativos contempla
como uno de los requisitos, el contar con la recepcién previa de la totalidad de los

bienes a entera satisfaccion por parte de la Institucion.

Los referidos servidores estarian incursos en lo dispuesto en los articulos 227 y
288 de Ia Constitucion de la Republica del Ecuador; incumplieron lo establecido en
los literales b}, e), g) y h) del articulo 22.- Deberes de las o los servidores publicos
de la Ley Organica del Servicio Publico; articulos 56, 58 101 y 115 de la Ley de
Seguridad Social, publicada en el Suplemento del R. O 465 de 30 de noviembre de
2001, articulos 33, 94 y 98 del Reglamento de Administracién y Control de Bienes
del Sector Pubiico del Acuerdo 017-CG-2016, publicado en el R.O 751 de 10 de
mayo de 2016, e inobservaron las Normas de Control Interno 100-03
Responsables del control interno y 405-04 Documentacion de Respaldo y su

archivo.

La Guardalmacén - Responsable de la Bodega de Medicamentos y la Asisiente
Administrativa, inobservaron lo dispuesto en la seccién “Proceso: Recepcion de
Medicamentos Recepcion Administrativa del Medicamento” del Manual de Gestion
Farmacéutica del |ESS, oficializado su aplicacion por la Directora General del
IESS, con memorando IESS-DG-2016-1334-M de 1 de agosto de 2016, que

establece lo siguiente:

“.. RECEPCION ADMINISTRATIVA DEL MEDICAMENTO.-Aplica para las
bodegas de Jos establecimientos de salud, luego de realizada a (sic) la
recepcion técnica de medicamentos. ... se debe ubicar los medicamentos en la
zona de recepcion y verificar que cumplan las condiciones pactadas con el
proveedor en cuanto a cantidades, precios, tiempo de entrega, entre ofros, para
elflo el Guardalmacén, responsable de la cuslodia de los medicamentos
verificara los documentos, segun sea el caso. Ademas, se debe verificar que
las cantidades recibidas coincidan con el pedido y lo facturado por el
proveedor, en ef caso de no presentar novedades se procederd con la
elaboracion del “Acta de Entrega - Recepcion” respectiva. ... De encontrar
inconsistencias, no se recibe el medicamento y se procede a llenar las
novedades en ef formato “Registro de Novedades Durante la Recepcion .. y
se notifica al proveedor (...}"
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El Quimico/Bioquimico Farmacéutico 1, inobservd lo establecido en el "Proceso:
Recepcién de Medicamentos” "Recepcion Técnica del Medicamento™ del Manual
de Gestiobn Farmacéutica del IESS, oficializado su aplicacién por la Directora
General del IESS, con memorando |[ESS-DG-2016-1334-M de 1 de agosto de

20186, donde se establecio lo siguiente:

".. RECEPCION TECNICA DEL MEDICAMENTO .-Un profesional Quimico o
Bioguimico Farmacéutico realizara la verificacién de las especificaciones
técnicas del medicamento recibido, ..., para lo cual tomara al azar una muestra
representativa de cada fote entregado, de acuerdo a la "Tabla Militar Estandar’,
instrumento técnico que permite determinar el tamafio de /la muestra y esta
oficializado por el Ministerio de Salud Publica. ... Ademas como parte de la
recepcion fécnica se deben efectuar las siguientes actividades: .- 1. Revision
de documentacion.- ... 2. Verificacion del Medicamento.- ...3. Verificacion
del embalaje externo (envase terciario).- ... 4. Verificacion del envase
secundario.- ... 5. Verificacién del envase primario- DECISION DE
APROBACION O RECHAZO DEL MEDICAMENTO {(...)".

La Analista Econdmica - Responsable de Presupuesto, en funciones entre el 28 de
agosto de 2017 y el 21 de febrero de 2018; no verificd que previo a la emisién de la
certificacidn presupuestaria se haya entregado en el nosocomio los farmacos
requeridos; la Analista Econdmica - Responsable Financiera en funciones entre el
25 de agosto de 2017 y el 31 de diciembre de 2017 y la Auxiliar de Servicios
Médicos (Camillero) - Responsabie de Presupuesto, en funciones entre ef 25 de
abril de 2018 y el 19 de junio de 2018 y |la Asistente Administrativa - Responsable
Financiera, en funciones entre el 23 de abril de 2018 y el 25 de junio de 2018; la
Analista Administrativa — Responsable Financiera; en funciones 25 de junio de
2018 y el 10 de marzo de 2019; y, el Asistente de Admisiones - Responsable de
Presupuesto en funciones entre el 20 de junio de 2018 y el 5 de mayo de 2019; sin
justificar la existencia de obligaciones generadas a partir de términos de referencia,
estudios de mercado, érdenes de compra, autorizaciones de compra e ingreso,
notas de entrega, actas de recepcién, informes de utilizacién de los bienes
adquiridos, facturas, entre otros, registraron y aprobaron en su orden, las
certificaciones presupuestarias 355 de 17 de octubre de 2017; 515 de 4 de
diciembre de 2017; 3 de 16 de enero de 2018; 666 y 686 de 3 y 18 de mayo de
2018; y, 910 y 916 de 17 de agosto de 2018, sin objetar la disposicién emitida por
la Gerente General del HGNGC al requerimiento del Abogado Responsable de
Compras Publicas y por la Subdirectora Administrativa Financiera con la que se
requirid certificar la disponibilidad de recursos puablicos, los cuales se
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comprometieron para solventar obligaciones futuras provenientes de la adquisicién
de farmacos en donde se eludié procedimientos de contratacién publica; asi como
requisitos obligatorios contenidos en los distintos pronunciamientos del Procurador
General del Estado, requeridos para la suscripcion de un convenio de pago; lo que
ocasiond que sin contar con estos requisitos previos se comprometan fondos
publicos sin el debido sustento documental, mismos que pudieron ser utilizados en
otros procedimientos de adquisicién de farmacos previstos en la Ley.

Los referidos servidores estarian inmersos en lo dispuesto en los articulos 227 y
288 de la Constitucién de la Republica del Ecuador; incumplieron lo establecido en
los literales b), e}, g), y h) del articulo 22.- Deberes de las o los servidores publicos
de la Ley Organica del Servicio Publico, los articulos 56, 58, 101 y 115 de la Ley de
Seguridad Social; publicada en el Suplemento del Registro Oficial 465 de 30 de
noviembre de 2001, los articulos 114, 115, 117 del Cédigo Organico de
Planificacién y Finanzas Publicas; e inobservaron lo dispuesto en las letras b) y ¢)
de la Norma de Control Interno 403-08 Control previo al pagos; el articulo 7 y 9.-
Expedicién de la Certificacién Presupuestaria y la Segunda Disposicién General de
las Resoluciones Administrativas IESS-DG-2017-0032-RFDQ del 21 de julio de
2017 e |IESS-DG-2018-0006-RFDQ de 8 de marzo de 2018, que dispone lo

siguiente en su orden:

“.. Art. 7 y 9.- Expedicién de la Certificacién Presupuestaria.- Previo al
inicio de un proceso de contratacion y de cualquier proceso que comprometa
recursos, la unidad requirente solicitara a la Direccién Nacional de Gestion
Financiera, o quien haga sus veces a nivel desconcentrado, la emisién de la
certificacion y/o disponibifidad presupuestaria conforme lo establece el Cédigo
de Planificacion y Finanzas Publicas, en concordancia con lo seffalado en la
Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica y su Reglamento
General. -SEGUNDA.- [os funcionarios delegados en la presente Resolucion
que adguieran abligaciones 0 compromisos, sin cumplir con un procedimiento
precontractual establecido en la legislacion ecuatoriana, instrumentarén a
fravés de la unidad administrativa que lo haya auforizada, la documentacion
necesaria bajo su responsabilidad; quienes de ser el caso, responderan
administrativa, civil y penalmente (...)".

Asi también, inobservaron, lo establecido en la letra a) “Validar y revisar el
presupuesto, de conformidad con la norma vigente sobre la materia” del numero
3.1.2 “GESTION FINANCIERA SUBDIRECCION FINANCIERA” las letras a)
“Programar, ejecufar y evaluar el presupuesto, de conformidad con fa norma
vinanta enhre la mataria”, e, i) “Controlar el procedimiento de certificacion de la
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disponibilidad de fondos en las partidas presupuestarias, previa a la contratac 1
de obras, bienes y servicios”; del nimero 3.1.2.1 “GESTION INSTITUCIONAL DE
PRESPUESTO Y CONTABILIDAD COORDINACION INSTITUCIONAL DE
PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD” del Reglamento Interno para la creacion de la
nueva estructura organica de las unidades médicas de Nivel Iil y Hospitales
Generales de mas de 400 camas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
emitido con Resolucion C.D 564 de 20 de septiembre de 2017,

Asf como, el numeral 1 del articulo 3; de la Resolucion IESS-DG-0016-FDQ-2016

de 15 de agosto del 2016, que se cita a continuacién:

“... Articulo 3.- Previo a celebrar los convenios de pago, deberan existir los
siguientes informes o documentos legales, técnicos y adminisirativos
debidamente suscritos por los responsables de las areas involucradas:...1. Que
se han emitido las certificaciones presupuestarias que garanticen los recursos
necesarios para cubrir las obligaciones existentes y que estas se encuentren
vigentes. (...)".

La Quimica / Bioquimica Farmaceéutica 1, en funciones entre el 12 de mayo de
2017 y el 30 de junio 2019, como Responsable de la Bodega de Farmacia de
Hospitalizacion, no justificéd la diferencia existente entre el inventario registrado en
el sistema MIS AS400, el cual registré 823 unidades del lote SMGTE1713 que
corresponden al farmaco METFORMINA + GLIBENCLAMIDA 500MG +5MG sdlido
oral y el de la constatacidn fisica realizada el 6 de enero de 2020 en el cual se
verificd un stock de cero (0) unidades, ocasionando que exista un faitante de 823
unidades del farmaco que multiplicadas por el precio unitario de compra de
1,11 USD segun factura 002-001-000000717 representa un perjuicio econdémico
para el Hospital de 913,53 USD.

La referida servidora estaria inmersa en lo dispuesto en los articulos 227 y 288 de
la Constitucidn de la Republica del Ecuador; incumplieron lo establecido en el
articulo 101.- Responsabilidad de directivos, funcionarios, servidores vy
trabajadores del IESS de la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial 465 de 30 de noviembre de 2001; literales b), €), g) ¥ h) del
articulo 22.- Deberes de las o los servidores publicos de la LOSEP; e inobservaron
lo establecido en los articulos 8, 63, 64, y 65 del Reglamento Administracion y
Control de Bienes del Sector Publico y la Norma de Control Interno 406-04

Aleannnnasinet- - Distribucién
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Los proveedores COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN
INES CARVAJAL CUPPHARMA S A. con RUC: 0993010596001; GL+ i f [
S.A con RUC 0992577592001, MERCATTI| S.A. con RUC (0992489839001,
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANAB! S.A DIFMA con RUC:
0992695706001, GYKORMED S.A. con RUC (0992689943001, v,
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y MEDICINAS
MAFERDENTAL CIA. LTDA. con RUC 1792393132001, con quienes los Gerentes
Generales del HGNGC, subrogante y titulares, suscribieron los Convenios de
Pago: S/N orden de pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP; CP-HGNGC-005-2018;
S/N de la Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017; HGNGC-003-
CP-2018; HGNGC-137-CP-2017; HGNGC-030-2018; 27-UAJ-HGNGC-2018, 078-
UAJ-HGNGC-2018; vy, 084-UAJ-HGNGC-2018, para cancelar la obligacién
adquirida la cual no proviene de la realizacién de procesos establecidos en la
LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP, presenté su oferta
como proveedor intermediarios y no come distribuidor autorizados; no adjuntd a
sus ofertas las especificaciones y requerimientos técnicos y legales establecidos
en los modelos de pliegos que son aplicados por el sector publico para regular y
exigir a los proveedores que participan en este tipo de procesos, los cuales son
publicados en virtud del principic de publicidad y transparencia en el portal
www. compraspublicas.qob.ec; razén por la cuat;:'al no contar con los documentos

que demuestren el origen licito de los medicamentos ofertados en el nosocomio,
némina de sus socios © accionistas a fin de verificar que los mismos no estén
inhabilitados para participar en procedimientos de contratacién pablica y no esten
relacionados entre si; el registro del RUP, su formacion profesional, experticia y
actividad econdmica relacionada con medicinas y proteccién de salud; Certificado
de buenas practicas de manufactura o certificado de producto farmacéutico;
Certificado sanitario de provisidon de medicamentos emitido por la Autoridad
Sanitaria Nacional, con el cual se garantiza el cumplimiento de condiciones
técnicas y sanitarias exigidas en la Ley Organica de Salud y sus reglamentos; vy,
Certificacién de fijacién o revision oficial de precios; tampoco entregd garantias a
nombre del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, ni realizd la
entregas de los farmacos ofertados dentro de los plazos acordados con el
nosocomio ¥ pese a todas estas observaciones se permitid que no se suscriban

~nntratne nar In e nn s dispone de un instrumento legal de cumplimiento
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obligatorio entre las partes especialmente el canje de medicamentos; que no
presenten garantias de fiel cumplimiento de los contratos y en algunos casos las
garantias técnicas, que no se exija en varios casos previo a la entrega recepcion
de los farmacos adquiridos mediante la orden de compra respectiva, el certificado
de control de calidad del lote o lotes a entregar; y, el compromiso de cancelar el
costo del andlisis de control de calidad post registro cuando la Autoridad Sanitaria
Nacional lo realice, sea en los lugares de fabricacién, almacenamiento, transporte,
distribucién o expendio; el permiso de la Agencia Nacionat de Regulacion, Control
y Vigilancia Sanitaria ARCSA, por lo que se eludieron los procedimientos
establecidos en la LOSNCP y su Reglamento General.

Lo expuesto permitid que los proveedores, al no tener la calidad de distribuidor
directo, no oferten los precios mas convenientes en el mercado; sin embargo,
legalizaron los convenios de pago; acto administrativo con el que se realizé el
desembolso de los recursos publicos asignados en el presupuesto del hospital al
proveedor y ocasionaron que sus costos finales se incrementen, generando un
perjuicio econdémico a la entidad por 1 867 257,31 USD, que corresponde a Ia
diferencia de precios unitarios comparados entre los pactados en el convenio de
pago con los que constan en los contratos realizados con proveedores cuyos
procesos fueron realizados a través del portal de compras publicas y efectuados en
el mismo HGNGC, en otras unidades meédicas del IESS, y dependencias del sector
publico relacionadas con el area de salud que se encuentran publicados en el
portal de compras publicas, por lIo que no se cumplid con los principios de la
contratacién publica en el proceso adoptado por la entidad, tampoco varios de los
proveedores intermediarios a los cuales la entidad efectio fa transferencia de los
recursos publicos, proporcionaron informacién sobre el proveedor que abastecié
los farmacos ni en el reporte del SRI reflejan como principales clientes en el 2017 y
2018 ni egresos a los mismos, otros no presentaron el permiso de la Agencia
Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria-ARCSA, lo que limitd
conocer el origen de los mismos.

Se incumplié lo dispuesto en los articulos 288 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, publicada en el R.O. 449 de 20 de octubre de 2008; articulos 4.-
Principios, 6.- Definiciones, numerc 17; y, 57.- Procedimiento y Disposiciones
Generales Segunda.- Prohibiciones, Séptima y Décima de la Ley Organica del
Gimbmmmn Masisest - 2~ -—tratacidn Pablica, publicada en el R.O.S. 395 de 4 de
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agosto de 2008, los articulos 141, 159, 161, 163, 165 y 179 de la Ley Orgéanica de
Salud, publicada en el R.O.S. 423 de 22 de diciembre de 2006.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la

Contraloria General del Estado y 22 de su Reglamento, se comunicaron los resultados

provisionales, a los siguientes servidores y proveedores:

Periodo de Actuacion

No. Oficio Fecha CARGOS
Desde Masta

GERENTE GENERAL DEL HOSPITAL GENERAL

0444-0002-4ESS-A1-2018-1 | 2020-02-20 | e {Eb e B EE o P 08 CEINOS 2018-04-16 | 2019-06-30

0445-0002-IESS-Al-2019-1 | 2020-02-20 | ABQCADA 2017-09-18 | 2017-06-30

0447-0002-IESS-A-2019-| | 2020-02-20 | ASISTENTE ADMINISTRATIVA 2017-07-10 | 2019-06-30
OFICINISTA - RESPONSABLE DE COMPRAS

0448-0002-|ESS-AI-2019-} | 2020-0220 | PUBLICAS HOSPITAL GENERAL DEL NORTE | 2018-01-25 | 2018-11-18
DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

0450-0002-{ESS-A-2019-1 | 2020-02-20 | FINANCIERA DEL HOSPITAL GENERAL DEL| 2018-05-14 | 2019-06-30
NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBQS

0452-0002-IESS-Al-2019-|

0406.0002 [ESS- 120154 | 2020-02-20 | COORDINADOR DE FARMACIA 2017-03-07 | 2019-06-30

0453-0002-ESS-AI-2019-]

06190002 1598 Al2o1g.) | 2020-0220 | QUIMICO/BIOQUIMICO FARMACEUTICO 1 2017-06-12 | 2019-06-30
ASISTENTE DE ADMISIONES - RESPONSABLE

0455-0002-IESS-AI-2018-1 | 2020-0220 | 32 PRESUPUESTO 2018-06-20 | 2019-05-05

0457-0002-IESS-AI-2019- | 2020-02-20 | ABOGADA 2017-09-11 | 2019-06-30

0450-0002-IESS-A-2019- | 2020-02-20 | ABOGADO _ 2017-05-10 | 2019-01-31
GERENTE GENERAL DEL HOSPITAL GENERAL

0460-0002-IESS-Al-2019-1 | 2020-02-20 | DEL NORTE DE GUAYAOUIL LOS CEIBOS, 2017-04-12 | 2017-08-03
ENCARGADO _ _
GUARDALMACEN - RESPONSABLE DE LA

0461-0002-ESS-AI-20194 | 2020-0220 | pon o mRREER o el e 2017-04-17 | 2019-06-30

0462-0002-[ESS-A1-20194 | 2020-02-20 | QUIMICO / BIOQUIMICO FARMACEUTICO 1 2018-06-29 | 2019-06-30
ANALISTA ECONOMICO-DE LA

0463-0002-[ESS-A-2019-1 | 2020-02-20 | SUBDIRECCION NACIDNAL DE| 2017-01-03 | 2017-12-31
ASEGURAMIENTO DEL SEGURO DE SALUD

0464-0002-IESS-A-2018-1 | 2020-02-20 | ABOGADA 2017-07-03 | 2017-08-10
ASISTENTE ADMINISTRATIVA-RESPONSABLE
DE COMPRAS PUBLICAS DEL HOSPITAL

0465-0002-1ESS-AI2019- | 2020-02-20 | S5 el 1" IRP (OTEME R AGUL. Log | 2017-06-12 | 2017-0817
CEIBOS
ASISTENTE ADMINISTRATIVO 2017-04-24 | 204 7-un-1s
ASISTENTE ADMINISTRATIVA - MIEMBRO DE

0467-0002-IESS-AI-2018-1 | 2020-02-20 || o COMISION TECNICA RESPONSABLE PARA | o010 e o0 | 017,072,144
LA RECEFCION DE MEDICAMENTOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS
GERENTE GENERAL DEL HOSPITAL GENERAL

0469-0002-ESS-A-2019-| | 2020-02-20 |DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS, | 2017-12-28 | 2018-04-06
ENCARGADO

0470-0002-[ESS-AI-2019-1 | 2020-02-20 | ASISTENTE ADMINISTRATIVA 2047-05-02 | 2017-11-10
DIRECTORA TECNICA, ENCARGADA DEL

0472-0002-ESS-Al-2019- | 2020-02-20 | HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE| 2017-12-14 | 2019-06-30

GUAYAQUIL LOS CEIBOS
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0474-0002-IESS-AI-2019-1 | 2020-02-20 | ASISTENTE ADMINISTRATIVO 2017-10-02 | 2017-12-13
GERENTE GENERAL DEL HOSPITAL GENERAL
0476-0002-IESS-AI-2019-1 | 2020-02-20 | DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS, 2017-08-04 | 2017-12-28
ENCARGADA
0477-0002-IESS-AI-2019-1 | 2020-02-26 | ANALISTA ADMINISTRATIVO 2018-01-15 | 2018-04-30
ANALISTA ECONOMICA-RESPONSABLE DE
0479-0002-ESS-AI-2019-) | 2020-02-20 | ppeciioliEsTo 2017-08-28 | 2018-02-21
ASISTENTE ADMINISTRATIVA -
0480-0002-ESS-AI-20194 | 2020-02-25 | peaniiicnn & FINANCIERA 2018-04-23 | 2018-06-25
ASISTENTE DE ABOGACIA-RESPONSABLE
0621-0002-[ESS-AI-2019-1 | 20200220 | 2= BF T Ao <ont SRinie s 2018-07-16 | 2018-10-29
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA
FINANCIERA DEL HOSPITAL GENERAL DEL
0622:0002-ESS-AI-2019- | 2020-02-20 |\ opre OF - GUAYAQUIL LOS  GEIBOS, | 2017-12-18 | 2018-01.31
SUBROGANTE
AUXILIAR DE  SERVICIOS  MEDICOS
0623-0002-ESS-Al-2019.1 | 2020-02-20 | (CAMILLERO) -  RESPONSABLE  DE| 2018-04-25 | 2018-06-19
PRESUPUESTO
0628-0002-IESS-AI-2019-1 | 2020-02-21 ?Eg%fCDAO‘RESPONSABLE DE  ASESORIA| »517.08-14 | 2017-12-12
ANALISTA ECONOMICA - RESPONSABLE
0633-0002-ESS-AI-20194 | 2020-02-26 | gl oo 2017-08-25 | 2017-12-31
DIRECTOR TECNICO DEL  HOSPITAL
0642-0002-IESS-AI-2019-] | 2020-02-20 | GENERAL DEL NORTE DE GUAYAOUIL LOS| 2017-10-26 | 2017-12-06
CEIBOS, ENCARGADO
SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO
FINANCIERO DEL HOSPITAL GENERAL DEL
0693-0002-IESS-AI-2019-1 | 20200226 |\ nbre" e T GuaYAQUIL  LOS  CEIBOS, | 2017-11-15 | 2017-12-18
SUBROGANTE
ANALISTA  ADMINISTRATIVA-RESPONSABLE
0705-0002-(ESS-AI-2018-1 | 2020-02-27 | puaniiera 2018-06-25 | 2019-03-10
OUIMICO/BIOQUIMICO FARMACEUTICO 1 -
MIEMBRO DE LA COMISION TECNICA
0706-0002-ESS-AI-20194 | 2020-02-26 | pronoicnn = para LA RECEPCION DE | 2017-0601 | 2017-1027
MEDICAMENTOS
AUXILIAR DE CONTABILIDAD - MIEMBRO DE
0709-0002.IESS-Al-2019-] | 2020-02-27 |LA COMISION TECNICA PARA LA RECEPCION | 2017-09-14 | 2017-10-27
DE MEDICAMENTOS
0710-0002-IESS-AI-2019-1 | 2020-02-27 | ABOGADO 2017-08-15 | 2017-12-12
MNo. Oficio Fecha Proveedor RUC
0440-0002-IES5-A1-2019-1 | 2020-02-20 | REPRESENTANTE LEGAL 89943001
PROVEEDOR 09926
0473-0002-IESS-Al-2019-1 | 2020-02-20 | REPRESENTANTE LEGAL 09926957
PROVEEDOR 92695706001
0478-0002-IESS-Al-2019-] | 2020-02-20 | REPRESENTANTE LEGAL 2001
PROVELEON 179239313200
0620-0002-IESS-AI-2019-1 | 2020-02.25 | REPRESENTANTE LEGAL 577592001
PROVEEDOR 0992
0746-0002-IESS-AI-2019-] | 2020-02-27 | REPRESENTANTE LEGAL
R OVEEDOR 0992489838001
0759-0002-IESS-Al-20181 | 2020-06-17 | REPRESENTANTE LEGAL 099301059
PROVEEDOR 596001

La Asistente Administrativa - Responsable de Compras Publicas en funciones entre el
12 de junio de 2017 y el 17 de agosto de 2017 y Subdirectora Administrativa
Financiera del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, en funciones entre
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el 14 de mayo de 2018 y el 30 de junio de 2019, en respuesta al oficio 0450-0002-
IESS-AI-2019-l, en comunicacién de 3 de marzo de 2020, manifesté lo siguiente:

“ ... Con relacién a que si se encontraba o no inhabilitados para participar de
p cedimientos de contratacion publica, cuando esta institucién comenzd a
funcionar anicamente contaba con el decreto de creacién, y no teniamos los
instrumentos con relacibn a normativas infernas, reglamentos, manual de
funciones, en consecuencia los servidores publicos reclutados cumplian sus
funciones bajo sus criterio (sic) y perfiles profesionales, hasta que
posteriormente la direccion nacional def IESS emitieron la reglamentacién para
fa adquisiciones {sic) y otros, por tal razén se omitieron determinados
procedimientos considerandos (sic) en la LOSNCP, y resoluciones de la (sic)
SERCOP .-Como subdirectora administrativa financiera mi dnica competencia
es la de controlar el procedimiento de certificacion de la disponibilidad de
fondos en las partidas presupuestadas previa a la contratacion de obra y
servicios, en consecuencia no tengo ninguna injerencia en fo comentado por el
auditor, ademas, no me compete objetar la (sic) disposiciones de la gerente
general o de la subdirectora administrativa financiera {...)".

Los elementos y documentos aparejados a su respuesta, no desvirtGan io comentado
por auditoria, por cuanto en el proceso de seleccion discrecional de proveedores
aprobado en su calidad de Suhdirectora Administrativa Financiera se constaté que los
oferentes no ofertaron los precios de mercado y mas beneficiosos para la Institucion;
asi también, es preciso sefialar que los precios techo fijados por el Consejo Nacional
de Fijacion y Revision de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, no
fija precios referenciales para compras de medicamentos en instituciones publicas, de
conformidad a 1o establecido en el articulo 1 del Reglamento para la Fijacién y
Revisiéon de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano y la Resolucién 14-
2017, toda vez que los precios techo, son utilizados en la venta al consumidor final
como “P.V.P.", quien adquiere los medicamentos en farmacias del sector privado; por
lo que no debe ser considerado como precio referencial para la adquisicién en el
sector publico de conformidad a io establecido en la Resolucion 14-2017. Finalmente,
en lo que respecta a la utilizacién del catalogo electrénico para la adquisicidn de
farmacos e incumplimientos de entrega; es menester sefalar que los respaldos
adjuntos no se refieren a todos los medicamentos que fueron adquiridos mediante
convenios de pago y que en la mayoria de casos los farmacos se encontraban
catalogados en esta herramienta informatica y era su obligaciéon legal adquirirlos por
este medio; asi también no supervisd las actuaciones administrativas y el
procedimiento utilizado por la Asistente Administrativa y la Oficinista - Responsable de

Comnras Priblica para adquirir tos farmacos requeridos en el nosocomio y en su
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calidad de Subdirectora Administrativa Financiera no solicité que se realice un proceso
de contratacion publica previsto en la normativa mediante procedimientos dinamicos y
especiales que prevé la LOSNCP los cuales se encontraban programados conforme
consta en la aprobacion inicial del PAC 2018 y su posterior reforma.

La Analista Administrativa - Responsable Financiera, en funciones 25 de junio de 2018
y el 10 de marzo de 2019, en respuesta al oficio 0705-0002-IESS-AI-2019-1, en
comunicacion de 3 de marzo de 2020, expuso fo siguiente:

“... En mi calidad de Analista Administrativo Responsable Financiero dentro de
mis atribuciones y responsabilidades esta la de programar, ejecutar y evaluar el
presupuesto, dirigir y confrolar los informes trimestrales de la ejecucion
presupuestaria, administrar los archivos y custodia de los registro, informes y
demas documentos financieros, cumplir y verificar la aplicacion de la normativa
vigente, coordinar la implementacion de los procesos de control de previo (sic)
y concutrente, coordinar la efecucion de los procesos financieros y contables,
dingir y evaluar la gestién financiera, controlar los procedimientos de
certificacion de la disponibifidad de fondos de parlidas presupuestarias, dirigir y
controlar los procesos contables, dar cumplimiento a las obligaciones
tributarias, presentar los balances y estados financieros... .- Como analista
administrativa responsable financiera mi unica competencia es la de controlar
el procedimiento de certificacion de la disponibilidad de fondos en las paridas
presupuestarias previa a la contratacion de obra bienes y servicios, en
consecuencia no tengo ninguna injerencia en lo comentado por el auditor,
ademas, no me compete objetar la disposiciones (sic) de la gerente general o
de la subdirectora administrativa financiera (...)".

Lo sefialado por la servidora ratifica lo comentado por auditoria, por cuanto
efectivamente ha sefialado que su competencia era la de controlar el procedimiento de
certificacion de la disponibilidad de fondos en las partidas presupuestarias previa la
contratacion de obras, bienes y servicios; razén por la cual al emitir las certificaciones
presupuestarias 910 y 816 comprometié recursos publicos para respaldar una
obligacién futura que aun no se habia perfeccionado, toda vez que es preciso recordar
que el convenio de pago no constituye un procedimiento de adquisicion, sino un
instrumento excepcional de pago que viabiliza el cumplimiento de una obligacién que
nacié al momento en el que el nosocomio recibié los bienes adquiridos, lo cual en el
presente caso, no fue asi puesto que la certificacion fue emitida el 17 de agosto de
2018, y los bienes fueron recibidos a entera satisfaccion con posterioridad por el
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El Asistente de Admisiones - Responsable de Presupuesto, en funciones entre el 20
de junio de 2018 y el 5 de mayo de 2019, en respuesta al oficio 0455-0002-IESS-Al-
2019-}, en comunicacion de 3 de marzo de 2020, sefiald lo siguiente:

‘...Aclaraciones y come-—“~~~3.- La norma de control interno para las
entidades publicas 403-0u contro! previo al pago, sehnala...todos estos
hechos administrativos le corresponden a los servidores que ordenan un pago,
suscriben egresos ¢ cheques. De ninguna manera nos corresponde a los
asistentes de admisiones para la recepcion de dispositivas meédicos.-
Conclusién.- Como ex asistente de admisiones mi Gnica competencia es la de
controlar el procedimiento de certificacion de la disponibilidad de fondos en las
partidas presupuestadas previa a fa contratacién de obras bienes y servicios,
en consecuencia, no me corresponde intervenir en los procedimientos de
contratacion publica ni objetar informes de utilizacion de los bienes adquiridos,
autonzaciones de compra, estudios de mercado; mi competencia se rige
exclusivamente a lo que sefiala el manual de funciones {...)".

Lo sefalado no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto el procedimiento de
certificacion de la disponibilidad de fondos en las partidas presupuestarias se lo realiza
previa la contratacién de obras, bienes y servicios; en este sentido, al momento de
realizar las certificaciones presupuestarias 910 y 916 comprometio recursos publicos
para respaldar una obligacién futura que aun no se habia generado y mas aun en el
caso de gue los convenios de pago no constituyen un procedimiento de adquisicién,
sino un instrumento excepcional de pago que viabiliza el cumplimiento de una
obligacién que nacié al momento en el que el nosocomio recibié a entera satisfaccion
los bienes adquiridos, lo cual en el presente caso, no fue asf puesto que la certificacion
fue emitida el 17 de agosto de 2018 y los bienes fueron recibidos a entera satisfaccion

con posterioridad por €l nosocomio.

Los Gerentes Generales del HGNGC, Titular y Encargado, en funciones entre el 16 de
abril de 2018 y el 30 de junio de 2019; y, 29 de diciembre de 2017 y el 6 de abril de
2018, en comunicaciones de 3 y 10 de marzo de 2020, en respuesta a los oficios
0444 y 0469-0002-1ESS-AI-2019-1, sefialaron lo siguiente:

“... El pago de obligaciones pendientes, mediante fas suscripciones (sic) de
convenios de pago, estaba respaldada por la Resolucion Administrativas (sic)
No. IESS-DG-2018-0010-FDQ, y de ninguna manera se ha eludido la Ley de
Contratacion Publica, como toda vez que se observé el procedimiento de
seleccion de proveedor, adoptado por la institucidon hospitalaria, y por la
responsable de compras publicas, utilizando proformas de varios proveedores,
que tenia la calificacion de distribuidores directos; se autorizd la cancelacion de
~nnuanine anntandn iniac las acciones administrativas para efec ir estas
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adquisiciones mediante procedimientos dinamicos como lo estableces (sic) el
Reglamento General y Resoluciones del SERCOP y contar con la debida
disponibilidad presupuestaria para adquirir los farmacos .-Con relacion a la
diferencia de precios unitarios comparados entre lo pactado en los convenios
de pago con los que consta en proceso (sic) efectuados por convenios Marcos,
bajo la modalidad del catdlogo electronico de medicamentos 0 contratos
realizado con proveedores, cuyo proceso se realizaron a través del portal de
compras publicas en ofras unidades meédicas del IESS, relacionadas con el
rea de salud le corresponde sustentar documentadamente a la confraloria
general del estado en base a que anaélisis técnicos, se prontncia que han sido
recursos publicos..., toda vez que esta referencia es sugestiva, que no se la
puede determinar cémo sobreprecio, debido que en el Ecuador la figura de
oferta y demanda se encuentra vigente en el mercado nacional, en
consecuencia fos precios varian de un proveedor a otro, agradeceria que se
demuestra lo contrario.- refiriéndose que se permitié que los proveedores
entregue su oferta (sic), sin que se le demuestre el origen licito (sic) de los
medicamentos entregados al Hospital General del Norte Los Ceibos y para el
caso de personas juridicas adjunte la ndmina de socios o accionistas, a fin de
verificar si se encontraba o no habilitados para participar en el procedimiento
de contratacién publica; con relacion al origen licito (sic) del medicamentos
entregado (sic) al hospital, no corresponde a la institucion de proveedora de
salud, investigar el origen de los medicamentos sean ¢ no sean def caso fuera
importado, esto es una investigacién que corresponde a la justicia ordinaria, ya
que ef hospital es exclusivamente proveedor de salud.- ..cuando esta
institucion comenzd a funcionar Gnicamente contaba con el decrefo de
creacion, y no tenfamos los instrumentos legales con relacién a normativas
internas, reglamentos, manual de funciones, en consecuencia los servidores
publicos reclutados cumplian sus funciones bajo sus criterio y perfiles
profesionales, hasta que posteriormente la direccién nacional IESS emitieron la
reglamentacion para las adquisiciones y otros, por tal razon se omitieron
determinados procedimientos considerandos (sic) en la LOSNCP, y
resoluciones de la SERCOP {.. )"

“...Es asi, que con mi llegada a la Gerencia de fecha 29 de diciembre del afio
2017, me encuentro con la novedad del desabastecimiento de féarmacos,
teniendo como principal obstaculo el inicio del afio 2018, toda vez que no se
podia iniciar ningtin procesc de contratacion publica ya que el presupuesto no
habia sido asignado al hospital y el PAC se encontraba en construccion... - en
base a la comunicacion de resultados provisionales a que doy respuesta, el
equipo auditor de la Contraloria a determinado que denfro del Estudio de
Mercado elaborado por el Coordinador de farmeacia el cual conto con fa revision
de la Directora Técnica y aprobado por la Subdirectora Administrativo
Financiero, dénde se establecié que Ilos precios provengan de un
procedimiento en donde se establezca el presupuesto referencial con base de
los datos de los procesos que fueron realizados a través del portal de compras
publicas y catdlogo electronico en otras unidades médicas del IESS, y
dependencias del sector publico refacionado con el area de fa salud que se
encuentran publicados en el portal de compras publicas; tampoco se indica
cuales fueron los factores que motivaron a seleccionar a la proveedora que
cotizd los farmacos con valores superiores a los fijados mediante la suscripcion
de Convenios Marcos razon por la cual el nosocomio desembolso 326.094,00
equivalente al 936% que correspanden a Ja diferencia existente enfre Jos
precios a traves de Ins nuales fueron comprados los farmacos en relacion af
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valor de los precios fijados mediante la suscripcion de los conveniosn 0. .-
En este sentido, es importante sefialar quie la determinacion de los valores de
pago sujetos al convenio de pago es de exclusiva responsabilidad de los
funcionarios que elaboraron el correspondiente estudio de mercado asi como
de los funcionanos que lo revisaron y aprobaron {...}".

En relacion a lo manifestado por los auditados, es preciso indicar como primer punto,
que la suscripcion de un convenio de pago, nace como producto del incumplimiento e
inobservancia del ordenamiento legal vigente que regula las adquisiciones en el sector
publico; razén por la cual, su utilizacién para cancelar una obligacion adquirida denota
la inobservancia de los principios de legalidad, trato justo, igualdad, concurrencia,
transparencia y publicidad, tanto es asi, que en el procedimiento utilizado en la
seleccion del proveedor ganador no se apegod a la Ley, ya que no se contd con un
estudio de mercado que concluya con la emision de un presupuesto referencial que
parametrice valores de mercado reales y no discrecionales o subjetivos; razon por la
cual, el proceso utilizado tiene como origen la revision, aprobacion y utilizacion de tres
cotizaciones presentadas por los oferentes en cada proceso de adquisicién, de los
cuales, en ciertos casos conforme informaron al equipo de auditoria no fueron
realizadas ni presentadas por estos proveedores; y en ofros casos se verifico que
algunos de estos participantes guardan parentesco o mantienen vinculos societarios y
laborales entre si; pese a estas observaciones y aplicando un procedimiento no
contemplado en |la normativa legal vigente escogieron a proveedores quienes ademas
en algunos casos no tienen la calidad de distribuidores directos, autorizados o
fabricantes. Respecto al segundo punto que versa sobre la elusion de procedimientos
de contratacion publica, la normativa clara y diafanamente ha reglado los mecanismos
obligatorios a utilizarse en el sector publico para la adquisicion de farmacos; en este
sentido podemos evidenciar que como mecanismo primario e imperativo de
adquisicion ia Ley ordena la utilizacion del catalogo electronico del SERCOP en los
casos en los que los medicamentos requeridos se encuentren catalogados mediante la
suscripcion de convenios marco suscritos entre los proveedores y el SERCOP,
seguidamente encontramos la utilizacion del procedimiento dinamico de subasta
inversa electronica y como procedimiento excepcional la utilizaciéon de infimas cuantias
para adquirir los farmacos; sin embargo y pese a la existencia de estos procedimientos
previstos en |la normativa vigente se utilizé un mecanismo excepcional que constituye
un mecanismo para la solucion de una obligacion. Como fercer punto, en lo referente a
la fijacion de los precios debié cumplir con los requisitos que constan en los diferentes
oronunciamientos del Procurador General del Estado; ademas, la ley de la oferta y la
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demanda constituye un parametro que regula las relaciones comerciales en el ambito
de |la esfera de! derecho privade; mas no en el caso de la Administracion Publica en
donde en virtud del principio de legalidad las relaciones comerciales con el estado se
encuentran regladas positivamente en los diferentes cuerpos normatives; razén por la
cual, su observancia es de cumplimiento obligatorio para quienes actuan en virtud de
una potestad estatal; asi también, respecto a la falta de normativa, instrumentos
legales con relacién a normativas internas, reglamentos, manual de funciones que
reglamenten las adquisiciones de farmacos, es preciso indicar que desde el 4 de
agosto de 2008 la LOSNCP publicada en el Registro Oficial Suplemento 395 se
encontraba vigente, razdn por la cual, a partir de esa fecha y de la expedicion de la
norma adjetiva y posteriores resoluciones de la SERCOP, se contaba con lineamientos
y parametros claros respecto a los procedimientos que deben ser utilizados por los
servidores para la adquisicién de farmacos”; y, como cuarto punto, en lo que se refiere
a la tabla de fijacion de precios techo, el Secretario Tecnico de Fijacion de Precios del
MSP, con oficio MSP-STFP-2019-1055, inform¢ al equipo de auditoria que el Consejo
Nacional de Fijacion y Revisidn de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo
Humano, no fija precios referenciales para compras de medicamentos en instituciones
publicas, de conformidad a lo establecido en el Articulo 1 del Reglamento para la
Fijacidon y Revision de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano y la
Resolucién 14-2017, fija precios techo para el consumidor final para los medicamentos
que son adquiridos en farmacias del sector privado y los precios para el consumidor
final considerado como “P.V.P.” y no debe ser considerado como precios referenciales
para la adquisicidon de medicamentos.

La Abogada en funciones entre el 3 de julio de 2017 y el 10 de agosto de 2017, en
comunicaciones de 6 y 10 de marzo de 2020, en respuesta a los oficios 0464 y 0621-
0002-1ESS-AI-2019-1, expuso lo siguiente:

“...que el Informe de Convenio de Pago S/N que derivé en la cancelacién
efectiva al proveedor..., fue emitida el 12 de Septiembre de afio 2017, tal como
menciona su informe, fecha en la cual Ja suscrita ya no se encontraba
laborando en el hospital, .-Cabe recalcar que en pningun lado de la
RESOLUCION ADMINISTRATIVA del INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL (IESS): NO. IESS-DG-0016-0012-FDQ-2016 de fecha
15 de agosto de 2016, no indica que el departamento de Asesoria Juridica
deba o sea el encargado de solicitar, exigir u objetar, elaborar, certificar,
constatar, verificar o “dar haciendo” el trabajo o elaboracion de informes de las
demas areas horizontales o verticales de la entidad (.. )"
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“...en cuanto respecta al informe 090-UAJ-HGNGC-2018, de fecha 29 de
octubre de 2018, y, convenio de pago No. 084-UAJ-HGNGC-2018, de fecha 30
de octubre de 2018 tfengo a bien informar a Ud., que los respe
documentos no fueron elaborados por la suscrita y menos aun e Suscritt én,
ningun informe juridico respecto al referido proceso. El informe y Convenio de
Pago que Ud. Se refiere fueron efaborado (sic) por otro funcionario, tal como
se puede verficar en la firma de dicho informe, dicho funcionario fenia las
responsabilidades de Abogado del Departamento de Asesoria Juridica, las
cuales eran acorde con su puesto de trabajo (...)"

Los argumentos expuestos, no modifican lo comentado por auditoria, por cuanto el
informe previo a la elaboracion y suscripcion del convenio de pago, lo firmé como
Abogada del Departamento Legal del HGNGC en su periodo de gestion; ademas no
asesord que previo a celebrar los convenios de pago estos cuenten con todos los
requisitos previstos para su suscripcion, segun lo establecido en la Resolucidn
Administrativa 1ESS-DG-0016-FDQ-2016 conforme lo cita en el referido informe;
ademas, en el caso del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018, si bien es cierto, no
elabord ni suscribio el informe juridico con el que se viabilizd la suscripcion del
convenio de pago, en su calidad de Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica
revisé el contenido integro de lo plasmado en el informe técnico, por lo que con su
sumilla, aceptd expresamente el contenido y recomendacion formulada por su
subalterno respecto a la viabilidad de pago y la suscripcidn del instrumento
excepcional que solucione la obligacién contraida con el proveedor con RUC
1792393132001.

La Guardalmacén - Responsable de la Bodega de Medicamentos, en funciones desde
el 17 de abril de 2017 y el 30 de junio de 2019, en respuesta al oficio 0461-0002-IESS-
Al-2019-1, con memorando Ceibos-BOD-002-2020 de 6 de marzo de 2020, manifestd

lo siguiente:

*..1.- Convenio de Pago S/N ... IESS-HGNGC-075-2017-CP.- ...Con
respecto a este anunciado, existen errores de forma mas no, de fondo que no
producen ningun tipo de perjuicio econdémico a la institucién..-El 24 de agosto
de 2017, remiti e Memorando IESS-HG-NGC-FA-2017-0008-M SOLICITUD
DE ESTABLECIMIENTO DE COMISION Y NORMATIZACION DE PROCESQOS
{ACTAS DE ENTREGA Y RECEPCION), donde se hace referencia a todos
estos aspectos por corregir, el formado de acta fue implementado de referencia
del Teodoro Maldonado, dicho documento fue reformado en julio de 2018, por
el Responsable Administrativo (de esa época) derivadas de las diferencias
enlre todas las actas de las bodegas (Insumos, medicamentos, materiales de
limpieza, Mantenimiento) y de la falta de unificacion de datos. Por sugerencia
de Subdireccion Administrativa Financiera amparadas en REGLAMENTO A LA
LEY ORGANICA SISTEMA NACIONAL CONTRATACION PUBLICA ART. 124.
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~-Caon respecto a las Garantias Técnicas, debo manifestar que se encuentra
considerando los lineamientos del MSP ente reqguladora de nuesiro accionar,
ademas existe una carta dirigida al HGNGC, como constancia del compromiso
de canje en atencion al art. 175.- de ia ley Orgénica de Salud, cuyo documento
consta en el expediente, con firma de responsabilidades del gerente de dicha
empresa la cual es dirigida al hospital. Ejemplo Garantia y Carla de
Compromiso de Canje. Es importante manifestar que como guardaimaceén
durante mi accionar he consideradc importante lo siguiente en atencion a mis
funciones, como son la recepcién de los medicamentos, de cantidad, lote,
fecha de caducidad, registro sanitario ademas que el farmaco solicitado
coincida con lo estipulado en la orden de compra aspectos bdsicos de mi
accionar.- ... 2.- Con respecto a las Garantias Técnicas, debo manifestar que
se encuentra considerado los lineamientos del MSP ente regulador de nuesitra
accionar, ademas existe una carta dirigida al HGNGC, como constancia del
compromiso de canje en atencion al art 175.- de la ley Organica de Salud, cuyo
documento costa (sic) en el expediente....- Es importante manifestar que como
guardalmacén durante mi accionar he considerado importante... la recepcion
de fos medicamentos, de cantidad, lote, fecha de caducidad, registro sanitario.-

. 2« Convenio de Pago HGNGC-063-OC-2018 MAFERDENTAL.-...con
respecto al medicamento Ferroso Sulfato liquido oral; es importante manifestar
que en este periodo se generan dos 6rdenes de compra HGNGC-063-0C-2018
adjudicada a DIGESALUD y a la orden HGNGC-065-0C-2018 adjudicada a
Maferdental. Con medicamentos de similares caracteristicas al complejo activo
ferroso sulfato, no especificando de manera comrecta que el unoc se trataba de
la presentacion gotas. Ademas de esto disponiamos de Saldo a la fecha del
medicamento en cuestién .-Partiendo de mis responsabilidades como
guardalmacén de Bodega de Medicamentos, mi funcién es la recepcion de
farmacos, términos confractuaies; calculo de mora y determinacion de dias lo
debe establecer el area financiera contempiando los términos de la orden de
compra. Efectivamente los errores humanos, se corrigen puesto que existen
varios filtros una vez que llega al area Financiera -El ingresc masivo y sin
planificacion (proveedores no se agendaron) genero este inconveniente cuyo
error involuntario fue detectado antes de subir el proceso... .- Mediante zimbra
se pone en evidencia que el proceso no subio, debido a las multiples
inconsistencias del proveedor... en donde se copia a mi inmediato superior con
el conocimiento de Compras Pdblicas, donde se detalla todas las novedades
presentadas por dicho proveedor... .-Mediante Memorando No. Ceibos-
COSTOS-FIN-016-2018, retorna a bodega de medicamentos con la respectiva
liquidacion y para posteriormente realizar su entrega en el drea de compras
publicas con fecha 5 de octubre del 2018 cuando ya se encontraba con la
totalidad de medicamentos.- ...3..- Convenio de Pago HGNGC-134-2017-CP.-
...Con respecto a las Garantias Técnicas, debo manifestar que se encuentra
considerando los lineamientos del MSP enfe reguladora (sic) de nuestro
accionar, ademas existe una carta dirigida al HGNGC, como constancia del
compromiso de canje {...)".

Lo sefialado por la servidora, no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto no

aportd documentos gue sustenten y desvirtden lo expuesto, respecto a la Garantia

Técnica, ésta asegura la calidad de los medicamentos recibidos y la carta de canje

tiana oatro fin nnar In ane son documentos con propdsitos diferentes; asi también, al
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certificar la recepcién total de los farmacos adquiridos con anterioridad a su efectiva
recepcion; y, por consiguiente haber solicitado se continle con el proceso de
cancelacién de 1a obligacién, viabilizé |a realizaciéon de un acto no acorde a la realidad
factica y que no contaba con todos los elementos necesarios para su
perfeccionamiento, hecho que se corrobora al momento en el que dentro de los
antecedentes del convenio de pago suscrito, se hace referencia a este documento
como habilitante para su suscripcion.

La Asistente Administrativa, en funciones entre el 24 de abril de 2017 y el 18 de agosto
2017, en calidad de Miembro de la Comisiébn Técnica para la Recepcién de
Medicamentos, en respuesta al oficio 0467-0002-IESS-AI-2019-, en comunicacion de
6 de marzo de 2020, manifesto lo siguiente:

“...en mi actuacion como delegado financiero del comité técnico responsable
de RECEPCION, cumplia en base a drdenes de pedido generadas y pactadas
entre el departamento de compras ptiblicas y el proveedor. Para lo cual, se
asistia a las constataciones fisicas enmarcadas en la RECEPCION, que en
base a las indicaciones verbales, era constalar unicamente si las cantidades
recibidas coincidian con las solicitadas, esto se realizaba siempre que el
Responsable de Bodega ponia en aviso de una entrega previamente
coordinada entre el proveedor y cualquier miembro del personal afenc al
hospital, ya que, los procesos de Convenio de Pago fueron dispuestos y
direccionados por dicho personal que pertenecian a la Direccion Nacional del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. .-De lo mencionado se manifiesta
que existe una aplicacion de un Manual que aplica al drea de bodegas y por o
tanto, se esta motivando una supuesta inobservancia de mis funciones, basada
en un procedimienfo (Manual) que no aplica a fas funciones a las cuales fui
designada en su momento (...)".

La Auxiliar de Contabilidad en funciones entre el 14 de septiembre de 2017 y el 27 de
octubre de 2017, en respuesta al oficio 0709-0002-[ESS-AI-2019-1, en comunicacion
sin fecha, recibida el 9 de marzo de 2020, manifesto lo siguiente:

“...En la designacién mediante Oficio No. INT-2017-GG-HGNGC-012-OF,
como Delegada Financiera de la Comision Técnica de Recepcion de
medicamentos, La Gerente General (E) del HGNGC, en su cargo de maxima
autoridad no especifica, ni detalla actividades a realizar de los responsables de
esta mencion, tal como se establece en las NORMAS DE CONTROL
INTERNO... su codigo 100-1.. Adicionalmente.. la responsabilidad de la
revision de las garantias técnicas corresponde al area de tesoreria segun
indica las NORMAS DE CONTROL INTERNO.. en su codigo 403-12.- ... Las
actividades realizadas como Delegada Financiera en la Recepcion
Administrativa del Medicamento se limitan a verificar que se cumplan fas
~nndicianac nartadac ran af proveedor en cuanto a cantidades, precios, tiempo
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de entrega, entre ofros, posterior a mis actividades en esta Comision Tecnica,
el Guardalmacén, responsable de la custodia de los medicamentos venficara
los documentos, y si no se encuentran diferencias en cantidades recibidas y
facturadas, se procede a revisar el acta de entrega — recepcion, documento
elaborade también por el Guardaimacén y se suscribe.- Tal como lo indica el
Manual de Gestion Farmacéutica: “RECEPCION ADMINISTRATIVA DEL
MEDICAMENTQ Aplica para las bodegas de los establecimientos de salud,
luego de realizadas a la recepcion técnica de medicamentos,... debe
adjuntarse la documentacion respectiva y los medicamentos deben ser
previamente inspeccionados y comprobar que su fecha de vida util al momento
de la recepcion sea mayor a doce meses, excepto agueflos que por su
naturaleza se degraden... Para ellc se debe ubicar los medicamenfos en la
zona de recepcion y verificar que cumplan las condiciones pactadas con el
proveedor en cuanto a cantidad, precios, tiempo de entrega, entre otros, para
eflo el Guardaimacén, responsable de la cusfodia de los medicamentos
verificara los documentos, segin sea el caso {...)".

Lo mencionado por las referidas servidoras no modifica 10 camentado por auditoria,
por cuanto no sustentaron documentadamente que haya solicitado aclaracién a los
Gerentes General, encargados del HGNGC sobre la designacion recibida, y si esta
correspondia para recepcidon de medicamentos mediante contratos celebrados por
procesos de contratacion publica o por medio de convenios de pago, ademas que
como miembros de la comision técnica para la recepcion de los medicamentos les
correspondia verificar que la documentacion entregada por el proveedor pertenecia a
los medicamentos solicitados por el HGNGC, y no a aquellos requeridos por el
Ministerio de Salud Pudblica y sus unidades operativas; como fue el caso de las
garantias técnicas entregadas por [o proveedores.

La Abogada en funciones entre el 18 de septiembre de 2017 y el 30 de junio de 2019y
el Abogado en funciones entre el 10 de mayo de 2017 y el 31 de enero de 2019, en
respuesta a los oficios 0445 y 0459-0002-Al-2019, en comunicaciones de 9 y 11 de
marzo y 18 de junio de 2020, sefialaron lo siguiente:

“... A este departamento no se le consultd iniciaimente, por tanto, al momento
de recibir el expediente y venficar que existen elementos suficientes que
determinan afectacion presupuestaria, esta Unidad no podia recomendar otra
cosa que no sea la suscripcion de un convenio de pago.- Es importante
establecer en funcién de las atribuciones citadas que este departamento NO
GOZA DE LA FACULTAD DE OBJETAR un procedimiento realizado por ofro
departamento de fa administracion pablica, ..., pues como bien lo determina el
Art. 329 def Codigo Organico General del Procesos (COGEP} (sic), ‘“los actos
administrativos gozan de la presuncion de legitimidad”, lo que significa que son
expedidos de buena fe, y en beneficio del bien comun por lo que mal haria ef
Departamento Juridico al realizar nuevamente el trabajo que por disposicion
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interna le corresponde a otra unidad; incurriria méas bien en una clara
inobservancia al principio de celeridad procesal contemplando en ef Art. 169
de la Constitucion de la Republica del Ecuador, pues implicaria mas tiempo que
conlffevaria indudablemente un retraso procesal y ademds se estaria el
Departamento arrogando funciones que no fe competen... .-En este sentido, es
importante seflalar que la Resolucion (ESS-DG-2018-0010-RFDQ, no
determinaba como requisito SINE QUA NON que para proceder con la
suscripcién de un convenio de pago, certificacion presupuestaria sea emitida
después de recibidos los farmnacos... .-...es posible observar que previo a
emitir un pronunciamiento juridico, ya existfa la notificacion al Director def
Sequro Individual y Familiar, informando acerca de una compra a través de un
convenio de pago, denfro del cual en el numeral 6 se establece el presente
convenio... .-Adicionalmente debe considerarse que en el informe juridico la
suscrita seflald lo siquiente; “...Esta Unidad de Asesoria Juridica (...
recomienda la continuidad def proceso, a través de la celebracion de un
Convenio de Pago, con el proveedor .-COMERCIALIZADORA KATTY
ELIZABETH TUBAY, CARMEN INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. con RUC
0993010596001, .-COMERCIALIZADRA DE PRODUCTOS DENATLES (sic) Y
MEDICINAS MAFERDENTAL CIA.LTDA (sic) con RUC 1792393132001, previa
revision y verificacion de documentacion habilitante por parte def Departamento
Financiero, acorde a lo establecido en el acapite 403-08 Control Previo al Pago,
establecido en las Normas de Control Interno de la Contraloria General del
Estado...”.- Seflalan que existe un perquicio econémico en virtud de no ser los
precios del convenio los mismos a los que se encuentran catalogados, ...se
evidencia un total desconocimiento 0 inobservarncia por parte de los auditores a
fos precios techos (sic} contenidos en el acuerdo ministerial 0201-2018, emitido
por el Ministeno de Salud, mismos que son superiores al valor de fos farmacos
adquiridos mediante el convenio de pago objeto de andlisis por lo tanto no
deberian los auditores realizar afirmaciones que no estén acorde a la realidad
normativa del pais {...)".

“... RATIFICO los descargos realizados por el suscrito a la Comunicacién de
Resultados mediante OFICIO N°, 0445-002-IESS-Al-2019-1 (sic) {...)".

Lo expuesto por los citados servidores, no modifica lo comentado por Auditoria, toda
vez que respecto a la certificacion presupuestaria como requisito "SINE QUA NON’
para proceder con la suscripcidn de un convenio de pago, consiste en evidenciar que
al ser emitida previo a la recepcion de los bienes adquiridos, comprometié recursos
publicos sin que se haya generado una real obligacién enmarcada en la Ley, toda vez
que, de la revision de los elementos facticos, se constatd que la obligacién se generd
con posterioridad y al momento en que se recibieron la totalidad de los bienes y a
entera satisfaccion de la Institucidn; pese a esto, la certificacién presupuestaria emitida
previamente comprometié recursos publicos para salvaguardar obligaciones
generadas ante la elusién de procedimientos de contratacién publica. Respecto a que
toda la documentacién anexada y remitida al Departamento Juridico para |a realizacion

Anl infarma thenicn anza dg |egalidad y legitimidad, es importante tomar en cuenta
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gue todo acto administrativo goza de estos principios referidos; sin embargo, no
desmerece que en su calidad de técnico asesor legal debié advertir a la Maxima
Autoridad © dejar plasmado en su pronunciamiento que varias actuaciones
administrativas y documentos agregados para la emisién de su informe no guardaron
estricto apego con los parametros legales y de cumplimiento obligatorio previstos en la
normativa propia de la esfera del Derecho Publico, razén por la cual en el caso de asi
haberlo realizado hubiese coadyuvado para que la Subdireccion Nacional de Gestion
de Talento Humano inicie con las investigaciones que permitan determinar los
responsables en el procedimiento adoptado o por la mala planificaciéon conforme lo
ordena la Resolucién Administrativa IESS-DG-2018-0010-RFDQ; por lo que, en su
calidad de letrado en Derecho y al ser de su experticia aspectos observados como &l
caso de la obligatoriedad de realizar adquisiciones mediante los procesos previstos en
la LOSNCP y su Reglamento, asi como, la estricta observancia y cumplimiento a que
toda adquisicidon de farmacos debe ser realizada mediante el uso de la herramienta del
catalogo electrénico o en su defecto por otro procedimiento previsto en la Ley en el
que se haya realizade un estudio de mercado que concluya con la emisién de un
presupuesto referencial que parametrice valores de mercado reales y no
discrecionales o subjetivos; y, mas aun en el caso de que la obligacién contraida
requiera ser cancelada mediante la suscripcion de un instrumento excepcional de
pago, no debid omitir estos aspectos y cerciorarse de que los precios que fueron
pactados son los del mercado a la fecha de la adquisicidn y que por ende no
constituyen 10s mas beneficiosos para la Institucién con lo que se daria observancia
irrestricta a este requisito sine qua non que el Procurador General del Estado ha
referido en incontables pronunciamientos sobre la suscripcidon de convenios de pago y
que en el presente ¢aso no se observa toda vez que varios farmacos se encontraban
catalogados y otros se podian adquirir a precios mas beneficiosos conforme se ha
demostrado con procesos realizados en otras Unidades Médicas del IESS. En el caso
del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018, en el que el criterio juridico se realiz
previo a [a revisién y verificacion de la documentacién habilitante por parte del
Departamento Financiero, acorde a lo establecido en el acépite 403-08 Control Previo
al Pago, establecido en las Normas de Control Interno, es preciso referir que el
Departamento Financiero realizé un Check List en el que observé aspectos por o que
no procedio a realizar el pago, razén por la cual requirid la elaboracién de un criterio
juridico de viabilidad de pago, aserto recogido en la parte introductoria del informe

legal con el que se viabilizd la suscripcion del instrumento excepcional de pago.
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demés, los citados servidores no desvirtuaron que en su informe legal para
Indamentar su criterio técnico iegal en el caso del Abogado, hizo constar normativa
erogada como [a Resolucién Administrativa IESS-DG-2018-007-DMA-RFDQ vy utilizd
1 Norma de Control Interno 408-05, misma que versa sobre Estudios de
‘refactibilidad, base legal que no guarda relacion con los elementos facticos o materia
rimigenia motivo de su analisis; sin embargo, con su criterio juridico, se indujo a que la
wutoridad tome una decisién en base a una recomendacién que se obtuvo de la
evisién de los requisitos legales y de procedibilidad, sin que se hayan subsanado y
ealizado observaciones pendientes y que fueron recogidas por el departamento
inanciero, Referente a que el auditor desconoce ¢ inobserva los precios techos (sic)
:ontenidos en el acuerdo ministerial 0201-2018, emitido por el Ministerio de Salud, es
rreciso sefialar que la tabla de fijacion de precios techo anexada y referida, no puede
ser utilizada ni aplicada para realizar adquisiciones en el sector publico, conforme lo
nanifesté el Secretario Técnico de Fijacion de Precios del MSP, con oficio MSP-STFP-
2019-1055, quien informé al equipo de auditoria que el Cansejo Nacional de Fijacidn y
Revisién de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, no fija precios
referenciales para compras de medicamentos en instituciones publicas, de
conformidad a lo estabiecido en el Articulo 1 del Reglamento para Ja Fijacidén y
Revisién de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano y la Resolucién 14-
2017, fija precios techo para el consumidor final para los medicamentos que son
adquiridos en farmacias del sector privado y los precios para &l consumidor final
considerado como “P.V.P.” y no debe ser considerado como precios referenciales para

la adquisicién de medicamentos.

La Abogada, en funciones entre el 11 de septiembre de 2017 y el 30 de junio de 2019,
en respuesta al oficio 0457-0002-IESS-Al-2019-l, en comunicacién de 9 de marzo de
2020, ni proporcioné informacién relacionada con el convenio 27-UAJ-HGNGC-2018,

por lo que mantiene lo comentado por auditoria.

La Analista Econémica - Responsable Financiera en funciones entre el 25 de agosto
de 2017 y el 31 de diciembre de 2017, en respuesta al oficio 0633-0002-IESS-AI-2019-

I, en comunicacién de 9 de marzo de 2020, sefald Io siguiente:

“...9. Memorando INT-HGNGC-DCP-24-2017, de fecha 17 de Octubre de 201
(sic), suscrito por la ...Gerente General, donde se solicita se realice ORDEN
NECNMPRA de acuerdo a disponibilidad de cotizaciones por cuanto no puede
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esperar el tiempo sefialado...Considerando los documentos habilitantes
informados antenormente el area financiera procedié a emitir fa certificacion
presupuestaria 355 de fecha 17 de Octubre de 2017...y en vista a la urgencia
solicitada como se describe en la necesidad institucional dicha solicitud se
atendié de manera pnoritaria...es importante ademas sefialar que en todo el
proceso previo a solicitar fa centificacion presupuestaria jamas se menciona que
se realizara un convenio de pago, por tanto se desconocia que es08 recursos
ihan a ser destinados para reafizar un convenio de pago (...)".

Lo mencionado por la Analista Econémico — Responsable Financiero, ratifica lo
comentado por auditoria, toda vez que evidencio que tuvo conocimiento del
MEMORANDOQO-INT-HGNGC-DCP-24-2017 de 17 de octubre de 2017, de la Gerente
General, Encargada del HGNGC, en el cual dispuso al Responsable de Compras
Publicas que realice ta Orden de Compra fundamentada en una urgencia por
desabastecimiento e imposibilidad de espera del tiempo que demora la adquisicion a
través de los procedimientos de Subasta Inversa Electrénica o Catalogo Electrénico,
informados Con memorando HGNGC-DCP-275-2017 de 17 de octubre de 2017; por
tanto, conocidé que no se aplicarian los referidos procedimientos

La Gerente General Distribuidora Farmacéutica Manabi S.A. DIFMA, en respuesta al
oficio 0473-0002-IE5S-Al-2019-1, en comunicacion de 9 de marzo de 2020, expuso lo
siguiente:

“... Vale aclarar que, en dicho convenio de pago, no se establecié tiempos de
entrega. Se emitié una orden de compra... En la orden de compra que se
emifen en los convenios de pago, al no establecer tiempos de entrega en dias,
no se puede hablar de afrasos ¢ mora.- ...Cabe mencionar que el cuadro
comparativo que se adjunta en dicho documento, trae a colacién convenios con
entre cuatro y nueve afios de antigliedad. Los precios de los farmacos, asi
como de cualquier otro producto en el pais, fluctta a fravés de fos afios (...)".

Lo sefialado por e! proveedor, no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto en la
Orden de Compra HGNGC-020-CP-2018 consté un plazo de entrega, inmediata; asi
como de acuerdo en el analisis de precios, se verificd que 10s valores pactados entre
el nosocomio y el proveedor del HGNGC no fueron los mas beneficiosos para la
Institucion a la fecha en la que se adquirieron los farmacos, requisito esencial para la
suscripcion de los convenios de pago como mecanismo excepcional a la solucién de
las obligaciones, toda vez que no se compraron los medicamentos a proveedores que
fueron adjudicados mediante proceso de Subasta Inversa Electrénica Corporativa y

suscribieron convenine marcos entre fos afios 2011 y 2016, mismos que estuvieron
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vigentes a la fecha de adquisicion con sus respectivas renovaciones y que contenian
precios inferiores a los adquiridos en el HGNGC.

La Asistente Administrativa - Responsable Financiera, en funciones entre el 23 de abril
de 2018 y el 25 de junio de 2018, en respuesta a los oficios 0480 y 0701-0002-A}-2019
de 25 y 26 de febrero de 2020, en comunicacion de 10 de marzo de 2020, manifestd lo

siguiente;

‘... Con memorando N° [ESS-HGNGC-GG-091-2018-MFDQ de 23 de abril de
2018, la Ing. ... Gerente General del Hospital del Norte de Guayaquil IESS Los
Ceibos, dirigido al Ing. ... Subdirector Administrativo Financiero, comunica fa
resolucion de encargar como RESPONSABLE del drea financiera a la ing. ...
disposicion que entrard en vigencia a partir del 23 de abri de 2018.-
Comunique con Memorando Nro. IESS-HG-NGC-FIN-2018-0026-M de 28 de
mayo, las novedades presentadas en la obtencion de USUARIO y CLAVE... en
un lapso de 72 horas tendria la clave y el usuario correspondiente, y a la ves
habilitar el usuario Operador de FPresupuesto, una vez eniregada |a
documentacion completa, siendo el miércoles 30 de mayo se regularizaran las
certificaciones presupuestana y comprometido pendientes que existian en ef
Departamento Financiero desde el jueves 24 de mayo de 2018.- .. .la Directora
Nacional de Servicios Corporativos ... remitio con fecha de 22 de junio de 2018
a la Unidad de Talento Humano el oficio No. 2018-RCONT-0999, con asunto::
*...Acepfando la renuncia al cargo de Asistente Administrativo” (...)".

Lo expuesto por la citada servidora, no modifica o comentado por auditoria, toda vez
que se evidencié que e! 3 y 18 de mayo de 2018, fechas en que se registraron y
aprobaron las certificaciones presupuestarias 666 y 686 de 3 y 18 de mayo de 2018 en
su orden, la servidora estuvo cumpliendo las funciones de Responsable de! Area

Financiera.

La Asistente Administrativa, en funciones entre el 10 de julio de 2017 y el 30 de junio
de 2019, en respuesta al oficio 0447-0002-Al-2019, en comunicaciones de 10 de

marzo y 18 de junio de 2020, la servidora manifestd lo siguiente:

“... Ratifico que de acuerdo a las disposiciones indicadas por mi superior
inmediato procedi a efaborar el documento “Certificado para el proceso de
adquisicion de medicamentos para ef Hospital General del Norte de Guayaquil
Los Ceibos” el cual fue de total de aceptacion motivo por el cual fue revisado y
firmado .-La revision del documento “Estudio de mercado” corresponde al
responsable de Compras Publicas en funciones en esa fecha, quien toma la
decisién de aceptar lo elaborado y firmar el respectivo documento, asi mismo la
Gerente General de esta institucion revisa y aprueba ef documento elaborado
con su firma respectiva .-Para desvirtuar algun comentario sobre la obtencion
T= motimeainenae eatifinn mivardad de no haber solicitado cotizaciones a través
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de via telefénica o correo electronico dirigido a los proveedores que
partticiparon en el presente Convenio de Pago, desconozco el proceso
realizado para la recoleccién de proformas simplemente me fueron entregadas
para realizar el cuadro Excel respectivo (...)".

“...nunca tuve una actuacion independiente o gestion que no fuera solicitada y
supervisada por mi jefe inmediato .-Ratifico que la elaboracion del documento
flamado “Estudio de mercado” para la adquisicion de medicamentos en stock
cero y critico, se realizé de acuerdo a las disposiciones indicadas por mi jefe
inmediato superior en funciones a esa fecha con las colizaciones entregadas
por eifa a mi,(sic) el cual fue revisado y aceptado con la firma del Responsable
de Area de Compras Publicas de aquella fecha.. .-Asi mismo ratifico mi verdad
de no haber contac do a los proveedores patrticipantes de este proceso de
adquisicion, ni he solicitado cotizaciones a traves de via felefonica o correo
electronico (...)".

Lo manifestado por la servi ra no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto al
momento de elaborar el acto denominado estudio de mercado no verificé las
inconsistencias detalladas en la presentacién de las proformas y la vinculacion
existente entre los oferentes; ademas, como acertadamente sefiald, la responsabilidad
en la elaboracion, revision y aprobacion del referido acto administrativo es compartida
y su accionar no se legitima con la posterior revisidn y aprobacion, toda vez que con
este acto dio inicio a un proceso de adquisicion no enmarcado en la Ley, el cual
generd derechos en favor del proveedor seleccionado y recomendado al momento en

que se elaboro la Autorizacion de Compra e Ingreso;

El Subdirector Administrativo Financiero del Hospital General del Norte de Guayaquil
Los Ceibos, Subrogante en funciones entre el 15 de noviembre de 2017 y el 15 de
diciembre de 2017, en respuesta al oficio 0693-0002-Al-2019, en comunicacién de 10
de marzo de 2020, sefald lo siguiente:

... En el Acta No 8 del 28 de noviembre del 2017 el Comité de Farmacia y
Terapéutica se analizo el requerimiento de farmacos a ser utilizados.- En este
documento se dets ' el requenimiento de MEDICAMENTOS ESENCIALES
indicando que su necesidad fue programada debido al desabastecimiento de
los mismos, desabastecimientc producido por: a} Faffa de historial de
consumos que derivo en una subestimacion del requerimiento.. - Se reviso el
listado de medicamentos y requeridos mediante Comité de Farmacia y
Terapeutica No 2 de fecha 17 de abril de 2017, pendientes de adquisicion,
algunos por falfa de cumplimiento de proveedores por Catalogo electrénico. -
Es decir, habia medicamentos ESENCIALES... de los cuales no se pudo
proveer el hospital desde hacia mucho tiempo atras (+ de 7 meses} y el uso de
Catalogo Electronico resultada contraproducente tratandose de la vida de los
pacierites a sabjendas que muchos proveedores eran incumplidos...- La
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Secretaria de lfa Unidad Juridica con memorando 1090-UAJ-HGNGC-2017 del
14 de diciembre del 2017 concluye... Se examina el Check List del
depairtamento financiero, encontrando en lo principal que no existen
novedades... recomienda la suscripcion de un convenio de pago, viat ‘'ad de
pago y auto de pago respectivo....- En base a este documento es que se
procede con el tramite.- Finalmente, con memorando [ESS-HG-NGC-SAF-
2017-285 de 15 de diciembre de 2017 solicito a la Gerente General (e) la
autorizacion de gasto, misma que emitié la AUTORIZACION DE GASTO No
488 indicando... ‘proceder al pago y ‘Financiero atender’...- El 15 de
diciembre de 2017 recibo de Talento Humano una carta de desvinculacion de la
institucion. De esta forma posteriores controles que pude haber efectuado en
bodega quedaron fuera de mi alcance, asi como queda fuera de mi
responsabilidad actos realizados entre el 18 de diciembre y el 31 de diciembre
del 2017 concernientes al mismo caso...- Cualquier diferencia o errores en las
fechas que constan en los documentos soportes se debe a un error humano
involuntario de digitacion o escritura {...)".

Lo expuesto por el Subdirector Administrativo Financiero, Subrogante, no medifica lo
comentado por auditoria, por cuanto no adjuntdé documentos de soporte que evidencie
que el uso de Cataloge Electrénico resultada contraproducente por falta de
cumplimiento de proveedores y que solicité se realice un proceso de contratacion
publica previsto en la normativa mediante procedimientos dinamicos y especiales que
prevé la LOSNCP, asi como, que advirtié¢ y asesoré a la Gerente General (e) del
HGNGC sobre las consecuencias de adquirir bienes o servicios y suscribir a posteriori

instrumentos excepcionales de pago para la solucion de las obligaciones.

El Abogado, en funciones entre el 15 de septiembre de 2017 y el 12 de diciembre de
2017, en respuesta al oficio 0710-0002-Al-2019, en comunicaciones de 11 de marzo y
19 de junio de 2020, expuso lo siguiente:

“...1) Cuando ingrese al Hospital el 15 de septiembre del 2017, jamas (sic)
recibi (sic) un documento que contenga los procesos en curso, fos impagos, fo
que se habian terminado o inclusos los pendientes por hacer. Habian (sic)
muchos proceos (sic) destruidos, mutilados o permidos (sic) y proveedores que
tenian (sic) ordenes (sic) de compra firmadas por la anterior administracion
(sic), mientras que en el departamento de comrpas (sic) no exisitia (sic} nada.-
2} Toda la recepcion de documentos, seguia el procedimiento establecido por
el drea administrativa. El personal del/ departamentc de compras publicas
utilizaba como mecanismo para recibir proformas, los correos electronicos,
ffamadas telefénicas y atencién en las oficinas fos dias jueves... .-4) Es
importante mencionar que al ser el primer afio del hospital, no existia un
historico, lo que dificultaba la programacion de las compras por parte de la
Farmacia. Adicionalmente el crecimiento de pacientes desde el primer mes del
hospital, hasta fines de diciembre habia (sic) crecido mas (sic) de 400%.— 5) Al
respecto de lo que menciona el acta de comité, se hace referencia a la falta de
un historial de consumo para analizar la proyeccion de farmacos que se va a
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utilizar. Cuando se inaugurt el hospital, segtn informe de gerencia, la atencién
empezd en mayo con 5000 pacientes al mes, y a 10s pocos meses llego a su
pico atendiendo a mas (sic) de 28000 pacientes.- 6} Hay que mencionar que el
Hospital inauguré tnicamente con atencion en Consulta externa, luego abrio
Hospitalizacion, Emergencias, Traumatologia, Neonatologia etc. Y la
planificacio (sic) que se habia realizado en el inicio no servia de mucho en vista
del crecimiento abrumador de pacienfe .-7) En cuanto a ciertos errores en los
documentos de diferentes personas en relacion a fechas, es importante
mencionar que pudieron ser errores involuntarios de los diferentes funcionarios.
(sic) y aguellos errores no alteran el fondo del proceso ni causan algun (sic)
peruicio {...)"

“...1) HGNGC-134-CP...8) Con fecha 17 de octubre del 2017 mediante
Memorando-HGNGC-DCP-275-2017 suscrito por ef Jefe de compras en ef que
se adjunta el estudio de mercado elaborado, con la siguiente recomendacion,
“En base a fas colizaciones oblenidas de estos medjcamentos se informa que
el proceso correcto es el de Subasta Inversa Electrénica o Catélogo

»n

Electronico,...”... Analisis de las puebas:...c} Antes de realizar la compra se
realizé la verificacién de los precios de los medicamentos en fa tabla de precios
fijada por el Ministerio de Salud Publica de acuerdo a la Ley. Se revisé la tabla
de precios techo del MSP y se ulilizd la calculadora del SERCOP para el
célculo de la inflacién y todos los precios Se encontraban por debajo del precio
techo en un gran porcentaje...2) HGNGC-137-CP-2017...k} Acerca de la
duplicidad de comunicaciones con diferentes condiciones, vale indicar que por
un pnncipio de verdad procesal, unicamente tienen validez los documentos que
se encuentren dentro del proceso...Cuestion de fechas, horas, por la
naturaleza del proceso, es normal, es comun que existan errores de buena fe

{.)"

Lo expuesto por el referido servidor, no modifica lo comentado por auditoria, por
cuanto al revisar el documento denominado Estudio de Mercado, si bien verificé los
precios techos del MSP, éstos fijan el precio de venta al publico de los medicamentos
y no determinan el presupuesto referencial, por lo que no verificéd ni consideré como
referencia el ultimo valor de adquisicion de medicamentos de similares caracteristicas,
que haya realizado la propia entidad contratante o cualquier otra entidad, en su lugar,
a través de un cuadro comparativo de precios selecciond a un proveedor que presenté
la oferta mas baja; tampoco presentd documentos que justifiquen el criterio aplicado
para la solicitud de proformas y seleccion de los proveedores considerados en la
determinacion del presupuesto referencial que participaron en el proceso de
adquisicion; asi como, respecto a la duplicidad de las Autorizaciones de Compra e
Ingreso elaboradas y aprobadas por el servidor; no obstante, ratificé la duplicidad de

dncumeantos v arrores manifiestos en el proceso.
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El Asistente Administrativo, en funciones entre el 2 de octubre de 2017 y el 13 de
diciembre de 2017, en respuesta al oficioc 0474-0002-Al-2019, en comunicaciones de

11 de marzo y 18 de junio de 2020, expuso (o siguiente:

“...En mi periodo como responsable encargado de compras y contratacion en
el Hospital General del note (sic) de Guayaquil Los Ceibos que corresponde
desde ef 14 de diciembre de 2017 hasta el 24 de enero de 2018, periodo en el
cual los procesos se encontraban en procesc de gjecucion y olros en proceso
de contratacion, y por cuestiones ajenas a mi voluntad no fueron culminados.. -
Toda la recepcion de documentos, seguia el procedimiento establecido por el
area administrativa. El personal del departamento de compras piblicas
utiizaba como mecanismo para recibir proforrnas, los correos electronicos,
llamadas telefonicas y atencion en las oficinas los dfas jueves... .-Es
importante mencionar que al ser el primer afio del hospital no existia un
historico, lo que dificultaba la programacion de las compras por parte de la
Farmacia. Adicionalmente el crecimiento de pacientes desde ef primer mes del
hospital, hasta fines de diciembre habia (sic) crecido mas (sic) de 400%... .-Al
respecto de lo que menciona el acta de comité, se hace referencia a la falta de
un historial de consumo para analizar fa proyeccion de farmacos que se va a
utilizar. Cuando se inauguré el hospital, segun informe de gerencia, la atencién
empez6é en mayo con 5000 pacientes al mes, y a los pocos meses llegd a su
pico atendiendo a mas (sic) de 28000 pacientes...- Hay que mencionar que el
Hospital inauguré unicamente con atencion en Consulta externa, luego abrio
Hospitalizacion, Emergencias, Traumatologia, Neonalologia etc. Y la
planificacio (sic) que se habia realizado en el inicio no servia de mucho en vista
del crecimiento abrumador de pacientes-...8) En cuanto a ciertos errores en
los documentos de diferentes personas en relacién a fechas, es importante
mencionar que pudieron ser errores involuntarios de los diferentes funcionanos,
y aquellos errores no alteran el fondo del proceso ni causan algun perjuicio... .-
En mérito de la antes expuesto se evidencia que JAMAS hubo de mi parte,
intension alguna de ocasionar un perjuicio al Estado. Se evidencia que en todo
momento se precauteld los intereses de fa administracién publica, mismo que
se evidencia y se refleja en ef andlisis de cada una de mis intervenciones (...)".

‘... 1.-... Autonzacion de compras e ingresoc HGNGC-134-CP-2017...5¢ me
solicita realice de forma urgente un estudio de mercado para la compra de
farmacos autorizado por la maxima autondad del nosocomio .-En el
requerimiento se puede evidenciar que esta correctamente sustentado por el
area requirente donde informa los medicamentos en stock cero y critico y
ademas se hace referencia a este listado como vitales y esenciales... .-Se
realizé un estudio de mercado en base a 4 proformas llegadas al departamento
de compras pablicas,... Cumpliendo de esta manera, el orden establecido, asi
como también garantizando la transparencia... .- El estudio de mercado fue
verificado en la tabla de precios medicamentos fijada por el Ministerio de Salud
Publica de acuerdo a la Ley. Se reviso fa tabla de precios techo del MSP y se
utilizé la calculadora del SERCOP para el calculo de la inflacién y todos los
precios se encontraban por debajo del precio techo.- 3.- CONVENIO DE PAGO
HGNGC-003-CP-2018.-... .- Estuve encargado del area por 39 dias, por fo que
no pude desarrolfar de forma adecuada mi plan de trabajo. .-Cabe destacar que
fos convenios de pagos fueron Autorizados por fas maximas autoridades
isrdromsinae rnmn nna COMPRA EMERGENTE para la adquisicion de
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medicamentos al haberse verificado una necesidad institucional previa, cuya
caracteristica principal era EMERGENTE, para el area de Fammacia de
Emergencia, lo que merecfa una actuacion inmediafa por parte de los
involucrados (...)".

Lo comentado por el auditado, no modifica el criterio de auditoria por cuanto en su
calidad de Responsable de Compras Publicas del HGNGC informé al Gerente
General, encargado del HGNGC sobre la decisidn adoptada respecto a la seleccién
del proveedor Comercializadora Katty Elizabeth Tubay, Carmen Inés Carvajal
Cuppharma S.A. con RUC 0993010596001 sin haber utilizado un proceso de
contratacion publica y pese a que recomendé realizar la adquisicién de los
medicamentos a través de un proceso de Subasta Inversa Electronica, el mismo que
para su ejecucién podria durar un tiempo aproximado de 30 a 45 dias, no verificé que
el procedimiento utilizado en la realizacion del estudio de mercado sea acorde a lo
establecido en el articulo 147 de la Resolucion 0000072-2016 del SERCOP ni
recomendo utilizar la herramienta informatica para realizar la adquisicién obligatoria de
medicamentos mediante catalogo electrénico, por lo que al seleccionar al proveedor
no verificé que los precios pactados sean los mas beneficios y competitivos en el
mercado para la Institucion.

El Quimico/Biogquimice Farmacéutico 1, en funciones desde el 1 de junio de 2017 y el
27 de octubre de 2019, en respuesta al oficio 0706-0002-Al-2019, en comunicacién de
12 de marzo de 2020, expuso lo siguiente:

“...mi funcién era EXCLUSIVAMENTE la recepcion, revision y verificacion de
fodo lo relacionado al ingreso del medicamento...Una vez cuiminada la compra,
Bodega procedf a:.- 1.Revision de Documentos que habiliten ef ingresc de la
medicina adquirida {...)".
Lo manifestado por el auditado, no modifica 1o comentado por auditoria, por cuanto no
sustentd documentadamente que haya sclicitado aclaracion a la Gerente General,
encargada del HGNGC sobre |a designacion recibida, y si ésta correspondia para
recepcién de medicamentos mediante contratos celebrados por procesos de
contratacién publica o por medio de convenios de pago; ademas, que como miembro
de la comision técnica para la recepcion de los medicamentos le correspondia verificar
que la documentacién entregada por el proveedor pertenecia a los medicamentos
enlicitadne nnr al HGNGC v no a aquellos requeridos por el Ministerio de Salud
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Publica y sus unidades operativas;, como fue el caso de las garantias técnicas, asi
como tampoco justificé la suscripcién de actas de entrega recepcion duplicadas.

El proveedor GYKORMED S.A., con RUC 0992689843001, quien suscribié el
Convenio de Pago 078-UAJ-HGNGC-2018, en respuesta al oficio 0449-0002-[ESS-Al-
2018-l, en comunicacion de 12 de marzo de 20202, expuso lo siguiente

“...La Empresa GYKORMED SA eniregd de manera oportuna a la Conltraloria
General del Estado..TODOS LOS DOCUMENTOS REQUERIDOS
evidenciando que la presunta INOBSERVANCIA no fue de la empresa
GYKORMED sino del procedimiento realizado al momento de solicitar las
proformas por parte del Hospital General de Los Ceibos.-.. SOBRE LA
LIBERTAD DE REALIZAR ACTIVIDADES DE COMERCIO..-Cuando el precio
consista parte en dinero y parte en olra cosa, se entendera permuta si fa cosa
vale mas que el dinero, y venta en el caso contrario.-El acto de comercio
realizado por pate de la Empresa...se enmarca dentro de la legisfacion
ecuatoriana, establecida en el Codigo de Comercio, por lo tanto, no Cabe
observacion alguna por parte de la Contraloria..., EN VIRTUD DE QUE la
Figura de la ORDEN DE COMPRA utilizada por el Hospital De Los Ceibos NO
ES UN TIPO DE PROCESO DE CONTRATACION PUBLICA, sino mas bien
constituye UN MERQ procedimiento INTERNQO para DISPONER LA GESTION
Del pago...-, de OFERTA Y DEMANDA; EN DONDE LA UNA PARTE
SOLICITO PROFORMAS y GYKORMED SA hizo fa respectiva propuesta
comercial y de precios, se le aceplo la misma, y entrego LA MERCADERIA. . ..-
£n el caso de compras por catdlogo electronico, el expediente de la entidad
contratante se respaldara con los pliegos y antecedentes de la adquisicion....-
SOBRE LA PRESUNTA VINCULACION...ENTRE SOCIOS.-...NO tienen
sustento juridico, y no existe Norma Juridica alguna que determine cuando o
como se podria — de ser el caso — determinar la vinculacion empresarial en
procesos de contratacion publica.-En el supuesto no consentido de que asi
fuera...exclusivamente en este procedimiento de ORDEN DE COMPRA si
fuera un proceso de Contratacion publica, a pesar de que hemos insistido que
NO lo es, EL SERCOP conforme al Art. 64,2 Debia haber emitido la
denominada “Metodologia para identificacion de vinculos entre las empresas
en proceso de contratacion publica®, documento que NO existe, por lo tanto,
NO es posible siquiera pretender considerar que ha habido un vinculo
empresarial.- En ese contexfo el mercado para la adquisicion de las siguientes
medicinas:...d) Los precios establecidos, son los precios del mercado los
cuales han respetado el techo maximo de precios establecidos por el
Ministerio de Salud Publica y el descuento del 15% que exige la Ley.-
...deberia considerar LOS VOLUMENES DE COMFPRA, pues no es lo
mismo...adquirir MEROPENEN SOLIDO PARENTAL 500 MG en 1.500...., o
adquirir el misrmo producto en la Subasta de medicamentos del afio 2016.. .-
Los precios del mercado JAMAS han superado los precios establecidos por el
Ministerio de Salud, y siendo que este tramite de Convenio de Pago NO
PUEDE ser considerado un proceso al amparo de la Ley de Contratacién
Publica, sino def Codigo de Comercio, se regula por la libre oferta y demanda,
cuidando y respetando los limites de precios establecidos en la ley....- En
consecuencia, queda evidenciado de manera clara que los precios propuestos
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para el proceso de compra venta requendos por el HGNGC, no superaron los
precios techos establecidos por el Ministerio de Salud, y por el contrario existen
en el Portal del SERCOP, procesos de confratacion publica con_precios
similares y hasta superiores como Se ha demostrado (...)"

Lo comentado por el proveedor GYKORMED S.A., con RUC 0892689943001, no
modifica el comentario de auditoria, conforme al analisis de precios de los 6
medicamentos adquiridos en el convenio de pago 78-UAJ-HGNGC-2018, debido a no
ser un distribuidor directo y no oferté los precios mas convenientes en el mercado; sin
embargo legalizaron el convenio de pago con el hospital, desembolsando demas los

recursos publicos por un valor de 138 127,00 USD.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados, realizada el 12 de

marzo de 2020, se recibieron las siguientes respuestas:

La Auxiliar de Servicios Medicos (Camillero) - Responsable de Presupuesto, en
funciones entre el 25 de abril de 2018 y el 18 de junio de 2018, en comunicacion de 19
de marzo de 2020, sefial lo siguiente:

“...1. Convenio de Pago No. 27-UAJ-HGNGC-2018 (pags. 112-130 del
Informe).- .. .Es preciso resaltar que la observacion esta realizada tanto a mj
persona, en mi calidad de ex Analista de Servicios Médicos (Camiflero) —
Responsable de Presupuesto como a la ex Analista Financiera — Responsable
Financiera. Sin embargo, el registro y aprobacion de dicha certificacion
presupuestaria se realizé con base en fa disposicidon del entonces Gerente
General del HGNGC, conforme consta de la nota “Financiero Atender Urgente.-
Certificacion.- 03/05/2018", en el memorando IESS-HGNGC-102-2018- MFDQ
de 3 de mayo de 2018, en el cual aquel funcionarioc SOLICITO a la Analista
Financiera — Responsable Financiera EMITIR la certificacién presupuestana,
con fo cual, ésta ULTIMA, de acuerdo a la nota inserfa en aquel tramite
DISPUSO “Presupuesto atender 03/05/2018" (...)".

Lo expuesto por el citado servidor, no modifica lo comentado de auditoria, toda vez
que sin justificar la existencia de obligaciones generadas a partir de términos de
referencia, documento denominado estudioc de mercado, 6rdenes de compra,
autorizaciones de compra e ingreso, notas de entrega, actas de recepcidn, informes de
utilizacion de los bienes adquiridos, facturas, entre otros, registro, aprobd y remitio, en
su orden, la certificacion presupuestaria 666, sin objetar la disposicién emitida por la
Gerente General del HGNGC con la que se le requirio certificar la disponibilidad de
recursos publicos, los cuales se comprometieron para solventar obligaciones futuras
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provenientes de la adquisicidon de farmacos en donde se eludié procedimientos de
contratacién pablica.

El Director Técnico del Hospital General Norte Guayaquil Los Ceibos, Encargado, en
funciones entre el 26 de octubre de 2017 y el 6 de diciembre de 2017, con oficio
FBHV-2020-02-004 de 28 de mayo de 2020, seflald lo siguiente:

"

. Los siguientes actos administrativos acontecidos, validan el actuar
TECNICQO - MEDICO del suscrito en calidad de Director Médico de la
institucién al tenor y circunscrito dentro del ambito de gestion y competencia
constitucional, legal organico y reglamentario de mi cargo o puesto:... .-3.=)
ANALISIS DEL ALCANCE Y LIMITACION DE LAS FUNCIONES DEL
CARGO DE DIRECTOR MEDICO Y SU NO RELACION A ASPECTOS
FINANCIEROS, DE CONTRATACION PUBLICA O CONTROL DE ACTIVOS
EN ElL HOSPITAL GENERAL DEI NORTE DE GUAYAQUIL, LOS CEIBOS...
las funciones, atnbuciones, competencias y facultades del cargo de
DIRECTOR TECNICO MEDICO, se generan primeramente en virtud de la
disposicién reglamentaria... contenida en fa RESOLUCION C.D - 539- 2016
del 28 de octubre de 2016 por intermedio de su PLAN MEDICO FUNCIONAL
en lo concerniente exciusivamente al ambito técnico de la medicina... .-En ese
orden de ideas, las funciones, atribuciones, competencias y facultades del
cargo de DIRECTOR TECNICO MEDICO, de manera expresa y taxaliva,
constan en RESOLUCION C.D 564 del 20 de septiembre de 2017, que
contiene fa REFORMA INTEGRAL AL REGLAMENTO INTERNO PARA LA
CREACION DE LA NUEVA ESTRUCTURA ORGANICA DE LAS UNIDADES
MEDICAS DE NIVEL i1l Y HOSPITALES GENERALES DE MAS DE 400
CAMAS DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SQCIAL, acto
administrativo vy reglamentario, donde se determina los PROCESOS
GOBERNANTES, SUSTANTIVOS Y ADJETIVOS de las unidades médicas de
nivel [ll y hospitales generales de mas de 400 camas del Instituto Ecuatoriano
de Segunidad Social (IESS), asi como reitero, sus respectivas atribuciones y
responsabilidades (...)”

Lo expuesto por el citado servidor, no modifica el comentario de auditoria, toda vez
que, si bien, hace referencia que, las funciones, afribuciones, competencias y
facultades de su cargo, se generan en virtud de la disposicién reglamentaria aludida,
también es cierto, que al evidenciar tareas o procedimientos ejecutados, el servidor
publico esta asumiendo dichas responsabilidades o en su defecto arrogando funciones
que no le compete, lo cual, se evidencié, que en el convenio de pago IESS-HGNGC-
137-2017-CP, no consideré sus funciones, atribuciones, competencias y facultades de
su cargo, y, en conjunto, con el Abogado y el Subdirector Administrativo Financiero,
elaboraron el documento denominado estudio de mercado, para lo cual, no
consideraron. aue para determinar el presupuesto referencial debieron tomar como
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referencia el ultimo valor de adjudicacién que realizd la propia entidad contratante o
cualquier ofra entidad de salud conforme lo establecié en el Art. 147 .- Procedimiento,
de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016.

La Analista Economica - Responsable Financiera en funciones entre el 25 de agosto
de 2017 y el 31 de diciembre de 2017, en comunicacién de 4 de junio de 2020, sefiald

lo siguiente:

“...previé (sic) a la emision realizd en (sic) control previo respectivo por parte de
la Responsable de Presupuesto de todos los documentos habifitantes como
fueron: .-Necesidad Institucional y sus debidos sustentos .-Estudio de Mercado
con sus respectivas proformas, debidamente recibidas por el departamento de
Compras Pablicas y suscnto por los responsables de la efaboracion, revision y
autorizacion .-Disposiciones emitidas por la maxima autoridad y los
responsables departamentales .-Adicionalmente debo cormunicar que en ningun
momento el area de presupuesto me informo de ningun tipo de observaciones
previo a elaborar la certificacion en la realizacion del control previo respectivo

(..

Lo expuesto por |la servidora no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto en
comunicacion de 9 de marzo de 2020, en respuesta al oficio 0633-0002-1ESS-AI-2019-
1, inform¢ que previ6 a ia emision de la certificacion presupuestaria 355 consté dentro
de los documentos habilitantes el memorando INT-HGNGC-DCP-24-2017 de 17 de
octubre de 2017, documento en el cual la Gerente General del HGNGC, encargada,
solicté la elaboracion de la Orden de compra fuera de los procedimientos de

contratacion publica, documento que en la presente respuesta la omitio.

La Abogada en funciones entre el 3 de julio de 2017 y el 10 de agosto de 2017, en
comunicacion de 17 de junio de 2020, expuso lo siguiente;

“... Convenio de Pago S/N orden de pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP .-Es
decir lo que se recomendaba en dicho informe y se estaba previniendo es lo
que deberia hacerse desde un pnncipio cuando se crea la necesidad para
adquirir los medicarnentos y que si no han sido entregados en su totalidad no
se deberia pagar... .-Sin embargo, en ambos casos Ia opinién juridica no
causa estado, ni genera obligaciones, por cuanto [a misma Procuraduria
General del Estado, ha emitido el criterio de que la responsabilidad radica
en quien lo autorice, asi como, también es responsable de haber autonzado
continuar can la prestacion del servicio, el inicio de compra del bien o inicio de
la prestacion de servicio al margen de los procedimientos establecidos en la
Ley Orgdnica del Sisterna Nacional de Contratacion Pablica, su Reglamento
de apficacién y dernéas normativa emitida por el SERCOP; por lo cual, en base
= afln Ia raennneahilidan re gutorizar o no el convenio de pago, es de la
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autoridad administrativa, que en este caso radica en el encargado de la
Gerencia General del HGNGC, més no en la opinién del area juridica del
HGNGC que no es vinculante y que fue omitida por la autoridad administrativa
1 2 suscribié el convenio el 19 de julio de 2017. .-Convenio de Pago 084-
UAJ-HGNGC-2018. .-la dependencia juridica no tiene ningin tipo de
injerencia ni participa en la seleccion de oferentes, evaluacion de precios
de mercado o disposicion alguna para determinar cantidades de
productos y sus valores parciales o totales, asi como también en las
entregas-recepciones de los productos, mismos que corresponden a
otras areas institucionales... .-Considerando lo expuesto, el abogado...
quien pertenecia al drea de Asesoria Juridica, dentro de sus funciones
tenia Ja responsabilidad de elaborar el criterio juridico y asi lo realizé el 29
de octubre de 2018 emitiendo su opinién, en la cual dejé establecido que es
de absoluta responsabilidad de las édreas involucradas generar la necesidad,
tiempos de recepcion, valores a pagar de confonmidad con los bienes recibidos,
dejando constancia que no constan en el PAC, que fos bienes se los requiere
para un tiempo de 8 meses, hecho que no se ajusta a las condiciones exigidas
por la normativa aplicable, y que el informe no es vinculante ni constituye
autorizacion de pago, y mas aun, sefiala que este informe no enmienda la
falta de solemnidades que pudieren no haberse cumplido en el tramite del
expediente (.. )"

Lo expuesto por la servidora ratifica o comentade por auditoria, toda vez que en el
casa del Convenio de Page S/N orden de pedido IESS-HGNGC-075-2017-CP con su
criterio juridico puso en conocimiento de la maxima autoridad informacion relevante
respecto de un tema en concreto, ocasionando que adopte una posicidn o criterio
motivado; es decir, se indujo a que la Autoridad tome una decisién sin que previamente
se haya subsanado y asesorado sobre la existencia de todos los requisitos de
procedibilidad y legalidad requeridos para la celebracién del instrumento de pago; vy, en el
caso del convenio de pago 084-UAJ-HGNGC-2018, si bien es cierto el criterio técnico
se encuentra elaborado por su subalterno, el mismo fue revisado por la citada
servidora y debié como responsable del area observar y revisar los aspectos de la
fundamentacion legal aplicados por su subalterno previo a remitir este criterio técnico a

la maxima autoridad.

La Gerente General del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos
Encargada, en funciones entre el 4 de agosto de 2017 y el 28 de diciembre de 2017,
en comunicacion de 18 de junio de 2020 expuso lo siguiente:

“... 1.CONVENIO DE PAGO S/N DE LA AUTORIZACION DE COMPRA E
INGRESQO 134 CP-2017.- ...En este caso existi¢ un error involuntario en el
Convenio de Pago; ya que al usar ef selfo del fechador se ubict equivocado ef
mes (octubre) . Lo correcto debia ser mes de noviembre 20 de 2017, asi o
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confirma la hoja de ruta del control previo que describe las sumillas de todo el
equipo financiero quienes revisaron el proceso (...)"

Lo manifestado por la servidora, no modifica lo comentado por auditoria toda vez que no
adjunté documentacion certificada con la que justifigue sus asertos y desvirtle los

llazgos de auditoria revelados en el informe.

La Oficinista - Responsable de Compras Publicas Hospital General del Norte de
Guayaquil Los Ceibos, en funciones entre el 25 de enero de 2018 y el 19 de
noviembre de 2018, en comunicacién RJCC-001-2020 de 18 de junio de 2020, sefialo

lo siguiente:

“

. Lo solicitado por quien en ese entonces era mi inmediata superior
(Subdirectora Administrativa Financiera), fue un analisis de las proformas
que entregaron a la Asistente de Compras por la referida Subdirectora, del cual
solo me limité a revisar el contenido integro (sic) de dicho estudio, sin que
haya seleccionado a proveedor alguno ni peor haber aprobado, puesto que no
constituyé un proceso de coniratacion publica... .-Las proformas que fueron
entregadas a la Asistente Administrativa por la Subdirectora Administrativa
Financiera, en la cual oralmente decia: * Que realice un andlisis de las
proformas entregadas”, se desconocia la forma en que fueron recibidas las
ofertas, ademés el estudio de mercado nunca fue de mi competencia
realizario de acuerdo a los lineamientos internos de fa institucion, ya que quien
debié hacerlo es el area requirente, conforme asi lo seflala la Direccion
Nacional de Servicios Corporativos y Subdireccién Nacional de Contratacion
Publica numeral 5.2.2 Inicio def proceso... .-Debo aclarar que fampoco
determiné el presupuesto referencial, porque no era ni fue de responsabilidad
efectuario, ni que haya elaborado cuadro comparativo, peor haber seleccionado
a un proveedor con precios excedidos en detnmento e inconvenientes para la
institucion... .-Por otra parte, revisados los documentos del proceso de
adquisicion, senalé en forma negativa /os medicamentos no inmersos en
Catalogo Electronico y en el PAC 2018, pero por lratarse de uso vital para
pacientes existia necesidad de afender ese requerimiento, anexando
instrumentos relevantes (Fase preparatoria) asf como especificaciones técnicas
y estudio de mercado, con afan de segundo chequeo por parte de la
Subdirectora Administrativo Financiero para el control previo al pago. Sin
embargo si los funcionarios superiores del HGNGC optaron a través de una
impropia figura de “compra excepcional” que derivd en un Convenio de
Pago, esa equivoca decision jamas fue ni era de mi compelencia adoptaria, ya
que mis funciones como Oficinista fueron simplemente de orden netamente
operativa. De manera que las acciones administrativas posteriores al proceso,
no fueron de mi responsabifidad, sino del ambito administrativo y del area
financiera, en razén de sjercer esta titima de control previo al pago en forma

Oetenida y exhaustiva a los documentos y otros procedimientos de verificacion
interna n externat )’
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Lo expuesto ratifica lo comentado por auditoria, toda vez que respecto a que las
proformas fueron entregadas en el nosocomio y con las cuales se realizd el “estudio
de mercado” el cual no determind un presupuesto referencial, sino sirvio de
instrumento para seleccionar a un proveedor con precios excedidos en detrimento de
los intereses institucionales, procedimiento contrario a la Ley y por el que se
suscribieron los convenios de pago; pese a afirmar la existencia de estas novedades,
no adjunté documentacion certificada dirigida a sus superiores con la que se indigque o
haga conocer sobre su preocupaciéon, negativa o asesoria para no realizar estas
adquisiciones contrarias a ia Ley; y, en su defecto realizarlas a través de los
procedimientos plasmados en la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, su Reglamento y Resoluciones del SERCOP.

La Abogada Responsable del Area de Asesoria Juridica en funciones entre el 18 de
septiembre de 2017 y el 30 de junio de 2019; y, 29 de enero de 2018 y 19 de junio de

2018, en comunicacion de 18 de junio de 2020, sefialb lo siguiente:

“ ..es fundamental mencionar que la suscrita NO CUMPLIA LAS FUNCIONES
DE RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO cuando se emitit ef informe
juridico o cnteno de viabilidad de suscripcion de convenio de pago, .-Es
importante establecer en funcién de las atnbuciones citadas que esle
departamento NO GOZA DE [A FACULTAD DE OBJETAR un procedimiento
realizado por otro departarmento de la administracion publica, como lo
establece el informe en el ultimo péarrafo del expediente, pues como bien lo
determina ef Art. 329 del Cédigo Orgénico General del Procesos (COGER), "los
actos administrativos gozan de la presuncion de legitirnidad”, lo que significa
que son expedidos de buena fe, y en beneficio del bien comun, por lo que mal
haria el Departamento Juridico al realizar nuevamente el trabajo que por
disposicion interna le corresponde a oftra unidad, incurriria mas bien en una
clara inobservancia al principio de celendad procesal contemplado en el Art.
169 de la Constitucion de fa Republica del Ecuador, pues implicaria mas
tiempo, que conlfevaria indudablemente un retraso procesal y ademas se
estaria el Departamento arrogando funciones que no le competen.-... es
importante sefialar que la Resolucion IESS-DG-2018-0010-RFDQ, no
determinaba como requisito SINT QUA NON que para proceder con la
suscripcion de un convenio de pago, la certificacién presupuestaria sea emitida
después de recibidos los farmacos; por lo que siendo esta resolucion fa unica
norma interna que corresponde revisar y analizar, y verificando que no existe
fal disposicion, es procedente revisar el pronunciamiento de la Procuraduria
General del Estado N° 07646, de fecha 07 de mayo de 2012, a fin de verificar si
existe tal determinacién, pudiendo encontrar que el Procurador menciona
cuatro requisitos para que proceda un convenio de pago(...)"

Lo expuesto por la citada servidora no modifica lo comentado por auditoria, toda vez

e ,ancidaranda ~ia sl agegor en derecho no puede uUnicamente re: rar  a
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transcripcion textual de los hechos, normas aplicables, y documentos de sustento sin
advertir y asesorar a la maxima Autoridad sobre aspectos legales y facticos necesarios
para su celebracion, en su calidad de Abogada, le correspondia asesorar, y
recomendar que previo a la toma de decisiones se cumplan los parametros legales
requeridos para la celebracidn de estos actos, asi como, sobre el hecho de que este
megcanismo fue utilizado recurrentemente y que los precios pactados no constituian los
mas beneficiosos para la Institucion ni competitivos en el mercado a la fecha de [a
adquisicién. La revision de estos aspectos previo a la emisién del criterio legal, no
implica una violacién al principio de celeridad, ya que constituye un mecanismo de
control interno institucional, toda vez que se procedié a asesorar sobre la pertinencia
de una futura erogacién de recursos publicos. Respecto a ia emisidn de la certificacién
presupuestaria destinada para cubrir un convenio de pago, evidencia que el futuro
proceso a celebrase no seria desarrollado en apego a la ley; ademas, ésta constituye
una salvaguarda que garantiza la existencia de recursos publicos para sustentar la
futura obligacién generada a partir de los requerimientos, términos de referencia,
estudios de mercado, érdenes de compra, autorizaciones de compra e ingreso, notas
de entrega, actas de recepcidn, informes de utilizacion de los bienes adquiridos,
resolucidn de inicio, facturas, etc., aspecto que no se realizd en los casos analizados,
pues la emision de la certificacién presupuestaria nacié para cubrir un proceso gue
eludié procedimientos de contratacién pudblica, aspecto que debié ser advertido y
asesorado en su informe juridico. Finalmente, es menester dejar sentado, que con el
criterio técnico se puso en conocimiento de la maxima autoridad informacién relevante
respecto de un tema en concreto, acto de simple administraciéon con la cual la maxima
autoridad tomd una posicidn y fundamentd su decisidn a base de la motivacion
plasmada en el criterio técnico; es decir, se indujo a que la Autoridad tome una
decisidén sin que se haya asesorado y verificado que se cumplié con los requisitos de
legalidad y procedibilidad detallados previamente.

La Abogada, en funciones entre el 11 de septiembre de 2017 y el 30 de junio de 2019,
en respuesta al oficio 0457-0002-IESS-AI-2019-1, en comunicacién de 18 de junio de
2020, manifesto:

“... Convenio De Pago 27-UAJ-HGNGC-2018. .- ...Con respecto al “Check
List” es preciso aclarar que este documento emitido por el area financiero, sirve
para realizar un control internc que lleva el area financiara con respecto a la
documentacion anunciada en el expediente, no es un documento habilitante
rnmn tal ana nnza da lanalidad; puesto gue no esta contemplado dentro de una
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normativa, como lo exprese (sic} en flineas anteriores, se fo toma como
referencia para llevar un control de la documentacién necesaria para ejecutar el
pago... .-Por ofro lado, seflalan que existe un perjuicio econémico en virtud de
no ser fos precios del convenio los mismos a los que se encuentran
cal >gados, no obstante, y pese a que Ja suscrita no interviene en la etapa
preparatoria como ya se manifesté, se evidencia un total desconocimiento o
inobservancia por parte de Jos auditores a los precios techos contenidos en el
acuerdo ministerial 0201-2018, emitido por el Ministerio de Salud Publica,
mismos que son superiores al valor de los farmacos adquiridos mediante el
convenio de pago objeto de andlisis {...}".

Lo expuesto por la citada servidora no modifica lo comentado por auditoria, toda vez
que el “Check List,” es un documento emitido por el area financiera del nosocomio
que constituye un instrumento utilizado como mecanismo de control institucional
interno que les permite verificar que toda la informacién requerida previo a ejecutar el
pago haya sido otorgada y proporcionada para sustentar el desembolso de recursos
publicos, el cual se le remitid para que previo a emitir su criterio verifique si se contaba
con los documentos de soporte y en el caso de considerar procedente © no, emita su
criterio que dé viabilidad al pago, aspecto que no fue observado por la auditada en su
calidad de abogada previo a emitir su informe. Asi también, es menester dejar sentado
que con su acto de simple administracién se viabilizé y puso en conocimiento de la
maxima autoridad informacién relevante respecto de un tema en concreto con la
cual adoptd una posicidn motivada en funcién de o que determina la normativa legal
vigente y su criterio técnico como conocedora del derecho; es decir, se indujo a que la
Autoridad tome una decisién en base a los requisitos de procedibilidad que le fueron
aportados para que previamente se haya se emita su crifeno. En relacién al perjuicio
econémico, es preciso sefalar que los precios de los farmacos cancelados mediante
instrumentos excepcionales de pago no constituyen los mas beneficiosos para la
Institucién ni competitivos a Ia fecha de adquisicidn en el mercado, toda vez que el
auditor comparé los farmacos adquiridos con relacion al precio de los mismos
farmacos que se encontraban catalogados a esa fecha y de otros que se podian
adquirir a precios mas beneficiosos conforme se ha demostrado con procesos
realizados en otras Unidades Médicas del IESS. En este sentido la tabla de fijacién de
precios no puede ser utilizada ni aplicada para realizar adquisiciones en el sector
publico, conforme lo manifestd el Secretario Técnico de Fijacién de Precios del MSP,
con oficio MSP-STFP-2019-1055 al equipo de auditoria que el Consejo Nacional de
Fijaciéon y Revisidn de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano, no fija
precios referenciales para compras de medicamentos en instituciones publicas, de

rnnfarmidad a In aetahlacidn gn gl Articulo 1 del Reglamento para la Fijacién y
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Revision de Precios de Medicamentos de Uso y Consumo Humano y la Resolucion 14-
2017, fija precios techo para el consumidor final para los medicamentos que son
adquiridos en farmacias del sector privado y los precios para e! consumidor final
considerado como “P.V.P.” y no debe ser considerado como precios referenciales para

la adquisicién de medicamentos.

E! Quimico/Bioquimico Farmacéutico 1, en funciones desde el 1 de junio de 2017 y el
27 de octubre de 2017, en comunicacion de 24 de abril de 2020, recibido el 18 de junio

de 2020, expuso lo siguiente;

“ .. FINALIZADOS LOS PROCESOS DE APROBACION Y COMPRA DE LOS
MEDICAMENTOS REALIZADOS POR LAS AUTORIDADES SUPERIORES
SEAN ESTOS: JURIDICO, FINANCIEROS, COMPRAS, ETC .-LO SIGUIENTE
ES LA RECEPCION DE LOS MEDICAMENTOS EN BODEGA EN EL CUAL
PARTICIPA EL QUIMICO, LA GUARDALMACEN RESPONSABLE DE
BODEGA Y EL ASISTENTE ADMINISTRATIVO.- ..LABORE (sic) EN EL
AREA DE BODEGA DE MEDICAMENTOS DESDE LA INAUGURACION DEL
NOSOCOMIO, ES DECIR DESDE MARZO DEL 2017 HASTA EL 31 DE MAYO
DEL 2018 EN CALIDAD DE QUIMICO FARMACEUTICO 1, EN EL CUAL LA
RESPONSABILIDAD DEL PERSONAL QUE RECIBIA LA MEDICINA ERA
EXCLUSIVAMENTE LA RECEPCION, REVISION Y VERIFICACION DE TODO
LO RELACIONADO AL INGRESO DE MEDICIANS AL AREA DE BODEGA -
CON RELACION A LA CARTA DE GARANTIA DEL PRODUCTO QUE NO
ESTUVO DIRIGIDA A LA INSTITUCION SINO AL MINISTERIO DE SALUD
PUBLICA, FUE UN ERROR DE RECEPCION DE DOCUMENTOS DEL
PERSONAL DE BODEGA AL NO OBSERVAR ESTE INCONVENIENTE (...)"

Lo sefialado por el citado servidor, no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto
no advirtid que las Garantias Técnicas presentadas por los proveedores en los
convenios de pago IESS-HGNGC-075-2017-CP, |IESS-HGNGC-134-CP-2017 e IESS-
HGNGC-137-CP-2017, no se encontraban otorgadas a nombre y en beneficio de!
HGNGC; ademas no justificd la suscripcién de las actas entrega recepcion duplicadas
en el convenio de pago IESS-HGNGC-134-CP-2017.

La Quimica— Bioquimica Farmacéutica 1, en funciones entre el 12 de mayo de 2017 y
el 30 de junio 2019, en comunicacién de 18 de junio de 2020, sefialé lo siguiente:

“... En este contexto y en mi derecho a la defensa, se deja evidenciando que se
ha actuado en base a las disposiciones expuestas por directivos superiores,
constatacién de inventarios conforme a los instructivos, delegacion de
funciones/custodia a quien corresponda y las acciones pertinentes que tiene
¥
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En relaciéon a lo manifestado, la servidora no proporciond informacion referente al
convenio de pago IESS-HGNGC-003-CP-2018; por lo tanto no modifica lo comentado

por auditoria.

La Analista Administrativa - Responsable Financiera, en funciones 25 de junio de 2018
y €l 10 de marzo de 2019, en comunicacién de 19 de junio de 2020, expuso lo

siguiente:

“...Con relacidn a la emision de cerificaciones presupuestarias, es menester
recordar que 3se emitio las certificaciones en mencién posterior al
requerimiento, a los estudios de mercados y documentos habilitantes previos
gue se dierornt a la época, dando como consecuencia y previa a solicitud de
la Subdirectora Administrativa Financiera indicando que se contaba con la
documentacion relevante para la misma se emitieron las cerificaciones en
mencién con lo que justifico mi actuar en el registro y aprobacion de las
certificaciones presupuestanias 355 de 17 de octubre de 2017, 666 y 686 de 3
y 18 de mayo de 2018 y 916 de 17 de agosto de 2018, foda vez que deniro de
los pronunciamientos de la Unidad de Asesoria Juridica recomiendan que con
la finalidad de cumplir con las obligaciones generadas por las ordenes de
compras al cumplir con los requisitos legales, haciendo énfasis que el
convenio de pago no es un proceso contractual confemplado en la Ley de
Contratacion Publica... .-loda vez que el informe juridico es un mecanismo
mediante el cual se pone en conocimiento de la maxima auloridad
informacion relevante respecto de un tema en concreto, adoptando el
servidor una posicion o criterio motivado en funcioén de fo que determina la
normativa legal vigente; es decir, cumple cono requisitos de procedibilidad Ja
subsanar obligaciones pendientes, con lo cual dentro del ejercicio de mis
funciones siguiendo el drgano reqular, se certifica los fondos para cubrir
obligaciones para pasterior ejecutar el pago; requisitos tales como fa orden de
compra emitida por la maxima autoridad de la época, la recepcion de los
insumos a enfera satisfaccion realizada por el jefe de bodega asi como el
estudio de mercado realizado por el area de compras publicas, requisitos
minimos que la normativa y los organismo de control vigentes requieren para
la celebracion de un convenio de pago como una figura caracter excepcional

(..)

Lo manifestado ratifica lo comentado por auditoria, ya que comeo sefialé los abogados
de la Unidad de Asesoria Juridica con la emision de sus criterios juridicos
recomendaron cumplir con |las obligaciones generadas mediante la suscripcion de un
convenio de pago, instrumento legal el cual no constituye un proceso contractual
contemplado en la Ley de Contratacién Publica; ademas, con estos criterios técnico
legales se puso en conocimiento de fa maxima autoridad informacién relevante respecto

Amorem damas ws —-—--—i- --=-"3nando que adopte una posicién o criterio motivado; asi
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también, se verificd que la certificacion presupuestaria fue emitida con anterioridad a 1a
realizacion de las drdenes de compra e ingreso que dieron origen a la suscripcion de los
convenios de pago, aspecto que reafirma que las certificaciones fueron realizadas sin

la existencia de una obligacion.

El Subdirector Administrativo Financiero del Hospital General del Norte de Guayaquil
Los Ceibos, Subrogante en funciones entre el 15 de noviembre de 2017 y el 15 de

diciembre de 2017, en comunicacion de 23 de junio de 2020, sefialo lo siguiente:

“,..a Supervisé las actuaciones administrativas ya que: 1) En
Conversaciones manfenidas con ef responsable de Compras Publicas siempre
advertimos que ef proceso debia ser Catalogo Electrénico o Subasta Inversa, la
recomendacion se realizé por escrito dos veces mediante [ESS-HG-NGC-
DT-FH-2017-0096-MFDQ, con fecha 30 de noviembre y memorando
HGNGC-DCP-451-2017 del 04 de diciembre del 2017... .-b. El estudio de
mercado lo realizé ef Director Técnico encargado, de profesién medico, ya que
el Abogado Responsable Jofe de_Compras Puablicas sefialé_que segin los
‘Lineamientos para la adquisicién de bienes, obras y servicios incluidos los de
consultoria que se ejecuten a nivel central y unidades desconcentradas del
IESS’, contenidos en el documento DNSC-SDNCP-GCP-L01 de septiembre del

2017, “para el inicio del proceso la unidad regtirente debera remitir el
expediente gue contenga los documentos habilitantes para la adquisicion
de obras, bienes y servicios incluidos los de consultoria, a las unidades

de compras publicas o quien haga sus veces, en orden lbgico y
cronolégico” -d....El Jefe de compras publicas realizo un andlisis del estudio

de mercado comparando los precios del estudio con los méaximos fijados por el
Ministerio de Salud Publica, realizando el ajuste pertinente de acuerdo a la
inflacion a través de la heiramienta adecuada- Calculadora del portal SERCOP

(..)"

Lo expuesto por el Subdirector Administrativo Financiero, Subrogante, no modifica lo
comentado por auditoria, por cuanto, no presenté evidencia que previo a la
glaboracién y aprobacién del denominado estudio de mercado que determiné el
presupuesto referencial para la adquisiciéon y que selecciond fa oferta del proveedor
MERCATTI 5.A., como la mas conveniente para el hospital, sugirié la aplicacién de los
procedimientos de contratacién publica establecidos en la LOSNCP, Reglamentos y
Resoluciones SERCOP; sobre la verificacion de los precios techos del MSP, es
preciso sefialar que estos fijan el precio de venta al publico de los medicamentos y no
determinan el presupuesto referencial. Con relacion a la falta de oportunidad para
realizar el contro! final del proceso, el auditado con memorando IESS-HG-NGC-SAF-
2017-285 de 15 de diciembre de 2017, solicité a la Gerente General del HGNGC,

encaraada la Autorizacion del Gasto una vez realizado el control previo al proceso, por
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to que concluyé con la referida validacién y viabilizé el pago dentro del ejercicio de sus

funciones. Ademas, el auditado no presenté el documento “Lineamientos para la

adquisicién de bienes, obras y servicios incluidos los de consuftoria que se ejecuten a

nivel central y unidades desconcentradas del IESS” aprobado, que sustente los

argumentos sefalados.

Conclusiones

Los Gerentes Generales del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos,
encargados y titular; el Analista Econdémico de la Subdireccidon Nacional de
Aseguramiento del Seguro de Salud; Asistentes Administrativos, Coordinador de
Farmacia, Director Técnico del Hospital General Norte Guayaquil Los Ceibos,
Encargado, Asistente Administrativa; Abogado, Directora Técnica, encargada,
Oficinista - Responsable de Compras Publicas; Subdirector Administrativo
Financiero, Subrogante, Subdirectora Administrativa Financiera, Subrogante,
Asistente Administrativa-Responsable de Compras Publicas del Hospital del Norte
de Guayaquil Los Ceibos; Abogados, Analista Administrativo y Abogado -
Responsable de Asesoria Juridica, quienes en ef desempefio de sus actividades
dentro de las respectivas dreas del Hospital General Norte de Guayaquil Los
Ceibos desde 19 de julio de 2017 al 30 octubre de 2018, coadyuvaron en los
procesos de origen, desembolso, utilizaciéon 'y registro para que se suscriban 9
convenios de pago con proveedores intermediarios, sin que previo a la celebracion
se justifique que agotaron las acciones para efectuar las adquisiciones de los
medicamentos mediante procedimientos dindmicos o especiales que prevé la
LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP; tampoco se
observd si en el PAC 2017 se encontraba prevista la adquisicién de 2 farmacos y
eludiendo los procesos de contratacion publica utilizaron 3 proformas de estos
proveedores quienes se encontraban relacionados entre si y con las cuales se
elaboraron y aprobaron los documentos denominados estudios de mercado,
mismos que no guardan fidelidad con la realidad de los precios en el mercado a
esa fecha, documento que sirvic de insumo para que se haya seleccionado a 6
proveedores quienes a mas de no tener la calidad de distribuidores directos, no
ofertaron los precios mas convenientes en el mercado ni beneficiosos para la
institucion, se emitié la disponibilidad presupuestaria con la que se cubrio una

obliaacién futura v no una abligacién existente vigente a la fecha de emision,
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desconociendo Ia naturaleza de los convenios de pago y se autorizd el gasto para
suscribir 2 ¢rdenes de pedido y 7 autorizaciones de compra e ingreso, con las
cuales se inicid los procesos de adquisicion, farmacos que fueron recibidos en Ia
bodega del HGNGC mediante actas de entrega recepcion y sin alertar de estas
novedades se emitieron criterios juridicos con los que viabilizaron la futura
suscripcion de instrumentos excepcionales de pago, acto administrativo, con el que
se permitid no exigir que los proveedores cumplan con los requisitos y 10s
certificados establecidos en las disposiciones legales, que no se suscriban
contratos, asi como, originaron que sus costos finales se incrementen,
ocasionando un perjuicio economico a la entidad de 1867 257,31 USD, que
corresponde a la diferencia de precios unitarios comparados entre los pactados en
los convenios de pago con los que constan en los contratos suscritos con
proveedores cuyos procesos fueron realizados a través del portal de compras
publicas y los efectuados en otras unidades medicas del IESS y dependencias del
sector publico relacionadas con el drea de la salud.

Los proveedores COMERCIALIZADORA KATTY ELIZABETH TUBAY, CARMEN
INES CARVAJAL CUPPHARMA S.A. con RUC: 0993010596001; GLOBALRENT
S.A con RUC 0992577592001, MERCATTI S.A. con RUC 0992489839001,
DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA MANABI SA DIFMA con RUC:
0992695706001, GYKORMED SA. con RUC 0992689943001, v,
COMERCIALIZADORA DE PRODUCTOS DENTALES Y MEDICINAS
MAFERDENTAL CIA. LTDA. con RUC 1792393132001, presentaron en el
nosocomio sus ofertas en calidad de proveedores intermediarios sin adjuntar las
especificaciones, requerimientos técnicos y legales establecidos en los modelos de
pliegos que son aplicados por el sector pUblico para regular y exigir a los
proveedores que participan en este tipo de procesos, los cuales son publicados en
vitud del principio de publicidad vy transparencia en el poral

www.compraspublicas.qob.ec; razén por la cual, al no contar con los documentos

que demuestren el origen licito de los medicamentos ofertados en el nosocomio,
némina de sus socios ¢ accionistas a fin de verificar que los mismos no estén
inhabilitados para participar en procedimientos de contratacién publica y no estén
relacionados entre si; el registro del RUP, su formacion profesional, experticia y
actividad econdémica relacionada con medicinas y proteccion de salud; Certificado

de hiianas nracticas de manufactura o certificado de producto farmacéutico:
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Certificado sanitario de provisibn de medicamentos emitido por la Autoridad
Sanitaria Nacional, con el cual se garantiza el cumplimiento de condiciones
técnicas y sanitarias exigidas en la Ley Organica de Salud y sus reglamentos; vy,
Certificacion de fijacion o revision oficial de precios; tampoco entregaron garantias
a nombre del Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos, y un proveedor
no reailizo la entrega de los farmacos ofertados dentro de los plazos acordados con
el nosocomio, pese a esto y sin observar los procedimientos reglados en la Ley
para vender medicamentos en el sector publico y finalmente para solucionar la
obligacion suscribieron conjuntamente con los Gerentes Generales del HGNGC,
encargados vy titular los Convenios de Pago: S/N orden de pedido IESS-HGNGC-
075-2017-CP; CP-HGNGC-005-2018; HGNGC-003-CP-2018; S/N de |Ia
Autorizacion de Compra e Ingreso HGNGC-134-CP-2017; HGNGC-137-CP-2017;
HGNGC-030-2018; 27-UAJ-HGNGC-2018, 078-UAJ-HGNGC-2018; y, 084-UAJ-
HGNGC-2018 sin contar con un instrumento legal de cumplimiento obligatorio
entre las partes que salvaguarde un futuro canje de medicamentos, que no
presenten garantias de fiel cumplimiento de los contratos y en alguncs casos las
garantias técnicas, que no se exija en varios casos previo a la entrega recepcion
de los farmacos adquiridos mediante la orden de compra respectiva, el certificado
de control de calidad del lote o lotes a entregar; y, el compromiso de cancelar el
costo del analisis de control de calidad post registro cuando la Autoridad Sanitaria
Nacional lo realice, sea en los lugares de fabricacion, almacenamiento, transporte,
distribuciéon o expendio; el permiso de la Agencia Nacional de Regulacién, Control
y Vigilancia Sanitaria ARCSA y a al no tener la calidad de distribuidores directos,
no oferten los precios mas convenientes en el mercado; sin embargo, legalizaron la
venta de farmacos mediante la suscripcion de convenios de pago; actos
administrativos con los que se realizo el desembolso de los recursos publicos
asignados en el presupuesto del hospital, ocasionando que sus costos finales se
incrementen, generando un perjuicic econdmico a la entidad por 641 524,85 USD
97783,25 USD; 562 113,34 USD; 352302,80USD; 139127,00USD; vy,
74 406,08 USD que corresponde a la diferencia de precios unitarios comparados
entre los pactados en fos convenios de pago con los que constan en fos contratos
realizados con proveedores cuyos procesos fueron realizados a través del portal
de compras publicas y efectuados en ofras unidades meédicas del IESS, y
dependencias del sector publico relacionadas con el area de salud que se

anmiantran reibllisasdas Am Al nn-—l-al de Compras publlcas-
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Recomendaciones

Al Director General del IESS

1.

Dispondra y vigilara que los Gerentes Generales y Directores Administrativos de las
Unidades Médicas del IESS conforme al Plan Operativo Anual y ai Plan Anual de
Confratacion aprobados, programen y controlen que las adquisiciones de
medicamentos, dispositivos médicos, insumos y servicios requeridos para el
cumplimiento de las actividades operativas, se ejecuten de acuerdo a lo
planificado, a fin dé_. eliminar la suscripcion de convenios de pago para la
cancelacién de obligaciones contraidas por la entidad.

Dispondra a los Gerentes Generales, Directores Administrativos o responsables de
las Casas de Salud supervisen que los Responsable de Compras Publica
publiquen en el portal institucional todas las adquisiciones canceladas mediante
instrumentos excepcionales de pago a partir del afio 2017, en el que se detallara
los montos cancelados, proveedor beneficiario, autoridad suscritora y demas
informacién necesaria con la finalidad de transparentar ante la sociedad estos
procesos.

Al Gerente General del HGNGC

3. Dispondra y supervisara al Responsable de Compras Publicas que ejecute las

adquisiciones de bienes y servicios conforme al Plan Operative Anual y al Plan
Anual de Contratacién aprobados, aplicando los procedimientos dinamicos o
especiales que preve la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del
SERPCOP, lo que permitira transparentar la ejecucion de los mismos acorde a los
intereses institucionales.

Dispondra y supervisara al Subdirector Administrativo Financiero que previo a
cualquier procesc gue comprometa recursos se verifiqgue que corresponda a un
procedimiento precontractual establecido en la fegislacién ecuatoriana.

Dispondra y supervisara a todos los servidores de la casa de salud a su cargo, la
utilizacion obligatoria de las herramientas tecnolégicas y el Sistema de Gestion
Documental QUIPUX para la comunicacion interna y externa, lo que permitira
conocer y verificar que los documentos e informacién generada respalden la
leaalidad. proviedad v veracidad de los actos administrativos y evitara el uso de
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correos electronicos personales y generacion de documentos fuera del si :ma
Documental QUIPUX.

6. Desarroltara, implementara y pondra en ejecucién un manual del proceso de
recepcion, manejo y distribucion de la informacién y documentacién que ingresa a
las distintas dependencias de la Casa de Salud, lo que permitira verificar, el origen
de la documentacioén, su trazabilidad en el nosocomio y que concluira con la
correspondiente entrega y recepcion de los documentos e informacién a los
destinatarios finales.

7. Dispondra y supervisara a la Comisién Técnica de Recepcién de Medicamentos,
el cumplimiento de |a recepcion administrativa y técnica establecido en el Manual
de Gestion Farmacéutica hasta que se encuentre vigente; asi como, el emitido en
su reemplazo, lo que permitira garantizar que los farmacos adquiridos sean
recibidos por el hospital a entera satisfaccién y disponibles en los registros de
control para su uso inmediato en tos pacientes.

8. Dispondra al Subdirector Administrativo Financiero la socializacién y seguimiento
del PAC a las areas requirentes, a través de mecanismos de control como
reuniones, correos electrénicos, u ofros medios de comunicacion, a fin que se
cumpla con la programaciéon que contempla un presupuesto estimativo de las
medicinas a adquirir; y, un cronograma de ejecucion, que permita garantizar el uso
eficiente y eficaz de los recursos publicos asignados en el PAC del HGNGC y el
cumplimiento de los principios de legalidad, calidad, oportunidad, concurrencia y

transparencia.
Al Director Técnico del HGNGC

9. Dispondra y supervisara a los Comités de Farmacia y Terapéutica, que previo a
aprobar el listado de los medicamentos a adquirirse, observen el cumplimento de
los requisitos esenciales, los métodos de Programacion de Medicamentos, y los
instrumentos médicos establecidos en el Manual de Procesos para la Gestion
Farmacéutica; hasta que se encuentren vigentes; asi como, los emitidos en su
reemplazo, lo que permitira determinar y planificar la cantidad necesaria,
especificaciones técnicas y eleccion de los farmacos a ser adquiridos para cubrir
las necesidades de los pacientes del IESS por un periodo de tiempo determinado.
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Adquisicion de insumos y dispositivos médicos mediante suscripcion de
convenios de pago eludiendo procedimientos de contratacién publica, con
inadecuados registros, falta de control en utilizacion y canje

La Gerente General del HGNGC y del Planificador- Coordinador de la Comisién de
Seguimiento de la Direccion General con memorandes IESS, HG-NGC-GG-2019-
2157-M y IESS-DG-2019-1863-M de 21 y 22 de agoste de 2019, reportaron a la Jefa
de Equipo el listado de convenios de suscritos y pagados por insumos y dispositivos
médicos del 2017 y 2018; asi como, informaron que al 30 de junio de 2019, no se
emitieron ni cancelaron convenios de pago, a base del cual auditoria determino la

muestra conforme al siguiente resumen:

Cantidad de Cartidad de Total Monto de
Conceto.. comlranins onto Afio 2017 com:enios wo o Ao 2018 cantida.d de recflrsos
- analizados r analizados convenios analizados
afio 2017 afio 2018 analizados UsD
insumos  y  dispositivos 5
médicos 16 757248944 305636277 21 10628 852,21

Los 21 convenios de pago analizados oscilaron por montos entre 88 778,12 USD y
2 234 982 40 USD, fundamentados en la inauguraciéon del hospital y la urgencia de
abastecimiento de los dispositivos, cuya finalidad fue garantizar el derecho de salud
integral de los afiliados; y, para realizar estas compras adoptaron como procedimiento
la generacién de la certificacion de stock e informe de bodega, 1a requisicién interna,
misma que contenia datos como: descripcién, presentacién, ¢

referencial; y, el informe justificativo; sin embargo, estos documentos no fueron
determinados de acuerdo a las necesidades terapeuticas, revisidon de los dispositivos
médicos e insumos disponibles; y, la cantidad y el precio referencial no fue realizado a
base de una programacion y estudio de mercado técnicamente sustentados aplicando
los métodos contemplados en el “Manual de Procedimientos para la Gestién de

Suministros de Dispositivos Médicos en el instituto Ecuatonano de Seguridad Social”.

Asimismo, solicitaron y recibieron proformas de varios proveedores intermediarios sin
dejar evidencia documental de las especificaciones técnicas que sirvieron para que
fundamenten [a oferta, de los cuales 5 de estos proveedores manifestaron que no
emitieron proformas alguna y en 8 procesos, existid relaciones familiares vy
comerciales; y, a base de estas proformas se efectudé el documento denominado
estudio de mercado, en el que se incluyd un cuadro comparativo, se seleccioné al
nravsadar ana nfracid ol megjor precio del establecido como referencial en la
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como se da en el caso de los medicamentos que conforman el cuadro basico del
Ministerio de Salud, por lo que no fue posible encontrar items con iguales
caracteristicas y especificaciones a los adquiridos, limitando de esta manera emitir el
pronunciamiento si los precios pactados eh los convenios de pago suscritos fueron
convenientes para el IESS y competitivos en el mercado a la fecha de la adquisicién
de los bienes; no asi respecto al registro y utilizacion, conforme consta en el presente

informe.

Lo expuesto, ocasiond un perjuicio econdmico a la entidad de 2 129 105,01 USD que
corresponden a diferentes tipos de novedades; y, ademas, 53 285,40 USD a la
existencia de dispositivos médicos en la Bodega de Insumos del HGNGC, sin
utilizacién, desde su ingreso hasta el corte del examen especial, esto es, el 30 de junio
de 2018;. y, hasta la fecha de constatacion fisica realizada por el equipo auditor, esto
es, entre noviembre de 2019 y enero de 2020, por 10 que no obedecieron a una
urgencia de abastecimiento, por cuanto no fueron utilizadas en el tiempo previsto, es
decir,en 4, 9y 12 meses y no se cumplié con los principios de la contratacion publica
en el proceso adoptado por la entidad, tampoco los proveedores intermediarios
entregaron informacion sobre el proveedor que proporciond los insumos, o que limitd
conocer el origen de los mismos.

Adema4s, de estas adquisiciones, no se encontré documentos que evidencien el criterio
bajo el cual aplicaron el procedimiento para solicitar las ofertas a los diferentes
proveedores intermediarios y los requisitos que debieron los oferentes adjuntar a las
cotizaciones como el RUC, RUP y certificado de distribuidor autorizado, que pemnita
verificar las actividades econémicas registradas y si estaba habilitado para la venta de
los insumos y/o dispositivos médicos ofertados; asi como, el permiso de
funcionamiento, que permitan calificar al oferente; el registro Sanitario y Certificado de
Buenas Practicas de Manufactura Vigente, que permitan verificar el origen del
producto y validar las ofertas presentadas, o cual no permitié contar con los
parametros y criterios técnicos a base de los cuales realizaron el proceso de seleccion;
ademas, se desconoce quiéen y como notificaron a los oferentes para que presenten
las ofertas ni por quién y cuando estas cotizaciones fueron recibidas en el HGNGC.

Asimismo, los Gerentes Generales del HGNGC, encargados y titulares, no acogieron
la sugerencia emitida por los servidores que elaboraron el documento denominado
“Estudio de Mercado”, que en unos casos, recomendaron realizar a traves de procesos
An ~anteatanidAn nifihliea v an ofrog, por SUBASTA INVERSA de conformidad con el Art.
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El Gerente General del HGNGC, con memorando IESS-HG-NGC-2017-0047-M de 24
de marzo de 2017 realizé un alcance a la Programacién de Dispositivos Médicos, por
el monto de 20 376 756,89 USD y adjuntd el listado de “INSTRUMENTAL MEDICO
QUIRURGICO HOSPITAL LOS CEIBOS” por un total de 969 426,54 USD, gue sumé
21 346 183,43 USD para 9 meses, lo cual fue aprobado por el Coordinador
Institucional de Dispositivos Médicos con Informe Técnico IT-SDNPS-2017-03-650 de
24 de marzo de 2017 y remitido con memorando 1ESS-CCDM-2017-0136-M de 24 de
marzo de 2017 al Director del Seguro de Salud Individual y Familiar, encargado.

Ademas, consta e! Acta DT-05042017 de 5 de abril de 2017, misma que contiene la
conformacién del Comité de Dispositivos Médicos del HGNGC y la aprobacidn de la
matriz de programacién de 12 meses, pese a que se acogio |la programacion prevista
para la adquisicion de insumos y dispositives medicos para un periodo de 9 meses y
por el cual se transfirié los recursos requeridos para que se inicien los procesos de
contratacién acorde al informe técnico IT-SDNPS-2017-03-650 de 24 de marzo de

El Director Tecnico del HGNGC, ¢con memorando IESS-HG-NGC-DT-2017-0030-M de
15 de agosto de 2017, trasladd a la Gerente General del HGNGC el memorando |IESS-
HG-NGC-ENF-2017-0002-M de la Responsable de Enfermeria, con el cual remitio la
reprogtam_acién de la matriz de dispositivos médicos para 3 y 2 meses de stock de
seguridad y el acta DT-14082017 de 14 de agosto de 2017 del Comité de Dispositivos
Médicos del HGNGC, servidora que con memorando IESS-HG-NGC-2017-1384-M de
15 de agosta de 2017 trasladé al Coordinador Provincial de Prestaciones del Seguro
de Salud, gquien con memorando |[ESS-CPPS5G-2017-13931-M de 16 de agosto de
2017, remitid a la Subdirectora Nacional de Provision de Servicios de Salud,
solicitando la aprobacién de la Reprogramacion por el monto de 24 834 000,97 USD,
requerimiento que fue validado y aprobado por la Subdirectora Nacional de Provision
de Servicios de Salud mediante Acta IT-SNDPS$-2017-09-793 de 25 de sepiiembre de
2017.

A partir de la aprobacién de |la matriz de dispositivos médicos mediante informe técnico
IT-SDNPS-2017-03-650 de 24 de marzo de 2017 aprobado por la Coordinador
Institucional de Dispositivos Médicos y Acta DT-05042017 de 5 de abril de 2017
mediante el cual se conformo el Comité de Dispositivos Médicos del Hospital General

L 1 |

' == Ceibos, el Director Técnico del HGNGC con memorando
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dispositivo “sistema de fijacion para reparacién de ligamentos’, que representd un
valor de 5 467,50 USD, por lo que el valor total de la orden de pedido quedd en
893 632,50 USD. Asimismo, cabe aclarar, que de los 5 dispositivos médicos
adquiridos y entregados por el proveedor, se verificd que en el sistema AS400, se
registré el ingreso de 4 dispositivos, por cuanto se unificé dos en un mismo codigo.

El Médico Especialista de Traumatologia 1 - Responsable de Traumatologia en
comunicaciones de 13 de abril y 18 de mayo de 2017, envié al Director Técnico del
HGNGC, encargado el listado de requerimiento en el que constan 37 y 5 unidades de
dispositivos meédicos de los convenios de pago 001-2017-HGNGC-CCL y S/N con
érdenes de pedido [ESS-HGNGC-012-2017-CP e IESS-HGNGC-011-2017-CP, en su
orden, de los cuales se detallé la cantidad, articulo y especificaciones técnicas; en
estos documentos el Gerente General del HGNG, encargado: con nota inserta,
dispuso: “Compras: Favor proceder acorde a la ley’.

De los 16 .dispositivos analizados, los 7 que corresponden a: Reparacién de Lesién
Acrome Clavicular, con sistemna de Endobottom Doble, Punta de Shaver Rasp 4mm,
Punta de Shaver Clearcurt Flute 4.00 MM, Punta de Shaver Clearcut 12 Flute 5.00MM,
Punta de Shaver en Cutter 5MM, Punta de Shaver Tapered 12 Flutes 5MM, de la
orden de pedido IESS-HGNGC-012-2017-CP; 2 items Implantes artroscépico para
rodilla.yﬁ_.Sistema de fijacion para reparacién del LCA de la orden de pedido IESS-
HGNGC-011-2017-CP; y, el Sistema de estabilizacion artroscépica de inestabilidad de
hombro de la orden de pedido IESS-HGNGC-011A-2017-CP, no fueron programados;
sin embargo, se solicitaron de manera urgente e incluyé en la lista de Programacién de
Dispositivos Médicos 2017, que consta elaborada por el Médico Especialista de
Traumatologia 1 - Responsable de Traumatologia, revisado por el Director Técnico del
HGNGC, encargado y ap_robado por el Gerente General del HGNGC, encargado, de
los cuales no se encontr6 el requerimiento con sus especificaciones y cantidad que
justifique la necesidad, ni se solicité la conformacion de Comité de Dispositivos
Médicos para la inclusion de los mismos, establecido en el nimero 4.1.7 Proceso para
Elaborar la Lista de Dispositivos Meédicos del "Manual de Procedimientos para la
Gestion de Suministro de Dispositivos Médicos en el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social’, tampoco solicité la reformas al PAC.

En el expediente de los convenios de pago, no se encontré por parte del Médico
Especialista de Traumatologia 1 - Responsable de Traumatologia un andlisis del

“odo de estimacion de necesidades y programaciéon de
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5) sugirieron solicitar la disponibilidad presupuestaria para la adquisicion de insumos
médicos por el valor referencial en base a la oferta conveniente después de realizar el

cuadro comparativo, ademas, cita la LOSNCP.

Del convenio de pago 001-2017-HGNGC-CCL que corresponde a la orden de pedido
IESS-HGNGC-012-2017-CP, el documento denominado Estudio de Mercado de 15 de
mayo de 2017, fue elaborado por la Asistente Administrativo del HGNGC y aprobado
por el Gerente General, encargado del HGNGC, en el cual consté como punto: a)
Precios Referenciales, considerando otros procesos de Compras Publicas y b} Cuadro
comparativo realizado a base de 3 proformas y precio referencial de procesos de

compras publicas. .

Se desconoce quien y cémo notificaron a los oferentes para que presenten las ofertas
ni por quién y cuando estas cotizaciones fueron recibidas en el HGNGC, tampoco los
requisitos que debian incluir y adjuntar a las oferias; sin embargo, a base de éstas, se
elaboraron los cuadros comparativos que constan en el documento denominado
estudio de mercado, como se demuestra:

Cuadro Comparativo para emitir la orden de pedido para la adquisiclon de Dispositivos e
Proveedores que Insumos Medicos por un periodo de 4 meses a disponerse para su inaguracion
presentaron i -2017
fort Convenio 5/N Orden de | Convenio S/N Orden de .c,onvemo 001-20
oreras Pedido 011-2017-CP Pedido011a-2017 | DrdendePedido012- | TOTALUSD
2017-CP PROFORMAS
No. No. No. RECIBIDAS POR|
RUC Monto Monto Mont PROVEEDOR
Fecha Fecha ° Fecha onte RO
-
SILVERT) SIN 899 100,00 S/N 889 849,91 /N 554 510,05 | 2343 459,96
0992720255001| 2017-05-11 2017-05-11 2017-05-12
BIOIMCIA. LTDA _ /N 1223 100,00 S/N 1143 580,00 2 366 680,00
1792619068001 2017-05-11 2017-05-11
HOPILINK SN 1272600,00P 1266 900,00 2 539 500,00
1792738105001 2017-05-11 2017-05-11
INVINMEDIC S/N
649 540,00 645 540,00
0991278664001 2017-05-12
BRAND MEDICAL S/N
684 590,00 684 590,00
1792128420001 2017-05-12
SIEvarios
PROCESOS DE COMPRAS PUBLICAS 2017-2016 705 920,44 705920,44
Varios procesos | 2017-05-15

*Proveedor adjudicado los Convenios de Pago

Los documentos denominados “Estudio de Mercado” citados en el cuadro anterior,

nranantaran lae siscianteg gbservaciones:
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de pedido IESS-HGNGC-011-2017-CP el proveedor mediante comunicacion de 26
de julioc de 2017, proporcions un descuento del 1.5% por el volumen de compra en
el dispositivo Sistema de Fijacion para reparacién de ligamentos cruzados tipo
retro botén + tornillo biodegradable para Tipia, por un total de 5 467,50 USD, por io
que el valor a pagar de esta orden de pedido fue de 893 632,50USD,; sin embargo,
el mismo dispositivo fue solicitado en el convenio de pago 001-2017-HGNGC-CCL
con orden de pedido IESS-HGNGC-012-2017-CP por la cantidad de 20 unidades
con solo 4 dias de diferencia, esto es, el 15 de mayo de 2017; no obstante, en ésta

no se evidencié el descuento.

En el portal web www.supercias.gob.ec, se verificé que la Representante Legal,

con cédula de ciudadania 1711060911 y la accionista con cédula de ciudadania
1719144857 de la empresa SILVERTI S.A con RUC 0992720255001, constan
también como accionistas de las empresas BIOIM CIA LTDA con RUC
1792619068001, quien también presentd las ofertas que fueron utilizadas en los
cuadros comparativo. Ademas, no verificaron que los dispositivos se encuentren
en la Lista Nacional de Dispositivos Médicos que fue aprobado el S de abril de
2017 mediante Acta del Comité de Dispositivos Médicos del IESS.

La Asistente Administrativa el 15 de mayo de 2017 elaboré el documento
denominado “Estudio de Mercado” del convenio de pago 001-2017-HGNGC-CCL
con orden de pedido IESS-HGNGC-012-2017-CP, 32 dias después de haber
recibido el requerimiento del Médico Especialista en Traumatologia 1 -
Responsable de Traumatologia, quien argumentd que se requeria de manera
urgente para atender a los pacientes, ademas, determiné el precio referencial
considerando otros procesos del portal de Compras Publicas y las 3 proformas, de
los oferentes SILVERT! con RUC 0992720255001, INVIMEDIC con RUC
098127864001 y BRAND MEDICAL con RUC 179212842001, resolvié y califico
como oferta conveniente la presentada por el proveedor SILVERTI S.A. con RUC
0892720255001, por el valor de 554 510,05 USD, sin verificar que los dispositivos
se encontraron en la Lista Nacional de Dispositivos Médicos que fue aprobado el 5§
de abril de 2017 mediante Acta del Comité de Dispositivos Medicos.

Las Asistentes Administrativas y el Analista Econémico de la Subdireccién
Nacional de Aseguramiento del Seguro de Salud, no verificaron que 10 dispositivos
no se encontraban en la Lista de Programacién de Dispositivos Médicos, y de 8 se

“cionales y no programadas, conforme al Acta de Comité
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CANTIDAD POR CONVENIO L
o

con:::f ° 5/N 001-2017 S/N UNIDADES
NO. DESCRIPCION OROENDEPEDIOO] 011-2017 | 012-2017 | 011A-2017 smfg:ms

FECHA ORDEN DE CONVENID

oD% | 2017-05-19 [ 2017-05-15| 20170525 | DE PAGO
1 IMPLANTES ARTROSCORICOS PARA RODILLA 180 120 a0
2 IMPLANTES ARTROSCOPICOS PARA RODI LA 180 34 214
3 IMPLANTES ARTROSCOPICOS PARA RODILLA 180 50 230
4 SISTEMA DE FIJACION PARA REPACION DELLCA 270 20 290
5 ANCLAJE 10] 180 190
[ ANCLAJE 10 180 190
7 ANCLAJE 8 120 128
. ANCLAS PARA MANGUITO ROTADOR, DE TITANIO o @ o
NITINOL DESECHABLES PARA ARTROSCOPIA DE HOMBRO o 120 .

]
1o | PASADORES DESECHABLES PARA ARTROSCOPIA DE HOMBRO 4 120 s
SISTEMA DE ESTABILIZACION ARTROSCOPICA DE INESTABILIDAD 139

11 DE HOMBRD 30 169

El documento denominado “Estudio de Mercado” no tiene destinatario ni constancia de
haber sido recibido, tampoco se evidencié las directrices dadas por el Responsable de
Compras Publicas del HGNGC a las Asistentes Administrativas del HGNGC vy al
Ana!tsta Econdmico de la Subdireccién Nacional de Aseguramiento del Seguro de
Salud, para que elaboren el cuadro comparativo con 3 proformas, de las cuales se
desconoce cémo se realizd la convocatoria a los proveedores, la divulgacion de las
especificaciones técnicas, economicas y legales y su forma de recepcién,
procedimientos que demuestren la validez de las ofertas presentadas; asi mismo, el
documento denominado estudio de mercado de los convenios de pagoe S/N con
érdenes de pedido IESS-HGNGC-011-2017-CP e |IESS-HGNGC-011A-2017 no
permitié evidenciar que e! precio referencial sea el mas conveniente para la institucion
y competitivo en el mercado. Ademas, estos servidores y el Médico Especialista de
Traumatologia 1 - Responsable de Traumatologia, no observaron, que existian
dispositivos médicos que se repetian en 2 convenios gestionados en el mismo mes y
afo, como es el caso del item Implantes Artroscépicos para rodilla; Sistema de
Fijacién para reparacidon de ligamentos cruzados tipo retro botén + tornillo
biodegradable para Tipia.

En relacion a la presentacion de [as ofertas utilizadas en el cuadro comparativo, los
oferentes informaron a la Jefa de Equipo, lo siguiente:

- La empresa con RUC 0989127864001, en oficio INV-G-2019-006878 de 23 de

PR 1§ S N P s TAT R

~“9m¢ que la oferta remitida por Auditoria, no ha sido
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2017 de 30 de mayo de 2017 envié al Gerente General encargado del HGNGC el
documento denominado estudio de mercado, quien con nota inserta dispuso
“Financiero favor emitir disponibilidad y certificacién presupuestaria”, y, |a responsable
de Compras Publicas del HGNGC con memorandos HGNGC-CP-133 y 134-2017 de
11 de julio de 2017 de las ordenes de pedido IESS-HGNGC-011-2017-CP e IESS-
HGNGC-011A-2017-CP, en su orden, solicitd al Gerente General del HGNGC,
encargado y a la Sub-directora Administrativa Financiera del HGNGC confirmen la
partida presupuestaria, servidores que con nota inserta dispusieron: “Subdireccion
Adm Financ. —Financiero. 11/Jull2017” y “SAF — Financiero favor atender’.

Sin embargo, la Asistente Administrativa - Responsable de Compras Publicas, no
advirtié al Gerente General HGNGC, encargado, que la Asistente Administrativa y el
Analista Econdomico de la Subdireccidon Nacional de Aseguramiento del Seguro de
Salud no ejecutaron un proceso de contratacién publica, amparado en lo establecido
en la LOSNCP, su Reglamento General y Resoluciones del SERCOP, tampoco
supervisé ni emitié disposicién por escrito para que estos servidores realicen el
documento denominado Estudio de Mercado.

Para la recepcién de los dispositivos médicos, el Gerente General del HGNGC,
encargado designd una comisién tecnica, misma que se encargd de recibir e informar
su recepcion y utilizacion, como se presenta a continuacion:

Corision Técnica da Receockon de nforme de adquisicionss .
) rsen de Brenes Facha de S aquidas or B a Infarme de Uso por Cependencia

FECHADE. | fedido Acade | resoa
CONYENO | OONVENCHDE| Araas desg a | BEAY | o egas

CE PAGO PAGD cargoda i Recepodn Recapcion Wemmorando | Fecha | Memerando Fecha Canga

Fecha Facha
y COSAHGHD- 2017-06-08 ae
&N 2017-t0-16( Q112017 Financiare HGNGC-BGH g Traurrsiolopia envis al
2047 - 07 = -
. Enfarreersa 2017-07-26| 270722 0352047 217080 M 2017-08-01 DCiraciot Téenica

270829

2017-05-13 2017-06-01

LI

T2 7-00- R
& 2017-11-17] DHAIT | HOWGC-M12 |Financiero ble de
OFy SH HGNGC- de ‘l:raun'alolooa ewh
017107 | 0171008 (AMG-0034- | 2097-11-08 &M 20171108 | . >
2017 Rirector Técnicy
2N T-09-14 7

270525 2017-10-05 |Enlermenia

Teznica
E55-HG-NGC-
to12017 | amr.pega| U207 £G.2017-  |Suardaimecsn

oh
001 84.-FTD . HEMNGC-BGH "
Fnanciera 20179545 20170808 092017 20M7-05-23 &M 2H17-05-31 |de Traurmelcloga enwis o

Director Médico

AmaT A aE Y E A
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Al respecio, el proveedor en respuesta a la Jefa de Equipo, en comunicacion de 26
de septiembre de 2019, remitié las Actas de Entrega 001-5232 y 001-5233 de 21y
26 de julio de 2017, este ultimo no constd en el expediente del convenio de pago,
documentacion que contienen la firma de la Guardalmacén, sin embargo, solo en
el acta de entrega 001-5232 consta con fecha de recepcion el 21 de julic de 2017,
no asi el acta de entrega 5233, lo que limité determinar la fecha de ingreso de los

dispositivos al hospital.

El Médico Especialista de Traumatologia 1 — Responsable de Traumatologia del
HGNGC en comunicacion de 1 de agosto de 2017 certificé al Director Técnico del
HGNGC, encargado que los bienes adquiridos del convenio de pago con la orden
IESS-HGNGC-011-2017-CP estan siendo utilizados en el area de Traumatologia,
documento en el que no consta la recepcién por parte del Director Técnico del
HGNGC, encargado, sin embargo, en el expediente se encontré el documento:
“Control de Inventarios” del sistema MIS AS400, en dicho kardex se observd que
el registro del ingreso de los dispositivos al sistema, se realizé con las
transacciones149 y 287 de 21 de julio y 17 de agosto de 2017, en su orden,
evidenciando que el dispositivo Sistema de Fijacién para reparacion de ligamentos
cruzados tipo retro botén + tornillo biodegradables para tibia, ingresé el 17 de
agosto de 2017, lo que demuestra que al 1 de agosto de 2017 que certific el
Médico Especialista de Traumatologia 1 - Responsable de Traumatologia, los
dispositivos no se encontraban en uso en el area de traumatologia.

La Guardalmacén — Responsable Guardalmacén de Insumos con memorando
efectuado fuera del Sistema de Gestion Documental QUIPUX HGNGC-BGI-063-
2017 de 8 de septiembre de 2017 informé al Subdirector Administrativo Financiero
del HGNGC, subrogante que el proceso de la orden de pedido |ESS-HGNGC-
0011-2017 fue entregado a Gerencia con memorando efectuado fuera del Sistema
de Gestién Documental QUIPUX HGNGC-BGI-0035-2017 de 1 de agosto de 2017,
y que se reenvia el expediente a pesar de haber entregado ya los documentos
originales. El Director Administrativo Financiero en atencién al primer memorando

citado, con sumilla inserta dispuso lo siguiente: “Financiero: Juridico: Atender lo
solicitado. 8/SEFP/2017".

El Responsable Financiero del HGNGC con memorando efectuado fuera del
it s Am meenis Becumental QUIPUX IESS-HG-NGC-RF-2017-055 de 20 de
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como administrativa el Guardalmacén elabora el Acta de entrega — recepcion,
que suscriben todos los miembros de fa Comision en unidad de acto,
conjuntamente con el representante de la empresa. (...)"

El Médico Especialista de Traumatologia 1 - Responsable de Traumatologia y el
Director Técnico del HGNGC, encargado, no observaron que el certificado de
utilizacion de los bienes adquiridos fueron realizados antes de la fecha de
recepcion e ingreso de los dispositivos médicos al sistema MIS AS400 Bodega de

Insumos Médicos conforme to demuestra en los movimientos de kardex.

Al confirmar la recepcion y uso de los dispositivos en su totalidad, se posibilitd para

que el Gerente General del HGNGC, encargado suscriba los convenios de pago, asi

como, el Responsable del Area de Asesoria Juridica y la Analista Econémico -

Responsable Financiera emitan el criterio juridico y las certificaciones presupuestarias

y posteriormente realicen los desembolsos.

En este sentido, los Responsables del Area de Asesoria Juridica emitieron su criterio

juridico para las 6rdenes de pedido como se detalla a continuacion:

En el Convenio s/n orden de pedido IESS-HGNGC-011-2017-CP, el Abogado -
Responsable de Asesoria Juridica emitié el informe 092-UJ-HGNGC-ESZ-2017 de
22 de septiembre de 2017, en el que informd al Subdirector Administrativo

Financiero det HGNGC subrogante, lo siguiente:

“... 1) Que en la administracidn del ..., en calidad de Gerente General del
Hospital... de esa época, no se cumplié con todas Jas solemnidades
contractuales en la documentacion habilitante dentro de la Orden de Pedido
IESS-HGNGC-011-2017-CP... existen ACTOS ADMINISTRATIVOS validos
firmados por la maxima autoridad y los responsables de los respectivos
departamentos de esa época; ...que guardan refacion con los articulos 1y 2 de
la Resolucion Administrativa No. IESS-DG-0016-FDQ-2016. Por lo tanto el
suscrito considera que las observaciones realizadas mediante memorando
IESS-HG-NGC-RF-2017-055-M, de fecha 20 de septiembre de 2017, NO
constituye la falta de existencia de un acto administrativo y consecuentemente
se viabilice el pago respectivo... Por existir Actos Administrativos validos y
justificacion documentada de que ha sido recibido a entera satisfaccion y
CONFORMIDAD en referencia a la calidad y contenido de los mismos. No
obstante al haberse generado una obligacion con el proveedor antes
mencionado debe contarse con una certificacion presupuestana para dar
cumplimiento a la misma, por tanto se requiere que el Area Financiera
certifique la disponibilidad para realizar dicho pago (...)"

Al respecto, en el informe juridico el Subdirector Administrativo Financiero del

vrooesras oo - -~~~ illa inserta indicd: “Gerencia General.- se recomienda
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requerido previa revision de doc. Habilitantes... 26/09/2017", por 1o que, esta
servidora con memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2017-0082 de 26 de septiembre
de 2017, remitié las Certificaciones Presupuestarias 202 y 279 de 26 de
septiembre de 2017 por concepto de IVA y 888 100,00 USD, asignados a la partida

presupuestaria 530826 “Dispositivos Médicos de Uso General”.

- Por el convenio de pago s/n con orden de pedido JESS-HGNGC-011A-2017-CP, el
Gerente General del HGNGC, encargado en el informe juridico 171-UJ-HGNGC-
2017, con nota inserta dispuso: “Juridico.- atender recomendacién”, por lo que el
Abogado - Responsable de Asesoria Juridica del HGNGC con memorando 996-
UJ-HGNGC-2017 de 17 de noviembre de 2017, solicitd al Subdirector
Administrativo del HGNGC, subrogante emita la certificaciéon presupuestaria, y con
sumilla inserta indicé: “Financiero: Atender Certificacion acorde a la ley .-17-11-
2017”, por lo que, la Analista Econdmica - Responsable Financiero con
memorando IESS-HG-NGC-AFIN-2017-332 de 17 de noviembre de 2017, emitié
las Certificaciones Presupuestarias 291 y 459 de 17 de noviembre de 2017 por
concepto de IVA y 889 849,91 USD, asignados a la partida presupuestaria 530826
“Dispositivos Miﬁdicos de Uso General”.

- Por el convenio de pago 001-2017-HGNGC-CCL con orden de pedido IESS-
HGNGC-012-2017-CP, la Analista Econdomico del HGNGC y |la Analista Econdmica
-Responsable Financiera mediante oficio INT-HGNGC-GF-018-2017 de 7 de junio
de 2017, elabor6 y aprobd, respectivamente, la Certificacion Presupuestaria con la
partida presupuestaria 530834 por 554 510,02 USD.

La Gerente General del HGNGC, encargado, mediante Informes Gerenciales de 26 de
septiembre y 17 de noviembre de 2017, determind suscribir los convenios de pago de
las érdenes de pedido IESS-HGNGC-011-2017-CP y IESS-HGNGC-011A-2017CP en
el cual sefiald lo siguiente:

“... OBSERVACIONES. .- Con fecha 4 de Agosto de 2017 se asumid la
Gerencia General de este Hospital. .-El Hospital contaba a la fecha de mi
ingreso con varios CONVENIOS DE PAGO que fueron dispuestos por la
anterior administracion a través de drdenes de pedido el ingreso al Hospital
tanto de medicina como Insumos Médicos que estaban pendiente de pago y de
suscnpcion del convenio descrito....- ... la recomendacion dada por al (sic)
Area Juridica ... se ha tomado la decisién de suscribir el convenio de pago
respectivo y a fa vez dispongo la cancelacion segtin convenio de pago suscrifo
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Los convenios de pago antes mencionados fueron suscritos al amparo de la
Resolucion Administrativa IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto de 2016 dictada
por el Director General del IESS.

En el reporte “Control de Inventarios” del sistema MIS AS400 de las transacciones
generadas en la recepcion de los dispositivos, se verificé que los que corresponden a
los convenios de pago 001-2017-HGNGC-CCL y S/N de las 6rdenes de pedido |IESS-
HGNGC-012-2017-CP e IESS-HGNGC-011-2017-CP ingresaron a la bodega 100,
mientras que del S/N con orden de pedido IESS-HGNGC-011A-2017-CP ingresaron a
la bodega 101 y postefiormente fueron trasladados a la dependencia 1569 Centro

Quirdrgico.

Del convenio de pago 001-2017-HGNGC-CCL con orden de pedido IESS-HGNGC-
012-2017-CP de 41 items por 554 510,05 USD, se analizé una muestra de 16
dispositivos médicos por 424 278,00 USD, que representa el 76,51% del total de la
orden de p'edido; y, de los convenios de pago S/N con orden de pedido IESS-HGNGC-
011-2017-CP e |IESS-HGNGC-011A-2017-CP, se analizaron 4 y 7 items, es decir el
100% que corresponde a 893 632,50 USD y 889 849,91 USD, respectivamente.

De los 27 items tomados como muestra de los 3 convenios de pagos, 3 dispositivos
médicos del convenio de pago S/N con orden de pedido IESS-HGNGC-011-2017-CP
tambiéﬁ"'f.ueron adquiridos en el convenido de pago 001-2017-HGNGC-CCL; por lo
que, se analizd 24 items que ingresaron a bodega por convenios de pago, por un total
de 2.694 unidades y 307 con otros procesos, sumando un total de 3.001, de las cuales
hasta el 30 de junio de 2019, fecha de corte del examen especial, se efectuaron
egresos por transferencia a la dependencia Centro Quirdrgico por 629 unidades, con
codigos de bodega 100 y 1.611 unidades con cédigos de bodega 101, que suman un
total de 2.240, quedando un saldo de 761 unidades en la Bodega de Dispositivos dei
HGNGC; ademas, en |la dependencia Centro Quirargico, de las 2.240 se registraron
1.899 unidades que ingresaron desde la bodega de insumos, de las cuales se verificd
que se destinaron a pacientes un total de 1.579, quedando un saldo de 320 unidades
mismas que en la constatacion fisica efectuada por el equipo auditor el 8, 17 y 29 de
enero de 2020, se verificd que fueron consumidas en su totalidad.

De las 2.240 unidades transferidas a la dependencia Centro Quirdrgico, se verifico que
an Al cictamna MIS AC ANN 56 registraron 1.899 unidades, originandose una diferencia
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“ ..cabe indicar que de los egresos Ne 1492, 1657 y 1385 no se encontraron
archivos fisicos; ya que en aquella fecha las personas que realizaban
transacciones {...) no dejaron respaldo fisico de su trabajo {...}".

En los documentos remitidos por los citados servidores, consta el denominado “Control
de Inventarios”, que corresponde a los egresos 1708, 120 y 159, mismos que de su

revision, se determiné lo siguiente:

- En el egreso 1708 de 10 de octubre de 2017, consta “1708 EGR 1 EGRESO POR
CADUCIDAD ITEM', que corresponde a los lotes del convenio de pago 001-2017-
HGNGC-CCL con orden de pedido IESS-HGNGC-012-2017-CP y se encontro
adjunto el “Requerimiento de Dispositivos Médicos®, suscrito por la Responsable
del Centro Quirdrgico, en el que entre otros, se solicitd 20 unidades del item Punta
Torpedo 500MM SHAVER con cédigo 3238252027001, de las cuales, en el
sistema MIS AS400 de la Bodega 100 Insumos Medicos, consta registrado el
egreso hacia la Dependencia Centro Quirirgico; no obstante, se verifico que en
ésta unicamente se ingres6 10 unidades; ademas, no se dispuso del documento
“Nota de Egreso a Bodega’ que demuestre su recepcién, originandose un
diferencia de 10 unidades no justificada a un costo unitario de 450,00 USD,
equivalente a 4 500,00 USD.

El egreso con nimero de transaccidn 1708 de 10 de octubre de 2017, fue
registrado por el usuario BDQ971015, que conforme lo indicado por el Responsable
de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones del HGNGC con memorandos
IESS-HG-NGC-TIC-2020-0011 y 0013-M de 30 y 31 de enero de 2020,
corresponde al Oficinista, quien tuvo acceso al sistema MIS AS400 desde el 17 de
julio de 2017 hasta el 29 de junio de 2018, servidor que en respuesta a la Jefa de
Equipo, envid una copia simple del documento “"Requenmiento de Dispositivos
Médicos", en el que consta ia fecha, hora y una rabrica sin identificar €l nombre del
servidor a quien le corresponde, mismo que difiere con el que se encuentra en el
archivo de la Bodega 100 Insumos Médicos.

- En el egreso 120 de 10 de noviembre de 2017, realizado en la Bodega General
101 Dispositivos Medicos, consta que el Auxiliar de Enfermeria en funciones entre
el 3 de enero de 2017 y el 30 de junio de 2019, recibié 45 unidades de Anclajes,
codigo 3236606003001; 30 unidades de Nitinol Desechables para Artroscopia de
Hambhrea  ~ddina 2722606086001, 30 unidades de Pasadores Desechables para

290












Aseguramiento del Seguro de Salud, en fa misma fecha de su emisién, sin que exista
evidencia documental en el expediente del convenio de pago, la justificacion del
procedimiento utilizado para solicitar a los proveedores que en estas cotizaciones
incluyan, las caracteristicas, cantidades, especificaciones técnicas y demas elementos

necesarios.
Dentro del estudio de mercado, consto lo siguiente:

* .. los insumos requendos NO se encuentra (sic) disponible (sic) en Catalogo
Electronico del Portal www.compraspublicas.gob.ec....- CERTIFICA que los
insumos requeridos por el comité de Disposilivos Médicos” (sic) SI se
encuentra AUTORIZADO en el Cuadro Nacional Basico de Insumos y
Dispositivos Médicos del IESS...- Una vez analizadas las proformas,
considerando que (sic) oferta el menor precio total entre las tres proformas
recibidas... se sugiere aprobar la oferta del proveedor GOODMAKE S.A. Con
No. De RUC 0992542136001, y solicitar Disponibifidad Presupuestaria... con el
valor referencial total de USD 1.050.300,00(...).”

Ademas en el numeral uno “Anfecedentes” del documento “Estudio de Mercado” se
menczoné la Resolucién No. RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016
para el calculo del presupuesto referencial a ser utilizado en un procedimiento de
contratacién publica, sin-embargo de la revision realizada a dicho documento no se
considerd los montos de adjudicaciones similares realizadas en afios pasados en otras
dependencias del IESS o de Salud para determinar dicho presupuesto, en su lugar
incluyeron un cuadro comparativo con 3 proformas y sugirieron aprobar al proveedor
GOODMAKE S.A. con ruc 0992542136001 y solicitaron la disponibilidad

presupuestaria para la “ADQUISION DE INSUMOS MEDICOS PARA EL AREA DE
QUIRQFANQO".

Al respecto, la Resolucion R.E.-SERCOP-2018-0000088 de 9 de marzo de 2018, que
reformé el nimero 2 del articulo 9 de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072, en
su articulo 2, dispuso lo siguiente:

“ .. Art. 9.- Fase preparatoria y precontractual .-2. Estudio de mercado para la
definicion de presupuesto referencial, que deberé contener las siguientes
consideraciones minimas: ... 2. Considerar los montos de adjudicaciones
similares realizadas en afios pasados; 3. Tomar en cuenta la variacion de
precios locales e/o importados, segtin corresponda. De ser necesario fraer 10s
montos a valores presentes, considerando la inflacion (nacional e/0
internacional); es decir, realizar el analisis a precios actuales; ..., 5. Proformas
de proveedores de las obras, bienes ¢ servicios a confratar(...)".

Evidenciando que la Asistente Administrativo y el Gerente General del HGNGC,
a oferta del proveedor GOODMAKE S.A. y solicitar la
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del Sistema Nacional de Contratacién Publica, indicar a que partida presupuestaria
comprometera el valor de 1050 300,00 USD, quien con nota inserta dispuso lo
siguiente: “... Financieroa... 05/Julf2017 (...}".

El Gerente General del HGNGC, encargado con memorando IESS-HG-NGC-GG-
2017-0045-FDQ de 25 de mayo de 2017, solicitd al Abogado — Responsable del Area
de Asesoria Juridica, quien a su vez con Oficio INT. 001-JUR-CCL-HOSP CEIBOS de
25 de mayo de 2017 requirié en términos similares a la Guardalmacén — Responsable

Guardalimacén de Insumos lo siguiente:

* .. emitir INFORME DETALLADO de los bienes o adquisiciones recibidas de

proveedores que se encuentren a la presente fecha al 100% entregadas en ef
area de Bodega que usted preside, a efecto de efaborar previo sumifla,
aceptacion y autorizacién de la maxima autoridad, los respectivos convenios de
pagos que correspondan sin perjuicio del inicio de los procesos dinamicos de
compras publicas que se deben efectuar una vez extinta la situacion de
necesidad institucional y excepcional que motiva los citados convenios (...)".

Posteriormente la Guardalmacén — Responsable Guardalmacén de Insumos con
memorando de HGNGC-BGI-022-2017 de 10 julioc de 2017, elaborado fuera del
Sistema de Gestiéon Documental — QUIPUX, informd al Gerente General del HGNGC

encargado, que a la presente fecha se ha recibido la entrega en un 100% de insumos
médicos del proveedor GOODMAKE S.A., ademas indico:

“... todos los items han sido recibidos a entera salisfaccion y de forma total en
las bodegas del Hospital... Se adjunta el proceso completo y factura original
recibida por el area de bodega que certifica la recepcién (...)".
El Gerente General del HGNGC, encargado en el citado memorando con nota inserta
dispuso lo siguiente:

[}

. Direccion Técnica favor certificar el uso de los mismos.- Asesoria
Juridica.. .- 104ul/2017 {...)".
Una vez verificado la “GARANTIA TECNICA”, “NOTA DE ENTREGA #053-07", “ACTA
DE ENTREGA RECEPCION DE ADQUISICION DE INSUMOS MEDICOS" vy
‘FACTURA N° 0000913", se evidencié que estos documentos que formaron parte de la
entrega recepcidn de los insumos medicos adquiridos, correspondieron a 5 de julio de
2017, es decir 41 dias posterior a la solicitud del Gerente General del HGNGC,
encargado y del Abogado — Responsable del Area de Asesoria Juridica, demostrando

que al 25 de mayo de 2017 estos insumos médicos aun no eran adquiridos por el
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Norte Guayaquil Los Ceibos, caso contrario serd inadmisible dicho pago

(..)"
Los dispositivos médicos adquiridos fueron programados para 4 meses de consumo
segln memorandos IESS-HG-NGC-2017-0023-M y IESS-SDNPS-2017-0807-M de 14
y 22 de marzo de 2017 respectivamente y adoptd la figura de convenio de pago por las
premuras de inauguracidn de dicho nosocomio de salud amparado en la Resolucion
IESS-DG-0016-FDQ-2016 de 15 de agosto de 2016, sin embargo, de la revision
realizada a los kardex de consumo generados en el sistema MIS AS/400, se verificd
que los items adquiridos no fueron consumidos dentro de los plazos programados del
10 de julio al 10 de noviembre de 2017, siendo su utilizacion entre 3% y 77%, como se

demuestra a continuacion:

BODEGA 101
SALDO
Na. ITEM MHOMBRE mNciaL aL | SALPOAL con:unnfo EN
2017-07-10 | 2017-11-10 4 MESES

1 3236033059001 | PAQUETE QUIRURGICO GENERAL, TFO 1 8.000 1.337 77.72%
2 323602300300 | EQUIPC ABDOMINA L QURDRGICC COMPLETD, ESTERL 5.000 4.840 7.50%
3 3236018042001 | FAQUETE QURURGICO PARA PARTO 5,000 3.640 23,20%
4 3236018041001 [ PAQUETE QURURGICO PARA CESAREA, TPO 1 5.000 4505 9.90%
5 3236018043001 ; PAQUETE QURURGICO PARA PARTO-LEGRADD 5.000 4830 3,40%
8 3236033271001 | TERNC QUIRURGICO, TALLA GRANDE 10.000 3izs 68,75%
7 3235003013001 | TERNO QURURGICO TALLA XL 10.000 6.950 30,50%
8 3236040115001 [BATA PEDIATRICA, TALLA ESTANDAR 2.500 2,000 20%
9 3235603014001 |BATA PEDIA TRICA 4-10 AROS 2.500 2.000 20%

Aéi también, hasta al 6 de enero de 2020, fecha de la constatacion fisica realizada por
fa Ana]ista de Investigacion 1 — Responsable de Bodega de Insumos, el Auxiliar de
Servicios Generales — Delegado dei Area Financiera y el Auditor en calidad de
observador, existié un saldo por utilizar de 360 unidades del item 3236018042001 a un
costo unitario de 23,04 USD, dando una diferencia de 8 294,40 USD y 1.350 unidades
del item 3236018043001 a un costo unitario de 17,82 USD, obteniendo una diferencia
de 24 057,00 USD, equivalente a un valor total de 32 351,40 USD, y que tampoco
constaron en el cuadro de “PROGRAMACION DE DISPOSITIVOS MEDICOS 2017,
asi:

) Cantidad a 2020-01-06 Precio USD VALOR
Codigo Descripcion ftem {constataclon fislca) Unitario TOTAL
3236018042001 |PAQUETE QUIRURGICQ PARA PARTO 360 23,04 829440
PAQUETE QUIRURGICO PARA PARTO-
3236018043004 .
LEGRADO 1.350 17,82 24 057.00
SUMAN 32 351,40

Ademas, tomando en cuenta desde el 12 de abril de 2017 que el Director Técnico del

e w m e

il Gerente General de! HGNGC, encargado realice las
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Cuadro Comparativo para emitir la orden de pedido para la adquisicion de Dispositivos ¢ Insumos Madicos
por un periodo de 4 meses a disponerse para su inauguracion
Proveedores que io SN C io S/ Corvenio SIN
YEnI
presentaron ofertas Convenio S/ onvente o Omventa 37 TOTAL USD
Ordan de Pedido : Orden dae Pedido: Orden de Pedido: PROFORMAS
. . . « 207.CP IESS-HGNGC-067- 2017.CP
JESS-HGNGC-027- 2017-CP IESS-HGNGC05T- 2017-C NS 05 RECIBILAS POR
- No. Honto No. Monto * . Wonto PROVEEDOR
Fecha Fecha Fecha
L3 ¢ © a
SCIRES MEDIAL kil 691 125,84 N 2217 536 951,55 N&17 496 300,00 1727 37758
(1992914653001 20170505 20170519 017-05-22
VEIMPEX N® VWP 155-2017 761 020,87 761 020,87
0992250984001 20470510
YORKDIVA N* Y-HESS-126-2017-M 780 174,88 780 174,89
(992601867001 20170518
JARIAN el 568 167,74 598 167,71
0952469935001 20170505
INSUNED Nert 605 771,55 605 771,55
0916443260001 201749518
BIOPROEC NESSUWS2T | cpoggpry | sasason
1792541336001 20170515
DISMEDICMON $.A. N* 126-2017-OM 551 813,69 551 81363
0992760516001 2017-05-20

*Proveedor adjudicado los Convenios de Pago

** Orden de Pedido por 32 flems, entregados y cancelados 24 fiems

Las proformas consideradas en el documento denominado “Estudio de Mercado”

sefialadas en el cuadro anterior, presentaron las siguientes observaciones:

— Los documentos denominado ‘Estudio de Mercado” no tienen destinatario y

tampoco existe la constancia de haber sido recibidos; tampoco se encontré un
documento que demuestre que el Responsable de Compras Publicas del HGNGC
dispuso al Analista Econémico de la Subdireccion de Aseguramiento del Seguro de
Salud que efectuaran el cuadro comparativo con 3 proformas recibidas en cada
orden de pedido, de las cuales se desconoce cémo se realizd la convocatoria a los
proveedores, la divulgacion de las especificaciones técnicas, econémicas y
legales, procedimientos que demuestren la validez de las ofertas presentadas; asi
mismo, los estudios de mercade de los convenios de pago S/N con drdenes de
pedido HGNGC-027- 2017, HGNGC-057-CP-2017, HGNGC-067-CP-2017 no
permitieron evidenciar que el precio referencial sea el mas conveniente para la
institucion y competitivo en el mercado.

En relacién a la presentacién de las ofertas utilizadas en el cuadro comparativo,

»

" “2cibid la respuesta de la empresa con RUC 1792541336001, en oficio
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Ademas, en el sistema MIS AS400 en |a Bodega codigo “100" con las transacciones

nuamero 238, 239 y 225 constan registrados los 7 dispositivos médicos analizados.

Los bienes adquiridos en ia Orden de Pedido IESS-HGNGC-057-2017-CP, fueron
entregados por el proveedor mediante entregas parciales en las que se incluyen los 5
dispositivos médicos considerados en la muestra de los adquiridos, [os que ingresaron
en las Notas de entrega 33-2017 de 13 de junio de 2017, ia 36-2017 de 20 de junio de
2017; la 43-2017 de 11 de julio de 2017 y la 44-2017 de 18 de julio de 2017, a las
cuales se adjunto el Certificado de Garantia Técnica de los productos y los registros
sanitarios, documentos que se encuentran suscritos por la Guardalmacén-
Responsable Guardalmacén de Insumos del HGNGC, conjuntamente con el
proveedor, ademas, los 5 dispositivos médicos, fueron registrados en sistema MIS
AS/400, con tas transacciones numero; 220, 160, 217 y 128, conforme al orden de las
notas de entrega.

Los bienes adquiridos en la Orden de Pedido IESS-HGNGC-067-2017-CP, fueron
entregados por el proveedor mediante entregas parciales en las gue se incluyen los 7
dispositivos médicos analizados, los que ingresaron con notas de entrega 50-2017 de
3 de agosto de 2017, 55-2017 de 13 de septiembre de 2017; y, 58-2017 de 26 de
octubre de 2017, a las cuales se adjunté los registros sanitarios, documentos que se
encuentran suscritos por la Guardalmacéh-Responsable Guardalmacén de Insumos y
el Guardalmacén-Responsable de Insumos Médicos, en representacién del HGNGC,
respectivamente, y el proveedor, ademas, los 7 dispositivos médicos, fueron
registrados en el sistema MIS AS/400, con las transacciones nimero: 261 del 8 de
agosto de 2017, 327 del 14 de septiembre de 2017, y 25 del 27 de octubre de 2017,
conforme al orden de las notas de entrega.

La Subdirectora Administrativa Financiera del HGNGC, quien suscribi® como
Responsable de Compras Publicas, con memorando fuera de QUIPUX Nro, HGNGC-
CP-151-2017, HGNGC-CP-150-2017 y HGNGC-CP-152-2017 de 11 de julio de
2017, citando como antecedente lo dispuesto en el articulo 24 de la LOSNCP, solicitd
al Gerente General, del HGNGC Encargado, indicar a que partidas presupuestarias
comprometeran el valor de 691 125,84 USD, mas IVA, 539 951,565 USD, mas IVA y
496 300,00 USD, mas IVA; servidor que con sumilla inserta sefalé: “... - Sub. Adm
Financ. — Financiero 11/Jul/2017 (...)”, sin evidenciar respuesta a dichos
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El 4 de agosto de 2017 se realizé el cambio de los Gerentes Generales del HGNGC
encargados, por lo que, a partir de esa fecha asumié la nueva Gerente General del
HGNGC, encargada.

La Guardalmacén - Responsable Guardalmacén de Insumos con memorando fuera de
QUIPUX Nro. HGNGC-BGI-064A-2017 de 7 de septiembre de 2017 y el
Guardalmacén- Responsable Bodega de Insumos Médicos con memorandos fuera de
QUIPUX Nro. HGNGC-AMG-010-2017 y HGNGC-AMG-026-2017 de 13 y 27 de
octubre de 2017, respectivamente, en respuesta a lo solicitado por el asesor juridico
con memorando fuera de QUIPUX Nro. 001-JUR-CCL-HOSP CEIBOS de 25 de mayo
de 2017 y 907-UJ-HGNGC-2017 de 6 de septiembre de 2017, informaron a la Gerente
General del HGNGC encargada y al Abogado-Responsable del Area Asesoria Juridica
que recibieron a entera satisfaccidon el 100% de los insumos médicos de las Ordenes
de Pedido HGNGC-027-2017, HGNGC-057-CP-2017, HGNGC-067-CP-2017.

De la misma, forma, los licenciados de las Areas de Cirugia General, Endoscopia,
Traumatologia, Cirugia Gineco — Obstétrico, Consulta Externa, Cirugia General,
Medicina General, Pediatria, Emergencia, Ginecologia, Obstetricia y de UCI; los
médicos responsables de Cirugia Plastica, Cirugia Vascular, Cirugia General; y, la
Licenciada responsable de la Unidad de Cuidados Intensives (UCI), emitieron el
certificado de uso el 7 de septiembre de 2017, 13 de octubre y 26 de octubre de 2017,
en sus areas, por lo que, la Analista Economico Financiero - Responsable Financiero,
con memorando fuera de QUIPUX Nro. IESS-HG-NGC-AFIN-2017-168, de 11 de
octubre de 2017, IESS-HG-NGC-AFIN-2017-195 de 18 de octubre de 2017 y IESS-
HG-NGC-AFIN-2017-341 de 21 de noviembre de 2017 informé al Subdirector
Administrativo Financiero del HGNGC, subrogante, que en el control previo realizado a
la documentacién de soporte para el pago al proveedor de la Autorizacién de Pedido
IESS-HGNGC-027-2017, IESS-HGNGC-057-2017-CP y IESS-HGNGC-067-2017-CP,

respectivamente, encontrd observaciones en los requisitos preparatoria:

En ese sentido, el Abogado - Responsable de Asesoria Juridica, remitid, el
memorando elaborado fuera de QUIPUX Nro. 921-UJ-HGNGC-2017 de 13 de octubre
de 2017, en el cual anexé el informe juridico 128-UJ-HGNGC-2017 de 13 de octubre
de 2017 del Convenio s/n orden de pedido |IESS-HGNGC-027-2017; ademas, con
memorando fuera de QUIPUX Nro. 932-UJ-HGNGC-2017 de 20 de octubre de 2017,
en el cual anexé el informe juridico 141-UJ-HGNGC-2017 de 20 de octubre de 2017
del ronusnin da nago s/n orden de pedido IESS-HGNGC-057-2017-CP; y, con
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memorando fuera de QUIPUX Nro. 1022-UAJ. 3NGC-2017 de 22 de noviembre de
2017, anexo el informe 179-UJ-HGNGC-2017 de 21 de noviembre de 2017 en el cual
emiti6 su pronunciamiento juridico, al Subdirector Administrativo Financiero del
HGNGC, subrogante indicando que, si bien es cierto que, no se cumplié con todas las
solemnidades contractuales en la documentacion habilitante dentro de la Orden de
Pedido citadas, al existir actos administrativos validos y justificacién documentada de
que los bienes han sido recibidos a entera satisfaccion y de conformidad en el
HGNGC, se generd una obligacién sin un compromiso formal previo que represente |a
adquisicién de derechos y obligaciones enfre las partes; por lo que, sugirié dar tramite
para el pago de las ordenes de pedido.

En los documentos anexos al expediente del convenio IESS-HGNGC-027-2017, se
observé la Certificacién Presupuestaria 346 y Certificacion Fondos Pago IVA UF-
PRESUP-2017, CERT - IVA 222 de 13 de octubre de 2017; mientras que por los
convenios de pago IESS-HGNGC-057-2017-CP y IESS-HGNGC-067-2017-CP, la
Analista Economico de la Subdireccion Nacional de Aseguramiento dei Seguro de
Salud con memorando fuera de QUIPUX Nro. IESS-HG-NGC-AFIN-2017-208 y IESS-
HG-NGC—AFIN-2017—345 de 20 de octubre y 22 de noviembre de 2017, remitid al
Abogado - Responsable de Asesorfa Juridica la Certificacion Presupuestaria 365 vy
Certificacidn Fondos Pago IVA UF-PRESUP-2017, CERT - IVA 231 de 20 de octubre
de 2017 y la certificacion presupuestaria 477 por el monto de 496 300 USD, con cargo
a la partida presupuestaria 530826 “"Dispositivos Médicos de Uso General” y
Certificacion de Fondos Pago IVA 303 por 59 556,00 USD, ambos documentos de
fecha 22 de noviembre de 2017, lo cual fueron registrados por la Analista Economico
de la Subdireccién Nacional de Aseguramiento del Seguro de Salud y aprobados por
la Analista Economica- Responsable Financiera del HGNGC con cargo a |la partida
presupuestaria 530826 “Dispositivos Médicos de Uso General”

La Gerente General del HGNGC encargada, emitié¢ Informes Gerenciales de 13 y 20
de octubre de 2017 y 22 de noviembre de 2017, mediante los cuales determiné
suscribir los convenios de pago de las drdenes de pedido IESS-HGNGC-027-2017,
IESS-HGNGC-057-2017-CP y |IESS-HGNGC-067-2017-CP, y en términos similares,
expuso en sus informes de Gerencia:

‘... OBSERVACIONES El Hospital contaba a la fecha de mi ingreso con
VARICS CONVENIOS DE PAGC que fueron dispuestos por la anterior
administracion a través de drdenes de pedido el ingreso al Hospital tanto de

wumos Medicos que estaban pendiente de pago y de
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4. Convenios sin nimero de érdenes de pedido IESS- HGNGC-062-2017-
CONVENIO DE PAGO; |ESS-HGNGC-006-2017-CP; e, IESS-064-2017-
CONVENIO DE PAGO

La Gerente General encargada del HGNGC y la Proveedora con RUC
1792738105001, el 27 de septiembre 2017, 25 de octubre y 14 de diciembre de 2017
suscribieron los convenios de pago sin nimero con 6rdenes de pedido: IESS-HGNGC-
062-2017-CONVENIO DE PAGO; IESS-HGNGC-006-2017-CP; e, IESS-HGNGC-064-
2017-CONVENIO DE PAGO, respectivamente, mediante los cuales se canceld la
obligacién al proveedor por la adquisicion de 6, 12 y 17 items, por 754 650,00 USD,
460 838,44 USD; y, 462 542,28 USD, respectivamente, para la cancelacion de 35
items por el valor de 1 015 942,84 USD.

De los convenios suscritos, se analizé del primero el 41,28%, del segundo 61,72% y
del tercero el 90,81%, correspondiente a 2, 4 y 4 dispositivos meédicos por un monto
total de 1 015 942,84 USD en su orden, mismos que presentaron el valor mas alto,

conforme se presenta en anexo 3.

En los expedientes de los tres convenios de pago suscritos con la empresa con RUC
1792738105001, participaron los proveedores con RUC 1792619068001, con RUC
0992720255001 en todas las ofertas entregadas por los oferentes, consta un sello con
el texto “Recibido Compras Pablicas” y la sumilla de un servidor sin identificar el
nombre y cargo; en las proformas de los Autorizaciones de Ordenes de Pedido |IESS-
HGNGC-062-2017, IESS-HGNGC-064-2017-CONVENIO DE PAGO y IESS-HGNGC-
006-2017-CP, Ia primera suscrita por el Gerente General y las otras dos constan con
sello de las empresas participantes, nombres y firma sin indicar el cargo de quien las
suscribio, las cuales a pesar de estas observaciones fueron recibidas en el HGNGC.

En las proformas presentadas por los oferentes de los 3 convenios de pagos, constaba
el item, cantidad, articulo, especificaciones técnicas, valor unitario y total; asi como,
las condiciones para la entrega de los productos tales como: garantia: técnica;
documentacién a entregar: a) copia del certificado de registro sanitario o notificacion
sanitaria obligatoria del dispositivo médico, segun corresponda; b) copia del certificado
de analisis de control de calidad de cada lote de los dispositivos médicos entregados,
emitido por el fabricante y, ¢} certificado de cumplimiento de buenas practicas de
manufactura (CBPM); forma de pago: el pago se realizard contra entrega de la

Amd o lld o b Ll

'~ ~~*~n de pedido una vez recibido los bienes a entera satisfaccion del
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comparativo, ademas, cita la LOSNCP, a continuacién se demuestra los oferentes

considerados en el cuadro comparativo de precios de los 3 convenios de pago:

Cuadro com paratavido para smitor la orden de pedide para la adquisiclon de Dispositivos ¢ Insumos
Medicos por un pariodo de 4 mesas a disponerse para su inaguraclin
Conwvenlo 5/NOrden d Convenlo S/NOrden d Convenio SIN Orden d
Proveadores que .
presaniaron ofgrtas Pedido IES5-HGNGL-062- Pedldo [ESS-HGNGC-006- Padido IESES5-HGNGT -064- TOTAL USD
2017-CONVENIO DE PAGO 2017-CP 2017-CONVENID DE PAGO PROFORMAS
RECIEIDAS
POR
ND. No. Ko. PREY EEDOR
RUC Monto Monia Monto
Fecha Fecha Fecha
ILINK 5.4 * SN NUWVERG : SIN HUWERO S NUMERO
HOSPILINK S 75485000 480838 44 462542 28 1678030,72
1792738105001 25/B2017 24f5r2017 24/5/2017
BIOIM CIA LTDA. S5IN NUVERC SN NUWERD
T79600,00 48322844 1267826 44
1792610068001 251572017 240512017
SIN NUMERO SN NWVERC
SILVERT) B06800,00 50114000 1307540,00
09927 202550001 2552017 247512017
PRODONTOMED SHNMWMERD
S55070,00 555070,00
1792010411001 234572017
RIAREPRESENT ACIONES SN NUMERO
RCALURTE.JUAN CARLOCS BHBOG6,44 BE6OGE, 44
171170012800 241512017

“Proveador adjudicado por convenio

En el Hospital General del Norte de Guayaquil los Ceibos a partir del mes de
septiembre hasta diciembre de 2017 se realizaron adquisiciones de dispositivos e
insumos médicos al margen de la normativa legal vigente con el proveedor
HOSPILINK S.A. con RUC 1792738105001 por un 1678 030,72 USD, que
corresponde a los convenios de pago $/N suscritos el 27 de septiembre, 25 de octubre
y 14 de diciembre de 2017 con o6rdenes de pedido |IESS-HGNGC-064-2017-
CONVENIO DE PAGO, IESS-HGNGC-006-2017-CP; e, IESS-HGNGC-062-2017-
CONVENIO DE PAGQ; proveedor que a la fecha de la generacibn de las
Autorizaciones de Orden de Pedido, no contaba con los permisos de funcionamiento;
conforme se verific6 en los registros histdricos existentes en el sitio web

(http://permisosfuncionamiento.controisanitario.qob.ec/consuita permisosf/index. php)

del Sistema Informatico-ARCSA/Consulta de permisos de funcionamiento, sin
embargo, ante esta y otras observaciones seleccionaron a dicho proveedor para que
entregue los dispositivos medicos requeridos por el HGNGC, por lo que se generaron
obligaciones que fueron canceladas mediante la celebracién de instrumentos
excepcionales de pago por montos de 460 838,44USD y 754650,00 USD y
462 542,28 USD.

Los productos ofertados en la proforma de 25 de mayo de 2017 para la orden de
pedido IESS-HGNGC-062-2017-CONVENIO DE PAGO, fueron productos de marca

PSR A AL

;edencia Alemana, con fecha de vencimiento de la oferta de 15
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TIEPO
FECHA 0 FECHA FECHA ACTA
SUSCRIPCION DB m.mmmp;;o:omoumim ESTUDIO DE D’F';'TT?;S PLAZQ DEENTREGA ENTREGA "ﬁﬁﬁﬁm TOTAL DIAS
CONVEND MERCAM PROVERIOR | Lencion
55 OGN 062-2017-CONVENG TE CONTRA ENTREGA DE ACLERDO
13- 5 2017-12-07
2047-12-14 PAGG SHFECHA NECESDAD B MESES 10 DHAS 196
2017-10-25 ESS-HENGG-008-2(17-CP 2017-05-25 12 mBEDﬁ 2017-00-11 | 3 MESS 14 DIAS 109
55 HONGC-064 20T7.CONVENG DE CONTRA ENTREGA DE ACUERD0
] y 17 2170711 a
2170927 v 20170525 s 155 14 DiAS
TOTAL %

La Responsable de Compras Publicas con memorando HGNGC-CP-153-2017 de 11
de julio de 2017, esto es transcurridos 17 dias posteriores a la emisién de la
Autorizacion de la Orden de Pedido, solicité al Gerente General del HGNGC la
disponibilidad presupuestaria por 460 836,44 USD sin observar que los referidos
documentos habilitantes carecian de sustento y no se encontraban completos,
tampoco sugirio al Gerente General sobre la utilizacién de un procedimiento segun la
normativa legal para proceder a adquirir los dispositivos medicos requeridos, lo que
evidencié que la urgencia con la que se fundamenté el requerimiento de dispositivos
médicos, no correspondié a una urgencia real existente ya que existio el tiempo

prudencial para el inicio de un proceso estipulado en LOSNCP.,

El Gerente General, Encargado del HGNGC, previo a autorizar las 6rdenes de pedido
no considerd que el HGNGC, contd con recursos econdmicos suficientes y aprobados
mediante la programacién de insumos medicos para el afio 2017, sin embargo, para
dichas adquisiciones, no aplicd procedimientos contemplados en la LOSNCP.

Ademas, en los procesos de adquisicion de los dispositivos médicos de la Orden de
Pedido ESS-HGNGC-062-2017-CONVENIO DE PAGO y IESS-HGNGC-006-2017-CP,
se constatd que en ambos procesos, participaron como oferentes las mismas
empresas, conforme se detallan en e! siguiente cuadro:

RUC IESS-HGNGC-082-2017 IESS-HGNGC-006-2017-CP
i 0992720255001 X X
2 1792736105001 X X
1792619068001 X X

Respecto a los oferentes que participaron en el proceso de adquisicion de las érdenes
de pedido HGNGC-062-2017-CONVENIO DE PAGO y IESS-HGNGC-006-2017-CP,
ca warificd ~ua la Rarente General con cédula de ciudadania 1726295254 de la
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“...Por medio de la presente, tengo a bien designar y autorizar a ustedes como
la comision técnica responsable para la recepcion de (.. )"

El 4 de agosto de 2017 se realizd el cambio de Gerente General del HGNGC
encargados, por lo que a partir de esa fecha asumi¢ dicha funcién la Gerente General
del HGNGC, encargada, en funciones entre el 4 de agosto de 2017 y el 28 de
diciembre de 2017,

La Gerente General del HGNGC, encargada, con comunicacion de 5 de octubre de
2017, designé a dos servidoras del Departamento Financiero del HGNGC en calidad
de miembros de la comisién técnica de recepcion de dispositivos médicos, sin que
esta delegacion provenga de un proceso contractual, sin embargo, en el acta de
entrega recepciéon de 7 de diciembre de 2017 efectuada con el proveedor, no se
encontré que las referidas delegadas participaron en esta diligencia, no obstante esta

delegacidn formd parte del expediente de pago.

El Coordinador del Area de Cirugia General con memorando CQ-IESS-0084-2017 de
27 de noviembre de 2017 solicité al Guardalmacén de Bodega de Insumos y
Dispositivos Médicos' el stock de Bodega de los insumos de la “Autorizacion de
Orden de Pedido” IESSNGNGC-062-C-2017- CONVENIO DE PAGOQ antes descritos
sin complementar los reportes de las existencias de otras dependencias del HGNGC,
como traumatologia, cirugia general, enfermeria, entre ofros; a lo que el
Guardsélmécé__n - Responsable bodega de Insumos Médicos en respuesta a lo
solicitado, con memorando HGNGC-BOD-0260A-2017 de 28 de noviembre de 2017,
remitié el certificado de stock O de los 6 items, sin embargo, la Autorizacion de Orden
de Pedido IESS-HGNGC-062-2017 fue emitida el 25 de mayo de 2017, y contuvo los
mismos items reportados por el guardalmacén, comprobando asi que las cantidades
establecidas en la referida orden de pedido no fueron determinadas a !a fecha en base
a los reportes de stock de Bodegas del guardalmacén y los saldos de las otras
dependencias del HGNGC.

En el expediente del convenio de pago sin ndmero de la “Autorizacion de Orden de
Pedido"IESSNGNGC-062-C-2017, constd el Acta de entrega — recepcion de 7 de
diciembre de 2017, suscrito entre el proveedor con RUC 1792738105001 y por los
miembros de la comisidon conformada por el Auxiliar de Camillero - Delegado de
Comisidn-Financiero; Guardalmacén - Responsable de Bodega: y, la Enfermera 3
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gjecutado en la anterior Administracién; se recomienda solicitar al
departamento juridico se emita un critenio legal tomando en cuenta las
diferentes observaciones realizadas en el Check List (.. )".

Ante esta solicitud el Subdirector Administrativo Financiero con nota inserta dispuso:
“...20-09-17Juridico (sic) Alender novedades Encontradas check list de Financiero
11:24” en el referido Check List se realizaron observacionges en documentos

habilitantes que no constaron como:

“... 1- Certificado de la adquisicibn no consta en el PAC y si consta se
certifique que no constituye un requerimiento.- 2.-Certificado de NO existencia
en Bodega o al menos justificar que el STOCK disponible), no alcanzaré para
la cobertura planificada (...)".

La Analista Econémico - Responsable Financiero con memorando fuera de quipux
IESS-HG-NGC-AFIN-2017-217 de 24 de octubre de 2017, informé a la Gerente
General del HGNGC, que en el control previo realizado a la documentacién de soporte
para el pago al proveedor de la Autorizacién de Pedido IESS-HGNGC-006-2017-CP,
encontré observaciones entre las que se citan:

“...debo manifestar que no salvaguarda la accion administrativa solicitada... ya
que en el control realizado se encontrd varias observaciones en relacion a los
documentos habilitantes requeridos previo af pago, razén por la cual se informa
que no procede al pago del mismo: sin embargo teniendo conocimiento que es
de vital importancia dar viabilidad de pago ya que el proceso pertenece a la
adquisicién de INSUMOS MEDICOS; se recomienda solicitar al departamento
juridico emita un criterio legal tomando como referencia las observaciones
detalladas en el Check List CONVENIOS DE PAGO que maneja el
departamento financiero que expresamente haga referencia la observaciones
.encontradas: asi como se indique claramente la pertinencia y no pago tomando
en cuenta que no se posee todos los documentos habilitantes informados{...)".

Ante esta solicitud el Subdirector Administrativo Financiero con nota inserta dispuso:
“...24-10-2017 Juridico (sic) Favor Atender novedades en check list Financiero”

Asi también presenté el documento CHECK LIST — CONVENIOS DE PAGO que en
su parte pertinente incluyo CONTROL PREVIO AL COMPROMISO, DEVENGADO Y
PAGOQ indicando:

“...1.- Se adjunta informe IT-SDNPS-2017-03-650 con su respectiva matriz de
insumos y dispositivos...no consta requenmiento explicito donde se especifique
las unidades de los insumos.- 2.- Certificacion que la adquisicion no haya sido
planificada, que no conste en e/ PAC. NO CONSTA.- 3.- Ceftificado de NO
existencia en Bodega o al menos justificar que el STOCK disponible (detalle de
crittedtemt s sie-====% para fa cobertura planificada (EN CASO DE BIENES)
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