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RELACION DE SIGLAS Y ABREVIATURAS UTILIZADAS

BPM Buenas Practicas de Manufactura

CD. Consejo Directivo

CGE Contraloria General del Estado

CIA, LTDA. Compaiiia Limitada

COVID-19 Enfermedad por coronavirus 2019

CPC Clasificador Central de Productos

IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
IVA Impuesto al Vailor Agregado

LOSNCP Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Pdblica
R.O Registro Oficial

RUC Registro Unico de Contribuyentes

RUP Registro Unico de Proveedores

RX Rayos X

S.A. Sociedad Andnima

SERCOP Servicio Nacional de Contratacion Pdblica
SRI Servicio de Rentas Internas

UsD Délar de los Estados Unidos de Norteamérica
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Ref. Informe aprobado el
Quito,

Sefiores

Presidente y Miembros del Consejo Directivo
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Presente

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales vy
legales, efectué ef examen especial al proceso de contratacion, entrega recepcion y
pagos, por la adquisicion de dispositivos e insumos meédicos, para solventar la
emergencia declarada por motivo del COVID-19, en el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, por el periodo comprendido entre el 16 de marzo de 2020 y el 27 de
marza de 2020.

La accitn de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditorfa
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que sl examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y fa documentacién examinada no contienen exposiciones emréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las guales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, poilticas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgdnica de ia Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,

it
i Ify. Marco Antonio GQuevara Daqui
itor Interno Jefe del IESS



CAPITULO I
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, se realizéd de
conformidad a la Orden de Trabajo 0001-IESS-AI-2020-1 de 27 de marzo de 2020,
suscrita por el Auditor Interno Jefe del IESS y con cargo a imprevistos del Plan Anual de
Control del afio 2020 de ia Al.jdi:l&ria Interna del IESS.

- De&erminaf-_- é‘f”cumplimiento de ias disposiciones legales, reglamentarias y demas
nﬁfmatwa aplicables al o_bjeto del examen.

@?Ve nﬁcar a propledad veracidad y el reglstro de las operaciones administrativas y

f‘ nancieras relacionadas con el ob}atof & examen.

Alcance del examen: :'.f-

marzo de 282&

¢ 1928, publicado en el R.O 591 de 13 de
iones para el beneficio de empleados publicos,

Con Decreto Supremo 18 de.8 de
marzo de 1828, se cred la Cajgde Pe
bancarios y militares; y, con Decreto Supremo 12 de 2 de octubre de 1935, se cred la
Ley de Seguro Social Obligatorio, que establecié su aplicacién a ios trabajadores del
sector plblico y privado, por lo que en el afic 1937 se formé la Caja del Segurc de
Empleados Privados y Obreros,

Con Decreto Supremo 517 de 19 de septiembre de 1983, se fusionaron las Cajas de
Pensiones y la del Seguro para formar la Caja Nacional del Seguro Social, ia cual



mediante Decreto Supremo 40 de 2 de julio de 1970, publicado en el R.O 15 de 10 de
julio de 1970, se transformé en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS.

La Asamblea Nacional, reunida en 1998 para reformar la Constitucion Politica de la
Republica, consagré la permanencia dei IESS como udnica institucion autbnoma,
responsable de la aplicacion del Seguro General Obligatorio.

En el R.O 465 de 30 de noviembre de 2001 se publicd la Ley de Seguridad Social, que
en su articulo 18 definid al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, como una entidad
publica descentralizada, creada por la Constitucion Poiitica de la Republica del Ecuador,
dotada de autonomia nommativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria,
con personeria juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto indelegable ia
prestacion del Seguro General Obligatorio en todo el territorio nacional.

El articulo 361 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en el R.O. 448
de 20 de octubre de 2008, dispone que el Estado ejercera la rectoria del Sistema
Nacional de Salud a través de la Autonomia Sanitaria Nacional, misma que segln el
articulo 4 de la Ley Orgénica de Salud es el Ministerio de Salud Publica; y, en el articuio
370, establece que el instituto Ecuatoriano de Segurdad Social, es una entidad
auténoma regulada por la iey, que serd responsable de la prestacion de las
contingencias del seguro universal obligatorio a sus afiliados.

Estructura organica

El Reglamento Drgéanico Funcional dei Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
emitido con Resolucidén del Consejo Directivo CD. 535 de 8 de septiembre de 2016,
vigente desde &l 6 de mayo de 2017 y publicada en Edicién Especial de R.0O 5 de 1 de
junio de 2017, establece la siguiente estructura organica con sus respectivos niveles de
reporte:

1. Procesos Gobernantes: Direccionamiento Estratégico

1.1 Organo Maximo de Gobierno del IESS: Consejo Directivo
1.2 Organo Ejecutivo: Direccion General

3. Procesos Sustantivos

3.1 Direccionamiento Técnico
Responsable: Subdirector (a) General

3.1.3 Gestidn del Seguro Generai de Saiud Individual y Familiar

LTI
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Responsable: Director (a) del Seguroc General de Salud Individual y
Familiar

3135 Gestion Nacional Financiera del Seguro de Saiud
Responsable: Subdirector (a) Nacional Financieroc del Seguro de Salud

4. Procesos Adjetivos de Apoyo

4.3 Gestién Nacional de Servicios Corporativos
Responsable: Director (a) Nacional de Servicios Cerporativos

4 3.2 Gestidn Nacional de Compras Puiblicas
Responsable. tor (a) Nacional de Compras Publicas

5. Procesos Adjm de Asésbtia de la Direccion General

5.4 Gmmal de Asesoria Juridica

R ble: Procurador (a) General

Objetivos de la entidad

El instituto Ecuatoriano de Seguridad Social es una entidad publica descentralizada,
creada. Q'or la Comién de la Repiblica, dotada de autonomia normativa, técnica,
admanm'atlva fi nam:iara y presupue%rla. con personwia juridica y patrimonio propio,
que tsesre por objeto indelegabw guro General Obligatorio en todo el
terMnaouonal " -

,,,,,

Monto de recursos examinados . S

Ei monto analizado fue de 9417 704,52 USD, que corresponde a la Orden daﬁ}ompra
Emergencia signada con el codigo OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020, suscritg el 22 de
marzo de 2020, como se detalla en anexo 2.

Servidores relaclorlado& X :' .

Consta en anexo 1.

CUMN



CAPITULOII

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

No se realizd el seguimiento de recomendaciones de informes anteriores, por cuanto en
la presente accidn de control se realizdé el examen especial especificamente al proceso
de contratacion, entrega recepcion y pagos por la adquisicion de dispositivos e insumos
médicos, para solventar la emergencia declarada por motive del COVID-19, en &l
Instituto Ecuatoriano de Sequridad Social; por lo que no existen recomendaciones
formuladas en informes de exdmenes especiales o auditorias realizadas anteriormente
por {a Contraloria General del Estado, la Unidad de Auditoria Interna o por firmas
privadas de auditoria, relacionadas con el presente alcance.

Adquisiclén de dispositivos e insumos médicos mediante suscripcion de Orden
de Compra OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020, sin determinar precios referenciales
¥ nivel de autorizacién de gasto

Antecedentes para la declaracion de estado de emergencia sanitaria en el terntorio
nacional

La Ministra de Salud Publica, mediante Acuerdo Ministerial 00126-2020 de 11 de marzo
de 2020, declard el estado de emergencia sanitaria en todos los establecimientos del
Sistema Nacional de Salud, por sesenta dias, considerando que la Organizacién
Mundial de la Salud el 11 de marzo de 2020, calificé al coronavirus COVID-19 como
pandemia global y solicité a los paises intensificar las acciones para mitigar su
propagacion, proteger a sus ciudadanos, trabajadores de salud y salvar vidas; y, el
Presidente de la Republica def Ecuador con Decreto Eiecutivo 1017 de 16 de marzo de
2020, declard el estado de excepcién por calamidad publica, en todo el teritorio

nacional.

Emisién de Resolucién Administrativa para declaratoria de emergencia en las

dependencias de salud del IESS

El Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar con memorandos IESS-

DSGSIF-2020-2021 y 2030-M de 16 y 17 de marzo de 2020, informé al Director General

IR J‘\H'J 5



de! |ESS que ante la declaratoria de emergencia y estado de excepcion y en virtud del
creciente comportamiento epidemiolégico en el pais, es pertinente la necesidad de
prepararse ante los futuros nuevos casos que podrian aparecer producto de esta
pandemia, por lo que solicité que considere declarar la emergencia en las Unidades
Médicas de Salud del IESS, con la finalidad de contar con los recursos necesarios y
suficientes que coadyuven a prepararse integralmente como sistema de salud y de esta
manera lograr un contingente adecuado para salvaguardar la salud de los trabajadores,
afiliados, beneficiarios y pension_igtas del IESS.

En atencion a este requerrmiento el Director General del |ESS con sumilla inserta en el
memorando IESS-DSGSIF-2020-2030-M de 17 de marzo de 2020, dispuso al
Procurador Genera! de! |\ESS: “por favor elaborar resolucién”, servidor que con
memorando {ESS-PG-2020-0310-M de 17 de marzo de 2020, emitié su pronunciamiento
juridico en los siguientes términos:

it.- PRONUNCIAMIENTO; En virtud de los antecedentes, base legal y
memorandos Nos. IESS-DSGSIF:2020-2021-M, de 16 de marzo de 2020; y,
IESS-DSGSIF-2020-2030-M, q@ 'l? de marzo de 2020; suscrifos por el Director
del Sequrc General de Sa!ud ndividual y Familiar, con base en las competencias

"y atribuciones determing 1t Jos articulos 30, 31 y 32 de la Ley de Seguridad
_““Social; esta Procuradurls General, considera juridicamente procedente, por fio
‘“contravanir la no legal vigente, la  susenpcion de la Resolucion
" Administrativa para la ‘Declaraloria de Emergencia a las dependencias
administrativas y de salud del Institufo Ecuafonano de Segundad Soc;&! IESS”
por parte de su autonidad (...)".

Al contar con e! criterio juridico de viabilidad y amparado en los érg umentos éxpueslos
por ¢! Director de! Seguro Genera! de Salud Individual y Familiar, el Director General del
IESS, en su calidad.de Representante Legal del IESS, conforme lo establecido en los
articulos 30 y 32 letra a) de la Ley de Seguridad Social, emﬁé la Resolucion
Administrativa IESS-D&AL-2020-032 RFDQ de 17 de marzo ge 2(%0 declarando en
emergencia a las dependencias de. W del [ESS; ademés,: Mgé y autorizé que los
ordenadores de gasto determinados en ia Resolucién |ESS-DG-DR-2018-008-RFDQ de
21 de noviembre de 2018, celebren coniratos necesarios para afrontar la emergencia
sanitaria de! COVID-19 en estricto apego al marco regulatorio constante en la LOSNCP,
su Reglamento y Resoluciones del SERCOP, en los siguientes términos:

“... Articulo 1.- OBJETO: Declarar en emergencia a las dependencias de salud
del Instituto Ecuatonano de Seguridad Social - IESS, de conformidad a los
informes No. IESS-DSGSIF-2020-2021-M, de 16 de marzo de 2020 y No. JESS-
DSGSIF-2020-2030-M de 17 de marzo de 2020, emitidos y suscnfos por el

N



Director del Seguro General de Salud Individua! y Familiar. . -Articulo 2.-
ALCANCE: Los procedimientos precontractuales y de contratacion que se fleven
a cabo con sustento en la presente resolucion, se limitaran a lo dispuesto en el
ardenamiento jurfdico vigente, asi como a lo previsto en este instrumento, sin
gue el mismo, pueda aplicarse para la ejecucion de procedimienfos que no
guarden correspondencia con la emergencia declarada mediante Acuerdo
Ministenial No. 00126-2020, de 11 de marzo de 2020. .-Articulo 3.-
DELEGACION: Delegar a los ordenadores de gasto determinados en la
Resolucion No. IESS-DG-DR-2018-008-RFDQ, de 21 de noviembre de 2018,
para que en virtud de fa declaraloria de emergencia, puedan celebrar los
contratos de adquisicion de bienes y prestacion o arrendamiento de servicios,
relacionados directamente para afrontar la emergencia sanitaria del COVID-18,
tales como: medicamentos relacionados para prevenir el COVID-19; insumos
para proteccion del COVID-19; equipamiento para mejorar la atencion a los
pacientes del COVID-19; y, pruebas répidas y de confirmacion de! COVID-19; de
conformidad a los montos autorizados en la citada Resolucion. .. .-Para todos los
procesos previstos en este articulo, en forma previa, la respectiva necesidad
debera ser debidamente justificada por el ordenador de gasto delegado mediante
esta Resolucion; y, la procedencia de la contratacion deberd ser analizada y
aprobada, en el plazo de 24 horas, por el Director del Seguro General de Salud
Individual y Familiar en coordinacion con la Subdireccion Nacional Financiera del
Seguro de Salud Individual y Familiar y la Direccion Nacional de Gestion
Financiera del Seguro de Salud Individual y Familiar y la Direccién Nacional de
Geslidn Financiera, bajo su responsabilidad. En caso de no emitirse dicha
aprobacién, no podré ejecutarse el procedimiento de contratacion bajo la
modalidad de emergencia. .-Articulo 5.- VIGENCIA: La declaratoria de
emergencia efectuada mediante la presente Resolucion, estara vigente mientras
dure la emergencia sanitaria declarada mediante Acuerdo Ministerial No. 00126-
2020, de 11 de marzo de 2020.- DISPOSICIONES GENERALES .- PRIMERA -
Los procesos de coniratacion se realizardn cumpliendo estrictaments el
procedimiento establecido en el articuio 57 de la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, asi como en las disposiciones aplicables para
el efecto en su Reglamento General, las Resoluciones emitidas por el SERCOP,
y demds normativa legal vigente (.. )"

Novedades en los procedimientos de invitacion a los proveedores v adjudicacién de |a

orden de compra con precios superiores a los establecidos en el mercado

Con memorando |ESS-DG-2020-0587-M de 20 de marzo de 2020, ! Director General
del IESS, informd al Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar, que ia
Direccion General, actuard como ordenador de gasto y solicitd remita a la Subdireccion
Nacional de Compras Publicas, Unidad Administrativa del IESS, el consclidado de los
requerimientos de las dependencias de salud del IESS, por cuanto la ejecucién de los
procesos de contratacion de emergencia se efectuarian de forma centralizada.

El citado documento fue socializado por el Director del Seguro General de Salud
Individual y Familiar con memorando IESS-DSGSIF-2020-2147-M de 20 de marzo de
2020, entre otfros servidores & la Directora Nacional Financiera del Seguro de Saiud

TANTE \II. Qb



individuai y Familiar e |ESS-DSGSiF-2020-2167-M de 20 de marzo de 2020, remitié ai
Director Generai dei IESS el cuadro consciidado de las 101 unidades médicas dei IESS
con el requerimiento de 10 dispositivos médicos, sefiaiando las cantidades y sin

aspecificar precios referenciales, como se demuestra:

CANTIDAD
No NOMBRE DEL DISPOSITIVO MEDICO TOTAL
REQUERIDA
; |PATA MANGA LARGA, TALLA GRANDE (PARA USO DEL 237 840
PERSONAL) :

2 BATA MANGA LARGA, TALLA MEDIANA (PARA USC DEL 426.070
PERSONAL) :
3_|GEL ANTISEPTICO 73.460
4 _|[GUANTES OE LATEX TALLA GRANDE, EXAMINACION. 3,630,200
5 |GUANTES OE LATEX TALLA MEDIANG, EXAMINACION. 6.883. 200
& [GUANTES OE LATEX TALLA PEQUENG, EXAMINACION. 3.731.300
7 _|MASCARILLA N 85 131.690
8 |[MASCARILLA QUIRURGICA, ELASTICO, TAMANG ESTANDAR 1,480,550
? |[MASCARILLA QUIRURGICA, TIRAS, TAMANC ES TANDAR 1.437.350
10_|PANTALLA FACIAL (PROTECCIONOCULAR) 13,169

Conforme la “Hoja de Ruta” generada en el Sistema de Gestién Documentai - QUIPUX,
consta que ei citado documento fue reasignado a ia Subdirectora Nacional de Compras
Pubiicas et 21 de marzo de 2020 a %1-13:00, con ei comentaric “Para su atencién y
trémite pertinente”, servidora que el 23 de marzo de 2020 a ias 10:27 reasigné ai
Asistente Administrativo, con ei comentario: “...una vez que se ha suscrito OC del
presente proceso, famr seguimiento y tramites consiguientes...”, quien a su vez archivé
el tramite a las 13:02. o N

Eﬁ\ el expediente del proceso consté ei correo electrénico de 21 de marzo. 'dé 2020,
enviado a las 12:56, desde ia direccion e studmsmg@ﬁg@ ess.qob.ec sin que se
evidencie al servidor que estuvo a cargo de esta acﬁvﬁad mediante el ctmk se realizo
la “SOLICITUD DE COTIZACION PARA LA ADQUISICION DE “Q!éPOS!T!VOS
MEDICOS / MEDICAMENTOS PARA SOLVENTAR LA EMERGEN@% DECLARADA
POR EL COVID-19, PARA EL INSTITUTO ECUATORIANO DE _%GUR!DAD SOCIAL",
remitida a 20 oferentes en copia. %culta y con popla ala Subﬁlrectora Nacicnal de
Compras Plblicas, Asistente Admmfs’_tratlva &ogada en_Coordinacién Provinciai
Administrativoe Financiero Plchiﬁcha y‘ Asisterte Admlnlstratwo como se muestra a

continuacién;
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SOLICITUD DE COTIZACION PARA LA ADQUISICION DE “DISPDSITIVOS MEDICOS /
MEDICAMENTOS PARA SOLVENTAR LA EMERGENCIA DECLARADA POR EL COVID-19,
PARA EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL".

Estudios Mercado <estudiosmercado@iess.gob.ec»

CC Cargtmrr#elindra Cepeda Santander < carclina cepedai®iess gob ec »; MARTA CECIUA ARTEAGA CASTILLO

<Tharia arteagaca@riess.gob ec . CRISTINA ALEXANDRA CAHUASUT CRUZ = oristimacahuasqui@hess.gobecs; JUAN
FERNANDC MERCHAN PUPLALES <jyan marchaniisss gobiee >

Ceo: aimantop.oa sagigmai com <almantop.cia s a@gmat com> | asesolegsaeciigmal com <asesolegsaec@gmaitooms;
bessalug-sadfbhatmail.com < biosalud-sa@notmail com > tamedicitida@outiook com <ciemediciidatoutiook.com
ccemedic@ gmailoom < cicemerhs @grrail comes . comdispomed @hetmat com <comdisporaed@hotmail coms:
onceptnow.ec @gmait. com <conceptnow. ecdgmail zom >, acumedicalec@hotmail.com < acumeadicalecidhotmaitcom +;
ventasvidakmedical@gmail.com cventas vidakmedical@&gmail.com =, cpublicas2 019128 gmai.com

<t puhticas 2 91 2@gmail.com > vparedesiPrutrimedecusdor com <vparedes@rutnmedecuador.coms;

vparedes @pharmadizciom <vparedes@pharmadialec com.s; gerenciadeventas @ gybamedica com

< gerandiadeveantas® gybamedicac om:; prosostenible ecigmad com <prusostenibie ec@gmait.coms;
medicadeleazador@gman com < medicadsiecuadorigmail coms | compraspubhcasfbpharmadialec com
<campraspublicast pharmadiatec com =, compraspubiicas@pharradialec com < compraspublicasiphanmadiale com >
vpaed es@outanedecuadar com cvparedes@inutmmedecuadon com +; gerencadeventasgybamedica com
<gerenciadeventas@gybamedicacom:; info@gnipofarmaceuticomst. com <info@grupofarmaceuticamjd.com>

Cabe aclarar que la Asistente Administrativa, labora en el area financiera del Centro
Clinico QuirGrgico Ambulatorio Hospital del Dia - El Batan, a quien conforme lo
manifestade por la Planificadora fue enviado por error el citado correo electrdnico en
lugar de remitir a la Directora Nacional de Servicios Corporativos, toda vez que se trata
de un homénimo.

En el contenido de la solicitud de proforma, consté:

“... Estimado Proveedor: .-Como es de su conocimiento, ante la declaratoria de
emergencia sanilaria a nivel nacional, mediante Acuerdo Ministerial No. 00126-
2020 de 11 de marzo de 2020, el IESS, tiene el egrado de invitar a participar en
el proceso de Adquisicion de “DISPOSITIVOS MEDICOS / MEDICAMENTOS
PARA SOLVENTAR LA EMERGENCIA DECLARADA POR EL COVID-19,
PARA EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL", presentando
su respectiva proforma y/o colizacién, que contendréd su oferta técnica y
econdmica. .-En tal virtud se convoca a los oferentes interesados a participar en
el proceso de contratacion para afender la emergencia del COVID-19, de
acuerdo con lo siguiente: .-Consofidacién de insumos (adjunto) .-Centros de
acopio (primera entrega) .-Una vez recibidos los bienes en los centros de acopio
por la Entidad Conlratante, los adjudicados deberan distibuir los mismos, en
cada unidad médica del IESS, conforme las cantidades determinadas. .-Los
oferentes interesados podrdn enviar sus propussias al correo elecirénico:
gstudiomercado@iess.gob.ec, hasta ef 21 de marzo de 2020 A LAS 16h00, en
las cuales se deberd indicar: .-1. Plazo enfrega .-2. Cantidades disponibles .-
3 Valor unitario y fotal ofertado .-4.Forma de pago .-5. Los bienes deberan
cumplir con toda fa normativa legal vigente dispuesta por la autoridad sanitaria
{...)" Lo subrayado me pertenece.

Ademas, se solicité a los proveedores remitir las proformas en un formato especifico
que incluyd datos como: item, descripcion del bien, especificacién técnica, unidad,
cantidad, precio unitario y total, tiempo de entrega, forma de pago; y, se concluyé con la

siguiente nota:
M 4y



“... En caso de que el proveedor sea adjudicado el proveedor debera contar con
los siguientes requisitos técnico-sanitarios: Los cuales serén enviados con la
oferta .-Permiso de Funcionamiento vigenle .-BPM (Buanas Practicas de
Manufactura) de ser el caso .-Registro Sanitario de ser el caso .-Fijacién de
precio techo .-Carta de distnbuidor o subdistribuidor Autorizado (...)".

Ante lo expuesto, no se evidencié el criterio técnico aplicado por la Subdirectora
Nacional de Compras Publicas, para otorgar a los proveedores un plazo de 4 horas para
la entrega de las proformas; asi como, para seleccionar y solicitar a 20 proveedores las
cotizaciones a fin de participar en el prooeso de contratacibn emergente, a pesar que en
el portal www.compraspublicas.go ,%, ertla publicacion del proceso para la adquisicion
de “DISPOSITIVOS : ‘MEDICOS /7 'MEDICAMENTOS PARA SOLVENTAR LA
EMERGENCIA D§6LARADA POR EL COVID-19, PARA EL INSTITUTO
ECUATORIANO., EE SEGURIDAD SOCIAL”, se identificé a los bienes con los cadigos
CPC 35280 y_}? 190, bajo los cuales, se encontraron registrados 5.979 proveedores
(4.148 persgﬁ"iés naturales y 1.831 personas juridicas) con el cddigo CPC 35280; vy,
4553 pmnjéedores (3.589 personas naturales y 964 persorias juridicas) con el codigo
CPC 27180.

Ademas, dentro del listado de correos'\'électrénicos no sé' identifico el que pertenece a la
empresa con identificacion 1-752-462, de San Juan d@ Costa Rica, que envio su proforma
a través del e-mail v entasaptasemces@gm ail.com de 21 de marzo de 2020; asi como,
quién solicitd la presentacion de la misma para participar en el prmso de conttataclén
emergente, ni la motivacion legal para invitar a un proveedor extranjero.

Al respecto, el Asistente Administrativo, con memorando IESS-SDNCP:2020-1100-M,
de 1 de abriji{de: 2020, remitié al Jefe de Equipo el anexo 3, en el cual se observo las
conversaci&hes grupales mantenidas a través de la aplicacién WhatsApp en la que
consta que la Directora Naclonal de Servicios Corporatww remmé ot listado de los
proveedores aquienes debian solicitar las proformas, sdentiﬂcando los nombres, RUC y
direcciories de correo electrénico, como se muestra a cortinuacion:

iJ\Etv%
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ANEXO3
Elabaracion e matriz conforme distribucion de trabajo R

Froveedores que 38 semitieron pars bisqueda oe profixruss

La solicitud de proformas a los proveedores enviados por la Directora Nacional de
Servicios Corporativos fue ratificada por la Subdirectora Nacional de Compras Publicas,
como se muestra a continuacion:

La Planificadora mediante correo electrénico de 4 de abril de 2020, informd al Jefe de
Equipo, lo siguiente:

“... Al ser funcionarios de la Subdireccion Nacional de Compras FPublicas se tenia
conocimiento del correo electrdnico y éste fue utilizado para solicitar
manifestaciones de interés en los procesos de confrataciéon de emergencia por:
ing..- Ing. - Ing..-Tlgo..- Abg. .-En este punto debo indicar que, con fecha 21 de
marzo de 2020, por disposicion verbal de la Subdirectora Nacional de Compras
Pablicas de ese entonces, realicé la solicifud de manifestaciones de interés, para
la adquisicion de "DISPOSITIVOS MEDICOS / MEDICAMENTOS PARA
SOLVENTAR LA EMERGENCIA DECLARADA POR EL COVID-19, PARA EL
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL", de acuerdo a formato
de soficitud de cotizacion (...)"

Dk Y
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El personal citado en el referido documento, tenian los siguientes cargos: Planificadora,
Asistente Administrativo de la Direccién Provincial de Pichincha, Subdirectora Nacional
de Compras Publicas, Asistente Administrador; y, Abogado en Coordinacion Provincial
Administrativo Financiero.

Lo mencionado por la Planificadora, evidencié que fue la responsable del envio de la
solicitud de proformas a ios proveedores, informando Unicamente a la Subdirectora
Nacional de Compras Publicas, como la autoridad que le dispuso esta diligencia; no
obstante, en el anexo 3, remi_ti_(io por el Asistente Administrativo, se observo que ia
Directora Nacional de Sewiciog__(})orporativos instruyd a la Planificadora a través de 1a
comunicacion grupal de la apﬁé;cién WhatsApp la ejecucion de esta actividad, como se
muestra a continuacion:
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Al respecto, la Subdirectora Nacional de Compras Publicas mediante correo electronico
de 2 de abril de 2020 y la Directora Nacional de Servicios Corporativos en comunicacion
sin fecha remitida mediante correo electrénico de 5 de abril de 2020, sobre la
participacion de los servidores en las diferentes fases del proceso, informaron al Jefe de
Equipo lo siguiente:
Oode”
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ATRIBUCIONES Y
CARGD A LA RESPONSABILIDADES
NOMBRE £POCA ACTIVIDADES EFECTUADAS | CONFORME LEY DE SEGURIDAD
SQCIAL Y/O REGLAMENTO
ORGANICO FUNCIONAL DEL IESS
Fase preparatoria: Art. 32 de la Ley de Seguridad Social
Autorizador de gasto e inicio def | establece.
proceso "ATRIBUCIONES Y DEBERES.- Ef
Director General es funcionano de
Fase precontractual: libre nambramiento, designado por ef
Aprabacion de cuadro | COnSej0  Directiva (...) con os
Dr.. Director Generat | comparativa de ofertas ?ﬂg;ﬂ?nzstmq;?;egss agto gfnf:rﬁfan;:'
transferencias de dominio, y toda
Suscripeitn de Orden de Compra | operacién econdmica y financiera del
instituto sometida a su aprobacion,
hasta Jla cuantla que fijardan las
disposiciones generales del
Presupuesto del IESS; (..)"
. Ef Reglamenta Organico Funcional
Fase praparatoria: del IESS, en ef numeral 3.1
: tablece fa mision del Director def
Director del| Responsable de generar fa s e
Segurn  Geners! | necesidad/  roqueriminto  y Seguro Qener al de Salud individual y
D de Salud | consalidacion para realizar fos f::”!a'rétrar { Se General d
Indieicsal y|procesos de  adquisicion  de Saf%m:ndj'w'd:al E‘:ﬁﬂmf nae finr d:
Famifiar dispositives e insumas médicos " / i.y jente de |
baja la declaratoria de emergencia garapizar & otorgamienio de las
g presfaciones de safud y econdmica a
por &l COVID-19 los afiiadas y beneficianos del [E33.”
E! Reglamento Crgdnica Funcional
del IESS, en el nurneral 3.1.3.5, literat
Subdirectora Fase preaparstoria: Cmisién de la | ) referente & las atnbuciones y
Macionat certificacion  de  disponibiidad | responsabilidades de la Subtlirectora
Econ Financiera  del| financiara para realizar compras | Nacional Financiera del Seguro de
Segurn de Salud | de emergancia en respuesta a la | Salud Individual y Familiar, establece:
ndividuat y | pandemia daf brote dal | <) Administrar ef ciclo presupuestario
Familiar COMNAVIILS de ia administradora y def fondo det
nivel central det Segum
gspacializado.”
El Reglamenic QOrgénico Funcional
Subdirectora . i tel IESS, en el numeral 4.3.2, kterai f)
ing Nacional te E::;rg"::m"g:;ﬁ'vﬂ' ﬁ:mo"%"ﬂc;i referente a las atnbuciones y
Compras Revisién de Orden de Compra responsabifidades de fa Subdirectora
Publicas Nacional de Compras Publicas,
establace:
Fasa precontractual:Envio de|‘f) EHecutar los procesos de
invitaciones a través de correa | contratacion publica a mivel central,
Tigo Asistente glectriénico para la efecucion de obras,
Administrativo Elaboracion de cuadro | adquisicid da bignes y prestacion de
comparativo da ofertas servicios, incluidos los de consultoria
Etaboracién de Orden te Compra | @ infima cuantia, {...}"

Lo manifestado por las citadas servidoras difiere de lo sefialado por la Planificadora,
quien se identificé como la encargada de remitir los correos a los proveedores, dato que
concuerda con las comunicaciones realizadas por la aplicacion WhatsApp, en las cuales
se evidencid que la Planificadora fue instruida por la Directora Nacional de Servicios
Corporativos para el envio de las invitaciones a través del correo electrénico; sin
embargo, la participacion de esta servidora no fue incluida en el cuadro remitido por la

Subdirectora Nacional de Compras Publicas y la Directora Nacional de Servicios

Ccirporativos‘
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En respuesta a la solicitud efectuada el 21 de marzo de 2020, desde el e-mail:
estudiosmercado@iess.gob.ec, 13 proveedores, remitieron la informacion fuera de la
hera establecida por la entidad contratante, razén por la cual no fueron considerados en
la seleccion; y, los 7 restantes enviaron sus cotizaciones o proformas el mismo dia antes
de las 16h00, de acuerdo al siguiente detalle;

FECHA | VALOR OFERTA
OFERENTE N° RUC DOCUMENTO Y SIN (VA OBSERVACION
HORA uso
gggYECTOS _ Responde a correo de 21 de
IALES . 2020-03-21 arzo enviado desde
PROSOSTENIBLE 0993007358001 [Cotizacion 502 | ™ 45 11044 610,50 o1 digsrarcado@iess gob.ec
15.A, las 12:56
asponde a comeo de 21 de
- 2020-03-21 rzo enviado desde
ICONCEPTNOW S.A 0982975997001 Proforma 481 1535 10379 161,000 4G - mercado@iess.gob.oc
las 12:56
. LEs S e Responde e comeo de 21 de
HIRCULESCU o 2020-03.21 arzo enviado desde
SORIN HOREA: - |1/ 20966832001 Colizacion 223} "yq 39 10.887.174 00 o4 dissmercado@iess.gob. ¢
las 10:56
asponde a correo de 21 de
. ; i | 2020-03-21 rzo enviado desde
ALMANTOP S.A 0992121467001 Proforma 047 1541 10.018.834 .60 o iosmarcado@iess.gob.ec
las 12:56
w esponde a correo de 21 de
; . Cotizgcidr 2020-03-21 rz0 enviado desde
VIDAK MEDICAL 1721888145001 {aga™ " 1548 | 10598655000 diosmercadog@iess.gob.ec
g i las 12:56
COMPARIA CIAME iy 0-03-21 | v desd? e
N c oic 2020-03-, arzo enviado
CIA. LTDA. 0993010812001 Proforma 20-86 “yy ¢ 12 233 446,80, . diosmercado@iess. gob ec
: 3 las 13:30 -
: P nvia su oferta sin radponder a
SF;TC SERVICES |y 750 462 Proforma 001 202105‘_0355'21 10 115 472,58hingun comeo erviado por el
R - IESS o

Cabe indicar, que de acuerdo al informe: "Reporte Tribulario CGE" se evidencié que los
proveedores con RUC: 1721888145001, 0993010812001, 0992975997001,
0833007358001; y, 1756966832001, durante los afios 2018 al 2020 ‘mantuvieron
relacipnes comerciales con et IESS en los Hospitales Generales: Manta, Bahahoyo, Sur
de Quito, Teodoro Maldonado y Norte de Guayaquil Los Ceibos.

Los proveedores con RUC 1756966832001 y 0993010812001, informaron que
remitieron sus proformas en respuesta a los correos electrénicos enviados a las 10:56
y 1330 del 21 de marzo de 2020, respectivamente desde el e-mail
esludiosmercado@iess.qoh.ec; sin embargo, en el expediente no se evidencid que se
realizé esta actividad en el dia y horas sefialados.

CATORCE R‘\{b
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De Ia verificacion a los cédigos CPC de los 7 proveedores que enviaron sus cotizaciones
para participar en ei proceso de contratacién de emergencia, ninguno de elios tenian
registrado en su RUP el c¢édigo CPC 27190 establecido por el IESS para el item
mascarillas, tampaco las proformas contenian las caracteristicas necesarias de los
dispositivos médicos ofertados, conforme se requirié ei 21 de marzo de 2020 desde el
correq electrénico estudigsmercado@iess.gob.ec, mismas que permitirian determinar si

corresponden o no a las especificaciones técnicas solicitadas.

El Asistente Administrativo, con las 7 proformas recibidas eiaboré el documento
denominado: “ANALISIS DE PRECIOS — OFERTA EXISTENTE EN EL MERCADO
CON LA FINALIDAD DE OBTENER EL MEJOR COSTO DE LA CONTRATACION, A
FIN DE SELECCIONAR AL PROVEEDOR DE FORMA AGIL, INMEDIATA, RAPIDA,
TRANSFARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD DE LA EMERGENCIA COVID-19”, mismo
que no dispone de fecha de elaboracion y conforme se evidencid en sus firmas de
responsabilidad fue revisado por la Subdirectora Nacional de Contratacién Publica y
autorizado por el Director General del IESS, en el que ademas, constd lo siguiente:

“... Una vez que se han analizado todas las proformas recibidas, se determing
que la oferta més conveniente a los intereses institucionales, por cuanto se
dotermind que ofertd o mejor precio y las mejores condiciones, y cumple con las
caracteristicas requeridas es la def proveedor ALMANTOP S.A. con RUC
0992121467001, por el valor de $9147704,52 (NUEVE MILLONES CIENTO
CUARENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS CUATRO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON 52/100 MAS IVA) (...}

En el citado documento se incluyé un cuadro comparativo de las ofertas presentadas,
como se demuestra a continuacion:

&4 mc&% - HSJ
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a fTem CANTIDAL
|BATA MANGA LARGA, TALLA
1 |GRANDE {(PARM LISC DEL 237 840 1 212 584.,00| 1165 416,00] 415 744,32
PERSOMAL)
BATA MANGA LARGA, TALLA
2 IMEDI ARA |PARA USO OFL 426,870 A6 475 202583 AZE.070 5 2138 550,004 416,078 4,74 201957],B0 426.0704 4001 852 566,07
PERSCMAL}
3 |GEL ANTISEPTICO 73.480 B3 @0 73.480 7.2 529 055,00 EERT: ] 10,5 mn 540.00' 2 2,004
GUANTES DE LATEX TALLA
530200 5 530, 3 38,0 L5301 L3 X 530, 2004 \ 298 912,60
[ | GRANOE, EXAMINACION. 353 mxn’ 22 528$30,00 3.530.200 : 2,19 G107 3.530.200 2 1059060\17! a 0,113 13,
GUANTES OF LATEX TALLA o
BU3, . . X 032 480, 883, 1 6883, &0G,00] 883200 a3 276,
5 MEDIANG, EXAMINACION. 6803, 200| 5.4 8,154 B 1 .04 6,883, 200 1 238 976,001 200 0,25 1730 5883 [+] G401
GUANTES DE LATEXTALLA . -
1731 -3.73 L | T3 L 115 !
6 | ecquER©, EXAMINACION. 2731304 ;mn{ g,15) mp‘.’l 0,17 634321,Il1 1731300 D2 msmoo' 3731300r .13 429 095,50
7 |mascaniie nas 131,890 m:w;[ 12 1 mm,ool 131,380 14 151690 PE 316 536,00
MASCARILLA QMIRURGICA, : )
8 | ELASTICO, TAMARO 1480550 L 0,75 1118 412 50 1.480.550 L9 1 232 495, 1.480.550] 0,184 272431, 2
ESTANDAR
MASCARILLA QUIRURGICA, . ’ -
. : . ) , 417, . . , i 437.350 , 145}
9 TIRAS, TAMARO ESTANDAR 1437353 :1.43?350 2,75 1073812,50 1.417.350 2,8 nam&li 1437353 0.5 13,93_51500 1.457. [Eh 1006145
PANTALLA FACIAL
. 30 . . 189] 3 71,8
10 {PROTECCIGN OCULAR} 13.189 22,9 2 838,104 15.189 i 3155!&4 13385 1] 276 969,00 15.1 L7LG 226 91
T [ AL Masha eas, I TUBVOTAL --m 43 SUR 105 B
A 5
_TOTAL —TOTAL
R il - " i
FTEM 130 dlas d N ik ke 2_30 N De 32 a 15 dias en Tta de Quita Terminos C1F
' | pal:iiI;-il!mdtl:s_!;lp::a:kp;::uﬂmml;ﬂii- :::nt?:: :5 ’ | del Eouidor, por lo faifio log
Plass ; fespacho hora: fal cada dos diss ] — i - 3 i
ofertado; spacho parclaj cada 48 H Entrega parcial 5 dlas; "itern sels_15dias; kern siete_30 dlas; ikem osha_15 diss; lmr.mm! 05, mm;km g 1¥a mﬁ g
kern nueve_15 dias; tern diez_10 dlac. par i erengentla estardn a carge Je dicha insiftickin
OBRSERVACIONES : iches insults ng requieren DaCRon (el ARGA
|arapti: 13 meses 12 meses 12 meses No_#ipac
Observadin: | 100% comtra entrega FAGD 100% contra miega PAGLO 100% contra eritrega Fago Contra Entrega, receprién &n Ecuador,
[vig mcia Oferte; §90 dlas Hasta «i 20 de abril del 2020 60 dias (Cteria vibida por 1D dias
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Del analisis a las proformas con las que se elaboro el documento “ANALISIS DE PRECIOS
— OFERTA EXISTENTE EN EL MERCADO CON LA FINALIDAD DE OBTENER EL MEJOR
COSTO DE LA CONTRATACION, A FIN DE SELECCIONAR AL PROVEEDOR DE
FORMA AGIL, INMEDIATA, RAPIDA, TRANSPARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD DE LA
EMERGENCIA COVID-19, se identificd que la cotizacidon de la empresa con identificacion
1-752-462, no considerd la totalidad de los items solicitados, es asi, que no incluy6 el item
3, que correspondié a Gel Antiséptico y adicional en su oferta expuso lo siguiente:

“... De 10 a 15 dfas en Aeropuerto de Quito Términos CIF. .-Embarque: Los
insumos serdn embafados bajo nommas internacionales para transporte aéreo. .-
Destinatario final: Este pedido seré emnbarcado con gufa aérea a nombre del
Instituto de Seguridad Social del Ecuador, por lo tanto los impuestos, tasas
arancelatias e IVA y/o su exoneracion por la emergencia estaran a cargo de dicha
institucion. .-Dichos insumos no requieren aprobacion del ARSA debido a la
Emergencia Sanitaria, por fo cual el tramite intemo de autonzacion para dicha
importacion dependbré del IES.S {..)"

Por lo que, al incumplir con las oondic%onas establecidas, no debi6 ser considerada para el
analisis del presupuesto referencial oor__}'?as otras seis ofertas que si cumplieron.

Asi también, se verifico que IQ& pfﬂveedores :;Qn RUC. 0992121467001, 1721888145001
0993010842001 y 09929?5997001 no mcfuyeron en este documento Ios datos sq%ﬂados
por la Planificadora mediante correo electrénico estudios {@iess.9oD.¢ tomo se

detaila a continuacién:

e PROVEEDOR RUC COTIZACION | FECHA OBSERVACION
R NO  CONSTA  DIRECCIOM
1 |[ALMANTOES.A - | 0992121467001 47 2020-03-21 [TELEFONICO. ~ CONVENCIONAL,  CORRED
' o ELECTRONICO ¥ CODIGO DEL PROCESO
2 |VIDAK MEDICAL s | w0 |aosezan|' CHTA NOMERO TELEFONICO Y CODIGD
- i DELPROCESS -
CoMPARIA MEDICA . NO CONSTA NUMERD TELEFONICD ¥ CODIGD
NINW-- 066 202003~ %
3 CIAMEDIC CIALTDA. 0933010813901 o PROCESO
| 4 [CONCEPTNDW $.A. 0992975907001 a1 020-03-21 |ND CONSTA EL RUC ¥ CODIGO DEL PROCESD

En la proforma presentada por el proveedor con RUC 0993007358001, consta el nimero
telefénico convencional 044621046, que es el mismo registrado en el “Reporte Tnbutarnio
CGE” del proveedor con RUC 0892121467001, como se demuestra:

DEGOG\N
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La persona natural con RUC 0941415085001 es la misma Contadora que prestd sus
servicios en las empresas con RUC 0892975997001 y 0993007358001, como se presenta

a continuacion:
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CONCEFTNOW 5.A.

PROYECTOS SOCIALES PROSOSTENIBLE SA,

Conforme consta en la pagina wébr_;de la Superintendencia de Compaiias, Valores y
Seguros, los accionistas de las empresas con'.RUC 0993007358001 y 0992975997001, con
cédulas de ciudadania 0930054317y 09293753 35, respectivamente, son accionistas de la
compafiia con RUC 0993210234001, como se demuestra:
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Adicionalmente, la accionista con cédula de ciudadania 0953747110 de la empresa con
RUC 0992121467001, prestd sus servicios a diciembre de 2019 en la compafiia con RUC
0992931094001 que, segun informacion de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, en esta compafiia uno de sus accionistas es la persona con cédula de ciudadania

0916290315, que también es de la empresa con RUC 0993007358001, conforme se

demuestra:
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La direccion domiciliaria de |la proveedora con RUC 0992121467001 le corresponde a la
empresa con RUC 0993083739001, como se demuestra:
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DBLIGACEINES PERDMEN FES

Ademas, la empresa con RUC 0993083739001 es proveedora de la empresa con RUC

0992121467001, y ésta es cliente de la primera compafia citada, como se demuestra:
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De lo expuesto, se colige que los proveedores participantes en el proceso de contratacion
emergente, presentaron datos que demuestran vinculaciones entre ellos; sin embargo,
estas nov@dédes no-fueron observadas por el Asistente Administrativo, permitiendo que la
invitacion, presentacién de ofertas y seleccidn de proveedores, no se encuentren apegados
a los parémetros regtados en la LOSNCP, su Reglamento General; y Resoluciones del
SERCOP.

Al respecto, el articulo 2 dé la Resolucion RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020,

dispuso:

. Art. 2.- A continuacién de articulo 361, agréguense los siguientes artlculos: .
Arz. :361.2.- Contrataciones en situacién de emergencia.- Las contrataciones de
emergencia deberén basarse en un anélisis transparente de la oferta existente en el
mercado, que sea breve, concrelo, y recoja, en lo que fuere aphcabféy oportuno, lo
referido en el numeral 2 del articulo 9 de la Codificacién y Actualizacion de las
Resoluciones emitidas por el SERCOP; con la finalidad de obtener.el mejor costo
de la contratacion. En lo principal, si bien el anélisis debe ser.inmediato, se debe
procurar tener parémetros objetivos que respaiden el précio obtenido. .-La entidad
contratante procuraté que la compra emergente sea & través de una seleccion de
proveedores de forma &gil, ihmedrata répida, transparente y sencilla, buscando
obtener los mejores costos segtn Iz naturaleza del bien, servicio, consultoria u obra

{...)"

En referencia a la aplicacion de la referida base legal, se determin6 que en la contratacion
emergente, el IESS no obtuvo los mejores costos por cada item, por cuanto se emitidé una
sola orden de compra a nombre de la empresa con RUC 0992121467001, por
9 417 704,52 USD; sin embargo, en las proformas presentadas existieron varios items
ofertados por precios mas bajos, por lo que se debid emitir 6rdenes de compra por un total
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de 9 355889,00 USD, esto es, el 0,66% equivalente a 61 815,52 USD menor que el
ofertado por la empresa con RUC 0992121467001, proveedor que s6lo present6 el mejor

precio en 3 de los 10 items, conforme se presenta en el siguiente cuadro:

PROVERDORESR MEJOA COBTD
. ITEM GANTIDAD VALDR ORSERVACIONEE
PROVEEDOR CANTIDAD UNMITARID | VALOR TOTAL
ET)
usn
Deapacha Tada 72 horas
BATA MANGA
LARGA, TALLA GHIRCULESCL Garantla: ©meses
1 [SranDe (Pafh Lso 237 maof S O 237 B4D)| 4.5 1071 280.00
DEL PERSOMAL } Fonma da page. Contra entrega
Vigencia ofarta: B0 dlas
Despacha Tada 72 horas
BaTA MANGA
L&RGA, TALLA CHIRCULESCL Garantia L meses
? |MEDIANA (PARA USD 428 I SORIN HORES 426070 +5 18T ano
DEL FERSTMAL} Fonma da page. Contra entrega
Vigencia ofarte; B0 dlas
Despache. Entrega parcisl cada 2
ol ma
3 |GEL anTiszFTICO 7 L Faranta @ meses
A
NTI 1 480| VIDAK MEDICA 73 460 72 S20068.00| e nagn. Pags T contra
entregld
Wigencia ofarts. heala d 20 de abm
2020
Cspacha: Parcisl cada 48 horas
GUANTER DE LATEX Caala € mesas
4 |tai NOE. 200| ALmA a 530,
T LL_A“&RA 3630 NTOP 5. 3,530,700 o 208000/ e caa Pago DO% contra
HAMINACIC enraga
Wigehoid oferta; DO ol s
Deapacho. Parcia cada 48 horesa
CUANTER gE LATEX Garanla £ mases
5 |TA .8, MY, . 2000 AL A . i . , !
LLA MED1! s.802 LMANTQF 8.4 8,863,200 a1 1082 49000 L e P DO% contra
EXAMINACY
whirega
Wigencid ofarta DO ol ay
Deapactio: Farcia cade 49 horea
AUANTER DE LATEX Goranta 2mases
8 [TALLA PEQUEND, 3731200] ALMANTOR 5 A 3.731200} o® 656 665,00 i
phoe Forma dapags Page DO conirm
AR 1MA L
Brregs
Vigenciaofarts D0 dlas
Dospracto Parcial cade 3 dlas
Garenta. £ meoay
7 |MasCamLLA NGBS T1860| CONCERTHOW 5.4 B18e3 " 1450 790, 00| ;"m'*’:’ £8ga; Fega N conltra
WVigancia ofarta: 60 dias
Despacha Farclal cade 3 dias
MASCARILLA Garanti & £ msesa
B [ R, MARO 1480 £60| GONCEPTNOW S A 1480 560 07| 1008 385, 00| [O7m8 49 paga: Pade DO, contra
ESTANDAR
R Vigencis afarte; 80 diae
Doaprthc: Parda cada 3 diay
MASGARILLA Garmniic: T meses
B |OURURGICA, TIRAS, 1437.360] COMCERTHOW 8 A 1437, 350 o 1008 18, opfFHMA depaga: Pago N0% contre
T AMARG ESTANDAR mimge
Vigensie of arte: 50 dias
Ceipacho: B&In #8 astablaca 6n 2
ofartm
BANTALLA FACIAL s"gg;fgos Garantia: © masas
© |(PROT ECCIEN L3 5 By 7| 234 213,00
OCULAR) ROGOSTENELE Forma ta paga: contra wal
WVigehcia ofarta: 3 ma e
BURTOT AL UAD # 356 33,00

Fuente: anexo 3 Analisis de Cuadro Comparativo

Al respecto, los numerales 1 y 2 del articulo 9 de la Ley Organica de Regulacion y Control
del Poder de Mercado publicada en Registro Oficial Suplemento 555 de 13 de octubre de
2011, establecen lo siguiente:
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“... Art.9.- Abuso de Poder de Mercado.- Constituye infraccién a la presente Ley y
esta prohibido el abuso de poder de mercado. Se entenderé que se produce abuso
de poder de mercado cuando uno o varios operadores econdémicos, sobre la base
de su poder de mercado, por cualquicr medio, impidan, restrinjan, falseen o
distorsionen la competencia, o afecten negativamente a la eficiencia econémica o al
bienestar general. .-En particular, las conductas que constituyen abuso de poder de
mercado son. -1.- Las conductas de uno o varnios operadores economicos que les
permitan afectar, efectiva o potencialmente, la participacion de otros competidores
y la capacidad de entrada o expansién de estos titimos en un mercado relevante, a
través de cualquler medio ajenc a su propia competitividad o eficiencia. .-2.- Las
conductas de uno ¢ varos operadoms economicos con poder de mercado, qQue les
permitan aumentar sus margenos de ganancia mediante ia extraccion injustificada
def excedente def consumidor (...)"

Respecto al préveédor seleccionado con RUC 0992121467001, segun la informacién
constante en ‘el portal de la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros:
hitps://appscvsmovil. superéias.qob.ec/portalinformacion/sector_societario.zul, se verific
que se cornistituyd el 11 de abril de 2000 como una sociedad andnima con domicilio afincado

en la ciudad de Guayaquil, provincia de'Gixayas con un capital suscrito por 800 USD. Los
actos jul’[diCOS postenores evidenciados en este portal, sefialan que el proveedor como
persona jundlca no realizé actividades comermales acorde a su objeto social desde el 15
de octt.gbre de 2002, fecha en la qué consta como “INACTIVDAD" hasta el 19 de septiembre
de 2019, fecha en la que a proveedora seleccuonada por el IESS reactivé sus actividades
con fesol uclén 8132. i

Ademads, el objeto social y la actividad economica principal reglstrada en la
Superlntendéncsa de Compafifas, Valores y Seguros y en el SRI difieren entre 8i, toda vez
que en la primera entidad citada, consta como objeto somai Ea “venta de c‘om:das y bebidas
en cafeterfas&bé:a su consumo inmediato™, y como actividades econdmicas relacionadas
“servicio de a.'rmenfn y ‘bebida” y “restaurantes, cevicherias, prcantarfas cafeterias,
efcétera, incluido comida para llevar’; y, en la escritura de constitumén de compaifiia
anénima elevada a instrumento publico el 27 de marzo de 2000 ante el Notario Publico
Vigésimo Primero del cantén Guayaquil, se establece como objeto social 25 actividades
econémicas 0 comerciales, sin que en éstas se evidencie la actividad econémica
reiacionada con la entrega de dispositivos e insumos médicos para el sector pablico;
mientras que en el portal https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-

linea/SriRucWeb/ConsultaRuc/Consultas/consultaRuc, consta como actividad econdémica

principal la “VENTA AL POR MAYOR DE INSTRUMENTOS, DISPOSITIVOS,
MEMIE Y mmw\%
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MATERIALES MEDICOS Y QUIRURGICOS, DENTALES” y fecha de Ultima actualizacién

el 20 de noviembre de 2019, conforme se presenta a continuacion:

SUPERINTENDENCIA DE COMPS SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

VALORES v SEQUROS
FECHA DE FECHA DE
OBJETO SOCIAL REACTIVACION DE | SCTV OAD ::3:1.6”““% S| ACTUALEZACION
1.4 COMPANIA RUC
Veanta de comidas y Veania ai por mayor de
behidas en cafatarias 9.0 instrymentos, dispositivos,
para SU Consumo 201 9-19 materiaies médicos y 2018-11-20
inmadiato quirargicos, danmaies

Ademas, en el expediente del proceso no se encontro evidencia documental que demuestre
que la empresa con RUC 0892121467001, una vez que fue seleccionada su proforma,
remitid los requisitos técnico-sanitarios, tales como: Permiso de Funcionamiento vigente;
BPM, Registro Sanitano, Fijacién de precio techo; Carta de Distribuidor o Sub distribuidor
Autorizado, tampoco estos documentos fueron solicitados por el Asistente Administrativo.

El Asistente Administrativo que elabor¢ el estudio de mercado denominado: “ANALISIS DE
PRECIOS — OFERTA EXISTENTE EN EL. MERCADO CON LA FINALIDAD DE OBTENER
EL MEJOR COSTO DE LA CONTRATACION, A FIN DE SELECCIONAR AL PROVEEDOR
DE FORMA AGIL, INMEDIATA, RAPIDA, TRANSPARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD DE
LA EMERGENCIA COVID-19", mismo que fue revisado por [a Subdirectora Nacional de
Compras Publicas y autorizado por el Director General del IESS con el que se seleccioné
al proveedor con RUC 0992121467001, no se apegd a lo establecido en la normativa legal
vigente, en razén de que los precios seleccionados de los insumos requeridos, no
constituyen precios referenciales del mercado y que debieron ser considerados por el IESS
para realizar la adquisicién de los 10 items. Tampoco previo a su legalizacion, estos
documentos fueron observados por la Subdirectora Nacional de Compras Plblicas y por el
Director General del IESS.

Al respecto, se verificd que en 14 procesos de contratacién por emergencia efectuados en
el periodo del 17 al 22 de marzo de 2020 y publicados en el portal
https.//www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/SLiview/Emergencia

por distintas Unidades Médicas de la Red de Salud, los precios ofertados por el proveedor
con RUC 0982121467001, superaron a los ofertados y adquiridos por otras instituciones

plblicas, como se demuestra a continuacion:
Eidve uM(Js'\ Hy
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ALMANTOP 8.4 HERCADO DIFERENCIA,
VALOD! OTAL " 3 o
VALOR YN o ] VALBR
GANT. | vaom | oescuenTo | uMTARG VALOR VALOR TOTAL | S otrRA. | uerasio VALOR freao
e CESCRIPCIAN UNITARIO DEL §% paMENOS  I0EL DESCUENTO!  pEscieNTo AN | peENas TOTAL ey
usD uan

(a) (b} ox (b 8%) dnib-c) -ie'c) fufatd) o) i={g-n) (e} i)
BATA MANGA LARGA,
TALLA GRANDE

1 \eara uso  DEL| 237840 500 2,30 470 7135200, 111784800 118920000 1.7 41574432 295 70218368 169%
PERSONAL) (']

BATA MANGA LARGA,
TALLA MEDRNA

2 |fara uso  DEL| 425078 475 0.29 447 12142985 190240255 202383250 280 |1 23560300 157 666 709.55| 54%
PERSONAL} Lo
GEL ANTSEPTICO )|  73480}". 830 0,50 7.80 3659304 57320098 60998400 720 52085600 0,60 44254968 8%

3 i
GUANTES DE LATEX ' : i -

4 |TALLA GRANDE.| 3.530.200) 0,15 001 0,14 - 3177180, 497758.28]  szes3eo0 o008 | 27535560, 806 22240260 81%
EXAMNACION . .

GUANTES DE LATEX . -

5 [TaLLa  MEDWNO|6s8sazo0| 815 0,01 8,14 6194880]  §70631.20( 103248000 004 275328000 018 59528320 253%
EXAMINACION - .

GUANTES DE LATEX A

6 |TALLA PEQUEND,|3731.300] @18 0,01 - 0,14 aass1 70|  s26113300  ss060500] 004 140282,00f 818 378.681,30| 253%
EXAMINACION R .

7 |MASCARILLA NS5 131.980} 12,00 072 11,28 9582580 148873440 1583780000 225 206955,00] 903 119177940} 401%
MASCARILLA . '

g |QURORGCA |1 4s8ss0| 875 0,05 8,71 6662475| 104378775 111041260 038 51819250 838 525596.26| 101%
ELASTICO TaMmaNO| i ' ' ’ ' N ! : ‘ ‘
ESTANDAR T
MASCARILLA :

9 |QURORGICA TRAS|1437.350| 078 0,05 871 6468875 101333175| 187801250] 850 718675.00| 021 20485875 41%
TAMARNO ESTANDAR C
PANTALLA  FACIAL S

10 |(PROTECCION 13.1898) 2280 137 253 1812189 28390841| 30zozera| 1m0 224213000 453 5989341 27%
OCULAR) ) S e

. TOTALUSD 801130,08] 9417 704,62] 10 013 B3485 4AR83TAA2 4770330,18| 103%
NBIATE § ¢ %@5
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Es importante sefalar que los valores unitarios identificados con (*) fueron tomados de
las proformas remitidas por los proveedores que ofertaron al IESS, por cuanto del 16 al
27 de marzo de 2020, fecha del alcance de esta accién de controf, no existieron
adquisiciones de los productos: Bata Manga Larga, Talla Grande (Para Uso del
Personal), Gel Antiséptico, y Pantalla Facial (Proteccion Ocular), evidencidndose que el
Asistente Administrativo al no revisar adqusiciones anteriores, no pudo determinar
precios referenciales que garanticen los mejores costos de contratacion.

La Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Saiud Individual y Familiar con
memorando |IESS-SDNFSS-2020-1836-M de 21 de marzo de 2020, en atencién a la
disposicion de consolidar los requerimientos para afrontar la emergencia sanitaria del
COVID-19, proceso de adquisicion a ser autorizado por el Director General del IESS y
a fin de contar con las partidas presupuestarias para la elaboracién de las reformas
presupuestarias, solicito a la Directora Nacional de Gestion Financiera, Encargada, con
copia a la Subdirectora Nacional de Consolidacion de Presupuesto la activacién de las
partidas presupuestarias detalladas a continuacion:

PARTIDA PRESUPUESTARIA
CODIGD NOMBRE
52530301 | Medicinas
52530302 | Material de Curacion, Laboratorio, Odontologia y RX
52530307 | Prendas de Proteccién
52840103 | Muebles y Enseres

La Clima servidora citada con memorando IESS-SDNCPR-2020-0238-M de 21 de
marzo de 2020, solicité a la Subdirectora Nacional de Contabilidad, Encargada la
activacién de las referidas partidas presupuestarias en el sistema Infor-LN, en los

siguientes términos:

“... De conformidad con lo que establece af numeral 7.2.6. "Creacion o Activacién
de Partidas Presupuestarias”, de las Disposiciones Generales para la Aplicacién
del Presupuesto Institucional del afio 2020 y con base en la ejecucion
presupuestaria del Nivel Central del Fondo del Segurc de Salud con el cual se
justifica la activacion de esta partida, agradeceré se sirva disponer su Activacién
en el sistema Infor-LN (..)"

Conforme la “Hoja de Ruta” generada en el Sistema de Gestién Documental — QUIPUX,
del primer documento citado, consta que fue emitido a las 13:43 y el segundo a las
14:18, mismo gue fue reasighado a la Auxiliar de Contabilidad el 23 de marzo de 2020
a las 09:28, con el comentario “FAVOR DAR ATENCION A LO SOLICITADO".

Ry f'.:\i.&?—‘ ‘_i:_ll
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La Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Salud Individual y Familiar con
memorando IESS-SDNFSS$-2020-1866-M de 21 de marzo de 2020, a fin de priorizar
recursos que permitan financiar partidas destinadas para adquisiciones en respuesta a
la pandemia del brote del coronavirus, solicité al Director del Seguro General de Salud
Individua! y Familiar, la autorizacion de las siguientes reformas presupuestarias:

REFORMA PARTIDA A FINANCIAR VaLon
351000021 | EQUIPO MEDICO 10 000 000,00
351000022 | MEDICINAS & 000 000,00
351000023 | MEDICINAS 4 000 000,00
351000024 | PRENDAS DE PROTECCIGN 2000 600,00
351000025 | MATERIAL DE CURACION, LABORATORIO 1000 600,00
351000026 | MATERIAL DE CURACION, LABORATORIO 8 000 000,00

: TOTALUSD | 29 000 600,00

En la “Hoja de Ruta” generada en el Sistema de Gestion Documental — QUIPUX del
citado memorando, consta que este tramite fue reasignado a la Subdirectora Nacional
Financiera del Seguro de Salud Individual y Familiar el 21 de marzo de 2020 a las 17:20,
con el comentario: “Estimada con referencia a su informe se AUTORIZA, proceder con
base a la normafiva legal vigente...”, sin embargo, la citada servidora, previo a solicitar
esta autorizacion, no evidencié que contd con un informe técnico de soporte del analisis
realizado, a base de! cual planted estas reformas presupuestarias, tanto en partidas
como en montos; en su lugar, con memorando |ESS-SDNF$S-2020-1869-M de 21 de
marzo de 2020, certificé la disponibilidad de Ips recursos para realizar compras de
emergencia a causa de la pandemia del brote del coronavirus, en los siguientes
términos:

“... Por lo expuesto se CERTIFICA LA DISPONIBILIDAD DE RECURSOS para
atender la emergencia presentada a nivel nacional, conforme al detalle siguiente:

Nro. DENOMINACION VALOR
PARTIDA "
52840103 | EQUIPO MEDICO 10.000.000.00
525303 | MATERIALES Y SUMNISTROS. MEOICINAS, PRENOAS DE | 19.000.000,00

PROTECCION, MATERIALES O CURACION LABORATORIO.
TOTAL 29.000.000,00

Ademads, se solicita disponga a quien corresponda remitir Ips montos detalfados
conforme se presente las contrataciones emergentes, para las gestiones y
certificaciones pertinentes (...)".

Conforme consta en la “Hpja de Rula” generada en ¢! Sistema de Gestion Documental
- QUIPUX el citado memorandp fue emitido a las 21:45.

Lo expuesto, evidencid que la Subdirectora Nacional Financiera de! Seguro de Salud

Individua! y Familiar solo certificé la disponibilidad de recursos a nivel de partida en el

MR TR Y O
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caso de Materiales y Suministros per 19 000 000,00 USD y de subpartida en el de
Equipos Médicos por 10 000 000.00 USD, mas no emitid la respectiva Certificacién
Presupuestarta.

El Director General del IESS, con memorando IESS-DG-2020-0593-M de 21 de marzo
de 2020, remitié a la Subdirectora Nacional de Compras Pablicas la autorizacion del
gasto e inicio del proceso de compra por emergencia; sin verificar que la certificacién de
fondos esté en concordancia con las partidas presupuestarias activadas y reformadas,
originando que el citado servidor haya autorizado el gasto por un monto superior al que
tenia las partidas presupuestarias 52530302 y 52530307 correspondiernte a Material de
Curacion, Laboratorio, Odontologia v RX; y, Prendas de Proteccién que de acuerdo ala
activacion y reforma correspondiente contaban con saldos de 7 000 000,00 USD y
2 000 000,00 USD, respectivamente; lo que evidencia que el proceso de adquisicion no
estaba financiado.

El Director General del IESS, con memorando IESS-DG-2020-0594-M de 22 de marzo
de 2020, puso en conocimiento de la Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de
Salud Individual y Familiar, los montos por item, en los siguientes términos:

VALOR |
ITEM | OESCRIPCION TOTAL
BATA MANGA LARGA, TALLA GRANDE (FARA UsO
1 | DEL PERSONAL) 1.117.848,00
BATA MANGA LARGA, TALLA MEDIANA (PARA USO
2} DEL PERSONAL) 1.902.402 55
3| GEL ANTISEPTICO 573.200,96
4| GUANTES DE LATEX TALLA GRANDE, EXAMINACION 497.758,20
5| GUANTES DE LATEX TALLA MEDIANO, EXAMINACION 970.531,20
6 | GUANTES DE LATEX TALLA PEQUENO, EXAMINACION 526.113,30
7 | MASCARILLA NS5 1.488.734.40
MASCARILLA QUIRURGICA, ELASTICO, TAMARO
8| ESTANDAR 1.043.787.75
MASCARILLA QUIRURGICA, TIRAS, TAMANO
9 | ESTANDAR 1.013.331,75
PANTALLA FACIAL O GAFAS PROTECTORAS
| 10| (PROTECCION OCULAR) 263.906,41 |

..y

Cabe citar, que los valores remitidos por el Director General del IESS para que se emita
la correspondiente certificacion presupuestaria, correspondieron a los ofertados por la
empresa con RUC 0992121467001, por un total de 10 547 829,06 USD, incluido IVA,

con una rec\iuccién en su oferta total del 6%, dando un total de 9 417 704,52 USD.
NEHIL Y AOBYE Y
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Suscripcién de la Orden de Compra QC-EME-IESS-SDNCP-001-2020 por autoridad no
competente

De acuerdo con el documento “ANALISIS DE PRECIOS - OFERTA EXISTENTEENEL
MERCADO CON LA FINALIDAD DE OBTENER EL MEJOR COSTO DE LA
CONTRATACION, A FIN DE SELECCIONAR AL PROVEEDOR DE FORMA AGIL,
INMEDIATA, RAPIDA, TRANSPARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD DE LA
EMERGENCIA COVID-19", elaborado por el Asistente Administrativo, el Director
General del IESS conjuntamente conia Representante Legal de la empresa con RUC
0992121467001, el 22 de marzo de 2020 suscribieron la Orden de Compra Emergencia
OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020, con el objeto de adquirir “DISPOSITIVOS Y/O
INSUMOS MEDICOS PARA SOLVENTAR LA EMERGENCIA DECLARADA POR EL
COVID-18, PARA EL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL”, por un
monto de 9 417 704, 52 USD, sin IVA; con un piazo de 30 dias calendario y entregas
parc@es cada 48 horas en 10 centros de acopio; ademas, en el numeral 11 de este
instrumento legal, const6 que se designé como Responsable de la Orden de Compra al
Director Provincial dei Guayas y se delegé un equipo de apoyo, quienes fueron
cormmmdos por la §ubdlrectora Nac%onal de Com pras Publicas con memorando IESS-
SDNCP—ZOZO 0991-M de 22 ‘de marzo de 2020 '

Cabe sefialar que, el Director General, tiene atribucién de autorizar el gastd por una
cuant!a de hasta veinte cien milésimas (0,00020) del Presupuesto inicial del Estado, que
para el ejercicic econémico del afio 2020, fue 7 099 800,00 USD, conforrie consta en
los articulos: 32, letra f) de la Ley de Seguridad Social, que establece:

“.. Art 32- Alnbuciones y deberes... f) Aulorizar los acgios, contralos,
inversiones, transferencias de dominio, y toda yraciéh  econdmica y
financiera dél Instituto somefida a su aprobacion, hasta la cuantia que fijaran
las disposiciones generales del Presupuesto del IESS(...)".

Sin embargo, la orden de compra “OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020", por
9 147 704,52 USD, fue autorizada por el Director General, no encontrando el equipo
auditor evidencia documental que demuestre, que la misma fue puesta a conocimiento
del Consejo Directivo del IESS; asi como, si se contd o no con la autorizacion del érgano
maximo de gobierno del IESS, conforme lo dispuesto en los articulos 26 y 27, letra m)
de la Ley de Seguridad Social, que disponen:
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... Art. 26.- COMPETENCIA.- El Consejo Directivo es el ¢érgano maximo de
gobierno del IESS, responsable de ias politicas para la aplicacién del Seguro
General Obligatorio. Tiene por misidn la expediciéon de las normativas de
organizacion y funcionamiento de los seguros generales administrados por el
IESS, el planeamiento estratégico del ahorro previsional, ia regulacion y
supervision de las direcciones de los sequros generales y especiales aplicados
por el IESS, y la fiscalizacion de los actos de la administracion del IESS... Art.
27 .- Atribuciones.- El Consejo Directivo tendra- a su cargo ... m) La autorizacion
de los actos, contratos, inversiones, transferencias de dominio y de toda
operacion economica y financiera que exceda la cuantia maxima autorizada al
Director General en las Disposiciones Generales del Presupuesto del IESS(...)".

En concordancia con la norma citada, el Consejo Directivo del IESS con Resolucion CD.
458 de 13 de septiembre de 2013, regld y autorizé el gasto para que el Director General
del IESS realice los actos administrativos de acuerdo a sus competencias legales en los

siguientes términos:

“... Ant. 1.- EI Director General del IESS tendra autorizacion para realizar los

actos, contratos, transfergncias de dominio y toda operacidn econdémica v
financiera por una cuantia de hasta veinte cien milésimas (0,00020) del
Presupuesto Inicial del Estado de cada ejercicio economico (...)"

No obstante de estas disposiciones el Director General del IESS autorizé el gasto, inicié
al proceso de adquisicién y suscribié la orden de compra OC-EME-IESS-SDNCP-001-
2020, por 9147 704,52 USD; sin que se avidencie que la Subdirectora Nacional
Financiera de Seguro de Salud Individual y Familiar, emitid la respectiva certificacion
presupuestaria, requisito obligatorio como lo disponen los articulos 115 del Cédigo
Organico de Planificacién y Finanzas Publicas, 101 de su raglamento; 24 y 90 de la
LOSNCP y 27 de su Reglamento.

El Director del Seguro General de Salud Individual y Familiar con memorando [ESS-
DSGSIF-2020-2203-M de 22 de marzo de 2020, en alcance al memorando IESS-
DSGSIF-2020-2167 remiti¢ al Director General del IESS y entre varios funcionarios, a
la Subdirectora Nacional de Compras Publicas, las especificaciones técnicas de los 10
dispositivos médicos priorizados, conforme el Listado Nacional [nstitucional de
Dispositivos Médicos del IESS 2020 y, con memorando IESS-DSGSIF-2020-2216-M de
22 de marzo de 2020, el detalle de la ubicacién geografica de las 101 unidades médicas
del IESS.

De la verificacion realizada a las hojas de ruta del sistema documental - QUIPUX, se
evidenci®é que los memorandos |IESS-DSGSIF-2020-2203-M e IESS-DSGSIF-2020-

2216-M fueron firmados electrdnicamente el 22 de marzo de 2020 a 18:10 y 20:50, en
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su orden, lo que demostrd que a partir de la (ltima hora sefialada se contd con la
informacion completa del area responsable de generar la necesidad; sin embargo, se
evidencid que sin contar con las especificaciones técnicas de los dispositivos médicos,
se inicid el proceso de adquisicion que derivé en la suscripcion de la Orden de Compra
Emergencia OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020 de 22 de marzo de 2020, suscrita por el
Director General del IESS con el proveedor con RUC 0992121467001, documento que
en el nimero 1, consta que forma parte integrante de la orden de compra las
Especificaciones Técnicas generadas por la Direccién General del Seguro de Salud
Individual y Familiar, siendo inconsistente con lo indicado en el numeral 2
Especificaciones Técnicas, que sefialé como fuente la proforma de la empresa con RUC
0992121467001.

Sobre lo sehaladé, el Asiste_g? Administrativo que elabord la orden de compra, en
memorando |ESS-SDNCP-2020-1100-M de 1 de abril de 2020, en respuesta al Jefe de
Equipo remitié el anexo 5, que contiene comunicaciones realizadas a través de la
aplicacién :WhatsApp eritre la Subdiréctora Nacional de Compras Pablicas y el Asistente
Administrativo, sobre la oferta seleccionada y el requerimiento de las especificaciones
téchicas, como se muestra a continuackén:

3
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Ademas, en el expediente del proceso se evidenci6 que 1 proveedor envié su proforma
en respuesta a la “SOLICITUD DE COTIZACION PARA LA ADQUISICION DE
“DISPOSITIVOS MEDICOS / MEDICAMENTOS PARA SOLVENTAR LA
EMERGENCIA DECLARADA POR EL COVID-19, PARA EL INSTITUTO
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ECUATORIANO  DE  SEGURIDAD  SOCIAL" al correo  electrénico
estudiomercado@iess.gob.ec el 21 de marzo a las 10:56; 4 a las 12:56; y 1 a las 13:30;
evidenciando que las proformas fueron receptadas previo a que se infome las
especificaciones técnicas de los dispositivos a ser adquiridos.

La Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Saiud Individual y Familiar con
memorando |IESS-SDNFSS-2020-1885-M de 23 de marzo de 2020, informé sobre la
emision de 10 certificaciones presupuestarias, detalladas a continuacién:

. CERTIFICACION VALOR TOTAL
N PRESUPUESTARIA DESCRIPGION usD
1 |21500010000-351000228 BATA MANGA LARGA, TALLA GRANDE (PARA USQ DEL PERSONAL) 1117 848,00
|| 2 |21500010000-351000227 BATA MANGA LARGA, TALLA MEDIANA {PARA USGDEL PERSONALY 150240255
| 3 [21500010000-351000228 GEL ANTBEPTICO 573 290,96
4 [21500010000-351000225 GUANTES DE LATEX TALLA GRANDE, EXAMNAGION 497 758 20
5 |21500010000-351000224 | GUANTES DE LATEX TALLA MEDIANG, EXAMINACIGN. §70531,20
6 _{21500010000-351000223 GUANTES DE LATEX TALLA PEQUENG, EXAMINACYIN 528 11330
7 _|21500010000-351000220 MASCARLLA Nas 1 488 734,40
8 |21500010000-351000227 MASCARLLA QURORGICA ELASTICO TAMANG ESTANDAR 104378775
9_|215000 10600-351000221 MASCARLLA QEIRURGICA TRAS, TAMANO ESTANDAR 1013 331,75
10 [25{00010000-351000218 PANTALLA FACIAL O GAFAS PROTECTORAS (PROTECCION OCULAR) 263906 41

Lo expuesto evidencid que la suscripcidn de la orden de compra QOC-EME-IESS-
SDNCP-001-2020 de 22 de marzo de 2020, fue realizada previo a la emisién de la
respectiva certificacion presupuestaria; adicionaimente no expuso las razones por las
cuales emitio 10 certificaciones presupuestanas a pesar que con memorando IESS-
DSGSIF-2020-2147-M de 20 de marzo de 2020, coriocid que el proceso de contratacién
de emergericia se efectuaria de forma consolidada y centralizada, tampoco identifics las
partidas presupuestarias a las que afectd y certifico recursos, ni expuso los motivos por
cuales las emitié con nombre de los items de los insumos que fueron adquiridos con la
orden de compra citada anteriormente, no evidencio que al memorando IESS-SDNFSS-
2020-1885-M adjunté las certificaciones presupuestarias que contengan las sumillas de
respensabilidad de la elaboracién y aprobacién, ocasionando que no se conozca las
partidas presupuestarias que fueron afectadas o reformadas.

En relacion a las certificaciones presupuestarias emitidas, el Subdirector Nacional
Financiero del Seguro de Salud Individual y Familiar, Encargado, con memorando IESS-
SDNFSS-2020-3904-M de 2 de julio de 2020, en respuesta al Jefe de Equipo, expuso

lo siguiente:

“... Con respecto al pedido de Certificaciones Presupuestarias no es posible
entregar una copia ya que las mencionadas certificaciones no fueron impresas
del sistema INFOR LN (..)".
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Al respecto, el articulo 163.- Mantenimiento de documentos del Reglamento del Codigo
Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas, establecié:

«

Cada unidad de administracién financiera y entidad oOperativa
desconcentrada establecerd un sistema de archivo de los documentos contables
que asegure la ubicacion e identificacion de los mismos durante el tiempo
estabiecido en laley (...)".

Asi también, de lo informado por el citado Subdirector, se evidencié que se afecto a las
partidas presupuestarias: 52530302 y 52530307, correspondiente a Prendas de
Proteccion; y, Materal de Guracién, Laboratorio, Rayos X, en su orden, sin que se
identifique las razones técnicas por las que se ulilizé recursos de estas partidas
presupuestarias, pese a que por ejemplo las mascarillas N95 y las quirdrgicas, tienen

caracteristicas diferentes pero el mismo objetivo de proteccién; por lo cual de acuerdo
a su naturaleza debit aplicarse a la partida "Prendas de Proteccion” y no dividir en estas
dos fuentes de financiamiento.

médicos establecido en la orden de compra no se

En lo que se refiere al proceso de enﬁ'ega, ta orden de compra motivo de andlisis reguld
en éf numeral 5 las condiciones previstds por ei IESS para que el proveedor entregue
los dispositivos médicos al tenor del siguiente enuncsado o :

A

..8e realizaré de manera parcial. Cada 48 horas caleridario contados & partir de
!a guscnpc:én de la presente orden de compra, conforme a Sy oagtzacrén
pmaentada El plazo para ia entrega total de los bienes seré de ﬁ dias
calendario, contados a partir de la suscripcion de la orden de compra ( )

3)‘/‘

A fin de recibir Ios bienes adquiridos, 1a Institucion propg&e%né é}é proveedor 11
direcciones de Unigades Médtcas y Administrativas del IESS comespondientes a 7
Zonas ubicadas en las prcmms& Pichincha, 'thgurahua, Manabi, Guayas, Azuay,
E! Oro; y, Galapagos, en donde los sewﬁores de apoyo nombrados para recibir los
bienes adquiridos, debian recibir los dispositivos médicos y suscribir las
correspondientes actas de entrega recepcion con el proveedor.

El Jefe de Equipo con memorandos |ESS-A1-2020-0228 y 0229-ME de 31 de marzo de
2020, solicité al Director Provincial del Guayas, en calidad de Responsable de la Orden
de Compra OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020 vy a los 11 servidores de apoyo
encargados de recibir y suscribir las correspondientes actas entrega recepcidn, remitir
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los instrumentos suscritos con el proveedor, con los cuales se justifique la recepcion
realizada por parte de la entidad a entera satisfaccion; sin embargo, el Director
Administrativo del Centro de Especialidades San Juan encargado, Coordinador
Provinciai del Seguro de Saiud Tungurahua Encargado, Coordinador Provincial del
8§8C, Azuay, Director Médico Centro de Salud a Los Esteros, Director Administrativo
Hospital del Dia Chimbacalle, Encargado; y, la Subdirectora Administrativa Financiera,
Hospital General del Norte de Guayaquil Los Ceibos con memorandos IESS-CE-SJ-
2020-0366-M, IESS-CPPSST-2020-1333-M, IESS-CPSSCA-2020-2021-MEM, IESS-
CSA-LE-DM-2020-0812-M, |IESS-HD-CH-DA-2020-0444-M e IESS-HG-NGC-AF-2020-
1090-M de 1, 2 y 3 de abril de 2020, en su orden, informaron en similares términos no
haber recibido ninguno de ios bienes constantes en la "ORDEN DE COMPRA
EMERGENCIA” OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020; y, en el caso de! Responsable de la
Orden de Compra, con memorando |IESS-DPG-2020-0785-M de 5 de abrii de 2020,
sefald lo siguiente:

“... El proveedor intenté despachar insumos en /as diferentes dependencias de!
Instituto, sin embargo, no se procedio a la recepcion de los mismos, en razén de
que a pesar de no existir contrato que ampare fal despacho y recepcion, los
insumos no cumplian con las especificaciones técnicas solicitadas... y permisos
sanitarios suficientes {...)".

En este sentido, los hechos relatados evidenciaron que ei proveedor con RUC
0992121467001, en su calidad de oferente adjudicado de la orden de compra “OC-EME-
IESS-SDNCP-001-2020", no cumplié con los plazos de entrega previstos en el numeral
5 del referido instrumento, es decir, no entregé ninguno de los productos ofertados al
IESS en un plazo de 48 horas contadas a partir de la suscripcién del refendo instrumento
legal, pese a gue transcurrieron 5 dias contados a partir del 22 de marzo de 2020, fecha
en ia que suscribieron la orden de compra hasta el 27 de marzo de 2020, fecha de corte
del examen especial, tiempo durante el cual debié realizarse por lo menos 2 entregas
de los dispositivos médicos, situacién que fue confirmada por los servidores de apoyo
encargados de recibir los bienes y suscribir las correspondientes actas de entrega
recepcién y por el Director Provincial del Guayas, en su calidad de Responsable de la
Orden de Compra. Cabe aclarar que la entidad no recibié los insumos médicos ni
efectud erogacién de recursos, por cuanto en ei transcurso de la ejecucion dei examen
especial, el Director General del IESS dejo sin efecto la mencionada orden de compra.

Las novedades mencionadas en el proceso de adquisicion relacionada con la orden de

compra OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020 se presentaron por cuanto:
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La Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Salud individual y Familiar, en
funciones entre el 16 y el 27 de marzo de 2020, no evidencid que contd con un
informe técnico de soporte del analisis realizado, previo a proponer las reformas
presupuestarias, tanto en partidas como en montos y emitir la disponibilidad y
certificacion presupuestaria; tampoco verificd que 1a codificacion correspondia a las
partidas presupuestarias activadas; no motivo las razones por las cuales emitio 10
certificaciones presupuestarias en forma individualizada y no consolidada, ni
identificé la partida a la que se comprometid recursos, ademas, no adjuntd las
certificaciones presupuestarias debidamente legalizadas con las sumillas de
responsabilidad, lo que ocasiond que certifique la disponibilidad de recursos a nivel
de partida en.el caso de Materiales y Suministros por 19 000 000,00 USD y de
subpartida en el de Equipos Médicos por 10 000 000,00 USD y que el Director
Gene?él del IESS inicie el proceso de adquisicion de dispositivos médicos para
soiventar la emergencia deciarada por motivo del COVID-19, sin contar con los
recirsos financieros y que no se disponga de evidencia documental de las
certificaciones presupuestarias debidamente legalizadas, en forma previa a la
suscripcion de ta orden de compra “OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020".

La Directora Nacional de Servicios Corporativos y la Subdirectora Nacional de

- Compras Publicas, en funciones entre el 16 y el 27 de marzo de 2020, no contaron

con especificaciones técnicas de los dispositivos médicos ni. con el detalle de fa
ubicacion geografica de las 101 unidades médicas del IESS donde debian.ser
entregados los bienes adquiridos; sin embargo, diépusiemn_a la Planificadora, 'que
remita éolici__tudes de proformas a 20 proveedores, de los cuales la citada directora,
identificé los nombres, RUC y direcciones de correo electronico, mismos que'fueron
ratificados por la referida Subdirectora para su invitacion, sin mnciar ninguna
justificacionf técnm ni legal respecto ai criterio utilizado para solicitar cotizaciones
solo a estos proveedores a.fin de que. participan en .ql‘-i-.proo@so'de contratacion
emergente, pese a que en el S&fema Nacional de Contratacion Publica se
encontraban registrados 5.979 proveedores oon el codigo CPC 35290 y 4.553 con el
cddigo CPC 27190. Ademas, la Subdirectora Nacional de Compras Publicas, inicio
la fase precontractual sin contar con las especificaciones técnicas que identifiquen
claramente las necesidades del area requirente, io que ocasiond que los proveedores
no incluyeran esta informacién en sus proformas; que en la fase de evaluacion de las
ofertas no se cuente con parametros que permitan validar que los bienes ofertados
cumplieron con o solicitado por el area requirente; asi como, que se suscriba la OC-
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EME-IESS-SDNCP-001-2020 el 22 de marzo de 2020, sin incluir informacion
detallada de los dispositivos médicos adjudicados.

La Planificadora, en funciones entre el 16 y el 27 de marzo de 2020 no solicitd el
criterio aplicado por la Directora Nacional de Servicios Corporativos y la Subdirectora
Nacional de Compras Publicas para seleccionar Unicamente a 20 proveedores y no
a los registrados en el Sistema Nacional de Contratacidn Publica, a los cuales realizd
invitaciones a través del correc electrénico estudiosmercado@iess.qob.e¢, tampoco

asesord a dichas servidoras sobre la disponibilidad de informacién de proveedores
publicados an ia pagina web
htips://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/SL/view/E merg

encia y de los procesos de contratacion por emergencia realizados por las distintas
Unidades Médicas de la Red de Salud en el periodo del 17 al 21 de marzo de 2020.

El Asistente Administrativo, ia Subdirectora Nacional de Compras Piblicas y ei
Director General de! IESS en funciones entre el 16 y el 27 de marzo de 2020, no
consideraron que los precios referenciales debian ser obtenidos a través del portal
de compras piblicas, ni observaron que los 7 proveedores que enviaron sus
cotizaciones para participar no tenian registrado en su RUP el cédigo CPC 27190
para mascarillas establecido por el IESS para este proceso, tampoco verificaron que
varios de los proveedores eran relacionados, como es el caso de la oferta presentada
por el proveedor con RUC 0993007358001, quien en el reporte ejecutive del SRI
consta con el mismo numerg telefénico convencional de la proveedora con RUC
0992121467001, que la persona natural con cédula de ciudadania 0941415085001
es la misma Contadora que prestd sus servicios en las empresas con RUC
0992975997001 y 0993007358001; que la accionista con cédula de ciudadania
0953747110 de la empresa con RUC 0992121467001, presté sus servicios a
diciembre de 20198 en la compafia con RUC 0992931094001, que segun informacion
de la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, en ésta uno de sus
accionistas es la persona con cédula de ciudadania 0916290315, que también es de
la empresa con RUC 0993007358001; que la direccién domiciliaria de la proveedora
con RUC 0992121467001 le corresponde a la empresa con RUC 0993083739001,
misma que a la vez es proveedora de ésta Ultima citada; no exigiercn a la empresa
con RUC 0992121467001 adjunte a la oferta presentada, los requisitos técnico-
sanitarios como: Permiso de Funcionamiento vigente.- BPM (Buenas Précticas de
Manufactura) y Registro Sanitario de ser el caso.- Fijacion de precio techo.-Carta de

distribuidor o subdistribuidor Autorizado; previo a elaborar, revisar y autorizar, en su
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orden el estudio de mercado denominado: "ANALISIS DE PRECIOS — OFERTA
EXISTENTE EN EL MERCADQO CON LA FINALIDAD DE OBTENER EL MEJOR
COSTO DE LA CONTRATACION , A FIN DE SELECCIONAR AL PROVEEDOR DE
FORMA AGIL, INMEDIATA, RAPIDA, TRANSPARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD
DE LA EMERGENCIA COVID-19", con el cual se determind el presupuesto
referencial y se selecciond al proveedor con RUC 0992121467001

Situaciones que ocasionaron que el preceso de contratacion adoptade por el Director
General del IESS para solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-19, no
garantice que los precios establecidos para realizar la adquisicion de los 10 items para
las 101 unidades médicas constantes en la orden de compra “OC-EME-IESS-SDNCP-
001-2020" de 22 de marzo de 2020, por 9 417 704,52 USD mas IVA, a nombre del
proveedqg: con RUC 0992121467001, fueron los mas convenientes para los interés del
IESS ¥ propendieron a !a transparencia y ahorro y del recurso publico, ademas que no
se garantizd la participacidn de todos ks proveedores en igualdad de condiciones, toda
vez que se verifichd qde en el portal de compras publicas, distintas Unidades Médicas de
la Red dé Salud ejecutaron procesos de contratacion por emergencia en el pericdo del
17 ab- 22 de marz¢ de 2020, en donde s verificé que los precios presentados por el
proveedor con RUC 0892121 467001, sup&aron a los precios ofertados y adquirides por
ofras instituciones pﬁbliéaé par 4 779 330,10 USD en mas, pof lo que la oferta no fue la
més econdmica, lo que origind que exista discrecionalidad en la seleccion de los
oferentes invitados a participar y limité que la entidad no intensifique las acci_&i'es para
proteger a los afiliados y trabajadores de salud con implementos ¢ insumos médicos
ante la pandernla del coronavirus COVID-19. '

La Directora Nacional de Servicios Corporativos, Subdirectora Naclonal‘de Compras
Publicas, Planiﬁéa&ra, Asistente Administrativo y el DwectorGeneral del IESS,
incumplieron lo dispuesto en los articulos 227 y 288 de la Constitucidn de la Republica
del Ecuador; 4.- Principios, legalidad por cuanto toda actuacion de la administracion
publica, asi como de los proveedb?éﬁs, deberd realizarse de acuerdo al imperio de la Ley;
trato justo debido a que al realizar este procedimiento no se dio el derecho que tienen
todos los actores del Sistema Nacional de Contratacion Plblica; igualdad, por cuanto
se recibieron y aceptaron ofertas de 20 proveedores de los cuales se seleccioné a una
de los 7 que presentaron sus ofertas; concurrencia por cuanto no se garantizd la
participacién de los miembros de la sociedad para que ejerzan su derecho de ser
proveedor del Estado; transparencia, por cuanto estas adquisiciones no se realizaron
de manera parcial; numerales 1, 3 y 11 del articulo 9.- Objetivos del sistema y los
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articulos 23.- Estudios y 57.- Procedimiento de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica; asi como, el articulo 2 de la resolucién RE-SERCOP-2020-0104,
de 19 de marzo de 2020.

- El Director General del IESS, en funciones entre el 16 y el 27 de marzo de 2020, sin
contar con la certificacién presupuestaria para el inicio del proceso de adquisicién
emergente y la autorizacion del Consejo Directivo del IESS, suscribié el 22 de marzo
de 2020 la orden de compra “OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020" por
9 417 704,52 USD mas IVA, en beneficio del proveedor con RUC 0992121467001,
excediendo el limite para autorizar gastos para el 2020 que fue de 7 099 800,00 USD,
lo que ocasiond que este proceso de adquisicion de dispositivos médicos para
solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-19, el Consejo Directivo no
conozca sobre el monto utilizado por el Director General; asi como, que este
compromiso no cuente con la autorizacidn correspondiente ni con los recursos
financieros necesarios para proceder con el gasto y asi honrar la obligacién suscrita.

El citado servidor incumplié lo dispuesto en los articulos 115.- Certificacion
Presupuestaria y 178.- Sanciones por comprometer recursos publicos sin certificacion
presupuestaria del Cddigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publicas y 101.-
Certificacion presupuestana anual de su Reglamento;, 24.- Presupuesto y 90.-
Certificacion de Recursos de laLOSNCP y 27.- Certificacidn dedisponibilidad defondos
de su Reglamento; la letra m) de! articulo 27 .- Atribuciones y la letra f} del articulo 32.-
Atribuciones y Deberes de la Ley de Seguridad Social y el articulo 1 de la Resolucion
CD. 458 de 13 de septiembre de 2013, que disponen:

“... Art. 27.- Atribuciones.- El Conssjo Directivo tendré- a su cargo: ...27.-m) La
aulotizacién de los actos, contratos, inversiones, transferencias de dominio v de
toda operacién econdmica y financiera que exceda la cuantia méxima autorizada
al Director General en las Disposiciones Generales del Presupuesto del IESS. . .-
Art. 32.- Atribuciones y deberes.- El Director General es funciocnano de libre
nombramiento, designado por el Consejo Directivo para un perlodo de cuatro (4)
aflos, y podrd- ser reelegido por una sola vez, con los siguientes deberes y
atribuciones. _..f} Autorizar los actos, coniratos, inversiones, transferencias de
dominio, y toda operacién econémica y financiera del institufo sometida a su
aprobacion, hasta la cuantia que fifardn las disposiciones generales del
Presupuesto del IESS(..)" *
“... Arf. 1.- Ei Director General dei IESS tendra autorizacion para realizar los
actos, contratos, lransferencias de dominio y toda operacion eccnomica y
financiera por una cuantia de hasta veinte cien milésimas (0,00020) dei
Presupuesto Inicial del Estado de cada ejercicio econémico.- Art. 2.- El Director
General establecera y delegara, dentro de sus compelencia, las cuantias de
autorizacién de gasto para las autoridades y funcionarios de la Institucion, de
acuerdo con ef Reglamento Organico Funcional del IESS (.. )"
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De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado y 22 de su Reglamento, se comunicaron los resultados
provisionales, al Director General, Planificadora, Asistente Administrativo, Directora
Nacicnal de Servicios Corporatives, Subdirectora Nacional de Compras Publicas y a la
Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Salud con oficios 0028, 0029, 0030,
0031 y 0032-0001-IESS-AI-2020-1 de 6 de abril de 2020, en su orden.

La Planificadora, en respuesta al oficic 0028-0001-IESS-AI-2020-1 de 6 de abril de 2020,
&n comunicacion de 9 de abril de 2020, manifesté lo siguiente:

“_.. 1-1. Contratacitn en situacién de emergencia: .-a) La forma dg contratar
en situacignes de emergencia es DIRECTA, es decir sin proceso de seleccion,
precisaments lo que busca la norma legal es omitir la etapa precontractual de!
procedimiento, agilizando fa contratacion para superar la emergencia... Incluso
se determina la cantidad de proveedores inscritos en el Registro Unico — RUP -
en la categorfa del codigo CPC correspondiente, lo cual na guarda coherencia
con el espiritu jurfdico del Art. 57 de la LOSNCP, ya que la forma de contratar
es directa, sofamente en los. procedimientos del régimen comun como una
subasta inversa electrénica o une ficitacién el portal de compras piblicas hace
. una convocatoria pablica a todos los proveedores inscritos en el RUP.- ... 1.2.
Mi Intervencién fue exclusivamente para obtener las cotizaclones en ef
proceso aum . las obligaciones mhemntas a mi cargo en el proceso
auditado, esto’ no es atra cosa qiis ia obteneién de proformas en base a-un
listado de correos electrénicos remitido e! grupo da WhatsApp por parte de ia
Directora Nacional de “Servicios Corporativos, Ia- orden a mi persona fue
impartida por parte de ... como Subdireciora de Compras Publicas (mi jefe
iftmediato superior) . Esta orden goza de total legitimidad segiin lo determina e!
literal d) det Art. 22 de la Ley Orgénica det Servicio Pablico'-LOSEP-... -Por o
tanto, mi persona no ha sido quien ha seleccionado i correos electronicos de
los proveedores a quienes se remitié la convocatorie para que presenten sus
- ¢otizacionas, cuando a pesar de que el Art. 57 de la LOSNCP determina que las
contratgtiones en situaciones de emergencia se las hard de forme directa.-
..1.3.- Precios obtenidos en las cotizaciones son de  exclusiva
responsabﬂfdad de los proveedorss:.- ... 8s inporiante gye ol equipo auditor
considers Ia situacion actual, no es lo mismo una adquisicion hece tres meses
cuando todo ef ambiente estaba en total tranquilidad ¥ los proveedores
competian en réales condiciones a Favés del portal de compras publicas. De
igual manera los productos que se pfetendla adquirir eran importados en barco,
lo cual abarata los precios considerablemente, frente a la realidad actual de la
pandemia, que los proveedares deben importar dichos productos por medios
aéregs, ko cual eleva el precio (...)".

Lo manifestade por la servidora no medifica lo comentado por auditoria, por cuanto hace
referencia al articulo 57 de la LOSNCP, que es una norma sustantiva, sin considerar
que la inobservancia se enmarca en el articulo 2 de la resolucion RE-SERCOP-2020-
0104. que es una nomativa especifica y adjetiva a la LOSNCP, que no se contrapone
a la misma sino que es complementaria; en dicha resolucién, el SERCOP establecié
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lineamientos para realizar contrataciones en situacidn de emergencia, haciendo
referencia especificamente al estado de emergencia sanitaria debido al brote del
coronavirus (COVID-19) en Ecuador, por lo que su aplicacidn en procesos de
contratacién de emergencia por parte de las instituciones del estado, fue de caracter
vingulante; en relacién al punto 1.3 de ia comunicacién analizada, la servidora no
evidencio documentadamente que considerd ofertas en similares condiciones como las
expuestas por ¢l equipo de auditoria en relacién a las adquisiciones realizadas del 17
de marzo al 22 de abril de 2020, tampoco desvirtué la discrecionalidad demostrada en

el proceso para favorecer al proveedor adjudicado.

La Subdirectora Nacional de Compras Publicas, en respuesta al oficio 0031-0001-IESS-
Al-2020-!, en comunicacion de 9 de abril de 2020, enviada por correo electrénico,

expuso lo siguiente:

"... la disposicidn dada para la “SOLICITUD DE COTIZACION PARA LA
ADQUISICION DE "DISPOSITIVOS MEDICOS / MEDICAMENTOS PARA
SOLVENTAR LA EMERGENCIA DECLARADA POR EL COVID-19, PARA EL
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL", no le correspondié ala
suscrifa-..., para un proceso de confratacion de emergencia, no existe
disposicion expresa que establezca un minimo 0 maximo de proveedores que
deban ser considerados para que presenten sus cotizaciones y éstas luego ser
analizadas, ni tampoco datermina un tiempo minimo 0 méxime para que Ios
proveedores presenten sus cotizaciones, mas bien estas normas, insfen a que
la contratacion sea a través de una seleccién de proveedores de forme dqil,
inmediata, rdpida, transparente y sencilla, o cual, si se cumplio dentro del
proceso de contratacion.- ...se requirié cotizaciones a 20 proveedores y como
condicion se establecio el plazo méaximo para la presentacion de las cotizeciones,
a efectos de garantizar y salvaguardar la vida del personal de salud de las
diferentes unidades médicas def IESS- .. Campleme en indicar que, en ningun
momento menciono que ratifico los proveedores enviados por la Directora
Nacional de Servicios Corporativos, por no encontrarse dentro del &mbito de mis
competencias, sino mas bien, apegada a mis atribucionas y responsabilidades
establecida en ef Reglamento Orgéanico Funcionel dal JESS,..., en el cual se
establece como afnbucion y responsabilided de le Subdirectora Nacional de
Compras Piblicas... En ese sentido, la Planificadora era la encargada del envio
de las invitaciones y recepcion de cotizaciones, a través del correo institucional
estudiosmercado@/fess.gob.ec, por lo tantc no puedo propunciarme, toda vez
que esta competencia no me correspondia realizar... el cédigo CPC es un
requisito previo para publicar el procesc de emergencia en el Portal Institucional
del SERCOP, y eso se lo efectia una vez que se celebra la Orden de Compra,
por lo tanto, este CPC no es un parametro para la invitacion del proveedor en un
proceso de emergencia.- ... En el andlisis de las proformas (con la finafidad de
obtener las mejores condiciones) era necesario considerar todas las cotizaciones
recibas para que en relacion al costo-beneficio, en cumpiimiento a lo seffalado
en el numeral 2 del articulo 9 de la Codificacion de Resoluciones def SERCOP,
se pueda adjudicar al oferente que en precio y condiciones, sean mas favorables
. [
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a la Institucion... .-Asi también, se verificd que los proveedores con RUC:
0992121467001, 1721888145001, 0993010812001 y 0992975997001, no
incluyeron en este documento los datos solicitados por la Planificadora mediante

correo  electronico  estudiosmercado@iess.gob.ec.- ...Los  requisitos
mencionados no constituian parémetros de calificacion, sinc méas bien, eran

anicamente informativos..- ...Cabe indicar que la solicitud de proformas a los
proveedores fue enviado por la Directora Nacional de Servicios Corporativos- ...
EL IESS, de haber considerado ios procesos publicados en el Portal institucional
del SERCOP relacionados a la emergencia sanitaria actual, del 17 al 22 de mayo
de 2020, con las mismas especificaciones técnica, ... a través de un promedio de
valores, el presupuesto refsraencial hubiese sido de USD 12.802.852,87 mas IVA;

y, de haberse considerado los precios més bajos, dicho presupuesto referencial
hubjese sido de USD 9.591.877,70 méas VA, montos que son superiores al
establecido en la Orden de Compra No. QCEME-IESS-SDNCP-001-2020, por
USD 9.417.704,52 més IVA., de lo que se colige que ef esludio de precio de
acuerda a las caracteristicas individuales de cada uno de los insumos, fus inferior
a procesps similares publicados en el Portal institucional del SERCOP,
evidencidndose asi, que la suscrita dentro del gmbito de sus competencias,
actio de forma trensparents y en pro de ios interés institucionales, con la
finafidad de salvaguardar jos recursos ptiblicos (...)".

Lo'éibuesto por la ser_\'}idora no modlﬁca lo comentado por auditoria, por cuanto hace
mencién que dentro de sus atribucimss:?'y responsabilidades se establecié emitir
directﬂoes para la ajecuclén de los, procesos de adqu;ssqién del IESS a nivel nacional;
sitt embargo; ratificé #la Plamﬁw&ra el Mpllmuento dela disposicion em mda por la
Directora Nacional de Servicios Corporatlvos para el envio de las invitaciones, a través
del correo electronico, lo que no constituye emision de directnces para la ejecticidn de
los proceaos de adquisicion; tampoco evidencio en la dlspomcuén a la Planifi cadora para
el envio de las invitaciones a través del correo electrénico, dlre__t_ctrlces para.cumplir con
los principios de trato justo e igualdad, considerando la situacion dg:’ﬁ 'élm'ergencia
Sanitaria; en reiaclén al ndmero de proveedores invitagos, no se pronunué sobre el
criterio técnico: aphcado para la seleccion de esos proveedores, ni los, motivos por los
cuales inicio el proosso sin contar con las especuﬁcaciones t&wﬁas de los 10
dispositivos médicos, objeto de la. adquisicién; datos basicos vy necesarlos para la
solicitud y analisis de oferta a WWOVG?*_? tampoc:__ﬁ-“é’cinsideré lo dispuesto en el
tercer parrafo del articulo 104.1 de la ﬁééb!ucién RE-SERCOP-2016-0000072,
modificada el 12 de marzo de 2020, en relacion a que el area requirente, en uso de las
herramientas informaticas del Sistema Oficial de Contratacién Publica de! Ecuador,
debera seleccionar el cédigo del Clasificador Central de Productos -CPC que se adecue
de mejor manera al objeto de la contratacion y garantizard que no se excluya
arbitrariamente a proveedores por el uso erréneo de un CPC especifico o la omision en
el uso de un CPC, cuando éste se encuentre oculto dentro de la descripcion de las
especificaciones técnicas o términos de referencia del procedimiento de contratacion”,
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codigo que no fue definido por el area requirente, ademas no hay excepciones de
aplicacién; es importante sefalar que en el numeral 2, Especificaciones Técnicas de la
orden de compra, como especificacion de las mascarillas sefiala: N95, mientras que en
la proforma emitida por la proveedora con RUC 0992121467001, no se detallan
caracteristicas especificas, contradiciendo lo que la Subdirectora Nacional de Compras

Publicas menciona en su respuesta.

El Director General del IESS en respuesta al oficio EMS-0016-DNAI-2020 de 6 de abril
de 2020, en comunicacion de 10 de abril de 2020, seitald lo siguiente:

"... Reitero, la declaratoria de emergencia para que las UM del IESS puedan
abastecerse de insumos, siempre estuvo y esta vigente hasta la fecha, razén por
la cual no hubo tal desabastecimiento como tendenciosamente se afirma en el
examan de audiforia.- ... el dia en que decido suspender el proceso de compra
cantraiizada, esto es ef 28 de marzo, comunico a través de videoconferencia a
todos los gerentes y directores adminigtrafivo (sic), que contintien con los
procesos de emergencia, en coordinacion corn la Direccién Nacional de Salud,
de aquellos ftems que estaban previstos adquirnr en el proceso de compra
cantralizada... .-Teniendo previsto que para el caso de que el presupuesfo
rebase dei limite para el cual la Direccién General se encuentra facultada
comprometar, solicitaria en su momento ratificacién del proceso contractual y
auforizacién para la suscripcibn dei respectivo contrato al Consejo Directivo
como corresponda. Esto con la certeza de que la Resolucién de Adjudicacién no
es un acto que cause obligaciones frenta a proveedor aiguno.- 11, .. .Ja
Subdirectora de Contratacion Piblica Ing. .... bajo la supervisién de la Ing. ...,
Directora Nacional de Servicios Corporativos, da inicio al proceso de contratacién
de emergencia...- 12.Luego de todos astos procedimigntos que debieron
cumplirse y ejecutarse, con fecha 22 de marzo de 2020, la Subdirectora Nacional
do Contratacidn Piblica,..., conjuntamente con la Directora Nacional de
Servicios Corporativas, ..., @& Quien encargué la supervisién de los procesos de
compra de emergencia, me presentan y ponen en rmi conocimignto para firma la
Resolucién de ORDEN DE COMPRA EMERGENTE, ia misma que bajo el
entendido de que cumpiia con ftodos los requisifos y creyendo en la buena fe de
estas dos funcionarnias, y ademés de constatar sus respeclivas sumillas insertas
en el texto de /a resoiucién, procedo a suscribir, dando ademés la orden verbal,
que con el propésito de transparentar el proceso de compra centralizada, se
publique de manera inmediata en la web de! SERCOP. Debo sefialar que, en
esta etapa, no hice ninguna observacién no a las especificaciones técnicas ni a
los precios porque yo a esa época era la maxima autoridad administrativa que
me apoyaba en los pronynciamientos de los expertos técnicos, quienes debian
verificar el mejor productc al mejor precio; insisto, tantoc mas cuanto nos
encontramos en emergencia sanitatia, en donde debieron verificar que no se den
excesos por parte de los proveedores.- 13.- La orden de compra generada fue
por la cartidad de 9.147.704.52, situacibn gque ameritaba conocimiento y
aulorizacién del Consejo Directivo del IESS; sin embargo, tomando en
consideracién la emergencia que estabamos viviendo, no puse en conocimiento
aun del Consejo Directivo, defando pendiente dicho acto para cuando se
suscribiria el contrato respectivo, lo cual nunca se dio... 18.- ¢) ...NQO se erogé un
solo centavo de ddlar del IESS a favor de la empresa adjudicada por concepto
de la orden de compra. (...})".
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Lo referido por el auditado, no modifica el comentario de auditoria, por cuanto toda
actuacién de guienes ejercen una potestad publica debe regirse y ceiiirse en estricta
observancia de la Ley, aspecto que en la suscripcion de la Orden de Compra OC-EME-
[ESS-SDNCP-001-2020 de 22 de marzo de 2020, por 9 417 704,52 USD a nombre de
la proveedora con RUC 0992121467001, excedié el limite autorizado de gastos para el
afio 2020, mismo que fue de 7 089 800,00 USD, conforme lo ordend y regulé el Consejo
Directive del IESS, de confarmidad a lo previste en el articuio 1 de la Resolucion CD,
458 de 13 de septiembre de 2013 con la cual delegé al Director Generai del IESS para
que dnicamente autorice los actos, eéntratos, transferencias de dominio y toda
operacién econdmica y financiera por una cuantia de hasta veinte cien milésimas
{0,00020) del Presupuasio inicial del Estado de cada ejercicio econémico.

La Directora Nacional de Servicics Corporativos, en respuesta al oficio 0030-0001-IESS-
Al-2020-f de 6 de abril de 2020, en comunicacién de 14 de abril de 2020, manifestd lo
siguiente;

“.. La selgccién del proveedor se reelizé en cumplimiento del articulo 361.2 de

la RESOLUCION EXTERNA NRO. RE-SERCOP2016-0000072, que sefala...

Las comrarac:rones de emergenc:a,deberén basame en un andlisis transparente
et 2 ooncreto;v recoja, enlogg

la finalidad de obtener el mejor costode la contratacrén En lo principal, si bien
el anéhsts dabe ser inmadiato, se debe pmcumr lener parﬁmetms ob;etwos que

mgpafden ef precio obtenido -La ante & @ /8.0

ente sea a trevés de una_seleccién de edores d ma &gl
\inmediate. rapida, transparente y sencilla, buscando oblener los mejores costos
segiin !a'naturafeza del bien, servicio, consulforia u obra. (Lo subrayado me
perfenecag“ s Por lo cual, existe disposicion expresa para realizar una seleccién
agil de pmvesdoras en los procesos de contratacion de ema;gancfa {..)"

‘%

Lo expuesto por la cuada semdora. no modifica lo comentado por audltorla por cuanto
no evidencié ni especifi ico el criterio técnm__.g.tega! gue aplicé para seleccionar a los

proveedores a quienes se envid el correo electronico para solicitar cotizaciones;
respecto a lo dispuesto a la Planificadora de la Subdireccién Nacional de Compras
Pablicas, para solicitar a los 20 proveedores las cotizaciones, sefialé que su
participacién en el chat, fue de apoyo y organizacién, cuando en éste se evidencit que
tue quien remitié el listado de los proveedores a los cuales se debia sdlicitar las
cotizaciones; asi también, precisa que 105 proveedores deblan cumplir con las normas
de calidad de salud, requisitos que no fueron solicitados al requerir las cotizaciones para
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evidenciar que si cumplian los mismos, éstos se solicitarian una vez seleccionado al
proveedor, dejandole a su discrecionalidad el cumplimiento o no de esos requisitos.
Sobre lo expuesto por la servidora que en el memorando IESS-DSGSIF-2020-2167 de
20 de marzo de 2020 emitido por el Director del Seguro General de Salud individual y
Familiar se encontraba las especificaciones técnicas de los dispositivos e insumos
médicos a ser adquiridos, tnicamente remitid el requerimiento consolidado de las
unidades médicas y con memorando IESS-DSGSIF-2020-2203-M de 22 de marzo de
2020, en alcance al citado memorando remitié las especificaciones técnicas, siendo esto

posterior al envio del requerimiento de proformas.

La Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Salud Individual y Familiar en
respuesta at oficie 0032-0001-1IESS-AI-20202-1, en comunicacién de 12 de abril de 2020,
expuso lo siguiente:

“... 8.- la Direccién de Salud solicité a la Direccion General se analice declarar la
aemergencia para la adquisicion de jos listados indicados en los memorandos
detaliados a través de compra corporativa... -10... se mantiene una reunién en
fa oficina del Subdirector Generel del IESS, Magister ... y se me dispone
verbaimente se coordinen las acciones con la Direccion Nacional Financiera para
trasladar recursos madfante un andlisis y priorizacién para el tema de fa
emergencia...asl mismo se le solicita que se debe aprobar /a creacién de ias
partidas presupuestarias en el Fondo de Saiud, por cuanto por disposicién de!
Director General en Memorando Nro. IESSDG-2020-0587-M ..., indica que los
procesos de conlratacion de emergencie se efectugrian de forma centralizada.-
... Y de esla manera poder plantear las reformas conforme el andlisis que se
redlizé en conjunto con el Subdirector Generai del IESS, considerando fa
disposicién del Diractor General por cuanto al ser un proceso cenirakizado de
emergencia se debia realizar las reformas pertinentes en el Fondo de Salud y no
financiar desde cada Unidad Médica.- ... procedid a informar al Director General
que fa Subdireccién gestiono (sic) los trémites pertinentes (planteamiento de las
reformas y gestion respectiva para ia autorizacion de la autorided competente),
de esfa manera se habla priorizado recursos para afrontar /a emergencia
indicando la disponibilidad presupuestaria o techo presupuestano que existia a
esa fecha en las partides que debian ser aplicadas para la emergencia...cabe
indicar que el Memorado |ESS-SDNFSS-2020-1869-M era de caracter
informativo dirigido al ...Director General, y conocido por .. DIRECTORA
NACIONAL DE SERVICIOS CORPQORATIVOS, ... SUBDIRECTOR GENERAL
DEL  INSTITUTO  ECUATORIANC  DE  SEGURIDAD SOCIAL,
...SUBDIRECTORA NACIONAL DE COMPRAS PUBLICAS y doctor
...DIRECTOR DEL SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR,
por cuanto no constituia certificaciones presupuestarias sino que se estaba
dando a conocer ef disponible que tenia el Fondo del Seguro de Salud en las
partidas sefialadas a esta fecha, sin que esto implique un compromiso al espacio
presupuestario disponible en el ejercicio fiscal vigente, ya que hasta esa fecha
no se realizé ninguna certificacién presupuestana pues no se fenfa ninguna
soficitud ni pedido def Director General ni del autorizador de gasto que sustente
el inicio del proceso.- ... este memorando constituyo (sic) la evidencia de!
cumpiimiento dentro de la norma y ejerciendo mi responsabilidad en el control
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presupuestario indicando la disponibilidad de recursos que existia a fa fecha en
ef fondo de salud para poder flevar a cabo los procesos cantralizados que
safieran de las disposiciones anmarcadas por el sefior Director General.. .esta
Subdireccién no conocia ni se la habia dado a conocer ningtin proceso de
contratacion, hasta la fecha.- ..., sa me soficita con Memorando Nro. IESS-DG-
2020- 0594-M, de 22 de marzo de 2020, ef Director General, por primera veZ fa
certificacion presupuestana por item refacionado a fa adquisicion de
"DISPOSITIVS (sic) MEDICOS/MEDICAMENTOS PARA SOLVENTAR LA
EMERGENCA DECLARADA POR EL COVID 19 PARA EL IESS, ...y donde se
me indica qua mediante Memorando Nro. IESS-DG-2020-0593-M, de 21 de
marzo de 2020, dirigido a la ... Subdirectora Nacional de Compras Publicas, ef
Director General autorizé el gesto y el inicio del proceso de compra unificada por
emergencia que tiene por objeto raalizar la adquisicion de “DISPOSITIVOS
MEDICOS / MEDICAMENTOS PARA SOLVENTAR LA EMERGENCIA
DECLARADA POR EL COVID-19, PARA EL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SQCIAL" En virtud de lo expuesto, me permifo poner en su
conocimiento, I0s montos por item, pera el tramite respectivo.-.. .Cabe racaicar
que los monfos a certificar fueron solicitados por item y nunce se me detallo (sic)
que se debia certificar un valor total ....- Por cuanto frente a este disposicion y
solicitud me permitd. revisar el presupuesto para poder dar viabilidad a fas
" certificaciones conforme los montos solicitados por el sefior Diractor General,
- considerando que habia autorizado el inicio del proceso y que se me estaban
poniendo en conocimiento 108 montos por ifem, para las cettificaciones
respectivas, en ningin momentc 59 mae solicite (sic) certificar por el total de los
. ftems detelfados, y menos aun 8¢ me informo (sic) que a la presante feche ya
“existfa une orden de pedido, 'ya que de haber sido asi, esto no hubiera
representado un inicio de proceso. Por cuanto me permito informar que en
calidad de Subdirectora Financiera de ese entonceés desconocia que a esa fecha
~ ya existia una orden de pedido firmada por el Director General... Ei 23 de merzo
fuaron autorizadas por parte del Director General de Salud Individual y Famifiar,
las reformas Nro. 351000029, en el sisteme INFOR LN (sistema financiero del
fondo de salud), y relificada la attorizacién, Mediante hoja da ‘rute del
‘Meémorando Nro. [ESS IESS-SDNFSS- 202&?893—)\4 donds doctor (sic) Director
" General de Salud Individual y Famifiar, me reasigna el frémite con comentario
inserta conforme ef siguiente detells: “Estimade, en referencia su mfonne se
aprueba, proceder con base a fe normativa vigente (...)".

Lo expuesto por la servidora, no medifica lo comentado por auditoria, por'ctia'nto en las
certificaciones presupuastanas que emitié posterior a la firma de la orden de compra, no
identificd las partidas pfesnpuestanas a las cuales se estaba. afectando y certificando
recursos, Ni expuso los motivos poe bs que emmo cartlﬁcacsones coh nombre de los
items de los insumos que fueron adqmﬁdos con Ia orden de compra, tampoco se
evidencid que adjunto al memorando IESS-SDNFS$S-2020-1885-M se encuentre las
certificaciones presupuestaria donde consten las sumillas de responsabilidad de la
elaboracién y aprobacion, ocasionando que no se conozca las partidas presupuestarias
que fueron afectadas con la respectivas certificaciones presupuestarias y se evidencio
que los items adquiridos con fa orden de compra OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020
afectaron a las partidas presupuestanas: 52530302 y 52330307, correspondiente a

prendas de proteccion, y Material de Curacidn, Laboratorio, Rayos X en su orden, sin
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que se identifiquen las razones técnicas por las cuales utilizéd recursos de las citadas
partidas presupuestarias, esto a pesar que existio el caso como de las mascarillas N95
y las quirirgicas que tienen caracteristicas diferentes pero el mismo objeto de
proteccion; por lo cual de acuerde a la naturaleza de los dispositives a ser adquiridos
correspondié aplicarse a la partida “Prendas de proteccion”; y no dividir en dos fuentes

de financiamiento.

El Asistente Administrative, en respuesta al oficioc 0029-0001-1ESS-AI-2020-1 de 6 de
abril de 2020, mediante oficio RE-JFMP-AUDITORIA-002-2020 de 20 de abril de 2020,
manifesto lo siguiente:

“...21de marzo de 2020.- 15:59, la .. Planificadora remitié al grupo de whatsappp
(sic) siete proformas recibidas de insumos y/o dispositivas médicos. - 16:16 La
... Subdirectora Nacional de Compras Publicas, dispone: “chicos calificamos
solo ofertas que llegaron hasta las 4pm".. 16:55 La ... Planificadora indico:
“Distribuciéon para llenado de matriz”, y remite el siguiente detalle: 1.
ALMANTOP S.A. Ing. ... .- 2. CONCEPTNOW Ing. ... .- 3. Pro SOSTENIBLE
S.A. Abg. ... .- 4 ACU MEDICAL Abg. ... .- 5 VIDAK MEDICAL Ing. ... -
CIAMEDIC Ing. ... .- 7. APA SERVICES Tigo. ... en ei punto 3.2.4 CREACION
GRUPO DE WHATSAPP DENOMINADO "CALIFICACION EMERGENCIA’, con
fecha 21 de marzo de 2020, se puede evidenciar lo siguiente: - 1405 La...
Subdirectora Nacional de Compras Publicas, crea un nuevo grupo de wthasapp
denominado “Calificacién de Emargencia” e indica y dispone lo siguiente: "Voy a
necesitar de su apoyo e/ dia da hoy y probablemente mafiana para esfudio de
mercado de la compra corporativa g se estd haciendo”... 14:09 La Subdiracfora
Nacional de Compras Publicas, indict: “Juan Fer serla bueno armar un cuadro
en Exel (sic) donde podamos incluir todos ios bienes divididos por
dispositivos y medicamentos para ir alimentando esta matriz con las ofertas
qua se reciban’.- 14:10 Respond! lo siguiente: “{...) voy a crear un Excel virtuai
para que tengan acceso y que Henen ia informacion”.- 14:52 Remil! links de
accaso & las matrices solicitadas por la ... Subdirecfora Nacional de Compras
Publicas, e indigué lo siguiente: "Lo que ustedes modifiquen completen efc se
guarda autométicamente, por favor los campos que he colocado son fo que
necesito para crear las 6rdenes de compra de manera agii y rdpida, .- 15:50
La Subdirectora Nacional de Compras Plblicas, indict: *Chicos iniciamos con
callficacion de las proformas a (sic) han llegado por favor” "Juan Fer envieme
x aqui cuadro q hizo Excei xfa".. 16:56 La Abg. ... remite documento
denominade “Matriz Liena”.- 18:21 La Ing. ... remite documento denominado
“cc_insumos_médicos”.- 18:41 La Ing. ... remite a través de correo electrénico
institucional e documento denominadoe maftnz proveedor... 19.34 La
Subdirectora Nacional de Compras Ptblicas, indict: “Chicos debemos tener
de cada proforma: 1. Correo electronico de recepcién. 2. Revisar RUP. 3.
Actividad econdémica adicionalmente, correo con ef que se solicité
proformas”.- Mediante correo electronico de fecha sabado 21 de marzo de
2020, remito para revisién de la ... Subdirectora Nacional de Compras Publicas,
el cuadro consolidado con la informacién remitida por las analistas a cargo de la
revisibn de las ofertas asignadas para el efacto... el suscrito unicamente ha
generado formatos de documentos soficitades por la ... Directora Nacional de
Servicios Corporativos; e, ing. ... Subdirectora Nacional de Compras Publicas,
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mismos que fueron ramitidos para revision de las mencionadas autoridades. ..
En el caso de que en e! expediente exista el documento “Analisis de precios”,
desconozco cuales fusron los medios utilizados para la suscripcion del
documento denominados Andlisis de Precios, puesto que no he participado en
dicha suscripcion y desconozco el responsable de la racepcion de firmas
plasmadas en los mismos... De igual forma desconozco cuales fueron los
medios utilizados para la suscripcion del documento denominado Orden de
Compra, puesto que no he participado en dicho procedimienfo de suscripcion
(...)"

Lo comentado por el Asistente Administrativo no medifica lo comentado por auditoria
por cuanto en su respuesta el servidor menciona que de acuerdo a disposiciones
emitidas por la Directora Naclonal de Servicios Corporativos y Subdirectora Nacional de
Compras Publicas, realizé formatos de documentos solicitados y los envié a estas
autoridades pafa revision; también manifiesta que las siete proformas fueron analizadas
por varics servidores, de acuerdo a disposiciones emitidas a través de un grupo de
whatsapp; por ultma manifiesta. gue no suscribid los documentos “Andlisis de precios’,
ni i documento “Orden de compra’, sin embargo de lo manifestado por el servidor, en
respuesta emitida por el mismo con memorando IESS-SDNCP-2020-1100-M de 1 de
abril de:2020, envid por correo el archivo PDF “EXPEDIENTE COMPLETO INSUMOS
MEDICOS”, en el que.en la péggl:;a 43.se encuentra un documento denominado
“ANALISIS DE PREC!OS —.\OFERTA EX!STEM EEN EL MERCADO CON LA
FINALIDAD DE OBTE NER EL MEJOR cOSTO DE LA CONTRA TACION , A FIN DE
SE&ECC!ONAR AL PROVEEDOR DE- FORMA AGIL, INMEDIATA, &AP!DA
TWSPAREN TE Y SENCILLA EN VIRTUD DE LA EMERGENG% COVID-19", el cual
consta gie ko elabord sin efectuar observaciones ni objeciohes; cabe mencionar que en
el archivo PDF "EXPEDIENTE COMPLETO INSUMOS MEDICOS’, no se.identifico
ningﬂn" doc,t_;gtento suscrito por los servidores que realizaron el aﬁélisés'de fas 7
profermas conforme disposiciones emitidas por la aplicacién whatsagp.

Posterior a las confarancias finales de comumcamén de resu!tados $fectuadasei8y 16
de octubre de 2020, se recibiaeron las mguientes respuestas

El Asistente Administrative, en comunicacién de 15 de octubre de 2020, manifestd que
la hipétesis de Auditoria Interna respecto a que se vulnero los principios establecidos en
el articulo 4 de la LOSNCP no es procedente, ya que segun su criterio el articulo 57 de
la ley ibidem al decir de "manera directa”, invalida los principios estabiecidos en el
articulo 4; ademas, informd que se ratifica y aclara que no ha suscrito el documento
“ANALISIS DE PRECIOS - OFERTA EXISTENTE EN EL MERCADO CON LA

FINALIDAD DE OBTENER EL MEJOR COSTO DE LA CONTRATACION , A FIN DE
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SELECCIONAR AL PROVEEDOR DE FORMA AGIL, INMEDIATA, RAPIDA,
TRANSPARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD DE LA EMERGENCIA COVID-19", para lo
cual incluyé una comparativa entre este documento firmado y la copia de su cédula de
ciudadania.

Lo manifestado por el servidor, no madifica fo comentado por auditoria, toda vez que ai
realizar el referidoc documento, no observd lo establecido en el articulo 2 de Ia
Resolucién RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de marzo de 2020; y, en relacién a que la
firma no le corresponde, este endlisis l@ corresponde efectuar a un perito calificado,
tampoco adjunto evidancia documental que respalde su aseveracion.

La Planificadora, en comunicacién de 15 de octubre de 2020, sefialdé que la normativa
legal aplicada para contratar en situaciones de emergencia es el articulo 57 de la
LOSNCP en ia que conciuyd, que la forma de contratacién es DIRECTA, lo cual busca
omitir la etapa precontractual del procadimiento, agilizando la contratacién para superar
la emergencia; y, que a pesar de io expuesto, las areas requirentes y directivos de la
entidad contratante, con la finalidad de transparentar su actuacion, solicitaron proformas
a varios proveedores del pais. En relacidn a los supuestos precios sobreestimados, el
numeral 2 del articulo 9 de [a Codificacion de las Resoiuciones SERCDP precisamente
sefiaia la forma en la cual se determina y justifica el presupuesto referencial de una
adquisicién por parte del sector publico; asl también, que es importante indicar que no
es lo mismo una adquisicién antes de la pandemia cuando todo el ambiente estaba
tranquilo y que los proveedores competian en reales condiciones a través del portal de
compras publicas y que no se puede insinuar sobreestimacién de precios.

Lo manifestade por la Planificadora, no modifica lo comentado por auditoria por cuanto
la resolucién RE-SERCOP-2020-0104, de 19 de marzo de 2020 fue la normativa vigente
emitida por el ente rector de compras publicas que es el SERCOP, en la que en su
articulo 2, reglé las “Contrataciones en situacién de emergencia”, asi también, como
sefiaia la servidora el presupuesto referencial se debid determinar de acuerdo a lo
dispuesto en el numeral 2 del articulo 9 de la Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072,
modificada el 19 de marzo de 2020, misma que dispone que se deben considerar los
montos de adjudicaciones similares realizadas en afios pasados, y en relacién a los
precios sobre estimados, el equipo auditor al comparar los valores de los procesos de
adquisicién realizados por otras instituciones publicas durante el desarrollo del estado
de emergencia, esto es, entre el 17 y el 21 de marzo de 2020, verificé que los precios
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ofertados por los proveedores invitados y por el proveedor seleccionado no fueron los
mas convenientes para la institucion.

El Director General del IESS, en comunicacion de 16 de octubre de 2020 manifesto que
el equipo de auditoria no reviso 1a resolucion con la que se dejo sin efecto la orden de
compra, razon por la cual no existieron efectos juridicos debido a la inexistencia del acto
administrativo; sefiald ademas, que ia orden de compra tenia come proposito exclusivo
el notificar al oferente su seleccidn en virtud de la oferta presentada, para que éste
acepte el compromiso acorde a las congliciones que a posteriori se recogerian en el
contrato. De igual manera expuso, que si tenia competercia para firmar todos los
contratos, pues ka nomna interna no contempla términos maximos para obtener la
autorizacién: pr&via a la suscripcion de un acto en situaciones normales o de
emergencia; es decir, pudo pedir autorizacién a la vispera de firmar, o & mismo dia de
la suscripeidn del contrato, acciorar que ro es ilegal.

Al respecto, los argumentos fomeédos por el auditado, no modifican el comentario de
auditoria, puesto que el equipo auditor multidisciplinario reaiizé su analisis en virtud del
alcance que constd en la orden de trabajo que oporiunamente fue puesta en
conocimiento del Dtmctor GGWI razén por la cual, los elementos o actuaciones
reﬁﬁadas con posterioridad a dicho®alcance, sobrelimitan ei margen de anglisis.
Respegto a la orden de compra, es menaster dejar sentado, que el numerai 13 del
referido acto administrativo, el cual gener6 efectos juridicos vinculantes para ol IESS y
el proWedor claramente establecié derechos y obligaciones para las paries, k)s cuales
a postergon fueron aceptados conforme consta en el referido numeral donde se indica
que los' oompmctentes libre y voluntariamente declaran la aceptacrérrdo lo convenido,
y 5@ sometsn a Iassond:c:ones establecidas en el presente documento™, aspecto que
guarda coherenciajuridlca respecio a la validez del acto adm&atstratfvo pues cornforme
lo ordena el articulo 2 de la- Resahmén 104 del SERCOP, parst ios procesos de
emergericia sera valido como dmmento habimnle, la factura el contrato o la orden de
compra. Finalmente, la norma interna’ del IESS contenida en la Resolucion CD 458 de
13 de septiembre de 2020, contempla una delegacion por parte del Consejo Directivo
con la cual regula el accionar del gasto previsto para e! Director General del IESS, siendo
el del 0,00020 del PIE, aspecto que no fue observado por la maxima autoridad quier
contrario a la norma suscribid un acto administrativo con el que comprometio recursos
sobrepasarndo el morto autorizado; razon por la cual, la norma interna aludida, no refiere
a la temporalidad en solicitar e! permiso para sobrepasar fa cuartia, al contrario es

imperativa y de estricto cumplimiente, por lo que al haber suscrito este acte no tuvo
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competencia para hacerlo ¢ en su defecto previamente debib ser autorizado por el
Cuerpo Colegiado que puso limites para que su accionar no sea discrecional.

La Subdirectora Nacional de Compras Pablicas en comunicacién de 16 de octubre de
2020, sefialé que dentro de las reglas de participacién que constaba en la invitacién a
cotizar no se contemplé la posibilidad de realizar adjudicaciones parciales en virtud de
la complefidad que representaba la logistica de todos los insumos; que dentro del
proceso de contratacién no sellegé a suscribir el contrato correspondiente por lo que no
se solicitd los requisitos técnicos sanitarios: la mascarilla N95 establecia una
especificacion técnica adicional esto es con filtro contra riesgo hiolégico: con la
documentacién remitida el 22 de marzo de 2020 procedié a enviar la invitacién a cotizar
a los oferentes; no existe disposicion expresa o norma legal que establezca un minimo
0 méximo de proveedores que deban ser considerados para que presenten sus
cotizaciones; y que para llevar a cabo el procedimiento de emergencia no se utilizan las
herramientas informéticas del Sistema Oficial de Contratacién Publica del Ecuador.

Lo expuesto por Ia citada servidora, no modifica lo comentado por auditoria, por cuanto,
al momento de solicitar las cotizaciones no se sefialé que la adjudicacion seria por su
totaiidad; el numeral 17 del articulo 6 de la LOSNCP no define que la adjudicacién sea
el mejor costo total, en la Resolucién RE-SERCOP-2018-0000072 precisa que los
decumentos que instrumenten fas contrataciones en situacion de emergencia son
contratos, 6rdenes de compra o facturas y que deberdn ser publicados de manera
obligatoria en el término maximo de dos (2} dias posteriores a la fecha del instrumento
indicado; ademas, en el numeral 13 de la citada orden de compra los suscriptores
aceptaron lo convenido y se sometieron a las condiciones establecidas en dicho
documento; ia caracteristica solicitada a los diferentes proveedores no definid dicha
especificacion; hecho que sustenta que para solicitar las proformas a los diferentes
proveedores no contaba con las especificaciones técnicas determinadas por el area
requirente, ya que las mismas fueron requeridas con data anterior; en la documentacion
presentada ho se evidencié las razones por las cuales no fue factible aplicar todo lo
establecido en el numeral 2 del articulo 9 de la Resolucidén RE-SERCOP2016-0000072;
asi como, tampoco la fuente que determind para solicitar sblo a esos proveedores; de
igual manera el articulo 362, precisa sobre el uso de la herramienta "Publicaciones de
Emergencia” que se encuentra disponible en el Portal Institucional del Servicio Nacional
de Contratacion Pablica, misma que prevé la realizacion de todas las actuaciones
establecidas en el articulo 57 de la LOSNCP.
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La Directora Nacional de Servicios Corporativos en comunicacion de 23 de octubre de
2020, expuso que la contratacion de insumos médicos para las unidades médicas del
IESS anivel nacional se ampara en la emergencia sanitaria declarada y que de acuerdo
al articulo 57 de la LOSNCP, se puede hacer de manera directa; pudiéndose adjudicar
a un proveedor que cumpla con las condiciones de la necesidad a satisfacer, pero no
se ejercid esa posibilidad con el fin de permitir que participen varios oferentes y se
cumpla con el principio de concurrencia, es decir, abrir la posibilidad de participacion y
de oportunidad. No se puede exigir un criterio técnico por cuanto se buscéd la
participacién de varios prweedbres que estaban debidamente registrados y habilitados
en el sistema nacional de contratacién ptiblica y cuenten con el CPC de ser proveedores
de insumos médicos -

Lo expuesto por la servidora no modifica o comentado por auditoria por cuanto, si bien
es ctertp que la declaratoria- de emergencia cumple con lo establecido en el articulo 57
de la LOSNCP,; el SERCOP como ente rector en contratacion plublica con resolucion
RE-SERCOP-2020-0104 de 19 de mar_zo de 2020, regld las “Contrataciones en
situacién de emergengia”, donde ya no sé considera una contratacién directa si no que
busca el mejor costo basandose en un méliéis transpatente de la oferta existente en el
mercado que sea brever oomreto 'y tecoja, en o que fuere aplicable y oportune, lo
reférido. en el numeral 2 del aiticulo 9 de la Codificacién y Actualizacion de las
R&soh’.sciones emitidas por el SERCOP; con la finglidad de obtener et mejor costo de la
contrafdicién. En relacién al cumplimiento del principio de . concurrencia, no dio
cumplimieitto, por cuanto se discriming la participacién a Gnicamente a 20 proveedores,
de los.". cuales los 7 que fueron considerados para el estudio de mercado no mantuvieron
registrado el CPC 27190, mismo que fue requerido por el IESS para"éi' proéeso de
adquisicién mmrgancia esto a pesar que en el portal de comptas pt‘i’biicas estaban
registrados 5. 979 pgovaedores con el CPC 35290; y, 4.553 promdom con ¢l codigo
CPC 27190. ' :

Conclusiones

- La Subdirectora Nacional Financiera del Seguro de Salud Individual y Familiar, no
evidencié que contd con un informe técnico de soporte del analisis realizado, a base
del cual planteé las reformas presupuestarias, tanto en partidas como en montos,
previo a emitir la disponibilidad y certificacién presupuestaria, tampoco verifico que
la codificacion correspondia a las partidas presupuestarias activadas; no motivé las

razones por las cuales emitid 10 certificaciones presupuestarias, ni identifico la
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partida a la que se comprometié recursos; ademas, no adjuntd las certificaciones
presupuestarias debidamente legalizadas con las sumilias de responsabilidad, lo que
ocasiono que certifique la disponibilidad de recursos a nivel de partida en el caso de
Materiales y Suministros por 19 000 000,00 USD y de subpartida en el de Equipos
Médicos por 10 000 000,00 USD y que el Director General del IESS inicie el proceso
de adquisicion de dispositivos médicos para solventar la emergencia declarada por
motivo del COVID-19, sin contar con los recursos financieros y que no se disponga
de evidencia documental de las certificaciones presupuestarias debidamente

legalizadas.

La Directora Nacional de Servicios Corporativos y la Subdirectora Nacional de
Compras Pdblicas, sin disponer de ias especificaciones técnicas de los dispositivos
médicos ni el detalle de la ubicacion geogréafica de las 101 unidades meédicas del
IESS previo a disponer a la Pianificadora, que remita el listado de los proveedores a
quienes debia solicitar las proformas, por lo que la citada directora de 20
proveedores, identificoé los nombres, RUCs y direcciones de correo electrénico,
mismos que fueron ratificados por la referida Subdirectora, para su invitacion, sin
evidenciar ninguna justificacion técnica ni legal al solicitar cotizaciones solo a estos
provgedores para participar en el proceso de contratacion emergente, pese a que se
encontraban registrados en el Sistema Nacional de Contratacién Piblica 5.979
proveedores con el cadigo CPC 35280 y 4,553 con el cédigo CPC 27190. Ademas,
fa Subdirectora Nacional de Compras Plblicas, inicio la fase precontractual sin contar
con las especificaciones técnicas que identifiquen claramente las necesidades del
araa requirente, lo que ocasiond que los proveedores no incluyeran esta informacion
en sus proformas; que en la fase de evaluacion de las ofertas no se cuente con
parametros que permitan validar que los bienes ofertados cumplieron con lo
solicitado por ef area requirente; asi como, que se suscribiera ia orden de compra
OC-EME-IESS-SDNCP-001-2020 e! 22 de marzo de 2020, sin incluir informacion
detallada de los dispositivos médicos adjudicados.

La Planificadora, no solicité el criterio aplicado por la Directora Nacional de Servicios
Corporativos y la Subdirectora Nacional de Compras Pdblicas para seleccionar a 20
proveedores, a los cuales realizd invitaciones a través del correo electrénico
estudiosmercado@iess.gob.ec, tampoco asesoré a dichas servidoras sobre la

disponibilidad de informacién de proveedores publicados en la péagina web
https:/fwww.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/SL fview/Emerg
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encia y de los procesos de contratacion por emergencia realizados por las distintas
Unidades Médicas de la Red de Salud en el periodo del 17 al 21 de marzo de 2020.

El Asistente Administrativo, la Subdirectora Nacional de Compras Publicas y el
Director General del IESS, no consideraron que los precios referenciales debian ser
obtenidos a través del portal de compras publicas, ni observaron que los 7
proveedores que enviaron sus cotizaciones para participar no tenian registrado en su
RUP el cédigo CPC 27190 para mascarillas establecido por ef IESS para este
proceso, tampoco verificaron que varios de los proveedores eran relacionados, como
es el caso de la oferta presentada por el proveedor con RUC 0993007358001, quien
en el reporte ejecutivo del SRI consta con el mismo numero telefonico convencional
de la proveedora ODn RUC 0992121467001, que la persona natural con cédula de
ciudadania 0941415085001 es la misma Contadora que prestd sus servicios en las
empresas;: las empresas con RUC 0992975997001 y 0993007358001; que la
accionista con cédula de ciudadania 0953747110 de la empresa con RUC
0992121467001, presto sus sefvicios a diciembre de 2019 en la compaiiia con RUC
0992031094001, que segln informacién de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros, en ésta uno de sus accionistas es la persona con cédula de
-»;f-cm@dania 091629%‘15 que también@g de la empresa con RUC 0993007358001;
que la direccion domiciliaria de lg’provesdora con RUC 0992121467001 le

corresponde a ia empresa con RU(f: 0993083738001, misma que a la vez es
proveeclora de ésta dltima citada; no exigieron a la empresa con RUC
0992121467001, adjunte a la oferta presentada, - Jos requisitos técnico-sanitarios
como: Permiso de Fu ncionamiento vigente.- BPM (Buenas Practicas de Manufactura)
y Registrd Sanitario de ser el caso.- Fijacidn de precio techo.-Carta de distribuidor o
subdistribuidor Autorizado; previo a elaborar, revisar y autorizar, en su ‘orden el
estudio de mercaﬁdémmmado “ANALISIS DE PRECIOS ~ OFERTA EXISTENTE
EN EL MERCADO CON LA FINALIDAD DE OBTENER EL MEJOR COSTODE LA
CONTRATACION , A FIN DE SELECCIQMQR AL PROVEEDOR DE FORMA AGIL,
INMEDIATA, RAPIDA, TRANSPARENTE Y SENCILLA EN VIRTUD DE LA
EMERGENCIA COVID-19", con el cual se determind el presupuesto referencial y se
selecciond al proveedor con RUC 0992121467001.

Situaciones que ocasionaron que el proceso de contratacion adoptado por el Director
General dei IESS para solventar la emergencia declarada por motivo del COVID-19,
no garantice que los precios establecidos para realizar la adquisicion de los 10 items
para las 101 unidades médicas constantes en fa Orden de Compra OC-EME-ESS-
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SDNCP-001-2020 de 22 de marzo de 2020, por 9417 704,52 USD mas IVA, a
nombre del proveedor con RUC 0992121467001, fueron ios mas convenientes para
los intereses del IESS y no representaron un ahorro, toda vez que se verificd que en
el portal de compras publicas, distintas Unidades Médicas de la Red de Salud
ejecutaron procesos de contratacion poer emergencia en el periodo del 17 al 22 de
marzo de 2020, en donde se verificé que los precios presentados por el proveedor
con RUC 0992121467001, superaron a los percios ofertados y adquiridos por ofras
instituciones publicas por 4 779 330,10 USD, por lo que la oferta no fue la mas
ecendmica, lo que originé que exista discrecionalidad en ia seleccion de los oferentes
invitados a participar y limitd que la entidad no intensifique las acciones para proteger
a los afiliados y trabajadores de salud con implementos e insumos médicos ante la
pandemia del coronavirus COVID-19,

Ei Director General del |IESS, sin contar con la certificacién presupuestaria para el
inicio del proceso de adquisicién emergente y la autorizacién del Consejo Directivo
del IESS, suscribid el 22 de marzo de 2020 la orden de compra "“QC-EME-IESS-
SDNCP-001-2020" por 9 417 704,52 USD mas IVA, en beneficio dei proveedor RUC
0982121467001, excediendo el limite para autorizar gastos para el 2020 que fue de
7 099 800,00 USD, lo que ocasiond que en este proceso de adquisicién de
dispositivos meédicos para soiventar fa emergencia declarada por motivo del COVID-
19, el Consejo Directivo no conozca sobre el monto utilizado por el Director General;
asi como, que este compromiso no cuente con {os recursos financieros necesarios
para proceder con el gasto y asi honrar la cbligacién suscrita.

Hecho Subsecuente

El Director General det IESS mediante documento sin nimero suscrito ef 30 de marzo
de 2020, dej6 sin efecto la Orden de Compra Emergencia OC-EME-IESS-SDNCP-001-
2020 de 22 de marzo de 2020, consecuentemente no existis desembolso de recursos

ni recepcion de los productos.

Recomendaciones

Al Consejo Directivo del IESS

1.

Solicitaran al Director Generat del IESS que semestralmente presente un detalle de
todos los actos, contrates, transferencias de dominio y toda operacién econdmica y
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financiera que en el ejercicio de su potestad legal delegada las realice, con la
finalidad de verificar y supervisar que todas las actuaciones del Director General del
IESS se enmarquen en la Ley y que sobre todo no superen 1a cuantia de hasta veinte
cien milésimas (0,00020) del Presupuesto Inicial del Estado de cada ejercicio
econdmico y en el caso de encontrar inconsistencias legales o técnicas supervisaré
y pondré en conocimiento de las areas administrativas y los entes de control para su
respectivo analisis.

Al Director del Seguro de Salud Individual y Familiar
. Dispondra a la Subdirectora Nacional Financiera de! Seguro de Salud Individual y

Familiar que una vez emitidas las certificaciones presupuestarias imprima, legalice
y conforme un archivo documental con la finalidad de contar con documentos que a

posteriori faciliten la revision por parte de los organismos de control.
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