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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

IE-DAIE-NA-1-Solidez de la reserva - Fondo de Invalidez, Vejez y Muerte 32 Meses
|IE-DAIE-NA-2-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro de Salud Individual y Familiar 3 Anual
IE-DAIE-NA-3-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro de Riesgos del Trabajo 314 Meses
IE-DAIE-NA-4-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro Social Campesino 76 Meses

Incrementar la sostenibilidad de los fondos de IE-DAIE-NA-5-Solidez de la reserva - Fondo del Seguro de Desempleo 405 Meses

los seguros especializados IE-DNGF-NA-6-Rendimientos Financieros de los Fondos Previsionales Administrados por

7.46% Anual
el BIESS
IE-DNRGC-NA-7-Porcentaje de recaudacion de ingresos por fuente 95.22% Mensual
|IE-DSGSIF-NA-8-Gasto prestacional per capita de salud de los beneficiarios del IESS 290 Semestral
1 |Direccién Generral

|IE-DSGSIF-NA-9-Facturacién promedio de salud por paciente 548.26 Anual
IE-DNRGC-NA-10-Porcentaje de recuperacion de cartera 5.32% Mensual
IE-DNPL-NA-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Institucional 51.94% Mensual
IE-DNGF-NA-11-Brecha financiera - Fondo de Invalidez, Vejez y Muerte 266,872,486.81 Mensual

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos IE-DNGF-NA-12-Brecha financiera - Fondo del Seguro de Salud Individual y Familiar -23,913,516.18 Mensual

financieros ) . . .
IE-DNGF-NA-13-Brecha financiera - Fondo del Seguro de Riesgos del Trabajo 9,865,371.34 Mensual
IE-DNGF-NA-14-Brecha financiera - Fondo del Seguro Social Campesino 16,012,904.41 Mensual
IE-DNGF-NA-15-Brecha financiera - Fondo del Seguro de Desempleo 132,345,777.84 Mensual
IE-DNGF-NA-16-Brecha financiera - Administradoras 74,743,600.05 Mensual

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos IE-DNGF-NA-18-Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente 43% Mensual

1 de 80 Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social Literal_a4-Metas_y_objetivos_unidades_administrativas




Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

[} tess

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
financieros IE-DNGF-NA-19-Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto de inversion 29% Mensual
IE-DNPL-NA-20-Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de la Programacion Anual de la
N Theroreemtale 6e @) presup € 60% Cuatrimestral
Planificacidn Institucional
IE-DNAC-NA-22-Crecimiento de paquetes prestacionales 6 Anual
Incrementar la efectividad de la afiliacion a la[IE-DNAC-NA-21-Numero de nuevos afiliados ecuatorianos como voluntarios residentes 980 Trimestral
Direccién General seguridad social en el exterior
IE-DNAC-NA-23-Brecha de evasion al IESS 28.74% Trimestral
IE-DNSAC-NA-24-Porcentaje de usuarios satisfechos del IESS 57.23% Cuatrimestral
IE-DNSAC-NA-25-Porcentaje de usuarios con percepcion de fiabilidad de los canales de
. I P P 94.29% Cuatrimestral
1 Incrementar la calidad, calidez y oportunidad enfacceso a los servicios del IESS _ - — —
. IE-DSP-NA-26-Tiempo promedio de espera en la atencién a las solicitudes de jubilacién ,
el acceso y entrega de las prestaciones y . . ) 25 Dias Semestral
. por vejez vy discapacidad
servicios IE-DSGSIF-NA-27-Tiempo de espera frecuente para recibir atencidon en el servicio de ,
X R 10 Dias Semestral
consulta externa - Primer nivel
|IE-DSGSIF-NA-28-Tiempo de espera frecuente para recibir atencidon en el servicio de ,
P . P P 17.69 Dias Semestral
consulta externa - Segundo nivel
Incrementar la eficiencia operacional de la IE-DNPR-NA-29-Porcentaje de madurez de los procesos institucionales 55% Anual
gestion de los procesos IE-DNPL-NA-30-Nivel de madurez de gestion institucional 1 Anual
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado 44.5% Semestral
Direccion General
Incrementar el desarrollo profesional de los IE-DNSC-NA-32-Porcentaje de percepcion del clima laboral 75% Anual
servidores de la institucion IE-DNSC-NA-33-Porcentaje promedio de evaluacién del desempefio 88.9% Anual
IE-DNSC-NA-34-indice de rotacién de personal 1% Mensual
IE-DNSAC-NA-36-Porcentaje de trdmites ciudadanos virtualizados 49.61% Semestral
IE-CET-NA-37-Porcentaje de tramites de denuncias atendidas por el Comité de Etica
) ) P y 100% Trimestral
Transparencia
. ., Incrementar el grado de innovacion en la gestion ] o ]
1 [Direccion General L IE-DNPR-NA-35-Porcentaje de procesos priorizados mejorados 35% Anual
institucional
IE-DNSC-NA-38-Porcentaje de casos resueltos por quejas presentadas por los usuarios 51.73% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
IE-DNTI-NA-39-Porcentaje de actualizacion y mejora de la arquitectura Tl 50% Cuatrimestral
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 19.2% Mensual
Direccién del Seguro Incrementar Ia eficiencia en la entrega de las TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
2 |General de Riesgos del prestaciones a nivel nacional TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el 2 5% Trimestral
Trabajo Sequro General .
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros Especializados |40% Semestral
Incrementar la eficiencia en el uso de|lE-DNPL-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion Riesgos;
) : . 49,1% Mensual
recursos financieros Consolidado
IE-DSGSIF-NA-8-Gasto prestacional per cépita de salud de los beneficiarios del 290% Semestral
Incrementar la sostenibilidad del fondo de|lESS
salud IE-DSGSIF-NA-9-Facturacion promedio de salud por paciente 548.26% Anual
Direccion del Seguro A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
3 |General de Salud Individual 220 P e de o — rad : =nie -~ Esablecimient
y Familiar Incrementar la calidad y control del gasto del p2e |0:jcer|]:alz e ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimientof -\,
o e Salud - Fondo
Seggrp General de Salud Individual "y IE-DNPL-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
Familiar . . 37.38% Mensual
Nacional Salud - Consolidado
IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros Especializados |45% Semestral
TE-DSG.S'IF-DP-l-Porcentaje de convenios suscritos para generacion de puntos 49% Bimestral
de atencion
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no
S 9% Mensual
justificadas
TE-DSGSIF:D_P-?-Por_centaje de cumplimiento de los componentes del proyecto 66.66% Cuatrimestral
unidades médicas amigables del Seguro de Salud
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TE-DSGSIF-DP-37-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de la

o Tri
calidad de prestadores externos (Red Privada) 50% Trimestral

TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de la 40% Trimestral

Direccién del Seguro Incrementar la calidad de la atencion de las|calidad de prestadores internos
3 |General de Salud Individual |prestaciones del Seguro General de Salud
y Familiar Individual y Familiar ) » ) o
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 95.05% Mensual
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacién de camas 85% Mensual

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo [90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el

0,
periodo de consumo 90% Mensual

M114 IR-21 Porcentaje de ausentismo en consulta externa 13.09% Mensual

IE-DSGSIF-NA-27-Tiempo de espera frecuente para recibir atencion en el

g . . 10dias Semestral
servicio de consulta externa - Primer nivel

IE-DSGSIF-NA-28-Tiempo de espera frecuente para recibir atencion en el

Incrementar la calidad de la atencion de las [servicio de consulta externa - Segundo nivel

prestaciones del Seguro General de Salud
Individual y Familiar TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencién anexos y anidados con

capacidad resolutiva

17.69dias Semestral

Direccion del Seguro
3 General de Salud Individual
y Familiar

100% Trimestral

TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcion de la poblacion al punto de atencién [100% Trimestral
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incre{mentar las acciones .de medicina TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencion integral preventiva 49% Bimestral
preventiva en los establecimientos de salud
TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la 75% Cuatri |
Incrementar la eficiencia en la gestion delinfraestructura de los dispensarios 6 Cuatrimestra
aseguramiento y desarrollo social del Seguro
Social Campesino IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado en Seguros Especializados |45% Semestral
Incrementar la .ef|C|enC|a en el uso Qe IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion -
recursos financieros del Seguro Social . : . . 51.74% Mensual
Direccion del Seguro Social : Nacional Seguro Social Campesino - Consolidado
4 _ Campesino
Campesino
TE-DSSF:-D-Bl-PorcentaJe de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social 100% Mensual
Campesino
Incrementar la eficiencia de la operatividad . . . . .
; . P .| TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del
en los dispensarios del Seguro Social : . 70% Mensual
c . Seguro Social Campesino
ampesino
TE-DSSC-DP-SB-I_\l_umero de eventos de promocion de la salud y prevencion de 1,977 Mensual
la enfermedad verificados
IE-DNRGC-NA-7-Porcentaje de recaudacion de ingresos por fuente 95.22% Mensual
IE-DNRGC-NA-10-Porcentaje de recuperacion de cartera 5.32% Mensual
Direccién Nacional de TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 52% Mensual
5 |Recaudacion y Gestion de |Incrementar la eficiencia en la recaudacion
Cartera TE-DNRGC-DP-9-Ntimero de casos impulsados para el castigo de la mora 1,179,223 Mensual
TE-DNRGC-DP-11-Numero de ejecucion de bienes inmuebles rematados por las
: ) o 49 Mensual
Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-10-Numero de ejecucion de bienes muebles rematados por las
. . S 54 Mensual
Direcciones Provinciales
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS DESCONCENTRADOS
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Direccidn
. ! ! 64.52% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [60 Mensual
Incrementar la eficiencia en la administracion y
6 |Direccidn Provincial Azuay gestién de recursos asignados a la direcciéon|TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
provincial
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
S L L . L. . . . 30% Semestral
Incrementar la eficiencia en la administracién y|Direccién General en Direcciones Provinciales
gestion de recursos asignados a la direccion
provincial IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direcciéon Provincial
L y . P . P y 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 52.6% Mensual
TE-DNRGC-DP-11-Numero de ejecucion de bienes inmuebles rematados por las 3 Mensual
Incrementar la recaudacion de la direccién|Pirecciones Provinciales
provincial
TE-DNRGC-DP-10-Numero de ejecucién de bienes muebles rematados por las
. . L 17 Mensual
Direcciones Provinciales
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6 |Direccidn Provincial Azuay
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 20,313 Mensual

TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al

Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna|gjiente 100% Cuatrimestral

a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la

provincia . . .
TE-DNSAC-DP-16-Porcentaje de defensa del usuario 50% Trimestral

TE-DNAC-DP-12-NUmero de trabajadores identificados en evasidn y subdeclaraciéon por

X ’ 1,500 Mensual
inspectoria

Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia

TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual

TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [3,799 Trimestral

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

; 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

. 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

500 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|16 Trimestral

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega L . .
econdmicas del Sistema de Pensiones

6 |Direccidn Provincial Azuay de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro
General

2.5% Trimestral

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general

8% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
enfermedad verificados

144 Mensual

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura
de los dispensarios

75% Cuatrimestral

6 |Direccion Provincial Azuay

8 de 80

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades
médicas amigables del Seguro de Salud

66.66% Cuatrimestral

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos

96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud -
Fondo

61.38% Mensual

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
Salud - Fondo

45% Mensual

A63 Razon de eficiencia del gasto

100% Trimestral

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo

90% Mensual

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
M116 P taje de di iti adi tock | mini | iodo d
orcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de 90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccién de la .
S I . . . . 80% Trimestral
coordinacidn provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
TE-DSGSIF-DP-AG-P taje d limiento del plan d luacién de | lidad d
. orcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de la calidad de 45% Trimestral
prestadores internos - externos
TE-DSGSIF-DP-1-P taje d i it ion d tos d
G orcentaje de convenios suscritos para generacion de puntos de 49% Bimestral
atencion
TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidén anexos y anidados con capacidad
R J P ¥ P 100% Trimestral
resolutiva
. ., L. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega . L . Ly .
6 |Direccidn Provincial Azuay . TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
de prestaciones del SGSIF
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcién de la poblacién al punto de atencidn 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencion integral preventiva 49% Bimestral
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contrataciéon - Direccion
L 52% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |30 Mensual
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7 |Direccién Provincial Bolivar

Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados

28% Mensual

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados

95% Mensual

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados

40% Cuatrimestral

7 |Direccién Provincial Bolivar

10 de 80

Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial

TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
Direccion General en Direcciones Provinciales

30% Semestral

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal
Coordinacion del Seguro Social Campesino

capacitado en la Direccién Provincial y

45% Semestral

Incrementar la recaudacién de la direccién

provincial

TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal

54.57% Mensual

TE-DNRGC-DP-10-NUumero de ejecucién de bienes muebles rematados por las

Direcciones Provinciales

10 Mensual

TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora

4,982 Mensual

Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la
provincia

TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al
cliente

100% Cuatrimestral

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
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TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [480 Trimestral

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

; 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

i 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

200 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
7 |Direccion Provincial Bolivar General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad verificados 60 Mensual

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
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de prestaciones del SGSIF
A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -

0,
Fondo 33.67% Mensual

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual

Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

7 |Direccién Provincial Bolivar
de prestaciones del SGSIF

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud % Cuatrimestra

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contrataciéon - Direccion

69% M |
Provincial - Total o Mensua

Incrementar la eficiencia en la administracion y
8 |Direccidn Provincial Carchi gestion de recursos asignados a la direccidon|TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual
provincial
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

[} tess

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. - . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial
S y . P . P y 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
8 |Direccién Provincial Carchi TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 51.14% Mensual
Incrementar la recaudacion de la direccidn
provincial
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 2,953 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
N . P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [498 Trimestral
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

; 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

. 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega|TE-DSP-DP-21-Ntmero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de
de las prestaciones y servicios en la direccién|Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
provincial

300 Trimestral

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|6 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones

8 |Direccion Provincial Carchi

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad verificados >1 Mensual

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud -

0,
Fondo 32.93% Mensual

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

0
Salud - Fondo 45% Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

8 |Direccion Provincial Carchi

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Direccidn
Provincial - Total

45% Mensual

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracion y
9  [Direccién Provincial Cafiar gestién de recursos asignados a la direcciéon|TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral

TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-

. L, . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales

Incrementar la eficiencia en la administracion y

aactidAn Ada rariircac acianadnac a la AdirarriAn
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

[} tess

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TS TTOTT O TT T TS U O TR TS — T O T T O
incial , L
provincia IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y
I . . 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 51.07% Mensual
TE-DNRGC-DP-11-Numero de ejecucion de bienes inmuebles rematados por las 2> Mensual
Direcciones Provinciales
Incrementar la recaudacion de la direccién
provincial
9 |Direccién Provincial Cafiar TE-DNRGC-DP-10-Numero de ejecucion de bienes muebles rematados por las 3 Mensual
Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 631 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
. s P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [1,039 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
R ) grup € 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
R 70% Mensual
Campesino
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

300 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
9  [Direccién Provincial Cafiar de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 7% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

84 M |
enfermedad verificados ensua

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -

55.77% Mensual
Fondo
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

45% Mensual
Salud - Fondo ’ Y

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

9 |[Direccion Provincial Cafiar
de prestaciones del SGSIF

A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o wuat

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

62.31% M |
Provincial - Total o Mensua

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [60 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las uni

dades administrativas de conformidad con sus programas operativos

[} tess

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Direccién Provincial Incrementar la eficiencia en la administracién y|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados  [95% Mensual
10 . gestion de recursos asignados a la direccién
Chimborazo .
provincial
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnolégicos ejecutados 40% Cuatrimestral
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . - 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direcciéon Provincial
S y . P . P y 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 50.34% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccion|TE-DNRGC-DP-10-Numero de ejecucién de bienes muebles rematados por las 1 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 1,373 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
. . P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
Direccidn Provincial provincia
10 [ ol 'S PO IOy
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

CTmMpordZo

TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual

Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [1,903 Trimestral

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

. 100% Mensual
Campesino

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

; 70.67% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

400 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
. ., L Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
Direccidn Provincial

10 . de las prestaciones y servicios en la direccion
Chimborazo .
provincial

TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro

2.5% Trimestral
General
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de trdmites rezagados de jubilacion del seguro general 7% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

135 Mensual
enfermedad verificados !

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura

; . 75% Cuatrimestral
de los dispensarios

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -

45.24% Mensual
Fondo ’

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
) ) P P & 45% Mensual

Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
10 Direccidn Provincial Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
Chimborazo de prestaciones del SGSIF
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacién de camas 85% Mensual

TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccién de la

S S . h . ) 80% Trimestral
coordinacién provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada

TE-DSGSIF-DP-AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacién de la calidad de

. 45% Trimestral
prestadores internos - externos

TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generaciéon de puntos de

L 49% Bimestral
atencion

TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidon anexos y anidados con capacidad

R 100% Trimestral
resolutiva

Direccion Provincial Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

10
Chimborazo de prestaciones del SGSIF

TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual

TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcidn de la poblacion al punto de atencidn 100% Trimestral

TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Direccion

50% M |
Provincial - Total o Mensua

Incrementar la eficiencia en la administracion y|TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente (30 Mensual

11 NirarriAn Dravincial CAatAanavi aactiAn Ao rariircac acianadac a2 la AiracriAn
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
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provincial TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
Incrementar la eficiencia en la administracion y . , .
-, . ) ., _|TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
gestion de recursos asignados a la direccion| ., . . - 30% Semestral
i Direccién General en Direcciones Provinciales
provincial
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y
S . . 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
. . .. |TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 48.62% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccidn
provincial
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 18,479 Mensual
11 |Direcci6n Provincial Cotopaxi  |incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
o . P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [1,256 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
L . ) grup & 100% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entregalCampesino
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
. 70% Mensual
Campesino
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

300 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega

de las prestaciones y servicios en la direccion|Tg psGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
provincial

TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro

11 |Direccién Provincial Cotopaxi General 2.5% Trimestral

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 7% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad verificados 117 Mensual

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatri tral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -

0,
Fondo 38% Mensual

A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

0
Salud - Fondo 45% Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

11 |Di ion Provincial Cot i
reccion Frovinciat otopaxi de prestaciones del SGSIF

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

oo 37% Mensual
Provincial - Total

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [60 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracién y|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados |95% Mensual

12 [Direccion Provincial El Oro gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnolégicos ejecutados 40% Cuatrimestral

TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-

. L. . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y

45% S tral
Coordinacion del Seguro Social Campesino % Semestra

TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 50.69% Mensual

Incrementar la recaudaciéon de la direccion|TE-DNRGC-DP-11-Nimero de ejecucion de bienes inmuebles rematados por las

o . . o 1 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 32,313 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
o L P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y subdeclaracién por
. . . y P 1,248 Mensual
inspectoria
. L, Lo Incrementar la cobertura en seguridad social en . L. .
12 |Direccion Provincial El Oro la provincia TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual
TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [2,395 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ! erup & 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
N ; 70% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entregalcampesino
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial . . . o
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de :
. L - 400 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
o TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
provincial
TE-DSP-DP-18-Porcentaje de trdmites rezagados de jubilacion del seguro general 8% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
» 48 Mensual
enfermedad verificados
TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura .
. X 75% Cuatrimestral
de los dispensarios
12 [Direccién Provincial El Oro
TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro
) P & & 2.5% Trimestral
General
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega|TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades .
_ iclendia y calidez gaj =", , ! P P proy 66.66% Cuatrimestral
de prestaciones del SGSIF médicas amigables del Seguro de Salud
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -
je de el 46.91% Mensual
Fondo
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual
Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacién de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccién de la .
L L . . . . 80% Trimestral
coordinacién provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega|TE- -DP-AG- j imi i6 i
12 |pireccién Provincial El Oro . y ga|TE-DSGSIF D.P AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacién de la calidad de 45% Trimestral
de prestaciones del SGSIF prestadores internos - externos
TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generacion de puntos de
o, J P g P 49% Bimestral
atencion
TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidén anexos y anidados con capacidad
R J P ¥ P 100% Trimestral
resolutiva
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcién de la poblacion al punto de atencidén 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Direccidn
. 30% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |30 Mensual
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
Incrementar la eficiencia en la administracion y . . o . . .
L. . . ., _|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados |95% Mensual
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
13  [Direccién Provincial Esmeraldas IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial vy
L . R 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. - . . - 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 51.04% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccidn
provincial
TE-DNRGC-DP-9-NUmero de casos impulsados para el castigo de la mora 25,173 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
o L P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y subdeclaraciéon por
X ; 504 Mensual
inspectoria
Incrementar la cobertura en seguridad social en . L. .
L TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
la provincia
TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [923 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
] 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-P taje d idad luti los di ios del S Social
. orcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Socia 70% Mensual
Campesino
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
13 [Direccién Provincial Esmeraldas
TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de )
. L . 300 Trimestral
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega|Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
de las prestaciones y servicios en la direccién
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

incial . - .
provincia TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro

General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 7% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

102 Mensual
enfermedad verificados !

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -

0,
Fondo 39.38% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entregalay4 porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

13 [Direccion Provincial Esmeraldas
de prestaciones del SGSIF salud - Fondo

45% Mensual

A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

oo 79% Mensual
Provincial - Total

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccion|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnol6gicos monitoreados  |95% Mensual

provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral

14  [Direccidn Provincial Galapagos IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y

45% S tral
Coordinacion del Seguro Social Campesino o >emestra

TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-

. L, . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 56.71% Mensual

Incrementar la recaudaciéon de la direccidn

provincial
TE-DNRGC-DP-9-NUmero de casos impulsados para el castigo de la mora 6,894 Mensual

Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna

. s P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )

a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral

provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual

Incrementar la cobertura en seguridad social en

la provincia
TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [275 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

. ) grup g 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-P taje d idad luti los di ios del S Social
. orcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Socia 70% Mensual
Campesino
14 [Direccidn Provincial Galapagos TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de | taci ici la di i6 , e . -
€ a.\s .pres aclones 'y servicios en fa direcclon TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de .

provincial . Lo - 100 Trimestral

Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|6 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
» 3 Mensual
enfermedad verificados
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
A35 P taje de ej ion del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -
orcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salu 34.83% Mensual
Fondo
| tar la eficienci lid | t j j i6 i i - imi
14 |Direccién Provincial Galapagos ncremen :ar a eficiencia y calidez en la entrega|A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de 45% Mensual
de prestaciones del SGSIF Salud - Fondo
A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 P taje de di iti adi tock | mini | fodo d
orcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de 90% Mensual
consumo
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Direccion
L 58.6% Mensual
Provincial - Total
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en la administracion y
15 [Direccion Provincial Guayas gestion de recursos asignados a la direccion|TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |90 Mensual
provincial
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitad la Direccién Provincial
>C-D j . p . pacitado en la Direccién Provincial y|, o o
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
15 [Direccion Provincial Guayas
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 52.62% Mensual
Incrementar la recaudacién de la direccion|TE-DNRGC-DP-10-Nimero de ejecucion de bienes muebles rematados por las 3 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 433,495 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna i . X . L. .,
o . TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DNAC-DP-12-Nd de trabajad identificad i6 bdeclaraci¢
Umero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracién por 6,498 Mensual

inspectoria
Incrementar la cobertura en seguridad social en . .. i
. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [13,419 Trimestral
TE-DSSC-D-31-P taje d tenci | bl del S Social
: orcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Socia 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-P taje d idad luti los di ios del S Social
. 3 . : orcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Socia 70% Mensual
15 |Direccion Provincial Guayas Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de )
. L - 600 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|20 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro

2.5% Trimestral
General
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

L TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 15% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega

de las prestaciones y servicios en la direccion

provincial TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

126 M |
enfermedad verificados ensua

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura

. . 75% Cuatrimestral
de los dispensarios

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud 0

15 [Direccion Provincial Guayas

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -

47.27% Mensual
Fondo

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
J d P P & 45% Mensual

Salud - Fondo
A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacién de camas 85% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccion de la .
S S . . . ) 80% Trimestral
coordinacién provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
TE-DSGSIF-DP-AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacién de la calidad de )
. 45% Trimestral
prestadores internos - externos
15 |Direccién Provincial Guayas Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generacion de puntos def . .
de prestaciones del SGSIF atencién 49% Bimestral
TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidén anexos y anidados con capacidad
R J P ¥ P 100% Trimestral
resolutiva
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcidn de la poblacion al punto de atencidn 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral
|IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecuciéon del Plan Anual de Contratacién - Direccién
L ) ) 69.6% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en la administracion y|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados |95% Mensual
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
16 |Direccién Provincial Imbabura
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direcciéon Provincial
S y . P . P y 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 51.52% Mensual
Incrementar la recaudacion de la direccidn
provincial
TE-DNRGC-DP-10-Numero de ejecucion de bienes muebles rematados por las
. . L 18 Mensual
Direcciones Provinciales
Incrementar la recaudaciéon de la direccién
o TE-DNRGC-DP-9-NUmero de casos impulsados para el castigo de la mora 2,225 Mensual
provincial
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna i . X . L. .,
o . TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracién por
X ; J y P 1,002 Mensual
inspectoria
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Incrementar la cobertura en seguridad social en

. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
la provincia

16 |Direccién Provincial Imbabura

TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [1,515 Trimestral

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

K 100% Mensual
Campesino

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

. 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

400 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

Incrementar la eficiencia en el acceso v entrega
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

T 1=

16 |Direccién Provincial Imbabura |de las prestaciones y servicios en la direccion

provincial TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro

General 2.5% Trimestral

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 8% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

87 Mensual
enfermedad verificados

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura

. . 75% Cuatrimestral
de los dispensarios

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud 0

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -

Fondo 45.15% Mensual

A24 Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

! ] P P & 45% Mensual
Salud - Fondo
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

16 |Direccion Provincial Imbab
ireccion Provincial Imbabura | prestaciones del SGSIF

A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 P taje de di iti adi tock | mini | iodo d
orcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de 90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccién de la .
S I . . . ) 80% Trimestral
coordinacidn provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
TE-DSGSIF-DP-AG-P taje d limiento del plan d luacién de | lidad d
. orcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de la calidad de 45% Trimestral
prestadores internos - externos
TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generaciéon de puntos de
tencis ) P g P 49% Bimestral
16 |Direccion Provincial Imbabura Incrementér la eficiencia y calidez en la entrega atencion
de prestaciones del SGSIF TE-DSGSIF-DP-2-P taje d tos de atencid idad idad
- -DP-2-Porcentaje de puntos de atencidn anexos y anidados con capacida
R ) P ¥ P 100% Trimestral
resolutiva
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcién de la poblacién al punto de atencidn 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencioén integral preventiva 49% Bimestral
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion
o 51% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
Incrementar la eficiencia en la administracion y
17 [Direccion Provincial Loja gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial
S y . P : P y 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
Incrementar la eficiencia en la administracion y . , .
- . . .,_|TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del numero de cuentas depuradas de la Administradora-
gestion de recursos asignados a la direccién| = . . . 30% Semestral
- Direccién General en Direcciones Provinciales
provincial
TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [60 Mensual
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 51.9% Mensual
Incrementar la recaudacion de la direccion|TE-DNRGC-DP-11-Numero de ejecucién de bienes inmuebles rematados por las
incial ] . o 1 Mensual
provincia Direcciones Provinciales
17 |Direccién Provincial Loja
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 5,758 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
. . P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasidn y subdeclaraciéon por

X ’ 750 Mensual
inspectoria

Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia

TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [2,049 Mensual

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

. 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

. 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

400 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro

General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral
Incrementar la eficiencia en el acceso y entregalecondmicas del Sistema de Pensiones

17 [Direccidn Provincial Loja de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro

2.5% Trimestral
General

TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 7% Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

168 M |
enfermedad verificados ensua

TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura

. . 75% Cuatrimestral
de los dispensarios

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -

.15% M |
Fondo 56.15% Mensua

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

45% M |
Salud - Fondo 5% Mensua

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

17 |Di idn Provincial Loj
reccion Frovinciattoja de prestaciones del SGSIF

A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccion de la

S A . . . . 80% Trimestral
coordinacién provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada

TE-DSGSIF-DP-AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacién de la calidad de

. 45% Trimestral
prestadores internos - externos

TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generaciéon de puntos de

L. 49% Bimestral
atencion

TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidon anexos y anidados con capacidad

. 100% Trimestral
resolutiva

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

17 [Direccidn Provincial Loja

TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual

TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcién de la poblacion al punto de atencién 100% Trimestral

TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contrataciéon - Direccion

L 50% Mensual
Provincial - Total

TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |30 Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracion y
18 |Direccidn Provincial Los Rios gestion de recursos asignados a la direccion|TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
provincial

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial y
. . . 45% Semestral
Incrementar la eficiencia en la administracién y|Coordinacion del Seguro Social Campesino
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. - . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 51.96% Mensual
Incrementar la recaudacién de la direccion|TE-DNRGC-DP-11-Nimero de ejecuciéon de bienes inmuebles rematados por las 1 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 22,227 Mensual
18 |Direcci6n Provincial Los Rios  |incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
. s P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
. . TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia , . - . . . .
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios |1,423 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
i ) grup & 100% Mensual
Campesino
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega ] ] ] ] . ]
. . . .._|TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
de las prestaciones y servicios en la direccion . 70% Mensual
- Campesino
provincial
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de .
. . - 300 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

[} tess

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
de las prestaciones y servicios en la direccién General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|16 Trimestral
provincial econdmicas del Sistema de Pensiones
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
- 60 Mensual
enfermedad verificados
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
18  [Direccidn Provincial Los Rios A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud -
58.75% Mensual
Fondo
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual
Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
) SPOSItIV ! v n P per 90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades
. . ) P P proy 66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contrataciéon - Direccion
o 43% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |90 Mensual
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
Incrt_etnentar la ef|C|enC|a. en la admmlstr.auoply TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
gestion de recursos asignados a la direccion
provincial
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
19 |Direccién Provincial Manabi
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y
S . . 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 49.46% Mensual
Incrementar la recaudacién de la direccién TI.E-DN.RGC-DP-lln-N.umero de ejecucion de bienes inmuebles rematados por las 1 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 73,944 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna i . X . L. .,
o . TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracién por
X ; J y P 1,752 Mensual
inspectoria
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Incrementar la cobertura en seguridad social en

L TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual
la provincia
TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [4,133 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. L . . . ) grup & 100% Mensual
19 [Direccion Provincial Manabi Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
. ! P P & 70% Mensual
Campesino
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega|TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

500 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|16 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro

2.5% Trimestral
General

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion|TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 8% Mensual
provincial
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
» 405 Mensual
enfermedad verificados
. . . TE-DSSC-DP-34-P j j i6 | pl imi la infl
19 |pireccién Provincial Manabi SS; 3 _ orcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura 259% Cuatrimestral
de los dispensarios
TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades
- , ! P P proy 66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF
A35 Porcentaje de ejecucidn del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -
50.64% Mensual
Fondo
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
) jecucion presupu I & ! m 45% Mensual
Salud - Fondo
A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccién de la )
S i . . . . 80% Trimestral
coordinacién provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega|TE- _DP-AG- i imi i6 i
19 | Direccion Provincial Manabi . y 83| TE-DSGSIF-DP-AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de la calidad de 45% Trimestral
de prestaciones del SGSIF prestadores internos - externos
TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generaciéon de puntos de
atencion ) P & P 49% Bimestral
TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidén anexos y anidados con capacidad
resolutiva ! P y P 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcién de la poblacion al punto de atencidén 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion
. 78.66% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |30 Mensual
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccidn
provincial TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
Direccién Provincial Morona IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y 45% Semestral
20 Santiago Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . - 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 53.16% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccién
provincial
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 5,915 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna X . . . L. .,
o L TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
) . TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia . . - . . . .
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [517 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ) grup & 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
; ! P P & 70% Mensual
Campesino
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de 200 Trimestral
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega|pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
de las prestaciones y servicios en la direccién
- TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
provincial
TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
. ., - i 48 Mensual
20 Direccidn Provincial Morona enfermedad verificados
Santiago
TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades
s R ! P P proy 66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -
54.09% Mensual

Fondo
icienci i A24 Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega ] | p p 8 45% Mensual
de prestaciones del SGSIF Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Direccidn

75% M |
Provincial - Total o Mensua

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestién de recursos asignados a la direccion|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos monitoreados |95% Mensual
provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial y

45% S tral
Coordinacion del Seguro Social Campesino o >emestra

21 |Direccidn Provincial Napo TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-

X L. . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales

TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 53.86% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccion

provincial

TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 2,227 Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna i . X . L. .,
o . TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [327 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ! grup & 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-P taje d idad luti los di ios del S Social
. orcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Socia 20% Mensual
Campesino
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
L TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de 200% Trimestral
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega|papsiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS ’
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|6 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
. ., L TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
21 |Direccion Provincial Napo . 21 Mensual
enfermedad verificados
TE-DSGSIF-DP-7-P taje d limiento de | tes del t idad
D : orcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades 66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud -
68% Mensual
Fondo
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega|a24 Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
. 45% Mensual
de prestaciones del SGSIF Salud - Fondo
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

69% Mensual
Provincial - Total °

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [60 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracion y|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
gestion de recursos asignados a la direccién
provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral

22 |Direccién Provincial Orellana IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y

45% S tral
Coordinacion del Seguro Social Campesino o >emestra

TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-

. L, . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales

TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 54.21% Mensual

TE-DNRGC-DP-11-Numero de ejecucion de bienes inmuebles rematados por las
Direcciones Provinciales

Incrementar la recaudacién de la direccién
provincial

2 Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 5,240 Mensual

Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna . . . . - .
P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en temdtica de atencion al

a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [306 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ) grup & 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
; ! P P & 70% Mensual
Campesino
22 |Direccién Provincial Orellana TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

. L - 100 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccién
provincial TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral
econémicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

18 Mensual
enfermedad verificados

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -

% M |
Fondo 35% Mensua

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega|A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de

22 |Direccidn Provincial Orellana 45% Mensual

de prestaciones del SGSIF Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contrataciéon - Direccion

88% M |
Provincial - Total o Mensua

Incrementar la eficiencia en la administracion y
23 [Direccion Provincial Pastaza gestion de recursos asignados a la direcciéon|TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente (30 Mensual
provincial

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccién
provincial IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial yf _
L . . 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. - . . . 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales
23 |Direccion Provincial Pastaza
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 50.71% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccion|TE-DNRGC-DP-11-Nimero de ejecucién de bienes inmuebles rematados por las 1 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 362 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna
. L P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

la provincia

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [386 Trimestral

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

. 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

; 70% Mensual
Campesino

23 |Direccion Provincial Pastaza TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

200 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|6 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

18 M |
enfermedad verificados ensua

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud % Cuatrimestra
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -
40% Mensual
Fondo
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual
S . Salud - Fondo
. L, Lo Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
23 |Direccién Provincial Pastaza .
de prestaciones del SGSIF
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
) P v P P 90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacién - Direccidn
o ! ! 43.05% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |90 Mensual
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la eficiencia en la administracion y|Tg-pNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados  |95% Mensual
gestion de recursos asignados a la direccién
provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
24 |Direccién Provincial Pichincha IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial y
S . . 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . - 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 51.48% Mensual
Incrementar la recaudacién de la direccién|TEEDNRGC-DP-11-Numero de ejecucién de bienes inmuebles rematados por las 31 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 426,605 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna i . X . L. .,
o . TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracion por
X ; 4,500 Mensual
inspectoria
Incrementar la cobertura en seguridad social en . L. .
. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
la provincia
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios |15,881 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ! grup & 100% Mensual
24 |Direccion Provincial Pichincha Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
. ! P P & 70% Mensual
Campesino
. TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de 600 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|20 Trimestral
economicas del Sistema de Pensiones
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro
! P & & 2.5% Trimestral
General
. TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 15% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
" 78 Mensual
enfermedad verificados
TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura )
_ . 75% Cuatrimestral
de los dispensarios
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades
e R ! P P proy 66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud
24 |Direccién Provincial Pichincha
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 90.36% Mensual
A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -
jedes 43.26% Mensual
L . Fondo
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF . . » . . o
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual
Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
) P v P P 90% Mensual
consumo
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacién de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccion de la .
S s . . . ) 80% Trimestral
coordinacidn provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
TE-DSGSIF-DP-AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacion de la calidad de .
. 45% Trimestral
prestadores internos - externos
lnrvarmantar la AficiAancia o In Antrama
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
24 Direccic’)n Provincial Pichincha III\.ICIIICIILTII Ta CTTICTICTICTa y CanmuczZ TITTa CIILICEG ] ' ] B
de prestaciones del SGSIF TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generacion de puntos de .
., 49% Bimestral
atencién
TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencién anexos y anidados con capacidad
. ! pu ! X0s y ani pacl 100% Trimestral
resolutiva
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcidn de la poblacion al punto de atencidn 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral
IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion
oo 75% Mensual
Provincial - Total
TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente (18 Mensual
TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccion|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos monitoreados |95% Mensual
provincial
TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnolégicos ejecutados 40% Cuatrimestral
IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccién Provincial
L / . P R P ¥ 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
25 [Direccién Provincial Santa Elena TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . - 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 54.27% Mensual
Incrementar la recaudaciéon de la direccidn
provincial
TE-DNRGC-DP-9-NuUmero de casos impulsados para el castigo de la mora 9,816 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna - L
o . P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 90% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [583 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ! grup & 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
; ! P P & 70% Mensual
Campesino
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega| TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de 200 Trimestral
de las prestaciones y servicios en la direccién|Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
provincial
TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones
25 |Direccion Provincial Santa Elena
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
" 48 Mensual
enfermedad verificados
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

de prestaciones del SGSIF

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -
Fondo

25% Mensual

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
) g P P g 45% Mensual

Salud - Fondo
A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

25 |Direccidn Provincial Santa Elena
M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de

consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

52% M |
Provincial - Total % Mensua

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

. . e Incrementar la eficiencia en la administracién y|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual
Direccion Provincial Santo

26 ] L. gestion de recursos asignados a la direccidn
Domingo de los Tsachilas .
provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
IE-DNSC-DP-31-P taje d | itad la Di ién Provincial
>C-D orcentaje ‘ e persor.1a capacitado en la Direccion Provincial y 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 52.13% Mensual
TE-DNRGC-DP-11-Numero de ejecuciéon de bienes inmuebles rematados por las 2 Mensual
Direcciones Provinciales
Incrementar la recaudaciéon de la direccién
provincial
TE-DNRGC-DP-10-Numero de ejecucion de bienes muebles rematados por las 2 Mensual
Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-9-NUmero de casos impulsados para el castigo de la mora 15,768 Mensual
Direccion Provincial Santo TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
26 ingo de | < chil ) 100% Cuatrimestral
Domingo de los Tsachilas Incrementar la eficiencia en la atencién oportunalcliente
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la
provincia
TE-DNSAC-DP-16-Porcentaje de defensa del usuario 100% Trimestral
TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracion por
. ; 750 Mensual
inspectoria
Incrementar la cobertura en seguridad social en ) L .
. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
la provincia
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios |1,625 Trimestral

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

; 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

. 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

200 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

. ., - TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
Direccidn Provincial Santo . . . .. - ; .
26 . (s General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral

Domingo de los Tsachilas L. . .
econdmicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad verificados 63 Mensual

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

A35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - Establecimiento de Salud -

60.25% Mensual
Fondo
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual

Salud - Fondo

A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral

M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
Direccidn Provincial Santo Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega

26
Domingo de los Tsachilas de prestaciones del SGSIF

M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de
consumo

90% Mensual

M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contrataciéon - Direccion

86% M |
Provincial - Total o Mensua

Incrementar la eficiencia en la administracién y TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |30 Mensual

27 |Direccidn Provincial Sucumbios |gestion de recursos asignados a la direccidn

provincial TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

[} tess

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar Ta eficiencia en Ta administracion y R . R ., .
.. . . .. |IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y
gestion de recursos asignados a la direccion o . R 45% Semestral
. Coordinacion del Seguro Social Campesino
provincial
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 54.09% Mensual
Incrementar la recaudacién de la direccion|TE-DNRGC-DP-11-Nimero de ejecuciéon de bienes inmuebles rematados por las 1 Mensual
provincial Direcciones Provinciales
27 |Direccién Provincial Sucumbios TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 13,169 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna X . X . L. .,
o s TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-NUmero de trabajadores identificados en evasidn y subdeclaraciéon por
. ; 348 Mensual
inspectoria
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios |565 Trimestral
TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social
. ) grup & 100% Mensual
Campesino
TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social
. 70% Mensual
Campesino
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

100 Trimestral

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|8 Trimestral

econdmicas del Sistema de Pensiones
27 |Direccion Provincial Sucumbios

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad verificados 30 Mensual

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -

0,
Fondo 38% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
de prestaciones del SGSIF

A24 Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual

Salud - Fondo
A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual

Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega|M116 Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de

27 |Direccion Provincial Sucumbios
de prestaciones del SGSIF consumo

90% Mensual

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatri tral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

L 35% Mensual
Provincial - Total

TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [30 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

N o Incrementar la eficiencia en la administracién y
Direccién Provincial

28 gestion de recursos asignados a la direccidn
Tungurahua

TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnolégicos monitoreados [95% Mensual

provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral

IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y

45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino ’

TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-

. L. . . - 30% Semestral
Direccion General en Direcciones Provinciales

TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacion de cartera en mora patronal 50.33% Mensual

Incrementar la recaudacién de la direccion|TE-DNRGC-DP-11-Nimero de ejecuciéon de bienes inmuebles rematados por las M |
I L L ensua
provincial Direcciones Provinciales

TE-DNRGC-DP-9-Numero de casos impulsados para el castigo de la mora 49,274 Mensual
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna X . X . L. ..
o L TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al .
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-12-NUmero de trabajadores identificados en evasidn y subdeclaraciéon por
) ., . . , 1,548 Mensual
)8 Direccidn Provincial inspectoria

Tungurahua

Incrementar la cobertura en seguridad social en

. TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
la provincia

TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [2,696 Mensual

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

; 100% Mensual
Campesino

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones y servicios en la direccion
provincial

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

i 70% Mensual
Campesino

TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual

TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de

400 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS rimestra

TE-DSP-DP-20-Numero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|12 Trimestral
econdmicas del Sistema de Pensiones

TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
de las prestaciones y servicios en la direccion TE-DSGRT-DP-19-Porcentaje de control de las prestaciones otorgadas en el Seguro )
rovincial 2.5% Trimestral
P General
»8 Direccidn Provincial TE-DSP-DP-18-Porcentaje de tramites rezagados de jubilacion del seguro general 7% Mensual
Tungurahua
TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la
- 36 Mensual
enfermedad verificados
TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecucion del plan de mantenimiento de la infraestructura )
] . 75% Cuatrimestral
de los dispensarios
A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual
Incrementar la eficiencia y calidez en la entregalA35 Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacidn - Establecimiento de Salud -
. 54.23% Mensual
de prestaciones del SGSIF Fondo
A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
45% Mensual
Salud - Fondo
A63 Razén de eficiencia del gasto 100% Trimestral
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
M116 P taje de di iti adi tock | mini | iodo d
consum:JJrcen aje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de 90% Mensual
M57 IR-01 Porcentaje de ocupacion de camas 85% Mensual
TE-DSGSIF-DP-35-Porcentaje de establecimientos de salud bajo la jurisdiccion de la .
S L . . . . 80% Trimestral
coordinacion provinicial con nivel de ausentismo igual o menor a la meta asignada
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

TE-DSGSIF-DP-AG-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluacién de la calidad de

. 45% Trimestral
prestadores internos - externos ?

Direccidn Provincial Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
Tungurahua de prestaciones del SGSIF TE-DSGSIF-DP-1-Porcentaje de convenios suscritos para generaciéon de puntos de
atencién

28
49% Bimestral

TE-DSGSIF-DP-2-Porcentaje de puntos de atencidon anexos y anidados con capacidad

resolutiva 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-3-Porcentaje de derivaciones de las atenciones médicas no justificadas 9% Mensual
TE-DSGSIF-DP-4-Porcentaje de adscripcidn de la poblacion al punto de atencidn 100% Trimestral
TE-DSGSIF-DP-5-Porcentaje de atencidn integral preventiva 49% Bimestral

TE-DSGSIF-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades

66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud o Luatrimestra

IE-DNPL-DP-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion

20% Mensual
Provincial - Total ’

TE-DNSC-DP-27-Numero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente |18 Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual

Incrementar la eficiencia en la administracion y
gestion de recursos asignados a la direccion|TE-DNTI-DP-28-Porcentaje de disponibilidad de los servicios tecnoldgicos monitoreados |95% Mensual
provincial

TE-DNTI-DP-29-Porcentaje de planes de mitigacion de riesgos tecnoldgicos ejecutados 40% Cuatrimestral

NirarriAn Dravinecial Zamara
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
29 [CTCTOTTT o zaTToT ) . ) - —
Chinchipe IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Direccion Provincial y
L . R 45% Semestral
Coordinacion del Seguro Social Campesino
TE-DNGF-DP-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas de la Administradora-
. L. . . . 30% Semestral
Direccién General en Direcciones Provinciales
TE-DNRGC-DP-8-Porcentaje de recuperacidn de cartera en mora patronal 49.51% Mensual
Incrementar la recaudacion de la direccidn
provincial
TE-DNRGC-DP-9-NUmero de casos impulsados para el castigo de la mora 87 Mensual
Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna - L
o . P TE-DNSAC-DP-15-Porcentaje de funcionarios capacitados en tematica de atencion al )
a los afiliados, beneficiarios y empleadores en la cliente 100% Cuatrimestral
provincia
TE-DNAC-DP-13-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos 100% Mensual
Incrementar la cobertura en seguridad social en
la provincia
TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios [341 Trimestral
TE-DSGRT-DP-23-Porcentaje de trabajadores capacitados 46% Mensual
TE-DSP-DP-21-Numero de socializaciones de las prestaciones y beneficios del Seguro de )
. L - 100 Trimestral
Pensiones a pensionistas y afiliados del Seguro General del IESS
29 Direcci6n Provincial Zamora TE-DSP-DP-20-NUmero de capacitaciones realizadas a los empleadores del Seguro
Chinchipe General Obligatorio, relacionadas con los requisitos y beneficios de las prestaciones|6 Trimestral
L econdémicas del Sistema de Pensiones
Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega
de las prestaciones v servicios en la direccion
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable

provincial
TE-DSGRT-DP-24-Porcentaje de expedientes calificados 80% Mensual

TE-DSSC-D-31-Porcentaje de atenciones a grupos vulnerables del Seguro Social

; 100% Mensual
Campesino

TE-DSSC-D-32-Porcentaje de capacidad resolutiva en los dispensarios del Seguro Social

. 70% Mensual
Campesino

TE-DSSC-DP-33-Numero de eventos de promocién de la salud y prevencion de la

enfermedad verificados 27 Mensual

A57 Porcentaje de operatividad de equipos médicos 96% Mensual

A35 Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Establecimiento de Salud -

% M |
Fondo 63% Mensua

A24 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de
) g P P & 45% Mensual

Salud - Fondo
. L _— L . A63 Razon de eficiencia del gasto 100% Trimestral
29 Direccidn Provincial Zamora Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega
Chinchipe de prestaciones del SGSIF
M115 Porcentaje de medicamentos del cuadro basico con stock mayor al minimo 90% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
M116 P taje de di iti édi tock | mini | iodo d
orcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al minimo por el periodo de 90% Mensual
consumo
TE-DSGSIF-DP-7-P taje d limiento de | tes del t idad
D : orcentaje de cumplimiento de los componentes del proyecto unidades 66.66% Cuatrimestral
médicas amigables del Seguro de Salud
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
IE-DNGF-NA-6-Rendimientos Financieros de los Fondos Previsionales Administrados por
7.46% Anual
el BIESS
IE-DNGF-NA-11-Brecha financiera - Fondo de Invalidez, Vejez y Muerte 266,872,486.81 Mensual
IE-DNGF-NA-12-Brecha financiera - Fondo del Seguro de Salud Individual y Familiar -23,913,516.18 Mensual
DNGF-NA-13-Brecha financiera - Fondo del Seguro de Riesgos del Trabajo 9,865,371.34 Mensual
IE-DNGF-NA-14-Brecha financiera - Fondo del Seguro Social Campesino 16,012,904.41 Mensual
30 Direccion Nacional de Gestién [Incrementar la eficiencia de la gestion financiera

Financiera del IESS IE-DNGF-NA-15-Brecha financiera - Fondo del Seguro de Desempleo 132,345,777.84 Mensual
IE-DNGF-NA-16-Brecha financiera - Administradoras 74,743,600.05 Mensual
IE-DNGF-NA-18-Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto corriente - consolidado [43% Mensual
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IE-DNGF-NA-19-Porcentaje de ejecucidon presupuestaria de gasto de inversion

"129% Mensual
consolidado ’

TE-DNGF-NA-30-Porcentaje del nimero de cuentas depuradas en el Nivel Central y

. . . L K ., 30% Semestral
Direcciones Provinciales de la Administradora Direccion General

IE-DNPL-NA-17-Porcentaje de ejecucidn del Plan Anual de Contratacién - Nivel Central -

. 42% Mensual
Administradora

IE-DNSC-NA-31-Porcentaje de personal capacitado 44.5% Semestral
IE-DNSC-NA-32-Porcentaje de percepcion del clima laboral 75% Anual
Incrementar la eficiencia de la gestion de|;g_pNsC-NA-33-Porcentaje promedio de evaluacion del desempefio 88.9% Anual
31 Direccidn Nacional de Servicios |procesos de apoyo administrativo y talento
Corporativos humano de la Direccion Nacional de Servicios

Corporativos

IE-DNSC-NA-38-Porcentaje de casos resueltos por quejas presentadas por los usuarios 51,73% Mensual

IE-DNSC-NA-34-indice de rotacién de personal 1% Mensual

TE-DNSC-DP-26-Porcentaje de bienes conciliados 28% Mensual
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No. [ Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
TE-DNSC-DP-27-NUmero de cajas de archivos activos y pasivos organizadas técnicamente [1,446 Mensual
IE-DNPL-NA-17-Porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacion - Institucional 51.94% Mensual
Direccién Nacional de Incrementar la eficiencia de la planificacién en el[IE-DNPL-NA-20-Porcentaje de ejecucion presupuestaria de la Programacién Anual de la .
32 e, e s N 60% Cuatrimestral
Planificacion IESS Planificacion Institucional
IE-DNPL-NA-30-Nivel de madurez de gestion institucional 1 Anual

LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR)

Reporte del IESSPR

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

30/06/2020

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a):

SUBDIRECCION NACIONAL DE PROGRAMACION Y PROYECTOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL a):

GEOVANNA ALEXANDRA OREJUELA MEDINA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

geovanna.orejuela@iess.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION:

(02) 254-3478 EXTENSION 14
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