FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

DATOS GENERALES:

Nombre de la Unidad Administrativa
Financiera o Entidad Operativa
Desconcentrada que rinde cuentas:

Hospital de Especialidades José Carrasco
Arteaga

Pertenece a qué institucion:

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Adscrita a qué institucion:

Periodo del cual rinde cuentas:

FUNCION/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

Funcion Ejecutiva

Funcion Legislativa

Funcién Judicial

Funcion de Transparencia y Control
Social

Funcién Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado

NIVEL QUE RINDE CUENTAS:

MARQUE CON UNA X

UNIDAD DE ADMINSTRACION
FINANCIERA:

ENTIDAD OPERATIVA
DESCONCENTRADA:

UNIDAD DE ATENCION O GESTION:

DOMICILIO

Provincia:

Azuay

Canton:

Cuenca

Parroquia:

Monay

Direccion:

Calle: José Carrasco Arteaga S/N
Interseccion: Popayan

Correo electrénico:

hjcagerenciageneral@hotmail.com

Pégina web: www.hjca.iess.gob.ec
Teléfonos: (07)-2861-500
N.- RUC: 160017400001

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

Nombre del representante legal de la
institucion:

Orellana Barros Carlos Francisco

Cargo del representante legal de la
institucion:

Director Provincial del IESS, Azuay

Fecha de designacion:

21 de marzo de 2019

Correo electrénico:

carlos.orellanab@iess.gob.ec

Teléfonos:

0995704808

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

Nombre del responsable:

Juan Carlos Milibak Velez

Cargo:

Gerente General

Fecha de designacion:

10 de Marzo 2020

Correo electrénico:

juan.milibak@iess.gob.ec

Teléfonos:

|0987229239

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

Nombre del responsable:

IMaria Elena Bernal Campoverde




Cargo:

Coordinadora General de Planificacion y
Estadisticas

Fecha de designacion:

16 de abril de 2019

Correo electrénico:

maria.bernal@iess.gob.ec

Teléfonos:

0998932079

SISTENAA:

NEST T DT R OIS TRU DEC TRTURNIE D RENDTCTUTN DL CUENTRS TIVED

Nombre del responsable:

TPablo Federico Muroz Calderon

Cargo:

Analista Informético

Fecha de designacion:

01 de enero 2013

Correo electrénico:

pablo.mufiozc@iess.gob.ec

Teléfonos:

0998529320

COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTR

ACION FINANCIERA:

INSTITUCION

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA
Nacional
CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:
NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA
Zonal
Regional
Provincial
CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCION O GESTION QUE INTEGRA:
LINK AL MEDIO DE
NACIONALIDA| VERIFICACION
NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GENERO DES O PUBLICADO EN LA
PUEBLOS PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
Nacional
Zonal
Regional
- https://www.iess.
Provincial
- ob.ec/documents/
) Mestizos, | 10162/7d3d0344-
Cantonal: 1 AevEy 557,859 Mujeres.A315.176 Indlgenast 23cf-4349-96f9-
Hombres: 242.683 Afroecuatorian|  o74c7a3bc74e
0s
Parroquial:
Comunidad o recinto:
LINK AL MEDIO DE
- VERIFICACION
MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA PONGA SI 0 NO PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA
INSTITUCION
Audiencia publica No
Otros No
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD
5 RESULTADOS LINK AI.'MEDIO DE
COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA ESPACIO EN EL QUE SE GENERO EL VERIFICACION PUBLICADO
AVANCE/CUMPLIMIENT
COMUNIDAD COMPROMISO o EN LA PAG. WEB DE LA




CONTROL SOCIAL

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL

QUE SE HAN GENERADO DESDE LA PONGA SI O NO OBSERVACIONES
CIUDADANIA HACIA LA INSTITUCION
Veedurias Ciudadanas No
Observatorios No
Comités de usuarios No
Defensorias comunitarias No
Otros mecanismos de control social No
RENDICION DE CUENTAS
. LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
" DESCRIBA LA EJECUCION DE OBSERVACION
PROCESO PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI O NO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
ESTE MOMENTO ES
INSTITUCION
Se conforma el equipo de
rendicion de cuentas por
Conformacién del Equipo de Rendicién de parte del Gerente General
Cuentas: Unidad de Administracién si del Hospital de https://www.iess.gob.ec/documents/10162
Financiera (UDAF), Entidad Operativa Especialidades José Carrasco [/25185e5b-a7d8-4188-b718-fbddalleld70
Desconcentrada (EOD) y Unidad de Atencién Arteaga, a través de
memorando |ESS-HICA-GG-
2020-0177-M
FASEO

Disefio de la Propuesta del Proceso de
Rendicién de Cuentas

A través de memorando IESS
DNPL-2020-0219-M suscrito
por el Director Nacional de
Planificacion en fecha 11 de

https://www.iess.gob.ec/document

enero de 2020 se da inicio al

$/10162/1c17e0c2-9d11-4d1d-b9b4

proceso de Rendicién de
Cuentas 2019 para los
establecimientos de salud y
direcciones provinciales.

Evaluacion de la Gestidn Institucional:

Unidad de Administracion Financiera (UDAF),

Entidad Operativa Desconcentrada (EOD) y
Unidad de Atencién

@,

A través de memorando |ESS-
HICA-CGPE-2020-0052-M se
solicita al equipo delegado
para el proceso de rendicién
de cuentas 2019 del Hopital
de Especialidades "José
Carrasco Arteaga", se remita
la informacion competente
dentro de sus ambitos, que
permita la consolidacion
para cada uno de los campos
requeridos en la matriz
"Formulario de informe de
rendicion de cuentas"

2995¢90d1cb7

https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/88972f3a-ald7-4dd1-b5ca

1986e7af3505




FASE 1
Se procede con el llenado del

"Formulario de informe de
rendicién de cuentas"

Llenado del Formulario de Informe de correspondiente a la gestion
Rendicion de Cuentas establecido por el R realizada en el afio 2019, en
CPCCS por la UDAF, EOD y Unidad de st cumplimineto a lo solicitado
Atencidn. en el numeral 3., del

memorando IESS-DNPL-2020-
0219-M, dentro de los plazos
establecidos.

https://www.iess.gob.ec/document

Redaccién del Informe de Rendicién de . Informe Rendicién de

Cuentas sl cuentas 2019 (formato PDF) $/10162/bd8f7ce8-16d2-4a37-9707.
50deeddbad65

Socializacién interna y aprobacién del https://www.iess.gob.ec/document

Informe de Rendicién de Cuentas por parte  |no s/10162/73830249-845d-4279-b8ca

de los responsables. 35a5bc7db80d

https://www.iess.gob.ec/document
ZOOM / TWITTER / YOUTUBE|s/10162/c02f7704-fde3-43ff-a918-
81a1259947e2

Difusién del Informe de Rendicién de Cuentas .
a través de distintos medios

https://www.iess.gob.ec/document

Planificacién de los eventos participativos si $/10162/593db20d-5aca-4d87-b5f0]
c392a2e461c9
R Y. Memorando Nro. IESS-HJCA-
FASE 2 gs:l;izzmn del Evento de Rendicion de si CGPE-2020-0909-M,
transmision en vivo
.2 ez https://www.iess.gob. 10162/1d6
Fecha en que se realizé la Rendicién de si 2020-09-08 bfef0-f728-47ec-80c6-1a3add1a3d24

Cuentas ante la ciudadania:

Lugar en donde se realizé la Rendicion de Hospital de Especialidades
Cuentas ante la ciudadania: José Carrasco Arteaga

https://www.iess.gob.ec/document
$/10162/c5de0eb8-76cf-48d2-b2f2-
51043c0efc7b

Incorporacion de los aportes ciudadanos en el
Informe de Rendicién de Cuentas

Entrega del Informe de Rendicion de Cuentas
FASE 3 al CPCCS, a través del ingreso del Informe en
el sistema virtual.

Describa los pri les aportes ciudad recibid

De: Alba Catalina Sicha Durén
"Para expresar mi gratitud por la atencion recibida durante mi hospitalizacion (en el drea de GINECOLOGIA) y en especial de mi hija RN SICHA DURAN (en el drea de NEONATOLOGIA) en el periodo 27
de noviembre al 8 de diciembre 2019)
Al personal médico: tratantes, residentes, enfermeras, auxiliares, internos, un agradecimiento fraterno, por la entrega con cada de sus pacientes, excelente profesionalismo, respeto que sin importar
hora y situacion dedican el cien por ciento dia a dia.
De manera especial hago extensivo este agradecimiento a la Doctora Karina Merchdn por su vocacion y por el cuidado de la salud mi hija durante su estancia.
Deseando que la institucion siga en constante crecimiento y brindando una excelente atencidn a todos y cada uno de los usuarios me suscribo"

De: Diana Barzallo
"Con frecuencia, las personas tenemos la tendencia a quejarnos y desvalorizar los servicios que recibimos; sin embrago, en esta ocasién, me dirijo a vuestra autoridad para expresar el mds profundo
reconocimiento de gratitud al personal del HEJCA del IESS Cuenca.
Estuve hopsitalizada desde el 2 al 10 de diciembre del 2019, pues me sometia a una compleja cirugia de pulmadn para extirpar un tumr. En todo ese tiempo recibi no solo atencién profesional de
calidad, sino sobretodo la calidez humana de quienes me atendian de cualquier modo, haciendo mds llevadero mi estado de salud y garantizando la tranquilidad familiar.

Ruego hacer extensiva mi inmensa gratitud personal y familiar a la licenciada Dolores Garcia Parra por su infonita sensibilidad, a mi cirujano, sefior doctor Marcos Aguirre y su equipo de posgradistas,
al personal de la UCI, a la licenciada Lucia Ortega y todo su equipo de enfermeras del piso de cirugia, auxiliares, profesionales de nutricidn, fisiatria e imagenologia; asi también al Eco. Manual
Guamdn y a Alex Polo por su constate preocupacion. Que Dios el Padre Eterno los bendiga a todos en su apostolado de servicio a la comunidad.

Hago votos porque el HEICA siga por este derrotero de servicio con alta calidad profesional y excelencia en la atencion al afiliado”.




El ciudadano Rios Salinas Otto Hildebrando felicita al doctor Gustavo Cabrera de la especialidad de Otorrinolaringologia, por su excelente atencion y profesionalismo.

ANTERIOR

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO

CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA
INSTITUCION

Mejorar el sistema de recepcion de
preguntas, quejas, sugerencias y
felicitaciones y que se notifique al
usuario la gestion realizada.

Se incorpordé un sistema de recepcion de
preguntas, quejas, sugerencias y
felicitaciones en linea OTRS, mediante el cual
se notifica via correo electrénico al usuario el
estado de su trdmite.

El Hospital “José Carrasco Artega” no
cuenta con sefialética adecuada que
oriente a los usuarios a las distintas
dreas que se requiere asistir.

Se implementd sefialética vertical y horizontal
muy amigable para cada una de las dreas de
esta casa de salud.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICA

CION EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 R

eglamento a la Ley Organica de Comunicacién

INDICACION
DEL LINK AL MEDIO DE
PORCENTAIJE 2
CANTIDAD DE ESPACIO INDICACION DEL PORCENTAJE DEL DEL PPTO. DEL VERIFICACION
MEDIOS DE COMUNICACION No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO| PAUTADO Y/O MINUTOS |PPTO. DEL PAUTAJE QUE SE DESTINO A PAUTAJE .QUE PUBLICADO EN LA
PAUTADOS MEDIOS LOCALES Y REGIONALES PAG. WEB DE LA
SE DESTINO A
INSTITUCION
MEDIOS
NACIONAL
Radio:
Prensa:
Television:

Medios digitales:

TIRRTUST TRCCESU R TRTINT

CLIENTAS

ON D TA UCS TTUN TRSTITUCTONAL T DT SURENDTCION DT

LINK AL MEDIO DE

del Art. 7 de la LOTAIP

VERIFICACION
MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA
INSTITUCION
Publicacion en la pag. Web de los
contenidos establecidos en el Art. 7 de la si https://www.iess.gob.ec
LOTAIP [rendiciondecuentas/
Publicacion en la pag. Web del Informe
de Rendicién de Cuentas y sus medios de| . https://www.iess.gob.ec
verificacion establecido en el literal m, s /rendiciondecuentas/

IPLANIFICACION: ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS.




ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS

PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA
INSTITUCION

La institucion tiene articulado el Plan
Estratégico Institucional (PEI) al PNBV

si

La institucion tiene articulado el POA al
PNBV

IIMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS

DESCRIBA LA POLITICA

DETALLE PRINCIPALES

EXPLIQUE COMO APORTA EL

- Dia Mundial de Ila
prevencion del suicidiol
el 10 de Septiembre. -|
Dia Mundial del corazén
el 29 de Septiembre.|
- Dia Mundial de la
diabetes el 14 de|
Noviembre.

- Dia Mundial del
donante de sangre el 14
de Junio.|
- Dia Mundial contra la
Hepatitis el 28 de Julio.

recibieron informacién sobre
las diferentes enfermedades
mediante Casas abiertas Y|
campafas.

PUBLICAS SI/NO IMPLEMENTADA RESULTADOS OBTENIDOS RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS
PARA LA IGUALDAD AGENDAS DE IGUALDAD
Casas abiertas vl.. . .
campafias de promocidn Publico en general sin
de F:a saludp ara el distincion de género, edad,|Se brinda la atencién de salud sin|
L . N L P raza, discapacidades, sobre]discriminacion por motivos|
Politicas publicas interculturales S| publico en general que| K . | .
cude ol HEICA la importancia de todos los|interculturales propiciando la equidad
. Dia Mundial de |e; :s:)edctos que involucran lalentre la poblacién
Salud el 7 de Abril. e
Casas abiertas |
campafas por: - Dia
Mundial del Rifion el 14|
de Marzo.
- Dia Mundial de la
Tuberculosis el 24 de
Marzo
- Salve vidas limpiese las| Pacientes atendidos en el Hospital de|
manos el 5 de Mayo. Especialidades "José Carrasco Arteaga"|
- Dia Mundial de Ia . L en el afio 2019, por rangos de edades:
N .. Los pacientes y publico en
kpEREiEtn @ &7 da eneral de diferentes rangos|
Mayo. o L B80S menores de 1 afio: 10.787
. L de edades que asistieron al -
- Dia Mundial sin tabaco| HEICA en los dias indicados|~ 1- 4 afios: 26.392
Politicas publicas generacionales S| el 31 de Mayo, -5-9afios: 23.610

-10- 14 afios: 20.528
-15- 19 afios: 15.480

- 20 - 39 afios: 133.030

- 40 - 64 afios: 185.889

- mayor a 65 afios: 142.143
Fuente: Sistema MIS AS-400




En cumplimiento con el
Art. 47 de la
Constitucion de la
Republica del Ecuador,
las personas con|
discapacidad tienen

Cobertura en  atencién

En el Hospital de Especialidades "José|
Carrasco Arteaga" se cuenta con
rampas para acceso de personas con
limitaciones para movilidad.

Politicas publicas de discapacidades S| derecho, entre otros, a|prioritaria a pacientes que|
la atencion de salud|presentan discapacidad. Por enfermedades catastroficas se han|
para sus necesidades, atendido un total de 33.103 pacientes|
servicio que se brinda| en el afo 2019.
en el Hospital de| Fuente: Sistema MIS AS-400
Especialidades José|
Carrasco Arteaga.
Pacientes atendidos en el Hospital de|
" Generar  conocimiento  y|Especialidades "José Carrasco Arteaga"|
Campafias L o o
. conciencia en las Campafias|en el afio 2019:
- AN 2 - Semana mundial de la} = )
Politicas publicas de género Sl . dirigidas a mujeres para
lactancia materna del 1 . . A
217 de Agosto promover la importancia de| - mujeres: 315.176
4 la Lactancia Materna. - hombres: 242.683
Fuente: Sistema MIS AS-400
Se da atencion alAtencion a afiliados de|Se brinda atencién en salud sin
Politicas publicas de movilidad humana S| pacientes de|nacionalidad extranjera que]discriminacion de nacionalidad en base|

nacionalidad extranjera.

acuden a la Unidad Médica.

a los lineamientos del IESS.

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCION: ARTICULACION DEL POA A LAS
FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS / OBJETIVOS

INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA
CONSTITUCION/LEY

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL
POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS /
OBJETIVOS ESTRATEGICOS / OBJETIVOS
INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

Incr el uso efici del

Incrementar la eficiencia en la gestién de
abastecimiento de dispositivos médicos al
establecimiento de salud MEDIANTE la
conformacién del comité técnico de
dispositivos médicos y la alimentacion idénea
en los sistemas de seguimiento de
inventarios.

del
salud.

o de

presup

Incrementar la eficiencia en la administracién
del inventario de medicamentos MEDIANTE la
alimentacién idénea en los sistemas de
seguimiento de inventarios.
[Tncrementar Ta eficiencia en la gestion |
financiera MEDIANTE el control al
cumplimiento de normativas vigentes y
seguimiento a la ejecucién de compromisos

Incrementar la calidad, calidez y
oportunidad en la prestacion de los
servicios de salud.

fncrementar Ta eficiencia de Ta atencion del
servicio de Cirugia MEDIANTE la reduccién del
tiempo de espera y estancia pre quirdrgica
con la aplicacién de los protocolos
preestablecidos y establecidos por la

inctitucidn

Reducir la mortalidad materna y neonatal
MEDIANTE la optimizacién de recursos para
los diagndsticos necesarios y control a la
aplicacién correcta de protocolos y
normativas.




Incrementar la eficiencia y oportunidad en la
atencion del usuario MEDIANTE el control al
cumplimiento de procesos, normativas y
procedimientos vigentes.

la

Incr p
del establecimiento de salud.

Incrementar la calidad de la informacion
estadistica hospitalaria y gestion de alertas
para la toma de decisiones MEDIANTE el
analisis y validacién de la informacion
obtenida en el Establecimiento de Salud.

Incrementar la eficiencia de las competencias
de los servidores del establecimiento de salud
MEDIANTE la ejecucion del plan de
capacitacién y mejoramiento de la evaluacién
de las competencias de los servidores.

Incrementar la eficiencia en la gestién
administrativa MEDIANTE el seguimiento a la
ejecucion de los procesos administrativos de
adquisiciones, una adecuada provision de
servicios generales; elaboracion y ejecucion
de los planes de mantenimiento de equipos e
infraestructura médica y parque automotor.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

META POA RESULTADOS 7 7 BT
INDICADOR DE LA UMPLIMIENT| PRESUPUESTO PRESUPUESTO  |CUMPLIMIENT| MEDIO DE
N.- DESCRIPCION META TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS ODELA CODIFICADO EJECUTADO O DEL VERIFICACION
e 5 7 GESTION RRESURLIESTO B HARR:
: Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto =
1 . o 95.00% S 73,171,166.69| $ 70,019,439.90 95.69% gob.ec/document:
- Establ de Salud — Fond.
corriente - Establecimiento de Salud — Fondo $ 73,642,596.46| $ 70,306,661.67|  95.47% |5 iey/acaorecs |
50dad3chafib,
GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION
TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO
EJECUTADO PLANIFICADO
S 73,643,596.46 | S 73,171,166.69] $ 70,019,439.90] $ -1 S -
PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS
TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL N'I-;T:o"‘;E
Adjudicados Finalizados VERIFICACION
Nimero Total Valor Total Numero Total Valor Total PURIICADQ |
infima Cuantia 0 S - 480] $ 2,209,162.30
Publicacién 0 $ - ol $ -
Licitacién 0 $ - 0ol $ =
Subasta Inversa Electrénica 21 $ 986,128.41 171 $ 8,012,138.86
Procesos de Declaratoria de Emergencia 0 S ° o] s 0
Concurso Publico 0 $ - ol $ - _
Contratacién Directa 0 S - 1| S 114,133.02 W
Menor Cuantia 0 $ - 0l $ - |c/Procesocontrata)
Lista corta 0 $ = o] $ - | con/compras/
Produccién Nacional 0 $ - 2| $ 13,443.00
Terminacién Unilateral 0 9 - ol $ =
Consultoria 0 S - ol $ -
Régimen Especial 4 S 311,057.41 46| $ 5,729,765.29
Catélogo Electrénico 0 S - 46] $ 8,561,262.60




Cotizacién 0 S - ol $ =
Ferias Inclusivas 0 $ - ol $ -
Otras 0 S - ol $ =
INFORMACION REFERENTE A LA ENAJENACION DE BIENES.
LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
ENAJENACION DE BIENES VALOR TOTAL PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA
INSTITUCION
INFORMACION REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES:
LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA
INSTITUCION

TNCORPURACION DERETT TONESTDTCT PUNPARTC DT TAS TRNTTOADES DCTAT DTTRATST TCUNTROT SUCIAT T TAPRO!
DELESTADA.
INFORME EL 2
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
ENTIDAD QUE RECOMIENDA (LR E RS V7/© BIETEES N ODE OBSERVACIONES PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
EMANADOS RECOMENDACIONES Y INSTITUCION
DICTAMENES
|IESS-HJCA-CGA-2019-
Recomendacién 1 PAG 7 o N/A
|IESS-HICA-JACP-2019-
0980-M
L |IESS-HJCA-JACP-2019-
Recomendacién 3 PAG 10 |0980»M N/A
Recomendacion 4 PAG 13 IS el R - N/A
0980-M
" |ESS-HJCA-JACP-2019-
Recomendacién 5 PAG 17 |0980»M N/A
" |IESS-HICA-JACP-2019-
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO - Recomendacién 6 PAG 17 0980-M N/A
Examen elslpeuala !ols.p‘rocedlmle.r‘]tos de; ~ 1ESS-HJCA-CGA-2010-
contratacion, adquisicion, recepcion, Recomendacion 8 PAG 22 N/A .
todi de bi tacion d 1160-M https://www.iess.gob.ec/documents/10162
SIBEIE Y (DDA FICHEERN |ESS-HJCA-CGA-2019- [f169abed-63f1-4375-a37d-946c49b5a532
servicios y consultoria, por el periodo Recomendacién 10 PAG 27 N/A
comprendido entre el 1 de enero de 2662-M
2012y el 31 de diciembre de 2016. Recomendacién 11 PAG 32 IESS-HJCA-CGA-2019- N/A
2662-M
Recomendacién 12 PAG 33 IESS-HICA-CGA-2019- N/A
2662-M
" |IESS-HJCA-JACP-2019-
Recomendacién 13 PAG 38 |0980»M N/A
|IESS-HICA-CGA-2019-
o2 1272-M
Recomendacién 14 PAG 38 556 LA AR TE N/A
0980-M
L. |IESS-HICA-JACP-2019-
Recomendacién 15 PAG 38 | N/A

0980-M




