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Q COBERTURA TOTAL:

68,681

36,016

28,296

4,266
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Afiliados al Seguro General Pensionistas del Seguro Dependientes del Seguro  Cobertura del Seguro Beneficiarios de Riesgos
Obligatorio General Obligatorio General Obligatorio Social Campesino del Trabajo
(Afiliados, pensionistas y
dependientes)
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OBJETIVOS
INSTITUCIONALES

P Objetivo Estratégico N°1 Incrementar la sostenibilidad
de los fondos de los seguros

P Qbjetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el
uso de recursos financieros

P Objetivo Estratégico N°3 Incrementar la efectividad de
la afiliacion a la seguridad social

PQbjetivo Estratégico N°4 Incrementar la calidad,
calidez y oportunidad en el acceso y entrega

P Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia
operacional de la gestion de los procesos

PQbjetivo Estratégico N°6 Incrementar el grado de
innovacion en la gestion institucional

P Objetivo Estratégico N°7 Incrementar la eficiencia de
los servicios prestacionales del Seguro Social Campesino
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Gasto en personal 484.584,00 476.093,63 98,25%
Bienes y servicios de consumo 161.985,00 103.395,29 63,83%

Bienes y servicios para inversion

Bienes de larga duracion 9.050,00 100,00 1,10%

Gasto prestacional

Gasto Total 658.391,00 580.451,66 88,16%

El presupuesto codificado para el ejercicio econémico 2019 fue de 658.391,00; de lo cual se ha alcanzado una ejecucién del 88,16%.
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QCOMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS FINALIZADOS

T e

infima Cuantia 22 42.403,14
Publicacion

Licitacion

Subasta Inversa Electrdnica 2 49.108,80

Procesos de Declaratoria de Emergencia
Concurso Publico

Contratacion Directa

Menor Cuantia

Lista corta

Produccién Nacional

Terminacion Unilateral

Consultoria

Régimen Especial

Catalogo Electrénico 3 16.121,17
Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras
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P Proyecto Pro-Salud con el fin de sostener y fortalecer el primer nivel de
atencidn, con el objetivo de descongestionar y reducir costos de atencion, en
el mes de Diciembre 2019 se realizaron brigadas médicas en Territorio en toda
la Provincia dando prioridad a personas adultas mayores en los centros de
atenciéon al Adulto Mayor, personas discapacitadas, personas con
enfermedades créonico metabdlicas, enfermedades catastroficas y ciudadania
en general, ademas se realizaron visitas domiciliarias y fichas familiares en
coordinacion con las Unidades Médicas de nuestra jurisdiccion, con un total
de 300 personas beneficiarias.

® Campana de socializacion de las modalidades y prestaciones de la Seguridad
Social de Transporte Terrestre a 15 operadoras debido a los casos de
siniestralidad en las vias durante los meses de enero, febrero y marzo del
2019, con la colaboracién del Ministerio de Transporte y la Agencia Nacional
de Transito.

PSe alcanzé una recuperacién de la mora patronal en un 81% mediante
estrategias implementadas como: emailing masivos, campanas telefénicas,
notificacion personal de oficios persuasivos y visitas personales a los mayores
deudores de cada cantén, obteniendo un monto total recaudado de
USD2'360.903,99.
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P Cumplimiento del 98% del plan anual de capacitaciones de riesgos del
trabajo y concientizacién de la importancia de la Prevencion de riesgos
laborales.

® Al termino del afio 2019 se alcanzd una ejecucidn presupuestaria del 88.16%
porcentaje que se encuentra dentro del rango moderado en relacién a la meta
planteada por el nivel central.

P Capacitaciones mensuales a afiliados, empleadores, trabajadores no
remunerados del hogar, gremios, asociaciones, estudiantes durante el periodo
enero a diciembre del 2019, dando cumplimiento con la meta establecida con
un total de 96 talleres.

P Se otorgaron 57 prestaciones de auxilio de funerales con un valor de
74,371.11 ddlares durante el aino 2019, sin registrarse casos por prestaciones
mal concedidas.

PEn la gestion del Seguro General de Riesgos del Trabajo se ejecutaron el
100% de los procesos de investigacion técnica legal de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales. De un total de 66 avisos de accidentes de trabajo
se atendieron el 94% de los expedientes.
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® Se realizd 35 capacitaciones a los servidores, trabajadores y funcionarios de
la Direccién Provincial, Seguro Social Campesino y Riesgos de Trabajo de
Bolivar con el propdsito de brindar una atencidon oportuna y de calidad a
nuestra poblacidon afiliada.

P Agendamiento de citas de asegurados del Seguro Social Campesino, con
especialistas del Hospital Basico Guaranda, mediante la implementacion de un
Call Center exclusivo para los beneficiarios de la provincia Bolivar, quien es el
encargado de agendar y confirmar las citas.

P Interinstitucional con la Direccidon de Investigacién y Vinculacion con la
Comunidad de la Universidad Estatal de Bolivar, a fin de brindar la asistencia
técnica y acompainamiento para el disefio, formulacién y ejecucidén de planes,
programas y proyectos en pro de mejorar las condiciones de vida de la
poblacién de la zona rural afiliada al SSC
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® Direccion Provincial de Bolivar

® Unidad de Atencion al Ciudadano de Bolivar
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Contacto 1: Econ. Alexandra Lara
Teléfono: 0984688552
E-mail: alexandra.lara@iess.gob.ec
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Contacto 1: Ing. Ivonne Gavilanez
Teléfono: 0982030893
E-mail: ivonne.gavilanez@iess.gob.ec
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Contacto 1: Ing. Doris Cardenas
Teléfono: 0980056017
E-mail: doris.cardenas@iess.gob.ec

(G

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias en
los formularios dispuestos para el efecto con Doris
Céardenas, en la Unidad de Atencion al Ciudadano.




