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Introduccion

A partir de la Constitucién de 2008 que la rendicion de cuentas es reconocida como
derecho ciudadano y obligacién de la institucionalidad publica, constituyéndose asi en
un logro que la ciudadania y las organizaciones sociales han alcanzado después de un
largo proceso de exigir y demandar transparencia en el accionar de las instituciones
publicas, con el Gnico proposito de brindar una excelente atencién a la ciudadania.
Con la finalidad de dar cumplimiento al derecho ciudadano en el articulo 88 de la Ley
Organica de Participacién Ciudadana que establece la realizacion del proceso de
“Rendicion de Cuentas”, el Centro de Salud Tipo B IESS se enmarca a este proceso el
mismo que se indica a continuacién las acciones realizadas en beneficio a la
comunidad.

Resumen Ejecutivo

El presente informe es para dar a conocer las acciones mas importantes realizadas
durante el afio 2019 en el Centro de Salud B Cafiar ya que la mas relevante en el afio
anterior fue el incremento de atenciones ya que se cuenta con la siguiente cartera de
servicios; Medicina General, Medicina Familiar, Ginecologia, Pediatria, Odontologia,
Odontopediatria; asi como también rehabilitacion fisica, terapia de lenguaje, terapia
ocupacional, imagenologia, farmacia, laboratorio clinico y el area de urgencias. Por lo
que los afiliados ya no tienen que trasladarse a otras ciudades para atenciones de
especialidades ya que también se cuenta con el servicio de ecografias ginecoldgicas y
radiografias.

La implementacion del Centro de Atencion al Adulto Mayor con la creacion de
espacios de atencidon médica, psicologia, ocupacional y actividades fisicas y ludicas,
invitaciones a programas a los adultos mayores participacion de concursos y
bailoterapia.

También la realizacion de la Colonia vacacional con hijos de afiliados y funcionarios de
la institucién, con actividades de aprendizaje, socializacion y diversion; invitacion a
diferentes instituciones como, la EMAIPC, Cooperativa JEEP y Bomberos del Canton
Cafiar.

Se realizan actividades, programas con los afiliados y personal de la unidad cada vez
que se conmemora dias mundiales con respecto a la salud.

1.Cobertura Institucional

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) en su nuevo y moderno Centro de
Salud Tipo B se benefician alrededor de 42096 personas de los Cantones Cafiar con
sus 12 parroquia y comunidades y los cantones ElI Tambo, Suscal con sus
comunidades ademas de los 9 dispensarios del seguro social campesino.

La atencion sera de Lunes a Viernes desde las 07:00 hasta las 19:00 (12 horas),
Sébados, Domingos y feriados 7:00 a 15:30 (8 horas) lo que ayudard a
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descongestionar la demanda que actualmente se registra en las unidades médicas de
las provincias de Cafar y Azuay.

Detalle personas atendidas en 2019 (cuadro 1)

COBERTURA Nro. USUARIOS | MASCULINO FEMENINO
Cafiar, El | 42096 18267 23829
Tambo y Suscal.

(Cuadro 1)

2.0bjetivos Institucionales

-Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega.
-Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros
-Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de los procesos.

Al obtener todos los objetivos institucionales se pretende incrementar la produccion, y
reducir costos, para brindar un servicio 6ptimo a los afiliados.

3. Resultados de Plan IOperativo\ Comentado [m1]: Realizar un anélisis de los objetivos
institucionales

Se ha cumplido de igual manera con la ejecuciéon de POA (Plan Operativo Anual) con
el fin de abastecer al 100 % a la unidad de salud en todas las areas. (cuadro 2)

Total planificado Total cumplido % Cumplimiento
285255,37 264755,59 92,81%
(Cuadro 2)

4. Implementacion de politicas publicas para la igualdad
a) Politicas publicas interculturales

Se dispone de personal médico bilinglie (quichua -espafiol)

b) Politicas publicas generacionales

Se crea el Centro de Atencion al Adulto Mayor con la implementacién de espacios de
atencion médica, psicologia, ocupacional y actividades fisicas y ludicas.
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c) Politicas publicas de discapacidades

Atencioén prioritaria y preferente a personas con discapacidad; las personas con
discapacidad no esperan mucho tiempo para ser atendidos, el tener atencion prioritaria
reciben atencion médica con calidad y calidez de manera inmediata

d) Politicas publicas de género

Reconocimiento a las mujeres que trabajan en el Centro de Salud B Cafiar, realizando

programas por el dia de la mujer participan 30 mujeres
Programa por el dia de la erradicacion de la violencia a la mujer 32 mujeres

e) Politicas publicas de movilidad humana
No se registran politicas publicas de movilidad humana.
5. Logros Alcanzados.

Incremento de atenciones médicas, implementacion del CAAM.

6. Ejecucion programéticas y \presupuestarid [ Comentado [m2]: Colocar el cuadro de la matriz del
indicador A24 y realizar un breve analisis

Detalle del presupuesto ejecutado del Centro de Salud Tipo B Cafiar.

TOTAL GASTO GASTO GASTO DE | GASTO DE
PRESUPUESTO | CORRIENTE CORRIENTE INVERSION INVERSION
INSTITUCIONAL | PLANIFICADO | EJECUTADO | PLANIFICADO | EJECUTADO

1325819,24 1325819.24 | 1164796.16 |0 0

(Cuadro 3)

Se ejecuta el 88% del presupuesto asignado. Debo indicar que en el mes de
noviembre nos asignaron USD 27991.96 a la partida de medicamentos, los que
no se pudieron ejecutar por falta de tiempo para los procesos de contratacion.
Se cumple con lo planificado inicialmente.
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Se ha cumplido de igual manera con la ejecuciéon de POA (Plan Operativo Anual) con
el fin de abastecer al 100 % a la unidad de salud en todas las &reas. (cuadro 3)

Total planificado Total cumplido % Cumplimiento
285255,37 264755,59 92,81%
(Cuadro 4)

( Comentado [m3]: Colocar el cuadro de la matriz y

7.Procesos de contratacién y compras publicas de bienes y servicios.
realizar un breve analisis

ESTADO ACTUAL )
Adjudicados i LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

TIPO DE CONTRATACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DELA
INSTITUCION

Nimero Total Valor Total Nimero Total Valor Total

infima Cuantia kS $ 65.621,44,

Publicacion

Licitacion
Subasta Inversa Electronica 2 $ 79.980,00 1 $ 24.930,00

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Piblico

Contratacidn Directa

Menor Cuantia
Lista corta Literal i del Art. 7de [a LOTAIP

Produccion Nacional

Terminacion Unilateral

Consultorfa
Régimen Especial 1 $ 2,000,001
Catélogo Electronica 1 S 119.154,15 10 $ 100.152,33

Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras

Los principales procesos de contratacion del afio 2019 fueron.

Servicio de limpieza general y hospitalaria.

Servicio de seguridad y vigilancia.

Servicio de recoleccion y gestion de materiales biopeligrosos.
Adquisicién de medicamentos.

Adquisicion dispositivos médicos de uso general.

Adquisicion insumos odontoldgicos.

Adquisicion de materiales de oficina

Servicio de mantenimiento de los vehiculos institucionales

ANANENENENENE NN
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Los procesos de vigilancia y limpieza fueron adquiridos en el mes de Diciembre para el
afio 2020.
8.Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones
No se registra ningun tipo de enajenacién ni donacion.

9.Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de la
Procuraduria General del Estado.

INFORME EL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
ENTIDAD QUE RECOMIENDA RECOMENDACIONES Y/0 DICTAMENES EMANADOS CUMPLIVIENTO DE (OBSERVACIONES AMEIDE LTI
RECOMENDACIONES Y LA INSTITUCION {Literal h del

DICTAMENES

‘\Comentado [m4]: Colocar la recomendaciones

articulo 7 de la LOTAIP)

Dispondran a los Administradores de Contratos, que
previc a solicitar |a cancelacion de los valores totales de
los mismas, verifiquen que se haya cumplido con el
Objeto del Contrato, y los parametros establecidos en los| |ESS-CSB-CANAR-IN-AUD-
pliegos y |z oferta presentada, aspectos éstos que 2015-001
deberan estar contenidos en |os informes presentados
por las areas requirentes, respecto de su conformidad

Auditoria IESS APLICADA

con los productos y/o servicios recibidos

Al Director General del IESS.- Dispondra a los miembros
de |a comisién técnica que, para valorar y determinar el | |ESS-CSB-CANAR-IN-AUD-

mejor costo, se rijan a lo establecido en |os pliegos de 2015-001
los respectivos procesos.

Auditoria IESS APLICADA

Al Director del Seguro Social Campesino.- Cuando en las
drdenes de compra por catalogo electrénico, se
Auditoria IESS encuentren novedades, procedera en el menor tiempo ‘ESS-CSE-DC;;S;W-AUD- APLICADA

posible a Informar al SERCOP & fin de que se declare

como coniratista incumplido.

Dispondran a los Administradores de Contratos, que
previo a solicitar |a cancelacion de los valores totales de|
los mismas, verifiquen que se haya cumplido conel
Objeto del Contrato, y los parémetros establecidos en los| |E3S-C3B-CANAR-IN-AUD-
pliegos y |2 oferta presentada, aspectos éstos que 2018001
deberan estar contenidos en los informes presentados
por las areas requirentes, respecto de su conformidad

Auditoria 1ESS APLICADA

con los productos y/o servicios recibidos

El centro de Salud B Cafiar viene realizando el seguimiento y la aplicacion de
las distintas recomendaciones de auditoria con base a los memorandos
recibidos los mismos que son direccionados a las areas involucradas para el
estricto cumplimiento y el responsable de este proceso lleva un control de lo
antes indicado.
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