
Nombre de la Unidad Administrativa 

Financiera o Entidad Operativa 

Desconcentrada que rinde cuentas:

Centro Clinico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día 

Sur Valdivia

Pertenece a qué institución: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Adscrita a qué institución:

Período del cual rinde cuentas:

Función Ejecutiva

Función Legislativa

Función Judicial

Función de Transparencia y Control 

Social

Función Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado X

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: MARQUE CON UNA X

UNIDAD DE ADMINSTRACIÓN 

FINANCIERA:

ENTIDAD OPERATIVA 

DESCONCENTRADA:
X

UNIDAD DE ATENCIÓN O GESTIÓN:

Provincia: Guayas

Cantón: Guayaquil

Parroquia: Ximena

Dirección: 25 de Julio y Calle Napo

Correo electrónico: rassaf@iess.gob.ec

Página web:

Teléfonos: 42493160

N.- RUC: 0´968565200001

Nombre del representante legal de la 

institución:
Cargo del representante legal de la 

institución:

Fecha de designación:

Correo electrónico:

Teléfonos:

Nombre del responsable: LCDO. RALPH RIAD ASSAF NADER

Cargo: DIRECTOR ADMINISTRATIVO

Fecha de designación: 28/11/2017

Correo electrónico: rassaf@iess.gob.ec

Teléfonos: 42493160

Nombre del responsable: LCDO. RALPH RIAD ASSAF NADER

Cargo: DIRECTOR ADMINISTRATIVO

Fecha de designación: 28/11/2017

Correo electrónico: rassaf@iess.gob.ec

Teléfonos: 42493160

Nombre del responsable: ENMA MARGARITA SALINAS VALAREZO

Cargo: ASISTENTE ADMINISTRATIVA

Fecha de designación: 15/12/2017

Correo electrónico: esalinasv@iess.gob.ec

Teléfonos: 42493160

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Nacional

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA

Zonal

Regional

Provincial

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Nacional No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Zonal No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Regional No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Provincial No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Cantonal: No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

Parroquial: 1 490937 490937 Masculino 237804        Femenino 253133

Montubio: no existen datos en as/400 Mestizo: no 

existen datos en as/400    Cholo: no existen datos 

en as/400 Indigena: no existen datos en as/400 

Afroecuatoriano: no existen datos en as/400

Comunidad o recinto: No aplica No aplica No aplica No aplica No aplica

MECANISMOS DE  PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA
PONGA SI O NO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Audiencia pública

Otros

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA 

COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE GENERÓ EL 

COMPROMISO
RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

MECANISMOS DE  CONTROL SOCIAL 

QUE SE HAN GENERADO DESDE LA 

CIUDADANÍA HACIA LA INSTITUCIÓN

PONGA SI O NO OBSERVACIONES

Veedurías Ciudadanas

Observatorios

Comités de usuarios

Defensorías comunitarias

Otros mecanismos de control social

PROCESO PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI O NO
DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE ESTE 

MOMENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

Conformación del Equipo de Rendición de 

Cuentas: Unidad de Administración Financiera 

(UDAF), Entidad Operativa Desconcentrada (EOD) 

y Unidad de Atención

SI

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-

SV-2020-0243-M, el Lcdo. Ralph Assaf 

Nader- Director Administrativo se 

remite el acta de conformación de la 

comisión para la rendición de cuentas 

2019

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512423/Acta+de+Confo

rmacion+del+Equipo+de+Rencion+d

e+cuentas

Diseño de la Propuesta del Proceso de Rendición 

de Cuentas
SI

Mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-

2020-0219-M, se socializó el inicio de 

la  Rendicion de cuentas 2019

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512423/Cronograma

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

CONTROL SOCIAL

 RENDICIÓN DE CUENTAS

FASE 0

DOMICILIO

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

RESPONSABLE  DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS EN EL SISTEMA:

COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACIÓN FINANCIERA:

CANTIDAD DE ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

CANTIDAD DE UNIDADES DE ATENCIÓN  O GESTIÓN QUE INTEGRA:

BASE ANUAL 2019 

EXTRAIDA DEL 

SISTEMA AS/400  

(172.16.0.12)

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

DATOS GENERALES: 

FUNCIÓN/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

mailto:rassaf@iess.gob.ec
mailto:rassaf@iess.gob.ec
mailto:rassaf@iess.gob.ec
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https://www.iess.gob.ec/documents/10162/14512423/Cronograma


Evaluación de la Gestión Institucional:  Unidad de 

Administración Financiera (UDAF), Entidad 

Operativa Desconcentrada (EOD) y Unidad de 

Atención

SI

Mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-

2020-0472-M, se socializó las 

Directrices para la elaboración del 

Informe de Rendicion de cuentas 2019

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512424/RESUMEN+DE+

LOS+INDICADORES+2019

Llenado del Formulario de Informe de Rendición 

de Cuentas establecido por el CPCCS por la UDAF, 

EOD y Unidad de Atención.

SI

Mediante Memorando Nro. IESS-DNPL-

2020-0472-M, se socializó las 

Directrices para la elaboración del 

Informe de Rendicion de cuentas 2019

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512424/Formato+Rendi

cion+de+Cuentas+2019+Aprobado

Redacción del Informe de Rendición de Cuentas

Socialización interna y aprobación del Informe de 

Rendición de Cuentas por parte de los 

responsables.

SI

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-

SV-2020-1027-M, se socializó la 

aprobación del Informe de Rendición 

de cuentas 2019 y y se remitió 

información para elaboración de la 

presentación.

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512424/APROBACION+I

NFORME+RENDICION+DE+CUENTA

S+2019

Difusión del Informe de Rendición de Cuentas a 

través de distintos medios
SI

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-

SV-2020-4533-M, se socializó el 

memorando Nro. IESS-DPG-2020-2359-

M con tema:Directrices para el evento 

de realización de Rendición de Cuentas 

2019.

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512425/Registro+Fotog

rafico+Rendicion+de+cuentas+TRAN

SMISION+POR+INFOCHANEL

Planificación de los eventos participativos SI

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-

SV-2020-4533-M, se socializó el 

memorando Nro. IESS-DPG-2020-2359-

M con tema:Directrices para el evento 

de realización de Rendición de Cuentas 

2019.

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512425/Convocatoria+

Video+y+Correo+Electronico

Realización del Evento de Rendición de Cuentas SI
Aplicación Zoom y difundido por 

Twitter

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512425/Convocatoria+

Video+y+Correo+Electronico

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas 

ante la ciudadanía:
SI 9/9/2020

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512425/Convocatoria+

Video+y+Correo+Electronico

Lugar en donde se realizó la Rendición de Cuentas 

ante la ciudadanía:
SI Centro Clínico Quirurgico Sur Valdivia

https://www.iess.gob.ec/documents/1

0162/14512425/Convocatoria+Video+y

+Correo+Electronico

Incorporación de los aportes ciudadanos en el 

Informe de Rendición de Cuentas
SI DOCUMENTO

https://www.iess.gob.ec/document

s/10162/14512425/Sistematizacion

+de+Aportes+Ciudadanos

FASE 3
Entrega del Informe de Rendición de Cuentas al 

CPCCS, a través del ingreso del Informe en el 

sistema virtual.

CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS 

ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD
RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

MEDIOS DE COMUNICACIÓN No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO
CANTIDAD DE ESPACIO PAUTADO 

Y/O MINUTOS PAUTADOS

INDICACION DEL PORCENTAJE DEL 

PPTO. DEL PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

INDICACION DEL PORCENTAJE DEL 

PPTO. DEL PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS NACIONAL

LINK AL MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA 

PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Radio:

Prensa: 

Televisión: 

Medios digitales:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

Publicación en la pág. Web de los 

contenidos establecidos en el Art. 7 de la 

LOTAIP

SI

Publicación en la pág. Web del Informe 

de Rendición de Cuentas y sus medios 

de verificación establecido en el literal 

m, del Art. 7 de la LOTAIP

SI

ARTICULACION DE  POLÍTICAS PÚBLICAS PONGA SI O NO
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

La institución tiene articulado el Plan 

Estratégico Institucional (PEI) al PNBV

La institución tiene articulado el POA al 

PNBV

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS 

PARA LA IGUALDAD

SI /NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA
DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 

OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO APORTA EL 

RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE 

LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Políticas públicas interculturales SI

Asistencia medica a pacientes pertenecientes al Seguro

Social Campesino (afiliados y jubilados del SSC) en los

servicios de consulta externa, emergencia y quirofano. El

CCQA Hospital del Día Sur Valdivia atiende de manera

especial al afiliado de seguro campesino para el

otorgamiento de citas médicas.

Pacientes pertenecientes a SSC atendidos en:

Consulta externa: 1851 Hombres y 2686

mujeres. Urgencias: 277 hombres y 321

mujeres.  Quirofano: 29 hombres y 59  mujeres

Total 5223 pacientes atendidos pertenecientes al 

Seguro Social Campesino

Políticas públicas generacionales SI

Asistencia medica a pacientes adultos mayores (iguales o

mayores a 65 años de edad), en los servicios de Consulta

externa, emergencias y quirofano. El CCQA Hospital del Día

Sur Valdivia cuenta con programas de esparcimiento para

los adultos mayores que se realiza una vez por semana

como bailoterapias, mañanas de juego de bingo y

mañanas de manualidades. Contamos con turnos y un

módulo de atención preferencial para la atención en

servicio al asegurado.

Pacientes adultos mayores atendidos en:

Consulta externa 43637 Hombres y 41418

mujeres. Urgencias: 10341 hombres y 7342

mujeres. Quirofano: 312 hombres y 207

mujeres

Total 103257 pacientes atendidos adultos

mayores igual y mayores a 65 años

Políticas públicas de discapacidades SI

Asistencia medica a pacientes discapacitados en los

servicios de consulta externa y urgencias.El CCQA Hospital

del Día Sur Valdivia cuenta con turnos y un módulo de

atención preferencial para la atención en servicio al

asegurado.

Pacientes discapacitados atendidos en:

Consulta externa 4161 Hombres y 1023

mujeres. Urgencias: 81 hombres y 51 mujeres.

Quirofano: 0 hombres y   0 mujeres

Total 2616  pacientes discapacitados atendidos 

Políticas públicas de género SI

Asistencia medica a pacientes hombres y mujeres en los

servicios de consulta externa, urgencias y quirofano. El

CCQA Hospital del Día Sur Valdivia no cuenta con políticas

públicas de género internas.

Pacientes atendidos en: Consulta externa

142380 Hombres y 171473 mujeres.

Urgencias: 93916 hombres y 80007 mujeres.

Quirofano:  1508 hombres y  1653  mujeres

Total 237804 pacientes masculinos, y 253133

pacientes femeninos.

Políticas públicas de movilidad humana SI

Asistencia medica a pacientes pertenecientes a otra

provincia fuera del Guayas en los servicios de consulta

externa, urgencias y quirofano. El CCQA Hospital del Día

Sur Valdivia atiende de manera especial a los pacientes

que vienen de otras provincias a tomar sus citas médicas.

Pacientes atendidos en: Consulta externa:

Hombres 4691 y 5238 mujeres. Urgencias:

3317 hombres y 2892 mujeres. Quirofano:

149  hombres y  139 mujeres

Total 16426 pacientes atendidos de otras

provincias

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 

CONSTITUCIÓN/LEY

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA 

A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES  

DE LA INSTITUCIÓN 

Objetivo Estratégico N°4 Incrementar la calidad, 

calidez y oportunidad en el acceso y entrega

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestación 

de servicios de salud

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia 

en el uso de recursos financieros

Incrementar el uso eficiente del presupuesto del 

establecimiento de salud

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia 

operacional de la gestión de los procesos

Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de 

salud

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS.

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL POA A LAS 

FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES  

DE LA INSTITUCIÓN 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 7O Reglamento a la Ley Orgánica de Comunicación

FASE 1

FASE 2

Describa los principales aportes ciudadanos recibidos:

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL
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1
A27 Porcentaje de ejecución presupuestaria  Gasto 

Corriente - TOTAL
 $                                                         23.085.790,41  $                                                           22.313.554,18 96,65%  $           23.085.790,41  $                    22.313.554,18 96,65%

Literal k del Art. 7 de 

la LOTAIP

2 84.- Bienes de Larga Duración  $                                                               219.773,42  $                                                                   83.493,75 37,99%  $                 219.773,42  $                            83.493,75 37,99%

https://esigef.fi

nanzas.gob.ec/

eSIGEF/menu/i

ndex.html

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

 $                                              23.305.563,83  $                                                               23.085.790,41  $                                                           22.313.554,18 0 0

FONDO PRESTACIONAL TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

SALUD

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

RIESGOS DEL TRABAJO

PENSIONES

CONTRIBUCIÓN APORTES PERSONALES

(SIN RELACIÓN DE DEPENDENCIA Y 

CONTRIBUCIÓN APORTES PATRONALES Y 

PERSONALES 
INGRESOS POR FONDOS DE RESERVA UTILIDADES INVERSIONES

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO DEL 40% 

PARA LAS PENSIONES DE JUBILACIÓN

CONTRIBUCIÓN DEL JEFE DE FAMILIA
CONTRIBUCIÓN DE LOS TRABAJADORES 

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DE LOS PATRONOS

(0.35%)

CONTRIBUCIÓN DEL ESTADO

(0.30%)

CONTRIBUCIÓN DE LAS EMPRESAS DE 

SEGUROS PRIVADOS 

(0.5%)

TIPO DE CONTRATACIÓN

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 2  $                                                                   13.719,00 39 $164.199,47

Publicación

Licitación

Subasta Inversa Electrónica 18  $                                                             3.291.831,16 33 11.334.906

Procesos de Declaratoria de Emergencia

Concurso Público

Contratación Directa

Menor Cuantía

Lista corta

Producción Nacional

Terminación Unilateral direccion general 

Consultoría fase 1

Régimen Especial 3  $                                                                 165.500,00 0 0

Catálogo Electrónico 14  $                                                                   28.293,68 391  $                                                  890.996,45 

Cotización

Ferias Inclusivas

Otras 1  $                                                                 115.980,00 0 0

ENAJENACIÓN DE BIENES VALOR TOTAL
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL
LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES 

EMANADOS

INFORME EL CUMPLIMIENTO DE 

RECOMENDACIONES Y DICTAMENES
OBSERVACIONES 

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Contraloria General del Estado 

"Examen especial al proceso precontractual, contractual y 

ejecución, para la adquisición de bienes, servicios, 

consultorías, medicamentos, insumos y equipos médicos, su 

recepción, distribución y uso, para la prestación de los 

servicios de salud, en el Centro de Atención Ambulatoria Sur 

Valdivia, actual CENTRO CLÍNICO QUIRÚRGICO 

AMBULATORIO (HOSPITAL DEL DÍA) – SUR VALDIVIA, por el 

periodo comprendido entre el 24 de noviembre de 2012 y el 

31 de diciembre de 2017" ; En el informe se realizan 15 

recomendaciones 

DPGY-0043-2019

Una vez recibido el informe aprobado, se

procedió a realizar las disposiciones a las

distintas áreas a fin de cumplir con las

recomendaciones emitidas por la Contraloría

General del Estado 

https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.as

px?id=59120&tipo=inf

PRESUPUESTO

CODIFICADO

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

INGRESOS

PRESUPUESTO

CODIFICADO

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

INFORMACIÓN REFERENTE A LA ENAJENACIÓN DE BIENES. 

INFORMACIÓN REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES: 

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

PRESUPUESTO  

EJECUTADO

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

Adjudicados Finalizados 

SISTEMA OFICIAL DE CONTRATACION 

PUBLICA 

https://www.compraspublicas.gob.ec/Pr

ocesoContratacion/compras/PC/buscarP

roceso.cpe?sg=1 /         

https://www.compraspublicas.gob.ec/Pr

ocesoContratacion/compras/IC/buscarIn

fima.cpe

PRESUPUESTO 

EJECUTADO 

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

SEGURO GENERAL OBLIGATORIO

SEGURO SOCIAL CAMPESINO

INGRESOS

% 

CUMPLIMIENTO 

DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO 

DE 

VERIFICACIÓN 

PUBLICADO EN 

N.- DESCRIPCIÓN TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

META  POA

INDICADOR DE LA META

RESULTADOS

% CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN
PRESUPUESTO 

CODIFICADO

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA Y PRESUPUESTARIA

https://esigef.finanzas.gob.ec/eSIGEF/menu/index.html
https://esigef.finanzas.gob.ec/eSIGEF/menu/index.html
https://esigef.finanzas.gob.ec/eSIGEF/menu/index.html
https://esigef.finanzas.gob.ec/eSIGEF/menu/index.html
https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=59120&tipo=inf
https://www.contraloria.gob.ec/WFDescarga.aspx?id=59120&tipo=inf

