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Introduccion

El Centro de Especialidades Daule en el 2019 dio sus servicios de manera normal
con calidad y Calidez, cuenta con 16 servicios en su cartera para la atencién de sus
afiliados, entre ellos: Farmacia, Enfermeria, ECU 911, Ginecologia, Colposcopia,
Medicina General, Medicina interna, Medicina ocupacional, Rayos x, Densitometria,
Rehabilitacién, Odontologia, Optometria Nutricion, Pediatria y Laboratorio.

El Centro de Especialidades Daule cuenta con 126.333 usuarios al 2019 los mismos

que comprenden entre masculino: 65.054 y femenino: 61.279, que pueden
beneficiarse de los servicios antes mencionados.
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Resumen Ejecutivo

+ Se realizd mejora en las instalaciones, ddndole mantenimiento a la pintura,
como a todo el sistema eléctrico, techado, tumbado, cableado.

+ Se dio mantenimiento a los Equipos médicos y Maquinarias para prevenir el
dafio de cualquiera de ellos y evitar el no poder brindar cualquier tipo de
servicio que ofrece el Centro de Especialidades Daule.

+ Se obtuvo el plano del sistema Eléctrico del Centro de Especialidades Daule
y fue identificada cada origen de fuente de energia eléctrica en todo el
Centro de Especialidades Daule, para poder solventar cualquier averia de
manera inmediata y dar soluciones a futuros inconvenientes en un tiempo
prudente y evitar la falta de cualquiera de nuestros servicios de la cartera
vigente.

+ Se realiz6 el mantenimiento preventivo y correctivo de la climatizacion del
Centro de Especialidades Daule, para poder brindar un servicio justo para
afiliado s o pensionistas que acuden a este centro de salud.

+ Se realizaron brigadas médicas, en diferentes puntos de la ciudad de Daule,
con el afan de incrementar la atencién en la unidad médica, se ha brindado
el servicio de medicina genera y optometria en estas brigadas.

+ El Centro de Especialidades Daule, fue sometido por parte de Contraloria
General del Estado, a un examen especial a los gastos relacionados con la
adquisicién de los bienes, servicios, consultorias, medicamentos e insumos
meédicos, su recepcion y distribucion para la prestacion de servicio de salud
y, a los convenios de pagos, en la unidad de atencién ambulatoria de Daule,
actual Centro de Especialidades Daule por el periodo comprendido entre el
1 de Enero del 2013 al 31 de diciembre de 2018.

+ Se apertura ventanillas preferenciales en diferentes areas del centro de
Especialidades Daule, para dar prioridad a personas con discapacidad,
tercera edad o mujeres embarazadas o lactantes.

+ Se realizé una feria a la ciudadania, afiliados o pensionistas de los servicios
que brinda el Centro de Especialidades Daule, con el fin de darlos a conocer
en su totalidad y por parte de los jubilados los beneficios que el IESS da
para ellos.

+ Se realizaron las debidas reprogramacién de medicamentos y dispositivos
médicos para mantener abastecida la unidad y bridar un servicio completo
a los afiliados o pensionistas que acuden al Centro de Especialidades Daule.

+ Homologacién de medicamentos y dispositivos médicos para obtener un
mejor control de estos y un indice de resultados mas preciso y que el
abastecimiento de estos sea mas aproximado a la realidad de los indices con
la realidad.
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1. Cobertura Institucional
El total de afiliado para el Centro Especialidades Daule es de 126.333
usuarios al 2019, los mismos que comprenden entre masculino: 65.054
usuarios y femenino: 61.279 usuarios.

La produccion del Centro Especialidades Daule ha sido obtenida por total
programados por 70.280 usuarios, de los cuales solo acudieron a consulta el
78%, mas el ampliado, 15.036. En el afo 2019, por lo que en comparacion
con el aflo anterior, hubo una variacion de atenciones.

Los servicios que brinda el Centro de Especialidades Daule, con mayor
frecuencia son de los cantones que se detalla a continuacidén:

Daule.

Nobol.

Sta. Lucia.

[sidro Ayora.

Lomas de Sargentillo.
Pedro Carbo.

Salitre

Petrillo

Puente Lucia
Sabanilla.
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2. Obijetivos Institucionales

+ N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros,
realizando adquisiciones de acuerdo a la necesidad institucional del
Centro de Especialidades Daule

+ N°4 Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y
entrega, dando un servicio competo a los afiliados o asegurados.

+ N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de los
procesos, con una buena gestién para el servicio que Brinda el
Centro de Especialidades Daule

3. Resultados Plan Operativo

e Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros,
realizando adquisiciones de acuerdo a la necesidad institucional del
Centro de Especialidades Daule

e Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega,
dando un servicio competo a los afiliados o asegurados.

e Incrementar la eficiencia operacional de la gestiéon de los procesos,
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con una buena gestién para el servicio que Brinda el Centro de
Especialidades Daule

4. Implementacion de politicas publicas para la igualdad
a) Politicas publicas generacionales.- talleres de manualidades y gimnasia
de mantenimiento para los adultos mayores en el cantén Daule, con esto
logramos que los adultos mayores tengan una vida activa, haciendo con
ellos un mejor estilo de vida, aportando a su salud tanto mental como
fisica

5. Logros alcanzados
+ Se habilitaron en las ventanillas de atencién a los usuarios o
asegurados que acuden al Centro de Especialidades Daule, las
ventanillas preferenciales, para personas con discapacidad, tercera
edad, embarazadas, y que estas tengan una atencion prioritaria.

6. Ejecucion programaticas y presupuestaria

N° PARTIDA DESWCRIPCION PLANIFICADO CUMPLIDO
510000 | GASTOS EN PERSONAL 1.291.766,53 | 1.247.352,36
530000 | GASTOS BIENES Y SERVICIOS 870.316,31 658.511,63
530000 | MEDICINA 552.048,55 322.665,66
530000 | INSUMOS 319.459,48 244.732,71
570000 | OTROS GASTOS CORRIENTES 109.628,58 947,28
840000 | BIENES DE LARGA DURACION 10.346,00 4.000,00

En el 2019, se ejecutd el si totalidad del presupuesto asignado que fue de

USD $3,153,565.45 el 78.67%.

Del grupo 51 que corresponde a Gastos de Personal se ejecutdé en un
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96.56% de USD $1,391,766.53 que fue asignado al 2019

En el grupo 53 de gastos por bienes y servicio de Consumo, en el 2019 se
asign6 USD $ 1,741,824.34 de los cuales se ejecutd en un 70.38%.

En el grupo 570000 de lo cual se ejecut6 un 0.86% de USD $109,628.58 el
cual fue asignado para el 2019

Para el grupo 840000 se asign6 USD $10.346 para el 2019, de los cuales se
ejecutd en un 38.66%.

7. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

PAC
1.746.540,66 RESULTADO DE
APROBADO !
CENTRO DE ESPECIALIDADES EJECUCION DEL 69,77
DAULE e 1.218.551,40 PAC
EJECUTADO e

Nuestra entidad realizo 51 infimas cuantias por valor de ejecucién de USD
273.101,34 (Doscientos setenta y tres mil Ciento uno con 34/100 ddlares de los
Estados Unidos de América) sin IVA.

La ejecucion por medio de la Herramienta de Catalogo Electrénico es de 300 por
un valor de USD 243.054,82 (Doscientos cuarenta y tres mil Cincuenta y cuatro con
82/100 ddlares de los Estados Unidos de América) sin IVA.

Se planifico durante el afio 2019 19 procesos de Subasta Inversa Electronica por
un monto adjudicado de USD 682.088,41 (Seiscientos ochenta y dos mil ochenta y
ocho con 41/100 délares de los Estados Unidos de América) sin IVA

8. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones
No existieron expropiaciones y donaciones

9. Incorporacion de recomendaciones y dictAimenes por parte de las
entidades de la Funciéon de Transparencia y Control Social, y de la
Procuraduria General del Estado

www.iess.gob.ec | Siguenos en: HOH@)-(-)



