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Seccién:  Delegacion Provincial del Guayas Kosniray R, TE0DOR MALogwas
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Guayaquil, 12 MAY 2016 _ \%\5& y
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Doctor o™

Luis Martinez Castillo

General General

Hospital Teodoro Maldonado Carbo
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Av. 25 de Julio y Leonidas Ortega
Teléfono; 04-2-422808

Pag. Web.- www.iess.gob.ec
Guayaquil, Guayas.-

De mi consideracion:

Para su informacién y fines consiguientes, adjunto al presente le remito un ejemplar del Informe
DR1-DPGY-APyA-0003-2016 de examen especial de ingenieria realizado a los procesos
precontractual, contractual, de ejecucién y fiscalizacién de obras a cargo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, Hospital Teodoro Maldonado Carbo, ubicado en el cantén
Guayaquil, provincia del Guayas, por el periodo comprendido entre el 11 de agosto de 2009 y el
31 de octubre de 2015.

Conforme al Art. 92 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado en el que se
promulga lo siguiente: “Las recomendaciones de auditoria, una vez comunicadas a las
instituciones del Estado y a sus servidores, deben ser aplicadas de manera inmediata y con
el caracter de obligatorio; seran objeto de seguimiento y su inobservancia sers sancionada
por la Contraloria General del Estado”.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

Por el Contralor General del Estado
{
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e lrleec \
Abg. Ma~Gabrielafoniftta Andrade
Delegada Provincipl del Guayas, Subrogante

Adjunto.- Lo indicado (24 hojas)
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Examen especial de ingenieria a los procesos precontractual, contractual, de ejecucién y
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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL HOSPITAL TEODORO
MALDONADO CARBO

Examen especial de ingenieria a los procesos precontractual, contractual, de gjecucion y
fiscalizacion de obras, a cargo del INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
HOSPITAL TEODORO MALDONADO CARBO, ubicado en el cantén Guayaquil, provincia
del Guayas, por el periodo comprendido entre el 11 de agosto de 2009 y el 31 de octubre
de 2015.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

APyA Auditoria de Proyectos y Ambiental.
CGE Contraloria General del Estado.
DPGY Delegacion Provincial del Guayas, de la Contraloria

General del Estado.

DR1 Direccion Regional 1 Guayas, de la Contraloria General

del Estado.
HTMC Hospital Teodoro Maldonado Carbo. \
IESS Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. J
LOCGE Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado.
N° Nimero.
NCI Normas de Control Interno para las Entidades,

Organismos del Sector Publico y de las Personas
Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de

Recursos Publicos.




e

3
TRES
iNDICE

Siglas y abreviaturas Pagina
Carta de presentacion

CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen 2
Objetivos del examen 2
Alcance del examen 3
Base legal 8
Estructura organica 8
Objetivos de 1a entidad 11
Monto de recursos examinados 11
Informacién de los proyectos 11

CAP{TULO Il
RESULTADOS DEL EXAMEN
Seguimiento de recomendaciones 14
Falta de colaboracién en la entrega de la informacion 14

Anexo 1.- Némina de servidores relacionados con el examen.

Anexo 2.- Cuantificacion de documentos entregados por el HTMC con corte al 14 de enero de
2016.

Anexo 3.- Observaciones encontradas en el listado de servidores remitido el 15 de diciembre
de 2015

Anexo 4.- Cuantificacién de documentos recopilados por el equipo de control en otras fuentes

en vista que los servidores del HTMC, no entregaron la mayoria de la informacion.




4
CUATRO

A

L q;.;-il”;aii%}fﬁ&g s
A
7

Hlieeecs el

A At « ! /| '.'I ;
Ref.: Informe aprobado el Bl Sedban] 20ib

inrt

Guayaquil, Fecha: [
Cargo: o ’
Firma: , )
DRIDPCH-APY 4 000320
Sefiores
Director

Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Gerente General

Hospital Teodoro Maldonado Carbo
Ciudad -

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud el examen especial de ingenieria a los procesos precontractual, contractual, de
gjecuciony fiscalizacion de obras, a cargo del INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL HOSPITAL TEODORO MALDONADO CARBO, ubicada/o en el cantén Guayaquil,
provincia del Guayas, por el periodo comprendido entre el 11 de agosto de 2009 y el 31 de
octubre de 2015.

Nuestra accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren que
el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la informacion y
la documentacion examinada no contienen exposiciones erréneas de caracter significativo,
igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se hayan ejecutado de
conformidad con Ias disposiciones legales y regiamentarias vigentes, politicas y demas normas
aplicables.

Debido a la naturaleza especial de la accion de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el presente
informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y con el caracter
de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

caia Cornejo, Mgtr.
DelegadoaProvingal del Guayas
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CAPITULO
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El presente examen especial de ingenieria a los procesos precontractual, contractual, de
ejecucion y fiscalizacion de obras, a cargo del INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL HOSPITAL TEODORO MALDONADO CARBO, ubicado en el cantén Guayaquil,
provincia del Guayas, por el periodo comprendido entre el 11 de agosto de 2009 y el 31 de
octubre de 2015, lo realiz6 Auditoria de Proyectos y Ambiental de la Delegacién Provincial del
Guayas, de la Direccién Regional 1 de la Contraloria General del Estado, con cargo a

FE

imprevistos del Plan de Control del afio 2015, en cumplimiento a la orden de trabajo, emitida
mediante oficio N° 0012-DR1-DPGY-APyA-2015 de 24 de septiembre de 2015 y alcance
contenido en memorando 022-DR1-DPGY-APyA de 25 de enero de 2016.

Objetivos del examen
Objetivo general

Evaluar el cumplimiento de las normas ambientales, técnicas, de contratacion publica,

administrativas y financieras, con respecto a las obras contratadas.

Objetivos especificos

Evaluar el cumplimiento de las recomendaciones, formuladas en el Gltimo informe de examen

especial de ingenieria, realizado por la Contraloria General del Estado.

Verificar que la entidad cuente con los estudios y disefios completos, definitivos y actualizados,
planos y calculos, especificaciones técnicas, debidamente . aprobados por las instancias

correspondientes, de las obras seleccionadas en la muestra.

Evaluar gue los procesos precontractual, contractual y de ejecucion, de las obras seleccionadas

en la muestra; se hayan realizado de conformidad, a las leyes y reglamentos aplicables.

Verificar que las obras seleccionadas en la muestra, hayan contado previamente a su ejecucion,
con la respectiva partida presupuestaria que las financie, y que las garantias estén vigentes de

conformidad con la ley y reglamentos aplicables.

Evaluar el cumplimiento de las clausulas contractuales, especificaciones generales y técnicas,

cronogramas valorados de ejecucion, planos y disefios, asi como verificar qq_ﬁemigs,,_, .
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prérrogas, cuente con los respectivos informes técnicos Yy

modificaciones, ampliaciones y

autorizaciones correspondientes.

s actas de recepcion provisional y definitiva, de las obras

Verificar que se hayan suscrito la

tos aplicables.

concluidas, conforme a las leyesy reglamen

e la normativa ambiental, en 0s contratos de obras de la muestra

Evaluar el cumplimiento d

ambientalmente.

analizada y que estén regularizados

s se encuentren en funcionamiento, con un adecuado mantenimiento, y qué

Verificar que las obra

gadas correspondan a las realmente ejecutadas, mediante las

las cantidades planilladas y pa

inspecciones Y mediciones de las mismas.

Alcance del examen

)

bajo, el examen especial de ingenieria comprende los procesos

De acuerdo a la orden de tra

6ny fiscalizacion de obras, por el periodo comprendido

precontractua!, contractual, de ejecuci

e de 2015, incluyéndose para que formen parte

el 11 de agosto de 2009y el 31 de octubr

del presente a

nalisis, las obras seleccionadas que @ continuacién se detallan:

Objeto o descripcion de los contratos

Fechas de Monto
suscripcion (USD)

CO-HTMC-CT- | pemodelacion del area @
Costura del Hospital T.M.C.

e lavanderia -{  2009-09-10 56 995,91

CO-HTMC-CT- | prpiiacion de fa segunda etapa del area de

emergencia del HTMC.

2009-09-10

53 313,83

Construccién  del Bunker del Acelerador
ja y Areas Anexas en el
Maldonado Carbo de la 2010-12-21

LICO-IESS-005- 1| ineal, Braquiterap

Hospital Teodoro

£4000000-4852-C | i\ dad de Guayaquil.

1558 744,98

Construccion de la Unidad
|ESS-Guayaquil,
Maidonado Carbo.

LICO-IESS-004-
Hospital Teodoro 2010-11-22 1005 440,79

£4000000-4499-C

de Hemodialisis

Trabajos para la instalacién de equipos y la

MCO-HTMC-002- | 1o odefacion de los quir

tfanos centrales #1,| 50101014 | 117 720,60

#3 y #5 del Hospital Dr. Teodoro Maldonado

TMC # 0193-2010

COTO-HTMC-002- del proyecto del sistema de

ervidas en el sotano 2010-05-12 176 531,60

distribucién en aguas s
Dr. Teodoro Maldonado Carbo.

de las terrazas, incluye
materiales y mano de
obra del Hospital Regional 2 del IESS "Dr.

| Teodoro Maldonado Carbo"

[mpermeabilizacion

remodelacion integral del area
6n y emergencia del Hospital
do Carbo de la ciudad de

LICO-HTMC-002-
Teodoro Maldona

2010-05-13 154 807,73
La entidad no
entregd al ipo
g6 al equipo } 4 7,9 506,41

de control los
contratos y no
estan publicados

LICO-ESS-008- ampliacion de Hospitalizacion y

en la pagina web

de compras
del area de Traumatologia del | publicas, ni de 1a | 1043 42472
onado Carbo. entidad.

Hospital Dr. Teodoro Mald




SEIS
N° Codigos Objeto o descripcién de los contratos Fech_as de Monto
- _ _ suscripcion (USD)
I O-HTHC-003- | e T b ato, sors 13 Aot Be e
10 T™C #2801012_2012 consulta externa del Hospital Dr. Teodoro 2012-02-08 322831270
Maldonado Carbo.
Servicio de . manienimiento  preventivo
MCO-HTMC-015- | reparacion y mejoramiento  correctivo e
11 2012 integral de infraestructura en losas de! area 2012-12-07 44 198,88
TMC # 0274-2012 | de laboratorio y capilla del Hospital Teodoro
Maldonado Carbo.
Servicio de mantenimiento de sistema de
desagle ubicado en el tine! debgjo de la
nueva area de emergencia.
SIE-HTMC-010- | Impermeabilizacion integral de paredes de
12 2012 tinel cambio de tuberias en mal estado, 2012-03-28 42 299 99
TMC # 0053-2012 | iluminacion del tinel, revisidn y redisefio de
tuberias donde corresponda tendiente a
evitar colapso del sistema de AA.SS.
(f“ mantenimiento incluye provisiéon de bienes.
. Remodelacion del érea de bodega para
13 Mco-ggyzc-oog- quiréfano de oftaimologia para instalar 2012-11-13 4132240
TMC # 0220-2012 | 89uipos meédicos del Hospital Teodoro '
Maldonado Carbo.
MCBS';O-T\:QC'OSZ' Servicio de adecuacion e implementacion del
14 TMC # 0263 - area de adquisiciones del Hospital Dr. 2014-01-13 51 459,05
2013 Teodoro Maldonado Carbo.
SIE-HTMC-025- | Adguisicion e instalacion de revestimiento
15 2014 antideslizantes  con la nueva imagen del 2014-03-11 99 387,96
TMC # 0049-2014 | HTMC.
. Contratacion del servicio de mantenimiento
: 16 MCBS-HTMC-002- | preventivo y correctivo de los tanques de | No se suscribié el 67 304.00
2014 -1 combustible que alimentan a los calderos y contrato. '
! area donde prestan servicios del HTMC.
Total 9 578 861,53

La auditoria cubre el periodo comprendido entre el 11 de agosto de 2009 y el 31 de octubre
de 2015: en tal virtud, las referencias a fechas anteriores y posteriores, a lo largo de todo el

informe, tienen el caracter Unicamente de informativo.

< La dltima auditoria realizada por la Contraloria General del Estado al Instituto Ecuatorianc de
Seguridad Social - IESS Hospital Teodoro Maldonado Carbo - HTMC de Guayaquil,

relacionada con el alcance del presente examen, se ejecuté emitiendo el informe [ESS-AUDI-

00-045-2009, denominado “Examen especial de ingenieria por el periodo comprendido entre
el 2 de enero de 2007 y el 31 de marzo de 2009", aprobado el 14 de abril de 2010 mediante
oficio 06673 DIAPA, el cual, posterior a su aprobacion fue remitido por el Director General del
IESS al Director del HTMC, mediante comunicacion Of. N° 12000000-CSS-0493 de 3 de mayo

de 2010.

Limitacion al alcance

En el transcurso de la ejecucion del examen especial de ingenieria, existio imposibilidad

practica de aplicar procedimientos de auditoria por restricciones e impedimentos impuestos™
£
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por algunos servidores del HTMC, al no facilitar 12 actividad de control, debido 2 que del

100,00% de la documentacién € informacién solicitada, se remitié solo el 17,49%.

En vista de que algunos servidores de la entidad auditada, remitieron al equipo de control,
poca informacién de las 16 obras seleccionadas para que formen parte de la muestra, sé
accedio a fuentes alternas para obtener dicha informacion, encontrando 9,561% mas de

documentacién.

Es decir, que sumando la documentacion remitida por-10s servidores de la entidad auditada,

mas los obtenidos por ofras fuentes, se cont6é solamente con el 27,00% de la informacion

necesaria para realizar €l examen.

A continuacion, € muestra un cuadro donde sé detallan la documentacion que no fue remitida

al equipo de control:

Documentos que no se pud‘ierq’n' gXaminar debido que no fueron remitidos
por los servidores de la ‘entidad auditada

cédigos

Estudio de prefac’cibmdad y factibitidad; evaluacidn financiera y 50Cioeconomico;
estudios y disefios completos; disposicion de la maxima autoridad para iniciar &l
proceso contractual; propuestas de oferentes; nombres de los integrantes de la
comisién de evaluacion de las ofertas; planillas de avance de obra con memorias
de céalculos, analisis de laboratorio ¥ croqulis; informes periddicos de Administrador
de Contrato; libro de obra; planos; comprobantes de egresos, comprobantes Gnico
de registros y/o comprobantes de transferencia; facturas, y respaldos de l0s pagos
realizedos {egalizados.

CO-HTMC-CT-
0B-060-09
829-2009

Diagnostico; estudio. de prefacﬂb'xlidad y factibilidad, evaluacion financiera ¥
socioecon6mico; estudios ¥ disefios completos; disposicion de la maxima
autoridad para iniciar ¢l proceso contractual; nombres de los integrantes de la

COO—fBi Tohélg? 'OCQT comisién de evaluacion de 1as ofertas; planilias de avance de obra con memorias
82.3-20‘09 de calculos, andlisis de laboratorio y croquis; informes peribdicos de fiscalizacién,
informes periodicos de Administrador de Contrato; libro de obra; planos

comprabantes de egresos, comprobantes anico de registros ylo comprobantes de
transferencia; facturas, y respaldos de los pagos realizados legalizados.

Diagnostico; perfil; estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacion financiera y
S0CI0ECONOMICO; nombres de los integrantes de |a comision de evaluacion de 1as
ofertas; informes periodicos de Administrador de Contrato; libro de obra; planocs;
acta de recepcion definitive; comprobantes inico de registros ylo comprobantes
de transferencia; ¥ respaldos de los pagos realizados legalizados.

LICO-IESS-005-
2010
64000000-4952-C

Diagnoéstico; perfil; estudio de prefacﬁbilidad y factibilidad; evaluacion fin ancieray
SOCI0econOmico; certificacion presupuestaria; nombres de 10 integrantes de 12
comisién de evaluacion de 1as ofertas; informe de analisis de las ofertas: planilias
de avance de obra con memorias de calculos, analisis de laboratorio ¥ crogquis;
informes pericdicos de fiscalizacion, informes periodicos de Administrador de
Contrato; libro de obra; planos informe contratisia @ fiscalizador solicitando

LICO-IESS-004-
2010
54000000-4489-C

CONTRALOR o - . ”

GENERAL recepcion; actas de recepcion provisional y definitiva; comprobantes de egresos;
DEL comprobantes {nico de registros ylo comprobantes de transferencia; facturas, y
et e respaldos de los pagos realizados legalizados.
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Codigos

Documentos que no se pudieron examinar debido que no fueron remitidos
por los servidores de la entidad auditada

MCO-HTMC-002-
2010
TMC # 0193-2010

Perfil, estudio de prefactibilidad y factibilidad, evaluacién financiera vy
socioeconémico; certificacion presupuestaria, estudios y disefios completos;
nombres de los integrantes de la comision de evaluacion de las ofertas; resolucion
de adjudicacién; informes periodicos de fiscalizacion; informes periodicos de
Administrador de Contrato; libro de obra; planos; acta de recepci6n definitiva;
comprobantes Unico de registros y/o comprobantes de transferencia; y respaldos
de los pagos realizados legalizados.

COTO-HTMC-002-
2010
0134-2010

Diagnostico; perfil; estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacion financiera y
sociceconomico; certificacion presupuestaria; estudios y disefios completos;
nombres de los integrantes de la comision de evaluacion de las ofertas; planillas
de avance de obra con memorias de calculos, analisis de laboratorio y croquis;
informes periédicos de fiscalizacion; informes periddicos de Administrador de
Contrato; libro de obra; planos; acta de recepcidén definitiva; comprobantes de
egresos; comprobantes Unico de registros y/o comprobantes de transferencia,
facturas; y respaldos de los pagos realizados legalizados.

133-2010

Diagnbstico; perfil, estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacidn financiera y
socioecondmico; certificacion presupuestaria; estudios y disefos completos;
nombres de los integrantes de la comision de evaluacién de las ofertas; informe
de anélisis de las ofertas; planillas de avance de obra con memorias de célculos,
analisis de laboratorio y croquis; informes periddicos de fiscalizacion; informes
periddicos de Administrador de Contrato; libro de obra; planos; acta de recepcion
definitiva; comprobantes de egresos; comprobantes Unico de registros y/o
comprobantes de transferencia; facturas; y respaldos de los pagos realizados
legalizados.

LICO-HTMC-002-
2011-002

Diagnéstico; perfil; estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacion financiera y
socioecondmico; certificacion presupuestaria; estudios y disefios completos;
nombres de los integrantes de fa comision de evaluacion de las ofertas; contrato;
planillas de avance de obra con memorias de calcuios, anélisis de laboratorio y
croquis; informes periodicos de fiscalizacidn; informes periodicos de Administrador
de Contrato; libro de obra; planos; informe del contratista a fiscalizador solicitando
recepcién; actas de recepcién provisional y definitiva; comprobantes de egresos,
comprobantes (nico de registros y/o comprobantes de transferencia; facturas; y
respaldos de los pagos realizados legalizados.

LICO-IESS-009-
2010
012-2011

Diagnéstico; perfil; estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacion financiera y
socioecondmico; estudios y disefos completos; disposicion de fa maxima
autoridad para iniciar el proceso contractual; pliegos; propuestas de los oferentes;
nombres de los integrantes de la comision de evaluacion de las ofertas; informe
de analisis de las ofertas; resolucion adjudicacién; planillas de avance de obracon
memorias de calculos, anédlisis de laboratorio y croguis; informes periddicos de
fiscalizacion; informes periodicos de Administrador de Contrato; libro de obra;
planos; informe del contratista a fiscalizador solicitando recepcidn; acta de
recepcién definitiva; comprobantes de egresos; comprobantes (nico de registros
y/o comprobantes de transferencia; facturas; y respaldos de los pagos realizados
legalizados.

LICO-HTMC-003-
2011
TMC # 0002-2012

Diagnoéstico; perfil; estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacion financiera y
socioeconémico; certificacion presupuestaria; nombres de los integrantes de la
comision de evaluacion de las ofertas; planillas de avance de obra con memorias
de célculos, analisis de laboratorio y croquis; informes periodicos de fiscalizacion,
informes periddicos de Administrador de Contrato; libro de obra; planos;
comprobantes de egresos; comprobantes Ginico de registros y/o comprobantes de

transferencia; facturas; y respaldos de ios pagos realizados legalizados. P S

e
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Documentos que no sé pudieron examinar debido que no fueron remitidos
por los servidores de la entidad auditada

codigos

Diagnostico; estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacion financiera ¥
socioecondmico; estudios y disefios completos; nombres de los integrantes de la
comisién de evaluacién de 1as ofertas; informes periédicos de fiscalizacion,
informes periodicos de Administrador de Contrato; libro de obra; planos; acta de
recepcion definitiva; comprobantes unico de registros y/o comprobantes de
tran'strencia;y'respaldos de los pagos realizados legalizados. =~

MCO-HTMC-015-
2012
TMC # 0274-2012

Diagnostico; estudio de prefactibilidad ¥ factibilidad; evaluacion financiera ¥y
socioecondmico, estudios y disefios completos, propuestas de los oferentes;
nombres de los integrantes de la cqmisicn de evaluacién de ias ofertas; planillas
de avance de obra con memorias de célculos, analisis de laboratorio y croquis;
informes periddicos de fiscalizacion, informes periédicos de Administrador de
Conirato; libro de obra, planos, comprobantes de egresos; comprobantes unico de
registros y/o comprobantes de transferencia, facturas, y respaldos de los pagos

,realizados_legalizados. DU

SIE-HTMC-010-
2012
TMC # 0053-2012

Diagnostico; perfil; estudio de prefactibilidad factibilidad; evaluacion financiera y
S0CIOEcoNBMIco; certificacion. presupuestaﬁa'; estudios y disefios completos;
nombres de los integrantes de 12 corisién de évaluacion de las ofertas; planillas
de avance de obra coh memorias de calculos, andlisis de |aboratorio y croquis,
informes periddicos, de fiscalizacion; informes’ peritdicos de Administrador de
Contrato; libro de obra; planos; comprobantes de egresos; comprobantes Gnico de
registros y/o comprobantes de transferencia; facturas; ¥y respaldos de los pagos
realizados legalizados. i

MCO-HTMC-009-
2012
TMC # 0229-2012

evaluacion financiera y s0cioeconomico;
estudios y disefios, completos; nombres de los integrantes de 1a comision de

avaluacion de las ofertas; planilias de avance de obra con memorias de calculos,
analisis de laboratorio y. croguis; informes periédicos de fiscalizacién; informes

MCBS-HTMC-052-

TM02§103263- peribdicos de Administradér de Contrato, libro de obra; planos, informe de!
2013 contratista al fiscalizador solicitando la recepcion; actas de recepcidn provisional y

definitiva; comprobantes de egresos; comprobantes unico de registros ylo
comprobanies de transferencia; facturas: y respaldos de los pagos realizados
legalizados. )

Estudio de prefactibilidad y factibilidad; evaluacién financiera y socioecondmico;
estudios y disefos completos; propuestas de los oferentes; nombres de 'o0s
integrantes de la comisién de evaluacion de las ofertas; planillas de avance de
obra con memorias de célculos, analisis de laboratorio ¥y croquis; informes
pericdicos de fiscalizacion; informes peribdicos de Administrador de Contrato; libro
de obra; planos; informe del contratista al fiscalizador solicitando 12 recepcion.
actas de recepcién provisional y definitiva, comprobantes de egresos;

comprobantes tnico de registros y/o comprobantes de transferencia; facturas; ¥
respaldos de los pagos realizados legalizados.

SIE-HTMC-025-
1

2014
TMC # 0049-2014

perfil,. estudio de prefactibilidad ¥ factibilidad; evaluacidn financiera Y
socioecondmico; estudios y disefios completos; propuestas de los oferentes;
nombres de 0s integrantes de la comisién de evaluacion de las ofertas; informe
de analisis de las oferta, resolucion de adjudicacion.

MCBS-HTMC-002-
2014

DEL ESADO
En tal virtud, debido a la limitacién antes descrita, el equipo de control se Vio imposibilitado de
realizar la accién de control; por lo cual, las 16 obras descritas en el alcance del presente

examen, seran objeto de analisis de una futura accion de control.
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Base legal

Mediante Decreto Ejecutivo N° 40 de 2 de julio de 1970, publicado en el Registro Oficial N° 15
de 10 de julio de 1970, el régimen del seguro social obligatorio sera aplicado por el “/nstituto
Ecuatoriano de Seguridad Social’, organismo que sustituye a la “Caja Nacional del Seguro

Social’, y asume el activo y pasivo de esta, asi como todos sus derechos y obligaciones.

El “Hospital Doctor Teodoro Maldonado Carbo”. antes denominado “Hospital Regional del
IESS en la ciudad de Guayaquil”, pertenece a la red de hospitales del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ~ |ESS.

Con Acuerdo de 26 de marzo de 1990, del Consejo Superior del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, se designa al Hospital Regional del IESS en la ciudad de Guayaquil, con el

nombre de “Doctor Teodoro Maldonado Carbo”.
Estructura organica

El Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, mediante Resolucién N°
C.D. 468 de 30 de mayo de 2014, resuelve expedir el “Reglamento Interno para la creacion
de la nueva estructura orgénica de las Unidades Médicas de Nivel Il del IESS”, conformado

como a continuacion se detalla:

Coordinacion General Administrativa
Direccion Coord?nac?én General Financiera
Coordinacién General de Talento
Humano
: Coordinacién General de Hospitalizacién
i y Ambulatorio
Coordinacion General de Trasplantes.
Organos de Coordinacion General de Medicina
Gestién Critica.
Direccitn Coordinacion General de Diagnéstico y
Técnica Tratamiento.
Coordinacién General de Enfermeria.
Coordinacion General de Control de
Calidad.
Coordinacion General de Auditoria
Gerencia General Meédica.
Coordinacion General Juridica.
Coordinacion General de Docencia.
Organos de Coord?naqi@n General de !nvegtigagipn. __
ApOyo Coordinacién General de Planificacion y Estadlstlc_a.
Coordinacion General de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion.
Area de Comunicacién Social.
; Comité de Bioética.
| Comité de Bioseguridad.
Organos de Comité de Emergencia y Desastres.
i Asesoria Comité de Epidemiologia.
‘ (Comités Comité de Farmacia y Terapéutica.
' Técnicos) Comité de Historias Clinicas,
Comité de Infectologia.
| Comité de Mortalidad. ; g
T R L
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{as coordinaciones generales, estan conformadas por ja siguiente manera:

Coordin .

acion_General Administrativa esta conformada por las siguienies Jefaturas

Administrativas:

a. Alimentacion, Esterilizaciény L avanderia.

b. Tr‘ar‘}sp"orte, Seguridad Y Guardiania, Construccion y Mantenimiento de Edificios.
¢c. Bodegay Control de Activos.

d. Contratacion Publica.

Coordinacion General Financiera, esia conformada Dol las siguientes Jefaturas

Administrativas:
a. Presupuestoy Contabilidad.
b, Facturaciény Consolidacion de Costos.

c. Recaudaciony Pagos.

d. Subsidios, Responsabiﬁdad Patronal, Seguros Y Cuentas Red Publica.

e. Tesoreria.

Coordinacion General de Talento Humano, esta conformada por1as siguientes Jefaturas

Administrativas:

a. Planificaciony Administracién de Talento Humano.
p. Capacitaciony Formacion.

c. Evaluacion del Desempefio.

d. Desarrolloy Fortalecimiento institucional.

Coordinacion General de Hospitalizacion ¥ Ambulatorio, esta conformada_por 1as

siquientes Jefaturas de Areas:

o Jefatura de Area Clinica.

b Jefatura de Area de Cirugia.

o, Jefatura de Area de Cuidado Materno Infantil.

d. Jefatura de Area de Estomatologia.

Coordinacion General de Trasplantes, esta conformada por las siquientes Jefaturas de

Areas:
a. Jefatura de Gestion de Traspiantes.

/Q 1760




S
NUEVE

Coordinacién General de Medicina Critica, esta conformada por las siguientes Jefaturas

de Areas:

a. Jefatura de Area de Cuidados Intensivos.
b. Jefatura de Area de Emergencias.

¢. Jefatura de Transporte Medicalizado.

Coordinacion General de Diagnéstico v Tratamiento. esta conformada por las siquientes

Jefaturas de Unidades Técnicas:

a. Unidad de Anatomia Patologica.
b. Unidad de Banco de Sangre.

¢. Unidad de Dialisis.

d. Unidad de Farmacia Hospitalaria.
€. Unidad de Imageneologia.

. Unidad de Medicina Nuclear.

g. Unidad de PET Ciclotron.

h. Unidad de Patologia Clinica.

.. Unidad de Radioterapia.

j. Unidad de Anestesiologia.

k. Unidad Genética y Molecular.

Cocrdinacion General de Enfermeria, esta conformada por las siguientes Jefaturas de

Unidades Técnicas:

a. Unidad de Enfermeria
b.. Unidad de Central de Equipos y Esterilizacién.

Coordinacion General de Control de Calidad. estd conformada por las siquientes

Jefaturas de Unidades Técnicas:

a. Unidad de Admision.

b. Unidad de Calificacion Médica.
¢. Unidad de Trabajo Social.

d. Unidad de Gestion Hospitalaria.
e. Unidad de Atencion al Cliente.

f  Unidad de Archivo y Documentacion Clinica.

10
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ordinacién General de Auditoria Médica.

10. Co

Objetivos de la entidad

De acuerdo al Plan Anual Comprometido 2015 del Hospital Teodoro Maldonado Carbo del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, de la herramienta Gobierno por Resultados de la

Secretaria Nacional de la Administracion Publica, f0s objetivos del HTMC, son los siguientes:
1. Incrementar 1a calidad, calidez y cobertura enla prestacién de los servicios de salud.

2. Incrementar 12 eficiencia operacional.

3 Incrementar el desarrollo del Talento Humano.

4. incrementar el uso eficiente del presupuesto.

Monto de recursos examinados

£1 monto de los recursos examinados, corresponden a los valores contractuales de las obras
seleccionadas que suman la cantidad de 9 578 861,53 USD; sin embargo, debido a que no se
remitio la documentacion necesaria para realizar la auditoria, no se pudo examinar dicho

monio.

El Coordinador General Financiero, gueé actué por &l periodo comprendido entre el 2 de
septiembre Y el 31 de octubre de 2015, No Proporciond al equipo de control 1as fuentes de

financiamiento.
Informacion de los proyectos
Descripcion de 1as obras

Contrato signado con el N° 1 (codigo 829-2009): Comprende la remodelacién del area de

—em—iavanderia - Costura del Hospital Teodoro Maldonado Carbo.
i Contrato signado con el N° 2 (codigo £23-2009): Comprende la ampliacion de la segunda

etapa del area de emergencia del HTMC.‘
g i
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Contrato signado con el N° 3 {codigo 64000000-4952-C): Comprende ejecutar, terminary

entregar a entera satisfaccidn del |ESS, la construccion del bunker del acelerador lineal,

braquiterapia y areas anexas en el Hospital Teodoro Maldonado Carbo

Contrato signado con el N° 4 (codigo 64000000-4499-C): Comprende ejecutar, terminar y
entregar a entera satisfaccion del IESS, la construccién de la Unidad de Hemodialisis |ESS -

Guayaquil Hospital Teodoro Maldonado Carbo.

11
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Contrato signado con el N° 5 (codigo 193-2010): Comprende los trabajos para la instalacién
de equipos y la remodelacion de los quiréfanos centrales # 1, #2 y #5 del Hospital Teodoro
Maldonado Carbo.

Contrato signado con el N° 6 (codigo 134-2010): Comprende trabajos para la gjecucion del
proyecto del sistema de distribucién en aguas servidas en el sétano del Hospital Teodoro
Maldonado Carbo

Contrato signado con el N° 7 (codigo 197-2010): Comprende |la impermeabilizacién de las

terrazas del Hospital TMC, incluye resane, instalacion, materiales y mano de obra.

Contrato signado con el N° 8 {(cédigo LlCO-HTMC-002-2011-002): Comprende |a
ampliacion y remodelacion integral del 4rea de observacién y emergencia del Hospital

Teodoro Maldonado Carbo.

Contrato signado con el N° 9 (codigo 012-2011): Comprende la adecuacién y ampliacién
de Hospitalizacion y remodelacion del 4rea de Traumatologia del Hospital Teodoro Maldonado
Carbo.

Contrato signado con el N° 10 (codigo Area Médica TMC N° 0002-2012): Comprende la
readecuacion y remodelacion del edificio de riesgo del Trabajo, para la ampliacién de la

consulta externa del Hospital Teodoro Maldonado Carbo.

Contrato signado con el N° 11 (codigo 274-2012): Comprende el mantenimiento preventivo,
reparacion y mejoramiento correctivo e integral de infraestructura en losas del area de

laboratorio y capilla del Hospital Teodoro Maldonado Carbo.

Contrato signado con el N° 12 (codigo 0053-2012): Comprende el mantenimiento del
sistema de desagie ubicado en el tinel debajo de la nueva emergencia, impermeabilizacion
integral de paredes de tinel, cambio de tuberias en mal estado, iluminacion del tunel, revision
y redisefio de tuberias donde corresponda, tendiente a evitar colapso del sistema de AA.SS.

mantenimiento incluye provision de bienes del HTMC.

Contrato signado con el N° 13 (codigo MCO-HTMC-009-2012): Comprende Ia
remodelacion del area de bodega para quirofano de oftalmologia para instalar equipos

medicos del Hospital Teodoro Maldonado Carbo.

Contrato signado con el N° 14 (codigo MCBS-HTMC-052-2013): Comprende los servicios
de adecuacién e implementacion del area de adquisiciones del Hospital Teodoro Maldonado

Carbo.

12
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ado con el N° 15 (codigo 049-2014): Comprende 1a adquisicién € instalacion

Contrato sign
la nueva imagen del HTMC.

de revesﬂmien’(o antides\izantes con

o con el N° 16 {codigo MCBS-HTMC—002—2014): Comprende la
de mantenimiento preventivo Y correctivo de los tangques de
tan servicios del HTMC.

Contrato signad
contratacion del servicio
combustible que alimentan @

los calderosy e area donde pres

Servidores relacionados
nexo 1 constan los nombres ¥ apellidos de los servidores, con su respectivo periodo de

resente examen.
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CAPITULO I}

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

La dltima auditoria realizada por la Contraloria General del Estado al instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social - IESS Hospital Teodo'ro Maldonado Carbo - HTMC de Guayaquil,
relacionada con el alcance del presente examen, se gjecutd emitiendo el informe |ESS-AUDI-
00-045-2009, denominado “Examen especial de ingenieria por el periodo comprendido entre
el 2 de enero de 2007 y el 31 de marzo de 2009”, aprobado el 14 de abril de 2010 mediante
oficio 06673 DIAPA, el cual, posterior a su aprobacion fue remitido por el Director General del
IESS al Director del HTMC, mediante comunicacion Of. N° 12000000-CSS-0493 de 3 de mayo
de 2010.

Sin embargo, el equipo de control se vio imposibilitado de realizar procedimientos de
auditorias para evaluar el cumplimiento de las recomendaciones del informe citado
anteriormente, en vista que la entidad no proporciond la suficiente documentacién, como se

narro en el subtitulo “Limitacién al alcance”, del presente informe.

Falta de colaboracién en la entrega de la informacion

Se requirio a los servidores de la entidad, documentacion e informacion correspondiente con
el examen especial de ingenieria, mismas que no fueron contestadas en un 82,51% (anexo

2). Ental virtud, solo entreg6 el 17,49% de la informacién solicitada.

Es importante senalar, que la poca informacién remitida por la entidad, no fue entregada
oportunamente, como son los casos del listado de servidores vy el listado de obras. Para el
caso del listado de servidores, fue remitido el 15 de diciembre de 2015, es decir 70 dias
calendario después de que se solicitd. Cabe sefalar, que en ese listado existen servidores
que se superponen con otros servidores, en cuanto a sus cargos y perfodos de gestion, y en
otros casos existen periodos para determinados cargos que no incluyen el nombre de los
servidores (anexo 3). Para el caso del listado de obras, fue remitido por partes, los dias 19,
29 de octubre y 6 de noviembre de 2015, es decir, 13, 23 y 31 dias calendario después de

que se solicito, respectivamente.

En vista que se contaba con poca informacién para realizar el examen especial de ingenieria,
por medios alternativos de auditoria, el equipo de control logré identificar a ciertos servidores.
La entidad no proporciond los datos para ubicar a dichos servidores oportunamente, por lo

que, se recurrio a otras fuentes de informacién, como son el portal compras publicas para

e
TR

S

recopilar documentacion de las obras; pagina web de la Superintendencia de Compafia
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Servicio de Rentas Internas, Registro Civil, Dato Seguro Yy Corporacion Nacicnal de

Telecomunicaciones.

La recopilacién de la documentacion realizada por el equipo de control a otras fuentes,

representan el 9.51% (anexo 4), de la informacién requerida para realizar la auditoria.

Es decir, que se contd solamente con el 27,00%, de la informacion. Dicha cantidad de
documentacion es insuficiente, en vista que para los hechos observados considerados como
reportables, que se pudo analizar, no sé logré identificar a los servidores gque intervinieron en
los procesos, debido a que la entidad, no entregd oportunamente el listado de ex servidores,

como se indico anteriormente.

£| listado de los Administradores de los Contratos y Fiscalizadores de las 16 obras
seleccionadas, no fue remitido oportunamente, debido a qué los entregaron por partés, los
dias 19, 29 de octubre, 6y24de noviembre de 2015, es decir, 13,23,31y49 dias calendario
después de solicitados, respectivamente; sin embargo, cuando se los notifico, manifestaron
que no desempefiaron dichas funciones. El equipo de control, tampoco pudo comprobar
quienes fueron los Administradores de los Contratos y Fiscalizadores por medio de
documentos ﬁsicés, en razén de qué la entidad no remitié informes de las obras y planillas de
avance de obra; ocasionando que el equipo de control no pueda establecer hallazgos para las
obras seleccionadas, mediante comentarios, conclusiones y recomendaciones, en el presente

informe.

A continuacién se muestran cuadros, donde se indican los tiempos trascurridos desde que se

solicité e insistio en la entrega de la informacion, con corte al 15 de diciembre de 2015:

1 Comunicados solicitando e insistiendo la entrega de informacién, para el Coordinador
General de Talento Humano, encargado, que actud por el periodo comprendido entre el
21 de agosto y el 31 de octubre de 2015, con corte al 15 de diciembre de 2015:

Dias

-——“""""} Solicitud de informacién transcurridos

N° desde que se

Fecha entreg6 el
CGE / recepcion Gerente General del HTMC Fecha oficio hasta el
| corte

Con_memorando N° IESS-

Mediante oficio 003-%,R1-DPGY- HTMC-DIR-2015-0740-M ol

b ‘ 2:\);;%‘5’;1'2‘2?;%25‘52;:;3‘ Director del HTMC e solicita al
1 o » 88| 5015.10-05 | Coordinador General de Talento | 2015-10-07 70
CONTRALORIA solicité en los numerales 1y 2 el H
GENERAL listado de servidores y €X umano, encargado, alender lo
DEL ESTADC servidores de la entidad. ; rceocxreorlndo por el equipo de
Con oficio 009-DR1-DPGY-APYA-4

LEM-TMCIESS-2015, enviado al
Gerente General, se solicité que a
mas tardar el 19 de octubre de
2015, se entregue el fistado de
servidores y ex servidores que se
solicitd mediante en el anterior
oficio.

'( .
/// /o/x/,aza

2015-10-16 ; ) 51
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Solicitud de informacion | transcurridos
N° desde que se
entregs el
CGE relc::;::lac')n, Gerente General del HTMC Fecha oficio h?,gta el
corte
Mediante oficio 003-DR1-DPGY- Con memorando  N° IESS-
APYA-LEM-TMCIESS-2015, HTMC-DIR-2015-0740-M el
enviado al Gerente General, se D”e‘:‘?' del HTMC le solicita al
1 salicitd en los numerales 1y 2 el 2015-10-05 goordmador General de Talento | 2015-10-07 70
listado de servidores y ex umario, encargado, ate:nder o
servidores de la entidad. requerido por el equipo de
contral,
Con oficio 008-DR1-DPGY-APyA-
LEM-TMCIESS-2015, enviado al
Gerente General, se salicitd en los
numerales 1y 2, que a mas tardar
el 19 de octubre de 2015, se
2 entregue el listado de servidores y 2015-10-16 ) ) 61
ex servidores que se solicitd
mediante el anterior oficio 003-
DR1-DPGY-APYA-LEM-
TMCIESS-2015.
Con oficio 031-DR1-DPGY-APYA-
LEM-TMCIESS-2015, enviado al Memorando N°® IESS-HTMC-
vGerente General, se insiste en los GG-2015-1648-M el - Gerente
# 1 numerales 1 Y 2, que se entregue General del HTMC le solicita al
el listado de servidores ex Coordinador General de Talento
3 servidores, y los manuale)s/ de | 2015-11-20 Humano, encargado, atender lo | 2019-11-23 23
clasificacion de puestos requerido por el equipo  de
solicitados mediante oficio 006- control, dandole plazo hasta el
DR1-DPGY-APYA-LEM- 27 de noviembre de 2015.
TMCIESS-2015.
Mediante oficioc 008-DR1-DPGY-
APYA-LEM-TMCIESS-2015,. Memorando N° IESS-HTMC-
enviado al Coordinador-General GG-2015-1648-M el Gerente
del Talento Humana,&ncargado, General del HTMC le solicita al
se solicité los manuales de Coordinador General de Talento
* | clasificacion de puestos, vigentes 2015-10-14 Humano, encargado, atender lo 2015-11-23
dentro del periodo comprendido requerido por el equipo de
entre el 11 de agosto de 2009 y el control, dandole plazo hasta el
31 de diciembre de 2014, y 27 de noviembre de 2015.
actugles.

El equipo de control, mediante reuniones de trabajo con las autoridades y servidores del
HTMC, comunicé verbalmente que la informacién no se esta entregando oportunamente;
mediante memorando N° IESS-HTMC-CGTH-2015-1951-M de 14 de octubre de 2015,
transcurrido 10 dias calendario desde que se solicité Ia informacion, el Coordinador
General de Talento Humano, encargado, remitié una base de datos en excel de los ex
servidores y servidores al Director del hospital, que a su vez lo remitié al Gerente General
del hospital, y este ultimo mediante oficio N° IESS-HTMC-GG-2015-0126-0 dé 16 de
octubre de 2015, lo remitié al equipo auditor; sin embargo, no constan lés.lpersonas
relacionadas con la accion de control como son Directores Generales del IESS; Directores:
Directores Administrativos; Coordinadores Generales Administrativos; Jefes de Servicios
Generales, Jefes Administrativos Transporte, Seguridad y Guardianfa, Construccion y
Mantenimiento de Edificios; Jefes de la Unidad de Contratacién Publica: Coordinadores
Generales de Talento Humano; Coordinadores Generales Juridicos; Coordinadores
Generales Financieros; Jefes del Departamento Financiero y Tesoreros, del periodo
examinado. Con lo cual, dicha informacién no fue la pertinente y dilaté el proceso de

auditoria, por lo que se tuvo que volver a insistir mediante los oficios 009 y 031 -DR1-
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DPGY—APyA-LEM—TMC!ESS—ZO15 de 16 de octubre y 20 de noviembre de 2015, y a su
vez el Gerente General del HTMC volvié a insistir al Coordinador General de Talento
Humano, encargado, que remita la informacion, mediante el memorando N° IESS-HTMC-

GG-2015-1648-M de 23 de noviembre de 2015, como se muestra en el cuadro anterior.

Mediante oficio N° lESS-HTMC—GG—2015—O162-O de 13 de noviembre de 2015, recibido
por el é‘quipo de controi el ‘1‘7vdé| m-i'sv,m'o mes Y afio, s decir después de 42 dias
calendarios que se le solicité la informacion al Coordinador General de Talento Humano,
encargado, el Gerente General del HTMC adjunta el memorando N° IESS-HTMC-
JUABODCACT-2015-1543-M avalizado por el Coordinador General de Talento Humano,
encargado, donde remite el listado solo de los Jefes de Servicios Generales y
Coordinadores Generales Administrativos; sin embargo, en dicho listado faltan los
servidores que ocuparon los cargos antes mencionados por €l periodo comprendido entre
el 11 de agosto de 2009 y el 15 de julio de 2012y los demas ex servidores Y servidores.

Es decir la informacion se-entrega incompletay a destiempo.

En vista que la documentacién entregada no fue la pertinente, aparte de los oficios
enviados por el equipo de control insistiendo en que remitan la informacion y las tres
insistencias realizadas por el Gerente General del HTMC al Coordinador General de
Talento Humano, encargado, que se muestran en el cuadro precedente, también realizo
dos insistencias mas el Gerente General del HTMC, por medio de dos cOrreos electrénicos

institucionales de la entidad auditada, de 10y 15 de diciembre de 2015.

Adicionalmente, también se le solicitd al Coordinador General de Talento Humano,
encargado, los manuales de clasificacién de puestos, vigentes dentro del periodo
comprendido entre el 11 de agosto de 2009 y el 31 de diciembre de 2014,y actuales,
mediante oficio OOG—DR1—DPGY-APyA-LEM-TMClESS-2015 de 14 de octubre de 2015, y
a su vez el Gerente General del HTMC le insistio al Coordinador General de Talento
Humano, encargado, que remita la infornﬁacién requerida por €l equipo auditor, mediante
memorando N° IESS~HTMC—GG—2015-1648-M de 23 de noviembre de 2015.

Después de todas las insistencias que se muestran en el cuadro y parrafos precedentes,
como se indico en el segundo parrafo de este comentario, el 15 de diciembre de 2015, es
decir 70 dias calendario después de que se solicité por primera vez el listado de servidores
y 62 dias calendario desde que se solicité los manuales de clasificacion de puestos, el
Coordinador General de Talento Humano encargado, mediante memorando N° IESS-
HTMC-CGTH-2015-1608-M, entregb los mismos al Director del hospital, que a su vez lo
remiti6 al Gerente General del hospital, y este uitimo mediante comunicacion de 15 de
S ek
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diciembre de 2015, lo remitio a la Contraloria General del Estado; sin embargo, existen
servidores que se superponen con otros servidores, en cuanto a sus cargos y periodos de
gestion, existen periodos para determinados cargos que no incluyen servidores; es decir,
la informacién no fue entregada oportunamente y sigue siendo inadecuads e incompleta

{(anexo 3).

Es decir que el Coordinador General de Talento Humano, encargado, remitié el listado de
ex servidores, servidores y los manuales de clasificacion de puestos, con 42, 70 y 62 dias
calendario posteriores a los solicitados, en lugar de 10 dias calendarios como estipula la
normativa aplicable al caso, siendo inadecuada e incompleta; incumpliendo los incisos
primero y cuarto del articulo 88 de la LOCGE.

Comunicados solicitando e insistiendo se entregue informacion, para el Coordinador
General Financiero, que actud por el periodo comprendido entre el 2 de septiembre y el
31 de octubre de 2015, con corte al 15 de diciembre de 2015;

- . . Dias
Solicitud de informacion transcurridos
N desde que se
Fecha entrego el
CGE recepcion Gerente General de! HTMC Fecha oficic hasta
el corte
Con oficio 013-DR1-DPGY-APyA-
LEM-TMCIESS-2015, enviade a
- Coordinador General Financiero, se
solicito, certificacion de disponibilidad
presupuestaria y la  existencia
presente o fulura de recursos
suficientes para cubrir las
obligaciones derivadas de las obras,
4 |para cada contrato, fuentes de 2015-10-30 N ) 47

financiamiento; partida
presupuestaria; comprobantes de
egresos, comprobanies Unico de
registros  y/o  comprobanies de
transferencia, por concepto de pagos
de anticipos, planillas de avance y de
liquidacién de obra, adjuntando
facturas y documentos de respaldos,
para cada contrato.

Memorando N° IESS-HTMC-

Con oficio 031-DR1-DPGY-APyA- N 3 )

LEM-TMCIESS-2015,  enviado  al GG-2015-1648-M el Gerente

Gerente General, se insiste en el General le  solicita al

2 [numeral 6, que se entreque fa| 2015-11-20 gi‘;‘;r:éi”:rg‘” aten dge”e'ﬁ; 2015-11-23 23

informacién solicitada mediante oficio A . e ]
requerido por el equipo de

013-DR1-DPGY-APyA-LEM-

TMCIESS-2015 control, dédndole plazo hasta el

~ ' 27 de noviembre de 2015.

Mediante memorando N° 091-CF-2015-002-RM de 15 de diciembre de 2015, transcurrido
47 dias calendarios desde que se solicitd la informacion, el Coordinador General
Financiero, remiti¢ parte de la documentacion solicitada por el equipo de control al Director
del hospital, que a su vez lo remitié al Gerente General del hospital, y este ullimo mediante
oficio N° IESS-HTMC-GG-2015-0194-O de 16 de diciembre de 2015, lo remitié al equipo
auditor; sin embargo, no se adjunta la mayoria de la documentacion requerida, como son

B dewiods
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las fuentes de financiamiento, certificaciones presupuestarias y comprobantes de egresos

de la mayoria de las obras seleccionadas, como a continuacién se indica:

. Fuentes de financiamiento: No se adjunta fuentes de financiamiento, para ninguna

obra de las 16 seleccionadas para su analisis.

-. . Certificaciones. presupuestarias: No.se. adjunta certificaciones presupuestarias, para

los coniratos de obra signados por el équipo de control con los nimeros 5, 8, 8, 11,
13, 14, 15y 16. Adicional a esto, para el contrato 7, solo se adjunta la certiﬁ,cacic’m
presupuestaria del anticipo del contrato complementario; para el contrato 10, solo 1a
certificacién presupuestaria del anticipo; y para el contrato 13, solo las certificaciones
presupuestarias de la planilla de reajuste de precios, incremento de cantidades del

conirato principal y contrato complementario.

. Comprobantes de egreso: No se adjunta comprobantes de egreso de las planillas para
los contratos de obra nimeros 4, 6, 8, 11,12, 14, 15y 16. Adicional a esto, péra los
contratos 1, 2y 10, solo se adjuntan los comprobantes de egreso delos ahticipos; para
el contrato 7, solo el compfo'b‘ante de egres'o de la planilla de reajuste precio del
anticipo del contrato complementario; y para el contrato 13, solo el comprobante de

egreso del contrato complementario.

Como se indico en el cuadro anterior, mediante oficio 031-DR1-DPGY-APYA-LEM-
TMCIESS-2015, enviado al Gerente General, se le informa que se ha solicitado
informacion relacionada al examen especial de ingenieria, sin embargo, existen
requerimientos que no han sido atendidos, por lo que se insiste en el numeral 6 que el
Coordinador General Financiero entregue la informacioén solicitada mediante oficio 013-
DR1-DPGY-APYA-LEM-TMCIESS-2015 y & su vez el Gerente General del HTMC
mediante memorando N° IESS-HTMC-GG-2015-1648-M le solicité al Coordinador General
Financiero, atender lo requerido por el equipo de control, dandole plazo hasta el 27 de
noviembre de 2015; sin embargo, como se narrd anteriormente, remite la informacién

recién el 15 de diciembre de 2015 e incompleta.

Es decir que el Coordinador General Financiero, remitié la informacién, después de 47

dias calendario.

Comunicados solicitando e insistiendo la entrega de informacién, para la Jefa
Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y Mantenimiento de
Edificios, que actuo por el periodo comprendido entre el 28 de julio y el 31 de octubre de
2015, con corte al 15 de diciembre de 2015:

/Af Uﬁa pasi
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. : L. Dias
Solicitud de informacion transcurridos
N° desde que se
Fecha Gerente Gen entregd el
CGE récepcion ere z_?ﬁceral det Fecha oficio hasta el
corte
Mediante - oficio  003-DR1-DPGY. Conmemorando N° IESS-
APYA-LEM-TMCIESS-2015, enviado HTMC-DIR-2015-0740-M
al Gerente General, se solicito en los el Director del HTMC le
numerales 3, 4, 5, 6, 7 y 8, el listado solicita -~ a la  Jefa
Contratistas, Fiscalizadores, Administrativa
Administradores de los Confratos, | 2015-10-05 Transporte, Seguridad y| 2015-10-07 70
obras, planos impresoy en digital, y un Guardiania, Construccién
cuadro que indique si estdn en y Mantenimiento de
ejecucién o si tienen aclas de Edificios,  atender o
recepciones provisionales ylo requerido por el equipo de
definitivas las obras, respectivamente. control.
Con oficio 009-DR1-DPGY-APyA-
LEM-TMCIESS-2015, enviado - al
Gerente General, se solicito en los
numerales 3, 4, 5, 6, 7y 8, que a mas
tardar el 19 de octubre de 2015, se
entregue el listado Contratistas,
Fiscalizadores, Administradores da | 2015-10-16 ) . 61
los Contratos, obras, planos impreso y
en digital, y un cuadro que indique si
estan en ejecucion o sitienen actas de
recepciones provisionales y/o
definitivas las obras, respectivamente.
Mediante oficio 011-DR1-DPGY-
APYA-LEM-TMCIESS-2015, enviado
a la Jefa Administrativa Transporte, o
Seguridad y Guardiania, Construccion Sg&g?gégg?g%gss'
y Mantenimiento de Edificios, se el Gerente General dél
solicité documentos precontractuales HTMC encargado
y contractuales de las 16 obras solicita. a  Ia Jefé
escogidas. Ademads, un listado de los Administrativa
contratistas, donde conste: nombres y T .
A - ) ansporte, Seguridad y
apellidos completos, direccion de Guardiania, Construccion
domicilio y trabajo actual, nUmero 2015-10-30 Mante;ﬂmiento de 2015-12-08 47
telefonico de  domicilio y oficing, édiﬂcios que en el plazo
nimero de fax y direccion de e-mail; de 48 r;oras atienda da
certificado que contenga un fistado por manera prioritaria  los
obra, donde se detalle quien elabord numeralesﬁ7 19,20 y 28
los reajustes de precios, por planilia de del  oficio 011-DR1-
reajuste de precios, certificado que DPGY-APyA-LEM-
contenga un listado por obra, donde TMCIESS.2015
se detalle quien elaborg las actas de ’
recepciones provisionales y
definitivas,
Con oficio 016-DR1-DPGY-APyA-
LEM-TMCIESS-2015, enviado a la
Jefa Administrativa Transporte,
Seguridad y Guardiania, Construccién
y Mantenimiento de Edificios, se
solicita las direcciones de las 2015-11-09 - - 37
personas y compafias relacionadas a
las 16 obras escogidas para que
forman parte de ia muestra, y se
solicita colaboracion para ubicarios y
contactarios.
Conmemorando N° [ESS-
HTMC-GG-2015-1647-M,
el Gerente General del
HTMC, solicita a la Jefa
Mediante oficio  029-DR1-DPGY- ?ﬂggiﬁg""gegmdad y
APYA-LEM-TMCIESS-2015, _enviado Guardiania‘, Construccion
s e Seneral, se Insiste U | 551 1150 |4 Mamaiara O 20151123 23
falta por que entreguen nombres de Edificios, que en vista de
Contratistas, Administradores  de :
L que no se ha contestado
Contratos y Fiscalizadores. el OFICIO 029.DRI- {
DPGY-APyA-LEM- g
HTMCIESS-2015, y en un

plazo de 72 horas
entregue la informacion.

/{-/ T 7‘_?,;’:’"
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i Dias
Solicitud de informacion transcurridos
N° desde que se
Fecha Gerente General del entregd el
cGe recepcion HTMC Fecha oﬁcnzoh::ta el

Con Memorando N° IESS-
HTMC-GG-2015-1648-M
el Gerente General del
con oficio 031-DR1-DPGY-APYA- HTMC le solicita a la Jefa
LEM-TMCIESS-2015, - “enviado- al | Administrativa- -
Gerente General, se insiste en los Transporte, Seguridad 'y
6 |numeraies 1,5y 9, quese entregue la | 2015-11-20 Guardiania, Construccion 2015-11-23 23
infornacién  solicitada mediante y Mantenimiento . de .
oficios 003, 011 y 016-DR1-DPGY- Edificios, atender fo
APyA~LEM-TMClESS-2015. requerido por el equipo de
control, dandole piazo
hasta el 27 de noviembre
de 2015.
Mediante memorando N°
IESS-HTMC-GG-2015~
1649-M el Gerente
: General del HTMC: le
con oficio 032-DR1-DPGY-APYA- solicta a la Jefa
LEM-TMCIESS-2015,  enviado al Administrativa
Gerente  General, se solicitd| 5n45 44,20 Transporte, Seguridad Y1 5545.11.23 . 23

nuevamente las direcciones de las Guardiania, Construccion
personas y compafifas relacionadas a y  Mantenimiento de
las 16 obras escogidas. Edificios, atender o
requerido por el equipo de
control, en un plazode 72
horas entregue la
informacion. )
Con memorando N° IESS-
HTMC-GG-2015-1768-M,
el Gerente General del
HTMC, le indica a la Jefa
Administrativa
Transporte, Seguridad y
Guardiania, Construccion

Mantenimiento. de
8 } R Edificios, devolverie. el

memorando = N°.  [ESS-

HTMC-JATSGCMANTE-. |
2015-2121-M, para que
los anexos respectivos
sean presentados de
manera completa,
ordenada y lotaimente
legible, en un piazo de 24
horas.

2015-12-03 13

Como se muestra en el cuadro, mediante el oficio 003-DR1-DPGY—APyA-LEM-TMCIESS-

| 2015 de 5 de octubre de 2015 se solicité al Gerente General del HTMC, en los numerales

3, 4,56, 7y8, el listado de Contratistas, Fiscalizadores, Administradores de los
Contratos, obras, planos impresoy en digital, y un cuadro que indique si estan en ejecucion
o si tienen actas de recepciones prbvis‘ionales y/o definitivas las obras, respectivamente,
y a su vez el Director del HTMC con memorando N° IESS-HTMC-DIR-2015-0740-M de 7
de octubre de 2015 le dispone a la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y
Guardiania, Construccién y Mantenimiento de Edificios, atender lo requerido por el equipo

auditor.

/ YR
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Dicho requerimiento, se insistio con el oficio 009-DR1-DPGY-APYA-LEM-TMCIESS-2015
de 16 de octubre de 2015, enviado al Gerente General, indicando que a més tardar el 19

de octubre de 2015, se entregue la informacion, situacion que tampoco se cumplid.

El equipo de control, mediante reuniones de trabajo con las autoridades y servidores del
HTMC, comunicé verbalmente que la informacién no se esta entregando oportunamente;
mediante memorando N° |ESS-HTMC-JATSGCMANTE-2015-1532-M, transcurrido 13
dias calendario (la informacion la entreg6 el 19 de octubre de 2015) desde que el Director
del hospital le dispuso que remita la informacion; la Jefa Administrativa Transporte,
Seguridad y Guardiania, Construccion y Mantenimiento de Edificios, remitié parte del
listado de obras a la Coordinadora General Administrativa encargada, para que
posteriormente el Gerente General del hospital mediante el oficio N° IESS-HTMC-GG-
2015-0138-0 de 19 de octubre de 2015, lo remita al equipo auditor.

Como alcance al memorando N° |ESS-HTMC-JATSGCMANTE-2015-1532-M antes
indicado, transcurrido 21 dias calendario (la informacion la entreg6 el 27 de octubre de
2015) desde que el Gerente General del hospital le dispuso que remita fa informacion; Ia
Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y Mantenimiento de
Edificios, complementdé el listado entregado inicialmente, con otras obras, a la
Coordinadora General Administrativa -encargada, para que posteriormente el Gerehte
General del hospital mediante el oficio N° IESS-HTMC-GG-2015-1444-M de 28 de octubre

de 2015, lo remita al equipo auditor.

Es decir que la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y
Mantenimiento de Edificios, remiti6 el listado de obras, después de 13 y 21 dias
calendarios de que se le solicitd, en lugar de 10 dias calendario como estipula la normativa
aplicable al caso, incompleto y no entregd los planos impresos y en digital, y un cuadro
donde se indique si estan en ejecucion o si tienen actas de recepciones provisionales y/o
definitivas las obras; incumpliendo los incisos primero y cuarto del articulo 88 de la Ley

Organica de la Contraloria General del Estado.

En vista que en los listados de las obras que la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad
y Guardiania, Construccién y Mantenimiento de Edificios, remitié, no estaba completa la
informacion y no era confiable, debido a que faltaban Administradores de los Contratos y
Fiscalizadores y que los que constaban para algunos casos no realizaron dichas
funciones; con oficic 016-DR1-DPGY-APYA-LEM-TMCIESS-2015 de 9 de noviembre de
2015, se solicito las direcciones, y colaboraciéon para ubicar y contactar a los
Administradores de los Contratos, Fiscalizadores y Contratistas, de las 16 obras escogidsﬁ"'-“““‘
para que formen parte de la muestra; adicionalmente también se solicito la misnja

L e

R4 :rfxu:-»:-%‘;
r’\\

-

CONTRALORIA

22




[

15
QUINCE (VUELTA)

informacién para los Jefes de Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y

Mantenimiento de Edificios, actuales y anteriores.

Como la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardianfa, Construccion y
Mantenimiento de Edificios, no contesté al equipo de control, mediante oficio 029-DR1-
DPGY-APyA—LEM—TMClESS—QO15 de 20 de noviembre de 2015, enviado al Gerente
General, se insiste que falta que entreguen el nombre del Contratista de la obra signada
con el namero 16, Administradores de los Contratos de las obras signadas con los
nameros 3,6,14y 16y Fiscalizadores de las obras signadas por el equipo de control con
los nameros 3, 14, 15y 16; con lo cual el Gerente General del HTMC mediante memorando
N°® IESS—HTMC-GG-2015—1647-M de 23 de noviémbre de 2015, le solicita atender lo

requerido por el equipo auditor en un pla'zoy no mayor a 72 horas.

Con oficio 032-DR1—DPGY—APyA—LEM-TMClESS—2015 de 20 de noviembre de 2015,
enviado al Gerente General, se solicito nuevamente las”direcciones de las personas y
compafias relacionadas a las 16 obras sele'ccionédas; indicando que es importante
destacar, que dicha informacién debe ser verificada y comprobada, de tal manera que
sean completas y actualizadas, con el fin que sea agil y oportuna la entrega de las
correspondientes notificaciones; con lo cual él Gerente General del HTMC mediante
memorando N° IESS-HTMC-GG-2015-1649-M de 23 de noviembre de 2015, le solicitd a
la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y Mantenimiento

de Edificios, atender lo requerido por el equipo auditor en un plazo no mayor a 72 horas.

Sin embargo, la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construcciény
Mantenimiento de Edificios, no remitic el listado de los servidores actuales y anteriores,
que ocuparon el cargo de Jefes de Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccién y
Mantenimiento de Edificios, actuales y anteriores, no colaboré para ubicar y contactar a
los Administradores de los Contratos, Fiscalizadores y Contratistas, y después de 19 dias

calendario de que se le solicito la informacion, en lugar de 10 dias calendario como estipula

ta normativa aplicable al caso, entregé parte de la informacion solicitada mediante el

cosgztﬁfu memorando N° lESS-HTMC—JATSGCMANTEAZM5—2159—M de 26 de noviembre de 2015,
DEL ESTADO  } faltando la mayoria de los Administradores de los Contratos 'y algunos Fiscalizadores.

o

Adicional a la informacion solicitada que se describi6 anteriormente, el equipo de control
mediante el oficio 01 1-DR1-DPGY—APyA—LEM-TMCIESS-201 5 de 30 de octubre de 2015,

enviado a la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccién y

Mantenimiento de Edificios, se le solicitdo documentos precontractuales y contractuaies de
las 16 obras seleccionadas. Ademés, nuevamente un listado de los contratistas, donde

conste: nombres y apellidos completos, direccion de domicilio y trabajo actual, namero
/% ff‘&imi .71701
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DIECISEIS
telefonico de domicilio y oficina, numero de fax y direccion de e-mail; certificado que
contenga un listado por obra, donde se detalle quien elabors los reajustes de precios, por
planilla de reajuste de precios, certificado que contenga un listado por obra, donde se
detalle quien elabord las actas de recepciones provisionales y definitivas: y en vista que
trascurrieron 40 dias calendario sin que entregue la informacion, con memorando N° JESS-
HTMC-GG-2015-1822-M de 8 de diciembre de 2015, el Gerente General del HTMC,
encargado, le solicitd a la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania,
Construccién y Mantenimiento de Edificios, que en el plazo de 48 horas atienda de manera
prioritaria fos numerales 17, 19, 20 y 28 del oficio 01 1-DR1-DPGY-APYA-LEM-TMCIESS-
2015,

Sin embargo, después de 46 dias calendario, mediante el memorando N° [ESS-HTMC-
JATSGCMANTE-2015-2511-MM de 11 de diciembre de 2015, remitido el 14 del mismo
mes y afio, la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y
Mantenimiento de Edificios, de los 30 numerales donde se le solicitd determinados
documentos de las 16 obras seleccionadas, solo atiende los numerales 17 y 28 que
corresponden a remitir copia de los contratos y actas de recepcién provisional y definitiva;,
y de esos numerales, no entregé todos los contratos, faltando los de las obras signadas
por el equipo de control con los niimeros 3, 4,5, 7, 8, 14y 16; y no entreg6 todas las actas,
faltando las provisionales de las obras signadas con los numeros 3, 4, 6, 7, 8, 9, 13, 14,
15y 16, y definitivas de las obras signadas con los nimeros 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9,11, 12, 14,
16y 16.

El equipo auditor con oficio 031-DR1-DPGY-APYA-LEM-TMCIESS-2015 de 20 de
noviembre de 2015, enviado al Gerente General, se insiste en los numerales 1, 5 y 9, que
se entregue la informacion éolicitada mediante oficios 003, 011y 016-DR1-DPGY-APyA-
LEM-TMCIESS-2015; correspondiente a la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y
Guardiania, Construccion y Mantenimiento de Edificios; con lo cual e] Gerente General del
HTMC, mediante memorando Nro. IESS-HTMC-GG-2015-1648-M de 23 de noviembre de
2015, le solicito a la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccién
y Mantenimiento de Edificios, atender lo requerido por el equipo de control, dandole plazo‘

hasta el 27 de noviembre de 2015,

Por otra parte, con memorando N° IESS-HTMC-GG-2015-1769-M de 3 de diciembre de
2015, el Gerente General del HTMC, le devuelve el memorando N° IESS-HTMC-
JATSGCMANTE-2015-2121-M a la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad vy
Guardiania, Construccion y Mantenimiento de Edificios, para que los anexos respectivos

sean presentados de manera completa, ordenada y totalmente legible, en un plazo de 2

horas.
L SL L
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Es decir que la Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccion y
Mantenimiento de Edificios, remitié solo parte de los contratos de las obras seleccionadas,
después de 46 dias calendarios desde que se le solicits, en lugar de 10 dias calendario
como estipula Ja normativa aplicable al caso, y no entregé la mayoria de la documentacion

requerida, como se indicé en el cuadro anterior.

Comunicados solicitando e insistiendo se entregue informacion para la Coordinadora

4.
General Juridica, que actué por los periodos comprendidos entre el 21 de agosto y el 11
de octubre de 2015, y entre el 19 y 31 de octubre de 2015, con corte al 15 de diciembre
de 2015:
; Sqlicitud dg ipfgrmacién transDcl::'Idos
N ) : ‘desde que se
Fecha Gerente General del entregé el
CGE recepclon’ HTMC Fecha | oficio hasta la
presente fecha
Mediante oficio 003-DR1-DPGY-APYyA- :
LEM-TMCIESS-2015, enviado al Gerente Con memorando N°
General, se solicité en los numerales del 8 1ESS-HTMC-DIR-2015-
al 26, elaborar un cuadro con los contratos 0740-M el Director del
de las obras seleccionadas donde se HTMC le solicita a la
indique: quien ejercis ta administracion del Coordinadora General
contrato, supervision, fiscalizacion, si e | Juridica, atender los oy
L estan en ejecucitn o si tienen actas de 2015-10-05 numeraies del 8 al 26 2015-10-07 70
recepciones provisionales yfo definitivas; del oficio 003-DR1-
ley de creacion, reformas a las DPGY-APYA-LEM-
denominaciones, Organigrama, estructura TMCIESS-2015, para
organica, reglamentos  funcionales, remitiios al equipo de
misién, vision, objetivos, actuales vy control.
T ——— anteriores, del IESSy HTMC.
Mediante oficio 008-DR1-DPGY-APyA-
LEM-TMCIESS-2015, enviado a la
Coordinadora General Juridica, se indica
gue las contestaciones gue se estan
realizando al oficio 003-DR1-DPGY-
2 | APyA-LEM-TMCIESS-2015, no se esta | 20151015 - - 62
Y atendiendo adecuadamente, en vista que
. se entrega informacion incompleta y en
CONTRALORIA otros casos, lo que informan que se esté
GENERAL adjuntando, en realidad no se adjunta.
0€L ESTADO
W-.m

' Como se muestra en el cuadro, mediante oficio 003-DR1-DPGY-APyA-LEM-TMCIESS-
2015, enviado al Gerente General, se solicitd en los numerales del 8 al 26, elaborar un
cuadro con los contratos de las obras seleccionadas donde se indigue: quien ejercio la
administracién del contrato, supervision, fiscalizacion, si estan en ejecucion o si tienen
actas de recepciones provisionales y/o definitivas; ley de creacion, reformas a las
denominaciones, organigrama, estructura organica, reglamentos funcionales, mision,
vision, objetivos, actuales y anteriores, del IESS y HTMC; y a su vez el Director del HTMC
con memorando N° IESS-HTMC-D{R-2015-0740-M de 7 de octubre de 2015 le dispone a

la Coordinadora General Juridica, atender lo requerido por el equipo auditor.

En tal virtud, mediante memorando N° IESS-HTMC-CGJ-201 5-0822-M de 11 de octubre

- de 2015, transcurrido 7 dias calendario (la informacion la entreg6 el 13 de octubre de 2015)

/;4/ f?"w':z é o
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General Juridica, indica que adjunta un CD con i3 informacién solicitada en los numerales
del 9 al 26 del oficio OOB-DR1-DPGY-APyA-LEM-TMClESS-2015 Yy no se refirié, ni adjunts
con respecto a lo solicitado en g numeral 8; sin embargo, al revisar Ia informacion que
constaenel CD remitido, se establecis Que son reglamentos organicos funcionaies Y sus
reformas del IESS, organigrama actual de IESS, reglamentacion Y normas internas, es
decir, lo que realmente Se contestod son los puntos 13, 17,25y 26, con lo cual del 100,00%
que indica atendio, solo se contesto el 22,22%. Dicha situacion, se informé al Gerente
General, Director y Coordinadora General Juridica del HTMC, con oficio 008-DR1-DPGY-
APYA-LEM-TMCIESS-2015 de 15 de octubre de 2015,

A pesar de aquello, la Coordinadora General Juridica, no colaboré con e equipo de
control, al no remitir el 77,78% de la informacién que faitaba por entregar.

En vista que Ia Coordinadora General Juridica, no colaboré con e equipo de control,
remitiendo toda Ia documentacién solicitada; limitandose solo 2 informar al Gerente
General y Director del HTMC (8 dias calendario después que se observé que no remitié la
informacién que indica que entrégé), que no cuenta con la informacién por medio del
memoerando N° IESS-HTMC—CGJ-2015—0890—M de 22 de octubre de 2015,

Por lo que, el equipo de control acudio a Ia Abogada de I3 Direccién y al Gerente General
del HTMC, indicandoles Qque se necesita dicha documentacion; logrando los servidores
antes citados, remitir parte de I3 informacién que faltaba por medio de los oficios N° |[ESS-
HTMC-DIR-2015-0033-0 y IESS—HTMC-GG-2015-O154-O de 16 y 29 de octubre de 201 5

Es decir que la Coordinadora Generala Juridica, en lugar de remitir toda la informacion y
documentacion solicitada, esperé que la Abogada de Ia Direccion y el Gerente General
del HTMC, contesten parte de lo que se le dispuso atender Y a pesar de aquello, falto por
remitir lo siguiente: el cuadro que se indigue, si estan en ejecucion o si tienen actas de
recepciones provisionales y/o definitivas de las obras; objetivos actuales y vigentes por el
periodo examinado del IESS; mision, vision Yy objetivos del HTMC vigentes por el periodo
examinado; gue corresponden a los numerales 8, 21, 23 y 24 dei oficio 003-DR1-DPGY-
APYA-LEM-TMCIESS-2015 Es importante recalcar que el Director del HTMC mediante el
memorando N° IESS-HTMC-DIR-ZO15-0740-M, le dispuso atender Io requerido por el
équipo auditor y que con oficio 008-DR1-DPGY-APyA-LEM-TMCfESS—ZO15 el equipo de
control le indicd que la contestacion que se realizé, no fue adecuada, en vista que se
entregd informacion incompleta y en otros casos, lo que informo que se adjuntod, en

realidad no se adjunto; incumpliendo los incisos primero y cuarto del articulo 88 de |
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Es importante destacar, que él cuadro sobre el estado de las obras que s€ solicito
media'nte oficio OOS-DR1-DPGY—APyA-LEM-TMCIESS-2015 de 5 de octubre de 2015,
nunca fue remitido al equ‘ipo de control. Dicha solicitud, 1o traslado el Director del hospital
a la Coordinadora General Juridica, mediante el memorando N° IESS-HTMC-DIR-2015-
0740-M de 7 de octubre de 2015, disponiéndole que a la mayor brevedad posible se
aﬁehdé o ' requendo porel " equ1po auditor. | nsistiendole la- Coordinadora General
Administrativa encargada, con el memorando N° IESS-HTMC-CGA-2015-1391-M de 10
de octubre de 2015. '

Por lo expuesto, la Delegada Provincial del Guayas encargada de la Contraloria General del
Estado, mediante el oficio 2843-DR1-DPGY-APYA-2015 de 14 de diciembre de 2015, dio el
plazo de 24 horas improrrogablés al 'G'erente Ge.nkeral del HTMC, para que entregue toda la
documentacion solicitada; sin embargo, con comunicacién de 15 de diciembre de 2015 y
oficios IESS-HTMC-GG-2015-0194-Oy |ESS-HTMC-GG-2016-0015-O de 16 de diciembre de
2015y 14 de enero de 2016, remite algo de informacion adicional, que como se indico en el

primer parrafo de este comentario, solo llega al 17,49% de la informacion solicitada.

Originando que la poca informacion remitida, no cumpla con las caracteristicas de pertinencia,
suficiencia, relevancia, credibilidad, oportunidad y materialidad, lo que impidi6 realizar el

examen especial de ingenieria.

El articulo 9.- Concepto y elementos del contro! interno de la LOCGE, dispone:

« Ef control interno constituye un proceso aplicado por la maxima autoridad, la
direccién y el personal de cada institucién. .. Constituyen elementos del control interno:
el entomo de control, la organizacion... el sistema de informacion, el cumplimiento de

las normas juridicas y técnicas; y, la correccion oportuna de las deficiencias de control.-
E/l control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado y tendra como
finalidad primordial crear las condiciones para el ejercicio del control externo a cargo

de la Contraloria General del Estado...”.

El articulo 12.- Tiempos de control de la LOCGE, establece:

“ ..El gjercicio del control intemo se aplicara en forma previa, continua... ..~ a) Control
| previo.- Los servidores de la institucién, analizardn las actividades institucionales
propuestas, antes de su autorizacién o ejecucién, respecto a su legalidad, veracidad,
conveniencia, oportunidad, pertinencia y conformidad con los planes y presupuestos
institucionales;.- b) Control continuo.- Los servidores de la institucién, en forma
continua inspeccionaran y constataran la oportunidad, calidad y cantidad de obras,
) 4 bienes y servicios que se recibieren o prestaren de conformidad con la ley, los términos
contractuales y las autorizaciones respectivas...”.

CONTRALORID
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El articulo 76.- Obligacion de remitir informacién de la LOCGE, dispone:

“...Las instituciones del Estado Y sus servidores, asi como los personeros y
representantes de las personas juridicas de derecho privado sometidas al control de
la Contraloria General del Estado, en los términos previstos en la presente Ley, estan
obligadas a proporcionar a ésta, exclusivamente para fines del examen de auditoria,
informacioén sobre las operaciones o transacciones cuando les sean requeridas por
escrito...”.

El primer y la parte pertinente del cuarto inciso del articulo 88.- Acceso irrestricto y

declaraciones testimoniales de la LOCGE, estipula;

“...En el proceso de obtencién de pruebas sobre jos hechos y materias sujetas a
examen... los auditores gubernamentales, tendran acceso irrestricto a registros,
archivos y demas documentos que sustenten la informacién, Y cuando la naturaleza
de la auditoria lo requiera, a las operaciones en si.- los auditores gubemamentales de
la Contraloria General del Estado... podran también exigir la presentacién de
documentos, tanto a personas naturales como Juridicas, funcionarios, ex funcionarios
y terceros para fines de las labores de control, En todos los casos, la informacién y
documentacién requerida, seré proporcionada en un plazo no mayor a diez dias,
contado desde la fecha de recepcion del requerimiento....”

La NCI 100-01 Control Interno, establece:

“...El control interno sera responsabilidad de cada institucion del Estado... y
tendra como finalidad crear las condiciones para el ejercicio del control.- E/
control interno es un proceso integral aplicado por la méxima autoridad, Ia direccién %
el personal de cada entidad... Constituyen componentes del control intemno el ambiente
de control... las actividades de control, los sistemas de informacion... y el
seguimiento.- El control interno esta orientado a cumplir con el ordenamiento juridico,
técnico y administrativo, promover eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad
y garantizar la confiabilidad y oportunidad de Ia informacién, asi como la adopcion de
medidas oportunas para corregir las deficiencias de control...”

La NCI 100-02 Objetivos del control interno, establece:

"...El control interno de las entidades, organismo del sector publico... debera
contribuir al cumplimiento de los siguientes objetivos:.- Garantizar la
confiabilidad, integridad y oportunidad de la informacién.- Cumplir con Jlas
disposiciones legales y la normativa de la entidad para otorgar bienes y servicios
publicos de calidad...”,

La NCI 100-03 Responsables del control interno, dispone:

“...El diseno, establecimiento, mantenimiento, funcionamiento,
perfeccionamiento, y evaluacién del control interno es responsabilidad de Ia
maxima autoridad, de los directivos Yy demds servidoras y servidores de Ia
entidad, de acuerdo con sus competencias.- Las servidoras y servidores de Ia
entidad, son responsables de realizar las acciones y atender los requerimientos para
el disefio, implantacién, operacion y fortalecimiento de los componentes del control
interno de manera oportuna, sustentados en la normativa legal y técnica vigente...”.
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La NCl 400 Actividades de control, establece:

« . Lamaxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores responsables
del control interno de acuerdo a sus competencias, estableceran politicas y
procedimientos para manejar los riesgos... y establecer los controles de acceso
a los sistemas de informacién. Las actividades de control se dan en toda la
organizacion, en todos los niveles y en todas fas funciones. Incluyen una diversidad de
acciones de control de deteccién y prevencién, tales como: separacién de funciones
incompatibles, procedimientos de aprobacién y autorizacion, verificaciones, controles
sobre el acceso a recursos y archivos, revision del desempefio de operaciones,
segregacion de responsabilidades de autorizacion, ejecucion, registro y comprobacion

de transacciones, revision de procesos y acciones correctivas cuando se detectan
desviaciones e incumplimientos...

La NCI 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo, dispone:

* | a maxima autoridad, debera implantar y aplicar politicas y procedimientos
de archivo para la conservacién y. mantenimiento - de archivos fisicos y
magnéticos, con base en las disposiciones técnicas y juridiCaS‘vigentes.- Toda
* entidad ptiblica dispondra de evidencia documental suficiente, pertinente ylegal de sus
operaciones. La documentacién  sustentatoria - de transacciones financieras,
operaciones administrativas o decisiones institucionales, estaré disponible, para
acciones de verificacion 0 auditoria, asi como para informacién de otros usuaros
autorizados, en ejercicio de sus derechos.- Todas las operaciones financieras estaran
respaldadas con la documentacion de soporte suficiente y pertinente que sustente su
propiedad, legalidad y veracidad, esto permitiré la identificacion de la transaccion
ejecutada y facilitara su verificacién, comprobacién y anélisis.- La documentacion
sobre operaciones, contratos y otros actos de gestién importantes debe ser integra,
confiable y exacta, lo que permitiré su seguimiento y verificacién, antes, durante 0
después de su realizacion.- Corresponde a la administracion financiera de cada
entidad establecer los procedimientos que aseguren la existencia de un archivo
adecuado para la conservaciony custodia de la documentacion sustentatoria, que sera
archivada en orden cronologico y secuencial y se mantendra durante el tiempo que

fiien las disposiciones legales vigentes...".

La NCI 407-10 Informaci6n actualizada del personal, dispone:

“ | aunidad de administracién de talento humano sera responsable del control
de los expedientes de las servidoras y servidores de la entidad, de su
clasificacion y actualizacién.- Los expedientes del personal deben contener la
documentacion general, laboral 'y profesional de cada una de las servidoras y
servidores; la informacion relacionada con su ingreso, evaluaciones, ascensos,
promociones y su retiro. Solo el personal encargado de la administracion de talento
humano y las servidoras y servidores que por la naturaleza de sus funciones obtengan

autorizacién expresa, tendrén acceso a los expedientes de las servidoras y servidores,
COSETS:;:?'“ los cuales serdn protegidos apropiadamente. LoS expedientes donde se consigne la
QEL ESTADO informacion del personal con nombramiento o contrato, permitirdn a la administracion

LDELESTAOS W de a entidad, contar con informacién veraz y oportuna para la toma de decisiones...”

Mediante oficios 027, 028, 029, 030, 031y 032-DR1-DPGY-APyA—LEM—TMCIESS—ZO‘I6 de 29
de enero de 2016, dirigidos al Gerente General, Director, Coordinador General de Talento
Humano encargado, Coordinador General Financiero, Jefa Administrativa Transporte,

/Q’ e 71{ pPyrET
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Con oficio N° IESS-HTMC-GG~2016-0037-O de 5 de febrero de 2016, el Gerente General del
HTMC, expone sus puntos de vista sobre los hechos narrados en los siguientes términos:

“...Con Memorando Nro. [ESS-H TMC-GG-2016-01 71-M, de fecha 02 de febrero, ésta
Gerencia General, derivé a Jos siguientes funcionarios, los resultados provisionales. .
con la finalidad de que emilan sus comentarios Y presenten los justificativos de| caso
debidamente Justificados:.- Coordinador General de Talento Humano.- Coordinador
General Financiero.- Jefe Administrativo Transporte, Seguridad Y Guardian/a,
Construccién ¥ Mantenimiento de Edificios.- Coordinador General Juridica.- No
obstante a la accion administrativa efectuada, considero importante adjuntarie:.- Un
Cuadro Resumen. .. en e} que se detalla el seguimiento dado a cada uno de sus oficios

o
£ "
; i

Direccién de este Hospital.- Un CD, con los documentos emitidos por el IESS, tanto a

Lo manifestado por el Gerente General, en el oficio antes citado, no es justificativo en virtug
que dichas insistencias no lograron que los servidores remitan toda la informacion y
documentacion solicitada por el equipo de control, faltando por entregar el 82,51%.

Mediante comunicacién de 3 de febrerc de 2016, la Coordinadora General Juridica, expone
SUs puntos de vista sobre los hechos narrados y en las partes pertinentes manifiesta:

“...Se sefiala que a mi cargo estaban los numerales 9 af 26 de/ oficio suscrito por el
Auditor ademas del 4 ¥ 8.- Con Memorando Nro, /ESS-HTMC-CGJ-?W 5-0822?M de

Memorando Nro. IESS-HTMC-CGJ-2015-0890-Mm dirigido al Gerente General y
Director Administrativo del Hospital, remito documentacién.- Lo manifestado no
obedece a la realidad pussto que el mismo Auditor cita que no se ha remitido |a
informacién pero Que se atendié lo requerido mediante el Memorando Nro. IESS-
HTMC-CGJ-2015-0890.- A I3 fecha de la notificacién de Ja accion de control, la suscrita
contaba dnicamente con aproximadamente 1 mes ¥ medio de gestién, periodo en of

Lo manifestado por la Coordinadora General Juridica, en la comunicacion antes citada, no es
justificativo, en virtud que sino existe Ia documentacién en sus archivos y en vista que nunca

7 s i
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le fue entregado un archivo completo, debid tomar acciones eficientes con el fin de lograr

recopilaria. Por otro lado, tampoco es justiﬁcativ‘o que a la fecha de notificacién de la accion

de control, tenia un mes de gestion, en vista que tuvo desde el 7 de octubre de 2015 hasta el

13 de enero de 2016 (Gltimo dia que el eqﬁipo de control estuvo en la entidad), es decir 99

dias, para recopilar la informacion y tomar las acciones que correspondan.

Las situaciones descritas se produjeron, Jebido a que el Gerente General del HTMC que actué
por el periodo compréndido entre el 17 de julio y el 31 de octubre de 2015, y el Director del
HTMC que actud por el periodo comprendido entre el 4 de agostoy el 31de octubre de 2015,
a pesar que disponian a los servidores que remitan la informacién a la brevedad posible, no
tomaron acciones correctivas con el fin quve los serviddres de la entidad colaboren, entregando
la informacién solicitada Y requerimientos del equipo de control, cumpliendo  con las
caracteristicas de pertinencia, suficiencia, relevancia, credibilidad, oportunidad y materialidad;
ocasionando que se impida realizar el ekamen espe‘ci‘al de Ingenieria; inbbsérvando el articulo
9.- Concepto y elementos del cOn'tf_rdiyidtér‘nb; el ‘érfi‘cu;lo‘i’z;f""i'_ivémpos de control, el articulo
76.- Obligacién de remitir informacion, él"primer v la parte pertinente del.cuarto: inciso del
articulo 88.- Acceso irrestricto y‘deéiarébioh.es testifnoniales de la LOCGE, las NCI 100-01
Control Interno, 100-02 Objetivos del control interno, 100-03 Responsables del control interno,
400 Actividades de control, 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo, 407-10
Informacion actualizada del personal, e incumpliendo los deberes y atribuciones previstos en

el articulo 77 numeral 1 letras c)yd)dela LOCGE.

El Coordinador General de Talento Humano encargado, Coordinador General Financiero, Jefa
Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Construccién y Mantenimiento de
Edificios, y Coordinadora General Juridica, no colaboraron en la entrega de la informacién
solicitada por el equipo de auditoria de los 16 coniratos seleccionados, remitiendo poca
documentacion que representa el 17,49%; ocasiohando que el equipd de control tenga que
emplear mas tiempo de lo planificado, para obtener la informacién, empleando procedimientos
alternos de auditoria, oonSiguiendo solo el 9,51% mas de documentacién, complemento en
tal 27,00% de la informacién necesaria para realizar el examen; y originando que no se
Lieda realizar el anélisis de la documentacion con el fin de establecer observaciones, de ser
caso, en virtud que la informacion no cumplio las caracteristicas de pertinencia, suficiencia,

Llevancia, credibilidad, oportunidad y materialidad, lo que impidio realizar el examen especial

~ontTRaLor1ade Ingenieria; inobservando el articulo 8.- Concepto y elementos del control interno, el articulo

GENERAL

BEL ESTALO 1%2‘- Tiempos de control, el articulo 76.- Obligacion de remitir informacién, el primer y la parte

pertinente del cuarto inciso del articulo 88.- Acceso irrestricto y declaraciones testimoniales
de la LOCGE, las NCI 100-01 Control Interno, 100-02 Objetivos del control interno, 100-03

Responsables del control interno, 400 Actividades de control, 405-04 Documentacién de
/%,/ Tremlecanio
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respaldo y su archivo, 407-10 Informacion actualizada del personal, e incumpliendo Ios
deberes y atribuciones previstos en el articulo 77 numeral 2 letras a) y ¢) de la LOCGE.

Conciusion

Se requirio a los servidores de |a entidad, documentacion correspondiente con el examen,
mismas que no fueren contestadas en un 82,51 %, en tal virtud, solo entregaron el 17,49% de
la informacion solicitada; originando que el equipo auditor, por medios de procesos
alternativos de auditoria, recopile el 9,51% mas, con otras fuentes |a informacién; es decir, se
contd solamente con el 27,00%, de la informacion requerida para poder realizar la accion de

control.

Dicha cantidad de documentacion es insuficiente, para poder realizar e examen especial de
ingenieria, a esto hay que afadirle que los servidores de la entidad, no entregaron
oportunamente, el listado de ex servidores, servidores, Administradores de los Contratos y

Fiscalizadores, incluyendo los datos para ubicarlos.

Tampoco se pudo comprobar quienes fueron los Administradores de los Contratos y
Fiscalizadores por medio de documentos fisicos, en razon que la entidad no remitié informes

de las obras y planillas de avance de obra.

Con respecto ala ubicacién de los Contratistas, la entidad no colaboro, ni brindé las facilidades
para su ubicacién; ocasionando gue no se pueda establecer hallazgos para las obras
seleccionadas, mediante comentarios, conclusiones y recomendaciones; originando que la
poca informacion remitida, no cumpla con las caracteristicas de pertinencia, suficiencia,
relevancia, credibilidad, oportunidad y materialidad, lo que impidié realizar el examen especial

de ingenieria.

Debido a que el Gerente General del HTMC que actué por el periodo comprendido entre el 17
de julio y el 31 de octubre de 2015, y el Director del HTMC que actud por el periodo
comprendido entre el 4 de agosto y el 31 de octubre de 2015, a pesar que disponian a los
servidores que remitan la informacion a Ia brevedad posible, no tomaron acciones correctivas
con el fin que los servidores de la entidad colaboren, entregando la informacion solicitada y
requerimientos del equipo de control, cumpliendo con las Caracteristicas de pertinencia,
suficiencia, relevancia, credibilidad, oportunidad y materialidad; y el Coordinador General de
Talento Humano encargado, Coordinador General Financiero, Jefa Administrativa Transporte,
Seguridad y Guardiania, Construccion y Mantenimiento de Edificios, y Coordinadora General
Juridica, no colaboraron en Ja entrega oportuna de la informacién solicitada por el equipo de
auditoria de los 16 contratos seleccionados; ocasionando que se impida realizar el exam

especial de Ingenieria.
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Recomendacion

Al Gerente General del HTMC

1. Dispondré al Coordinador General de Talento Humano, Coordinador General Financiero,

Jefa Administrativa Transporte, Seguridad y Guardiania, Const
- Edificios;y Coordinadora General Juridic_a,--recopilar toda la documentacion & informacion
16 obras seleccionadas en la presente auditoria, que el equipo de
e examine, analice, verifique,

rucciony Mantenimiento de

relacionada, a las
- conelfinque enuna futura accion de control s

osAprocesos realizados en dichos proyectos.

Abg. José nfonio
Delegalio Provi

/% ! SoeoloT
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Anexo 1.- Némina de servidores relacionados con el examen

Numero de
cédula

Nombres y
apellidos

- Periodo de gestion
Cargo que desempefan F Desde

Luis Alberto
Martinez Castillo

091419215-8

Gerente General del HTMC.

*2015-10-31

[ 2015-07-17

Reinaldo Ramén

*2015-10-31

0924214497

Séanchez Herrera

2 | Bermello 091989547-4 | Director del HTMC. 2015-08-04
Siguenza
Oscar Genaro Coordinador General de Talento

Humano, encargado del HTMC

i2015—08-21 I *2015-10-31

Ronny Fernando
Mera Feijoo

091578274.2 I Coordinador General Financierg

Lourdes
Fernanda
Quintufa

Bravo | 010461586-9

de Edificios del HTMC.

del HTMC. f 2015-09-02 2015-10-31
Jefa Administrativa Transporte,
Seguridad vy Guardiania, 2015-07-28 | *2015-10-31

Construccion y Mantenimiento

Nadia Silvana

I Palomeque Pardo | 960292002-7

del HTMC.

Coordinadora General Juridica

2015-08-21 | 2015-10-11
2015-10-19 | *2015-10-31

“Los servidores contintan en funciones después del corte examinado, que es el 31 de octubre de 2015,

A
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Anexo 3 - Observaciones encontradas en el listado de servidores remitido el 15 de
diciembre de 2015

N°® Cargos Observaciones

Se cruzan dos periodos, el primero del 23 de mayo de
1 |Directores 2014 al 31 de diciembre de 2014 y gl segundo del 24 de
diciembre de 2014 a 31 diciembre 2014.
El periodo del 29 de enero al 23 de septiembre de 2010,
sin identificar hombre. Se cruzan dos periodos, el

Jefes Departamento de
Servicios Generales

Coordinacion Unidad de[Se cruzan dos periodos, el primero del 22 de abril al 31
Compras Publicas julio de 2014 y | segundo def 10 al 31 de julio de 2014,

Responsables ArealFalta informacién desde ef 11 de agosto de 2009 al 1 da
Conftratacion Publica enero de 2012,

Re ables 4A Falta informacion desde el 31 de enero al 12 de agosto
Mamanos . "®8lde 2010, del 20 de abri de 2012 al 15 de mayo de 2013
antenimiento ¥ del 12 de septiembre de 2013 al 26 de marzo de 2014,

Se cruzan tres periodos, del 5 de abri| de 2011 al 21 de

5 Responsables Area deimarzo de 2013, del 21 de junio de 2011 al 9 de

Recaudacién y Pago diciembre de 2013 y del 16 de mayo de 2013 al 2 de jun

de 2014.

Coordinadores de Ia Unidad deIFa!ta informacién desde ef 15 de abril al 10 de julio de
Contabi!idad/Presupuesto 2014,

; ’Se cruza el periodo desde e 1 de julio al 17 gde
Responsables del Area de noviembre de 2009 con el periodo desde el 13 de

Contabmdad/Presupuesto noviembre de 2009 aj 31 de enero de 2013,
Se cruzan tres periodos desde el 5 de mayo de 2011 al
Coordinadores de Ia Unidad de 24 de julio de 2013, desde ef

Asistencia Administrativa de octubre de 2013. Falta informacion desde el 21 de
octubre de 2013.
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