FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

DATOS GENERALES

Nombre de la Unidad Administrativa Financiera o de la Entidad
Operativa Desconcentrada que rinde cuentas:

HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE
GUAYAQUIL LOS CEIBOS

Pertenece a qué institucion:

IESS

Adscrita a qué institucion:

FUNCION A LA QUE PERTENECE

Funcién Ejecutiva

Funcién Legislativa

Funcién Judicial

Funcién de Transparencia y Control Social

Funcién Electoral

GAD

SECTOR:

SECRETARIAS NACIONALES

MINISTERIOS COORDINADORES

MINISTERIOS SECTORIALES

INSTITUTOS DE PROMOCION Y NORMALIZACION

INSTITUTOS DE INVESTIGACION

CONSEJOS NACIONALES DE IGUALDAD

EMPRESAS PUBLICAS

AGENCIAS DE REGULACION Y CONTROL

SECRETARIAS TECNICAS

BANCA PUBLICA

SERVICIOS

INSTITUCIONES DE SEGURIDAD

DIRECCIONES

CORPORACIONES

PROGRAMAS

CONSEJOS

OTRA INSTITUCIONALIDAD

NIVEL QUE RINDE CUENTAS:

MARQUE CON UNA X

Unidad de Administracion Financiera - UDAF:

Entidad Operativa Desconcentrada - EOD:

Unidad de Atencién o Gestion - UA-G:

DOMICILIO

Provincia:

GUAYAS

Canton:

GUAYAQUIL

Parroquia:

TARQUI

Direccidn:

KM 6,5 VIA DEL BOMBERO

Correo electrénico:

smeral@iess.gob.ec

Pégina web:

Teléfonos:

43805130

RUC:

968606840001

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCI

ERA:

Nombre del o la representante legal de la institucion:

Cargo del o la representante legal de la institucién:

Fecha de designacién:

Correo electronico:

Teléfonos:

IRESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:



mailto:smeral@iess.gob.ec#

Nombre del o la responsable:

SUSANA PAOLA MERA LEON

Cargo: GERENTE GENERAL
Fecha de designacién: 43206

Correo electrénico: smeral@iess.gob.ec
Teléfonos: 43805130

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

Nombre del o la responsable:

VANESSA SANTANA MOSQUERA

Cargo:

ASISTENTE ADMNISTRATIVA

Fecha de designacion:

43843

Correo electrénico:

vsantanam@iess.gob.ec

Teléfonos:

43805130

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS EN EL SISTEMA:

Nombre del o la responsable:

VANESSA SANTANA MOSQUERA

Cargo:

ASISTENTE ADMNISTRATIVA

Fecha de designacion:

43843

Correo electrénico:

vsantanam@iess.gob.ec

Teléfonos:

43805130

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS.

Periodo del cual rinde cuentas:

2019

Fecha en que se realiz6 la Rendicidn de Cuentas ante |a ciudadania:

Lugar en donde se realizé la Rendicidn de Cuentas ante |a ciudadania:

COBERTURA GEOGRAFICA NACIONAL: UNIDAD DE ADMINISTRACION

FINANCIERA:

COBERTURA

N.- DE UNIDADES

Nacional

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL: ENTIDADES OPERATIVAS DESCONCENTRADAS QUE INTEGRA:

COBERTURA

N.- DE UNIDADES

Zonal

Regional

Provincial

Distrital

Circuitos

COBERTURA GEOGRAFICA: UNIDADES DE ATENCION O GESTION QUE

INTEGRA:

NIVEL

N.- DE UNIDADES

COBERTURA

N. USUARIOS

GENERO

NACIONAL
IDADES O
PUEBLOS

TINKAL |
MEDIO DE
VERIFICACIO
N
PURIICADO |

Nacional

Zonal

Regional

Provincial

Distrital:

https://www

Circuital

.iess.gob.ec/
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FEMENINO 121.784

documents/
10162/5ed4

INSTITUCION

Se han implementado mecanismos de participacion ciudadana para la

12 . NO
formulacion de planes y politicas
Se coordina con las instancias de participacion existentes en el NO
territorio

- LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SI O NO 2
INSTITUCION

Consejo Ciudadanos Sectoriales NO
Didlogos periddicos de deliberacion NO
Consejo Consultivo NO
Agenda publica de Consulta a la ciudadania NO
Audiencia publica NO
Otros Sl

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

ESPACIO EN EL QUE SE GENERO EL
COMPROMISO

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

Mayor cumplimiento del horario de inicio de las sesiones de|
hemodidlisis en las salas de crénicos.

CAFE CON EL IESS

Permanentemente se hacen recorridos para constatar que se respeten los
horarios de inicio de las sesiones de hemodialisis

Parqueadero de la Unidad de Didlisis exclusivo para los pacientes.

CAFE CON EL IESS

Actualmente, se estdn respetando los espacios designados para los usuarios
de la Unidad de Hemodidlisis. El drea de Servicios Generales estd evaluando
si es necesario incrementar el nimero de estacionamientos.

https://www.iess.gob.ec/d

Mas personal en el area de Preparacion.

CAFE CON EL IESS

Se estd analizando la distribucion del personal de Enfermeria.

ocuments/10162/a7a31efb:
dOl1c-41cc-b141-
92856805b1b6

Analizar si se les puede otorgar servicio de alimentaciéon a los
pacientes o, a su vez, dotarles de un espacio para que puedan ingerir.

CAFE CON EL IESS

Actualmente, los usuarios cuentan con 2 areas donde pueden ingerir
alimentos.

Cantonal: MASCULINO 118.266 c8db-2467-
1 1238172 240050 A44¢7-9294-
Parroquial: c29afed8d94
Comunidad o recinto: 9
PARTICIPACION CIUDADANA
PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA SI 0 NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA


https://www.eltelegrafo.com.ec/noticias/cartas/1/iess-afiliados-jubilados

Andlisis de un lugar

para permanecer

cuando se les hace

procedimientos los nenonatos.

CAFE CON EL IESS

Debido al espacio fisico, no se ha podido otorgar un area. Se estan
analizando qué medidas se podrian adoptar, ya que actualmente cuentan
con un drea de Vestidor donde pueden permancer mientras se les hace los
procedimientos.

Mayor amabilidad y mejor labor por parte del personal de enfermeria.

CAFE CON EL IESS

Desde noviembre de 2019, las enfermeras y enfermeros reciben charlas
sobre el trato adecuado que debe recibir todo usuario.

https://twitter.com/iesscei
bos/status/119255346656
6197248

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA

COMUNIDAD

PONGA
sioNO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

OBSERVACIONES

Veedurias ciudadanas

NO

Observatorios ciudadanos

NO

Comités de usuarios

Sl

https://www.iess.gob.ec/es/sala-de-prensa/-/asset_publisher/4DHg/content/50-pequenos
con-diabetes-tipo-1-reciben-kits-de-aut de-gl I-h
ceibos/10174?redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%2Fsala-de-
prensa%3Fp_p_id%3D101_INSTANCE_4DHq%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnorm
al%26p_p_mode%3Dview%26p_p_col_id%3Dcolumn-
1%26p_p_col_pos%3D1%26p_p_col_count%3D3%26_101_INSTANCE_4DHq_advancedSear
ch%3Dfalse%26_101_INSTANCE_4DHq_keywords%3D%26_101_INSTANCE_4DHq_delta%3
D6%26_101_INSTANCE_4DHq_cur%3D38%26_101_INSTANCE_4DHq_andOperator%3Dtrue
?mostrarNoticia=1

ital-l
pi

En noviembre de 2018 se
cre6 el Club de Diabetes
Tipo 1; mientras que en
2019 se aperturd el Club de|
Diabetes Tipo 2. Ellos
mantienen reuniones de
educacién continua con los
especialistas, en donde -
ademds de aprender mas
sobre el manejo de su
enfermedad- dan a
conocer también sus
necesidades. En 2019, se
cubrié una de las
necesidades més
importantes de los
pacientes mas pequefios:
Dotacion del kit de
automonitoreo.

Defensorias comunitarias

NO

Otros

NO

RENDICION DE CUENTAS

FASES

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA S{0 NO

DESCRIBA LA EJECUCION
DE ESTE MOMENTO

T CRTVIEDTO DT
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA
INSTITUCION (Literal

OBSERVA
CIONES

FASEO

Conformacion del equipo de rendicién
de cuentas: Unidad de Administracién
Financiera (UDAF), Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD) y Unidad de
Atencién.

SI

Mediante memorando
Nro.IESS-HG-NGC-GG-2020-
0170-M de fecha 13 de
enero 2020, la Gerente
General del Hospital
General Norte de
Guayaquil Los Ceibos,
delego al equipo
responsable de Rendicion
de Cuentas 2019.

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/71b27130-2bla-
4553-bcec-
dd13a8b71989
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Disefio de la propuesta del proceso de
rendicién de Cuentas.

Sl

Mediante memorando
Nro.IESS-DNPL-2020-0219-
M de fecha 11 de enero
2020, Ing. Freddy Gallardo
Tapia, Director Nacional de
Planificacién nos comunica
el Inicio del proceso de
Rendicion de Cuentas
2019.

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/c28145b9-43e2-
42fc-84b2-
05f57ba99acl

FASE 1

Evaluacién de la Gestién Institucional:
Unidad de Administracién Financiera
(UDAF), Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD) y Unidad de
Atencién.

NO

Llenar el Formulario de informe de
rendicion de cuentas establecido por el
CPCCS para la UDAF, EOD y Unidad de
Atencién.

SI

Mediante memorando
Nro.IESS-HG-NGC-GG-2020-
0175-M de fecha 13 de
enero 2020, se solicito el
llenado del formulario a los
responsables del proceso.

https://www.iess.go
b.ec/documents/101

62/2b19f033-44ed-
497d-b8c6-

1fc2ebead195

Redaccién del Informe de rendicién de
cuentas

Sl

Informe aprobado de
Rendicion de Cuentas 2019

b.ec/documents/101
62/641a9dfe-9dd8-
4e26-abag-
4afb2241a456

Socializacion interna y aprobacion del
Informe de rendicién de cuentas por
parte de los responsables.

SI

Mediante Comunicado N2
207, se sociabilizo el
informe de Rendicion de
Cuentas 2019

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/7¢50075f-5810-
48d4-8743-
fa6e2ced8fif

FASE 2

Difusion del Informe de rendicién de
cuentas a través de distintos medios.

Sl

Se difundio el informe de
rendicion de cuentas a
traves de los Infochannels

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/25709285-595b-
493f-b5d7-
9d3e61202dfc

Planificacién de los eventos
participativos

Sl

Se realizo la difunsion de
los infochannels y aportes
ciudadanos, misma que fue
proyectada por los
turneros del hospital.

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/a0c46bbf-599b-
4e45-b28c-
562861529173

Realizacion del evento de rendicién de
cuentas

Fecha en que se realizd la rendicion de
cuentas ante la ciudadania.

Lugar donde se realizd |a rendicién de
cuentas ante la ciudadania:

Sl

Diapositivas de invitacion
al evento, resumen
narrativo y video(link del
video de la Rendicion de
Cuentas 2019).

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/898a8869-7d88-
48a4-83b0-
cla71f2ac7fa

Incorporacién de los aportes
ciudadanos en el Informe de rendicion
de cuentas .

SI

Aportes ciudadanos
escaneados que fueron
recopilados en los dias 9 al
13 de marzo.

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/0e56887f-2¢30-
419e-933c-
94e71de54b8f

FASE 3

Entrega del Informe de rendicién de
cuentas al CPCCS, a través del ingreso
del Informe en el sistema virtual.

S|

Ingreso de informacién en
el sistema

b.ec/documents/101
62/cca4068a-88eb-
4563-b8b4-
d406dd9cfa0b

aportes cil

|Describa los pri
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INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

OBSERVACIONES
LINK AL MEDIO DE
DESCRIPCION DE 'APORTES CIUDADANOS 'REPORTADOS EN LA ¢SE INCORPORO EL APOR'I:E (Reportar particularidades VERIFICACION
MATRIZ DE RENDICION DE CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR COMO |CIUDADANO EN LA GESTION RESULTADOS que dificultaron la PUBLICADO EN LA
COMPROMISO INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL?(PONGA Si O NO) incorporacién del aporte PAG. WEB DF LA
en la gesti6n institucional) INSTITUCION
Que se pueda sacar cita por Especialidad como era antes; la espera NO El agendamiento de especialidades cuenta con un protocolo establecidoa |En areas como
resulta larga nivel nacional; sin embargo, estamos en constante revision de las Imagenologia y
necesidades de nuestros beneficiarios para, de ser el caso, incrementar el |Emergenciologia, no se ha
nimero de médicos en las especialidades de mayor demanda logrado incorporar
Se han efectuado convocatorias en la Red de Socio Empleo, para contratar | profesionales médicos por
al personal médico en las reas y/o servicios de mayor demanda. el déficit de especialistas
en el Ecuador.
Que los agendadores de cita sean mds comunicativos Sl Se han realizado charlas y capacitaciones para fortalecer la comunicacién NO APLICA https://twitter.com/i
funcionario - usuario, con el propdsito de mejorar la atencion. essceibos/status/120
8096590730272768
Recomiendo que haya mas médicos para no demorar las citas médicas, Sl Se emprendieron campafias para reducir el nivel de ausentismo en el area  |NO APLICA https://twitter.com/i
de Consulta Externa. essceibos/status/120
Actulamente, estamos revisando la snecesidades de nuestros beneficiarios 4854496268050437
para, de ser el caso, incremenetar el nimero de médicos en las
especialidades de mayor demanda.
Mejorar la calidad de atencién a los pacientes Sl Se han realizado charlas y capacitaciones para fortalecer la comunicacién NO APLICA https://twitter.com/i
funcionario - usuario, con el propdsito de mejorar la atencién. essceibos/status/120
8096590730272768
Por qué cambian las citas constantemente, incluso sin avisar con NO La planificacion se la realiza anualmente para evitar este tipo de Una calamidad doméstica
anterioridad incovenientes. Se programa los derechos de maternidad y paternidad. no se puede preveer, pero
se aplican planes de
contingencia para que el
ususario que ha llegado
sea atendido por la
especialidad el mismo dia
o en las semanas mas
|préximas.
Guardia: Mds preparacion en servicio al afiliado, mayor informacion NO Trato mas amable por parte de los guardias de seguridad. NO APLICA
que aporte a los afiliados
Medir la climatizacion mucho aire acondicionado en los pisos de NO Se monitorea de manera permanente para evitar problemas en la NO APLICA
consulta médica. climatizacion. No se han presentado mas inconvenientes.
DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL
LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la Ley Orgénica de Comunicacién
POURCENT TINK AT
AJEDEL | MEDIO DE
PORCENTAJE DEL | PPTO. DEL|VERIFICACIO
CANTIDAD DE ESPACIO | PPTO. DEL PAUTAJE | PAUTAJE N
MEDIOS DE COMUNICACION No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO PAUTADO Y/O MINUTOS | QUE SEDESTINOA | QUESE | PUBLICADO
PAUTADOS MEDIOS LOCALES Y | DESTINO | EN LA PAG.
REGIONALES A MEDIOS| WEB DE LA
NACIONAL| INSTITUCIO
S AL
Radio:
Prensa:
Television:

Medios digitales:



https://twitter.com/iessceibos/status/1208096590730272768#
https://twitter.com/iessceibos/status/1208096590730272768#
https://twitter.com/iessceibos/status/1208096590730272768#
https://twitter.com/iessceibos/status/1204854496268050437#
https://twitter.com/iessceibos/status/1204854496268050437#
https://twitter.com/iessceibos/status/1204854496268050437#
https://twitter.com/iessceibos/status/1208096590730272768#
https://twitter.com/iessceibos/status/1208096590730272768#
https://twitter.com/iessceibos/status/1208096590730272768#

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS

PONGA §10 NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBI:ICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

Publicacién en el sitio Web de los contenidos establecidos en el Art. 7 https://www.iess.gob.ec/transparencia.

de la LOTAIP. S|

Publicacidn en la pag. Web del Informe de Rendicién de Cuentas y sus

medios de verificacion establecido en el literal m, del Art. 7 de la

LOTAIP. Sl https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PLANIFICACION: ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS AL PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS

PONGA S{ O NO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLA
La institucion tiene articulado el Plan Estratégico Institucional (PEI) al N+ESTRATEGICO+AL+PNBV
PNBV Sl
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLA
N+ESTRATEGICO+AL+PNBV
La institucion tiene articulado el Plan Operativo Anual (POA) al PNBV Sl

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
PARA LA IGUALDAD

SI /NO

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

DETALLE PRINCIPALES

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMO
APORTA EL
RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE
LAS AGENDAS DE
IGUALDAD

Politicas publicas interculturales Sl

Programa "aulas hospitalarias"

Mds de 2.200 pacientes

educativa hospitalaria.

que han recibido atencion

Evita de desercién
escolar;
promoviendo la
continuidad de la
escolaridad en nifios,
nifias y adolescentes
de diferentes etnias
que por su condicién
de salud deben
permanecer
internados en una
casa asistencial.



https://www.iess.gob.ec/transparencia/#
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+ESTRATEGICO+AL+PNBV
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+ESTRATEGICO+AL+PNBV
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+ESTRATEGICO+AL+PNBV#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+ESTRATEGICO+AL+PNBV#

Politicas publicas generacionales

S|

1. Obligatoriedad de la implementacién de salas de apoyo a la lactancia materna y
facilidades para su uso. Se adecuaron dos espacios para contar con el lactario institucional
y lactario de usuarias.

2. El reconocimiento de responsabilidad nutricional a restaurantes y cafeteras, es una
estrategia del ministerio de salud publica que busca implementar acciones de promocién
de la salud en la atencién e informacién a los clientes, donde se promueva el consumo de
agua, se oferte preparaciones con vegetales (verduras, hortalizas y/o leguminosas), se
retire de las mesas los saleros, salsas y aderezos procesados, se muestre imagenes de
alimentos naturales de las preparaciones ofertadas, asi como se difunda mensajes de
promocién de del compromiso sobre el r imiento de y
bares con nutricional, saludable, valor caldrica y se declare
mediante esferas de colores el contenido de aditivos alimentarios, edulcorantes y gluten

en las preparaciones tanto en pantallas, mostradores, carteleras, mends o cartas del
establecimiento.
1. Obligatoriedad de la implementacién de salas de apoyo a la lactancia materna y
facilidades para su uso. Se adecuaron dos espacios para contar con el lactario institucional
y lactario de usuarias.

2.El de nutricional a r y cafeterfas, es una

estrategia del ministerio de salud publica que busca implementar acciones de promocién

de la salud en la atencién e informacién a los clientes, donde se promueva el consumo de
agua, se oferte preparaciones con vegetales (verduras, hortalizas y/o leguminosas), se
retire de las mesas los saleros, salsas y aderezos procesados, se muestre imgenes de
alimentos naturales de las preparaciones ofertadas, asf como se difunda mensajes de
promocién de del compr sobre el r jento de
bares con nutricional, saludable, valor caldrica y se declare
mediante esferas de colores el contenido de aditivos alimentarios, edulcorantes y gluten

<

en las preparaciones tanto en pantallas, mostradores, carteleras, mends o cartas del
establecimiento.

T, mujeres que se
encuentran en periodo de
lactancia, sean éstas
servidoras publicas o
usuarias, cuentan con el
acompafiamiento
profesional de expertas
certificadas
internacionalmente en
lactancia materna;
contribuyendo a fomentar
la lactancia materna y por
ende a que los nifios
reciban los nutrientes
correspondientes para su
optimo desarrollo.

2. En 2019, la cafeteria del
hospital los ceibos recibié
la certificacion de
restaurante saludable.
Emitida por el ministerio
de salud publica, por
cumplir con los estandares
nutricionales establecidos
por dicha entidad.

1 Soonfroco

Fomenta la lactancia
materna; evitando la
desnutricién en los
pequefios.

2. Promueve los
hébitos saludables,
como: alimentacién
balanceada,
mediante la ingesta
de alimentos sanos.

Politicas publicas de discapacidades

S|

1. Se contintia ofreciendo atencién preferencial a los grupos prioritarios: adultos mayores,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad y personas privadas de Ia libertad. Hay
médulos de atencién y espacios de estacionamiento que son exclusivos para ellos.

2.5e i que pi i i

1. Se ofrece atencién
preferencial a los grupos
prioritarios.

2. Metas y objetivos
alcanzados en las dreas
donde ejercen los
servidores con
discapacidad.

1. Se busca garantizar
la atencién
preferencial a estos
grupos prioritarios;
disminuyendo tiempos
de espera para que la
atencion sea mas agil.
2. Se cumple con el
porcentaje estipulado
por la ley de
discapacidad.

Politicas publicas de género

S|

Sensibilizar a todo el personal en temas de género a fin de evitar la reproduccién
de patrones culturales patriarcales. Fortalecer el ejercicio de los derechos de las
mujeres en general, y en especial relacionados con la igualdad y no discriminacion,
a través de capacitaciones que fomenten el conocimiento sobre el tema, asi como
formacion especifica relacionada con el enfoque y la igualdad de género en la
gestion y politica publica.

En 2019, el hospital "los
ceibos" promovid charlas y
capacitaciones sobre la
igualdad de género y el
respeto de los derechos.

Se promueve la igualdad
de genero para garantizar|
el respeto de los
derechos humanos.

Politicas publicas de movilidad humana

NO

N/A

N/A

N/A

ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS / OBJETIVOS

INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS /
OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS
EN EL POA A LAS FUNCIONES/
COMPETENCIAS / OBJETIVOS
ESTRATEGICOS / OBJETIVOS
|INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso de entrega.

Incrementar la calidad, calidez y
oportunidad en la prestacion de de
servicios de Salud.

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros.

Incrementar el uso eficiente del
presupuesto del Establecimiento de
Salud.




Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de los procesos.

Incrementar la eficiencia operacional
del Establecimiento de Salud.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

META POA

RESULTADOS

%
% CUMPLI | LINK AL MEDIO DE
CUMPLIMI| PRESUPUES |PRESUPUES| =\ | *Veairicacion
INDICADOR DE LA META TS ENTO DE TO TO DEL P;J:GLICMA:L):::ILLAA
N.- DESCRIPCION TOTALES PLANIFICADOS T GESL:(')N CODIFICADO|EIECUTADO oo o o con
UESTO
A24 Porcentaje de ejecucion
presupuestaria - Gasto Corriente - 116087126.83 111471055.31 96,02% 96,02%

1 Total 1 116087126,83 |111471055,31 https://www.i
ess.gob.ec/doc
uments/10162

/6bfd5a5c-
9ala-46e8-
Egresos de capital = 67002.21 67002.21 100% 100% b85c-
582978b4d5fe
2 67002,21 67002,21
CUMPLIMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTARIA: EN CASO DE QUE NO PUEDA LLENAR LA EJECUCION PRESUPUESTARIA POR META, UTILIZAR ESTA MATRIZ
LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
AREAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS PRESUPUESTO CODIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
TOTAL
< GASTO DE
TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GAS:&zT;E\;EILSION INVERSION
EJECUTADO
116154129.04 116087126,83 111471055,31 67002,21 67002,21
PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS
ESTADO ACTUAL LINK AL
Adjudicados Finalizados MEDIO DE
TIPO DE CONTRATACION VERIFICAC
Ntmero Total Valor Total Nimero Total Valor Total 16N
PUBLICAD
infima Cuantia 239 1360750,46246 46 272286,541
Publicacion
Licitacion
Subasta Inversa Electrénica 124 60232211,56 16 7999494,16
Procesos de Declaratoria de Emergencia https://w
Concurso Publico w
Contratacion Directa 2 85446 job-ec/doc
Menor Cuantia uments/1
Lista corta 0162/20b
- - 2d6d-90e5:
Produccién Nacional 4892-9fb2-
Terminacidn Unilateral 2876c170
Consultoria a5f
Régimen Especial 16 8714890,59 T
Catalogo Electrénico 520 15509172,572508



https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0b52d6d-90e5-4892-9fb2-ca876c170a5f

Cotizacién

Ferias Inclusivas

Otras

INFORMACION REFERENTE A LA ENAJENACION DE BIENES.

ENAJENACION DE BIENES

VALOR TOTAL

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

INSTITUCION
ASUNTO: AUTORIZACION TRASPASO DEFINITIVO EQUIPAMIENTO
MEDICO ENTRE HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e3acch94-bbbf-450e-9354-
CEIBOS Y HOSPITAL GENERAL MILAGRO CON QUIPUX: IESS-CPPSSG- 71d086ce07ad
2019-2070-M
93132,46

ASUNTO: AUTORIZACION TRASPASO DEFINITIVO MOBILIARIO CLINICO

( CUNEROS PARA RECIEN NACIDOS ) ENTRE HOSPITAL GENERAL DEL https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e3b1273d-d2d8-4b69-8474-
NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS Y HOSPITAL GENERAL MILAGRO 3cedea394064
CON QUIPUX: IESS-CPPSSG-2019-7079-M 8771,9
ASUNTO: AUTORIZACION TRASPASO DEFINITIVO MOBILIARIO CLINICO
ENTRE HOSPITAL GENERAL DEL NORTE DE GUAYAQUIL LOS CEIBOS Y https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5f99c610-9268-43f7-9b2e-
HOSPITAL GENERAL QUEVEDO CON QUIPUX: IESS-HG-QUE-DA-2019- 7c968da8c5¢c2
2335-M
15789,42
INFORMACION REFERENTE A EXPROPIACIONES/DONACIONES:

EXPROPIACIONES/ DONACIONES

VALOR TOTAL

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

N/A

N/A

N/A

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL, Y LA PROCURAD

URIA GENERAL DEL ESTADO

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES
EMANADOS

INFORME EL CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES

OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION
PUBLICADO EN LA
PAG. WEB DE LA
INSTITUCION (Literal
h del articulo 7 de la
LOTAIP)

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Director General del
Salud Individual y Familiar, se realicen las
adquisiciones de farmacos e insumos médicos
al plan anual de necesidades, a través de

pr de 5

los montos previstos en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Pablica.
Ademés, para una declaratoria de emergencia
esta sera debidamente justificada que permita
declarar y afrontar la emergencia, a mas de

r las de

compra a base de los requerimientos de las
unidades médicas a nivel nacional y
el stock de

que
evidencien un desabastecimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901



https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e3b1273d-d2d8-4b69-8474-3cedea394064#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e3b1273d-d2d8-4b69-8474-3cedea394064#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5f99c610-9268-43f7-9b2e-7c968da8c5c2#
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5f99c610-9268-43f7-9b2e-7c968da8c5c2#

Contraloria General del Estado

DADSySS-0016-2017.- A la Secretaria Técnica de
Contrataciones .- Dispondra la custodia de la
documentacion original, que sustente la etapa
de preparacion, seleccion y contratacién, en
forma secuencial y cronolégica, debidamente
foliada, con indice por cada proceso de
contratacién, la documentacion relevante serd
publicada en el Portal de Compras Publicas del
SERCOP, con el fin de salvaguardar la
documentacion de los procesos efectuados.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director del Seguro
General Individual y Familiar.- Dispondré a los
Administradores de los Contratos, que previo a
la legalizacién de las actas-entrega recepcién,
verifiquen que su contenido detale las
condiciones generlaes de ejecucién, operativas,
liquidaciones economicas y de plazos,
constancia de la recepcién cumplimiento de las
obligaciones contractuales, valores recibidos
por el contratista y pendientes de pago.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
Contrato.- Suscribirén las acta de entrega
recepcién provisionales, parciales y definitivas y|
verificarn que en su contenido se describa
antecedentes, condiciones generales de
ejecucion, operativas, liquidaciones
econdmicas, y de plazos, detalle de bienes y
servicios entregados, cumplimiento de
obligaciones contractuales, valores de pagos
efectuados y de los pendientes por cancelar a
los contratistas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los servidores encargados de
elaborar y consolidar la programacién de
farmacos, realicen el requerimiento de las
necesidades de las Unidades Médicas,
efectuando un andlisis del stock que mantiene
cada Unidad Médica, misma que servird de
base para iniciar los procesos de contratacién y
para la adquisicién de los medicamentos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los administradores de contratos
de farmacos, efectuar las acciones necesarias
para evitar retarsos injustificados, realicen las
liquidaciones econémicas y de plazos de
acuerdo a las clusulas contractuales; con el fin
de garantizar la supervisién y seguimientos de
Ia ejecucién de los contratos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
los Contratos Efectuaran el seguimiento
oportuno del cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en los contratos que mantengan a
su cargo y adoptaran las acciones correctivas
para evitar retrasos injustificados e impondrén
las multas respectivas, con el propésito de que
los bienes y servicios contratados por el IESS,
sean entregados oportunamente en términos
previstos en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

Dispondra a los Administradores de los
Contratos de farmacos, suscritos bajo la
Resolucion de Emergencia IESS-DG-2014-0031-
R de 24 de junio de 2014, determinen y
recalculen las multas de los contratos de

) 3 \as condici

establecidas en las clusulas contractuales, en
cantidades, cronogramas y plazos de entrega
en las Unidades Médicas

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
los Contratos de férmacos Determinaran las
multas de los contratos de medicamentos
suscritos bajo la declaratoria de emergencia
que no cumplieron dentro de los plazos y
efectien las acciones administrativas y legales
correspondientes para el cobro de las

multas a los proveedores que incumplieron los
plazos estipulados en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondré al Secretario Técnico de
Contrataciones, previo a iniciar cualquier
procedimiento precontractual cuente con los
estudios y disefios completos, definitivos y

i i técnicas

debidamente aprobadas, por las instancias
correspondientes, vinculados al plan Anual de
Contratacién del IESS

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los miebros de la Comisién Técnica
que previo a indicar cualquier proceso de
contratacion, y dependiendo el monto,
verifiquen el patrimonio del oferente que sea
igual o superior a la relacién que se determine
con respecto del presupuesto referencial
cnforme las regulaciones expedidas por el
SERCOP.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra y supervisaré que los Directores de
los Seguros Especializados, para iniciar un
procedimiento de contratacién de los
programas y proyectos vinculados al Plan Anual
de Contratacién del IESS, requieran el informe
del Procurador General del IESS, sobre los
aspectos en la fase preparatoria, con el fin de
determinar la conveniencia en cautela de los
intereses institucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los Directores de los Seguros
Especializados, observen los principios de
legalidad, previo a iniciar cualquier proceso de

Ios prog; y
proyectos vinculados al Plan Anual de
Contratacién del IESS; para el efecto requerirén
los informes favorables calificados por los
miembros de las comisiones técnicas, con el fin
de garantizar que los proveedores cumplan con
todas las garantias y formalidades para el
efecto.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director del Seguro de
Salud Individual y Familiar. Dispondré al
Administrador y Supervisores de los contratos,
tomar todas las medidas necesarias para la
ejecucion y cumpliendo de las cléusulas

programas, c , plazos
y costos previstos. Para el efecto exigirén al
contratista la implementacién y calidad de Ia

delapl ,a
fin de cumplir con las actividades y el
desempefio del Sistema de Agendamiento de
Citas Médicas (SACMED).

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.- No
autorizard el increment del monto del gasto
presupuestado inicialmente para cualquier tipo
de contratacion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra al Subdirector de Control del Seguro
de Salud que los administradores de los
contratos y el equipo de apoyo del IESS,
encargados de analizar, revisar y avalizar previo
al pago de los servicios, a través de sus
informes técnicos, verifiquen que esté de
conformidad a las cldusulas establecidas en el
contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General..-
Dispondra a los servidores responsables de los
procesos de contratacion, realicen los estudios
de factibilidad con la participacion de los
servidores de la unidad requirente y con
profesionales afines al objeto de la
contratacion, lo que permitira que los procesos
se realicen en forma objetiva y con adecuados
elementos de evaluacion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSySS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra que las contrataciones de bienes y
servicios las realicen de acuerdo al ambito de la

! dispuesta en la normativa vigente
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, lo
cual permitiré asegurar la correcta definicién de|
la necesidad del objeto contractual, los

estudios y especificaciones técnicas apropiadas.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra a los funcionarios que actden como
Secretarios de la Comisién Técnica, realicen las
grabaciones magnetofénicas de las sesiones,
con el fin de evidenciar los aspectos tratados y
las resoluciones tomadas.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DADSySS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra al Secretario de la Comisién Técnica
del Nivel Central, recupere toda la
documentacion de este proceso contractual
que se encuentra en poder de la empresa
JASPAN SCHLESINGER LLP.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General del
IESS.- Previa a la suscripcién de los contratos
en los que se establezca el sometimiento a
arbitraje internacional, verificard que se cuente
con la autorizacién del Procurador

General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- En el caso de contratos
cuyo servicio deba prestarse en el exterior, de
acuerdo a su naturaleza y objetivo, dispondré a
los directores de las diferentes unidades de
negocio del ESS, que a base de las necesidades
definan claramente el procedimiento interno a
seguir, para no incumplir con los mecanismos y
procedimientos previstos en la normativa
nacional.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Previa a la autorizacién
del gasto e inicio del proceso de contratacién
que corresponda al Consejo Directivo del IESS,
verificaran que los procesos cumplan con las
disposiciones de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Pdblica y las emitidas
por este Cuerpo Colegiado, que se afecte al
presupuesto de la Unidad de Negocio del IESS
que corresponda; a fin de que se realicen en
forma transparente y que los recursos
financieros se orienten al cumplimiento de la
misién y objetivos de cada unidad.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYS5-0073-2016.- Al Director General.-
Dispondri la implementacion de las
recomendaciones a los servidores de la entidad
a quienes estan dirigidas, a fin de optimizar las
operaciones administrativas financieras y dar
legales

a
pertinentes. (Informe Nro. DADSYSS-0026-
2014)

Disposiciones anteriores :

2. Dispondra a la Contadora General y a los
Subdirectores de Contabilidad y Control
Presupuestario de las administradoras: Sistema
de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Seguro de
Salud Individual y Familiar y Seguro Social
Campesino, que para el registro de las

olicy Lmétad,

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSySS-0073-2016.- Al Director General.-
Dispondra la implementacion de las
recomendaciones a los servidores de la entidad
a quienes estan dirigidas, a fin de optimizar las
operaciones administrativas financieras y dar

a disposicit legales
pertinentes. (Informe Nro. DADSySS-0026-
2014)

18. Dispondra al Jefe del Departamento de
Contabilidad, Presupuesto y Ejecucién
Presupuestaria de la Direccién Provincial del
Guayas, programe una constatacion fisica de
los activos fijos y actualice el sistema de control
de los mismos, situacién que permitird contar

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0044-2017.- DADSYSS-0073-2016.- Al
Director General del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.- Establecerd lineamientos y
directrices que permitan normar los
procedimientos a seguir en caso de resolver la
terminacién de contratos por mutuo acuerdo,
en donde previo a efectuar el cierre del
proyecto se suscribiran las actas que reflejen la
entrega-recepcién conforme lo establecido en
a ley y normas vigentes; asi como se valide que
los productos recibidos cuenten con la
conformidad de los titulares de las dreas
responsables del uso y la distribucién de los
productos obtenidos, de manera que el
Administrador del Contrato elabore el informe
final, debidamente sustentado, en el que se

i
{SR AR AR et e

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Tecnologia de la Informacién.- Dispondré a los
servidores a su cargo que actien como
Administradores de Contratos de los proyectos
tecnolégicos que incluyan desarrollo de
software, coordinen la participacién,
aprobacién y entrega formasl de las soluciones
tecnolgicas a las unidades usuarias a través de
sus titulares, a fin de abalizar su conformidad,

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAT-AT-0077-201 7~ AT DIrector Nacionar o
Tecnologia de la Informacion.- Emitiré
directrices y lineamientos para que los

rvidores desi para la administracién
de contratos tecnolégicos soliciten para el
proceso de recepcién de los productos de la
Consultoria y suscripcién de las respectivas
actas Ia participacion de un técnico que no
hayai ido en el proceso de ej 6
del contrato; y, asi como verifiquen el

de los requisitos legales
establecidos para la suscripcién y el contenidoo
de las actas de entrega recepcién de bienes y
servicios incluidos los productos de consultoria;
con a finalidad de contar con documentacién
de soporte e informes aprobados que
demuestren la validacion por parte de

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

i & .
TR APS - A7 Af Dttt toP Rt
Tecnologia de la Informacién.- Establecera los

procedimientos que permitan la verificacién del

de los lineamientos dados por
servidores designados como Administradores
de contrato a los analistas informéticos
designados para realizar actividades de
validacién y recepcién de productos y servicios
tecnolégicos contratados, a fin de generar
informes debidamente sustentados que

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Dispondra a los Directores,
delegados para la ejecucién de procesos de
contratacién, que previo a la suscripcion de los
Contratos verifiquen que éstos cuenten con la
documentacién de respaldo suficiente y
pertinente establecidos en los modelos de
pliegos y anexos, estudios completos de andlisis
de la ejecucién de los proyectos, certificaciones

pr ia y cer
que consten en la planificacién institucional;
que permitan tomar la decisién de realizar la
inversién, en los proyectos o programas
parasu 6n; asi como,

antes de la suscripcién de resoluciones de inicio|
de proceso y legalizacién de contratos,
verifiguen que la el

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

UAI-AI-UUY4-2UL/ .~ SONICITaran a ias areas
requirentes los estudios pertinentes de los
proyectos a ejecutarse en donde se definan

C el problema por solucionar, la
necesidad por satisfacer; documentos con los
cuales conformaran un expediente y
estructuraran un archivo secuencial y
cronolégico por cada contrato, asi mismo,
previo a la emisién de resoluciones de
adjudicacion y suscripcién de contratos,
verifiquen y supervisen que la documentacién
de los procesos y operaciones se encuentren
completos y que formen parte de los

de los ; asf
como que los procesos se realicen de acuerdo
con lo ido en las politicas, r

v procedimientos en concordancia con el

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

Previo a la suscripcién de los contratos,

verificaran que el contenido de los textos del

documento contenga las caracteristicas de

integridad y exactitud requeridas para estos
caso contrario a

Abogado de la Subdireccién de Bienes y
Servicios Generales la elaboracién de los
contratos con las clausulas que permitan
realizar el seguimiento y control sobre la
ejecucion de los proyectos; y que guarden

ia con los p
en los pliegos.

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Dispondra a los Administradores de Contratos,
que previo a la suscripcion de las Actas de
Entrega — Recepcidn, verifiquen que este

contenga los
condiciones generales de ejecucién,

liquidacién de plazos, constancia de la
recepcién, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, reajustes de precios pagados, o
pendientes de pago y cualquier otra
circunstancia que se estime necesaria del

del contrato, asi como que los

bienes y/o servicios recibidos cumplan con las

nicas términgsd

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

necificaciones té
DAI-AI-0094-2017.- Previo a la suscripcion de
las Actas de Entrega - Recepcidn solicitardn la
participacién de técnicos afines a la naturaleza
del contrato, que no hayan participado en el
proceso, a fin de verificar que los bienes y/o
servicios recibidos cumplan con las
especificaciones técnicas, términos de
referencia y requerimientos establecidos; asi
como que en el Acta consten los antecedentes,
condiciones generales de ejecucién,
condiciones operativas, liquidacién econémica,
liquidacién de plazos, constancia de la
recepcién, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, reajustes de precios pagados, o
pendientes de pago y cualquier otra

que se estime necesaria parael

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Dispondran a los
Administradores de Contratos, que previo a
solicitar la cancelacién de los valores totales de
los mismos, verifiquen que se haya cumplido
con el Objeto del Contrato, y los parémetros
establecidos en los pliegos y la oferta
presentada, aspectos éstos que deberan estar
en los informes presentados por las

areas requirentes, respecto de su conformidad
con los productos y/o servicios recibidos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Implementaran los
procedimientos que permitan verificar la
administracién, uso, control y destino de los
bienes y/o servicios adquiridos, a fin de
asegurar que los mismos cumplen con la
necesidad presentada y el Objeto del Contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

UAISAIULL3-£0L1 - UISPUTIUTG @ 105 DITECUTes
de los Seguros Especializados y sus
dependencias, para cada contrato suscrito en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
previo la suscripcién de actas entrega recepcion
de bienes, productos y servicios; regerirén a la
autoridad pertiente la conformacién de la
Comisién de recepcién, considerando la
participacién de un técnico que no haya
intervenido durante la etapa de ejecucién del
contrato; los miembros de la comisién de
recepcién deberan sustentar su conformidad a
través de la presentacién de informes técnicos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

101012 VA £ AV WA LT LRV [R e}
servidores designados Administradores de los
contratos contemplen que en el Acta definitiva
incluyan entre otros; las liquidaciones
econémicas y de estado de las garantfas, o que
permitiré disponer de datos para las fases
posteriores para el pago, y en caso de

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

AR TS~ A Brettor GenaraT deTTESS:
Dispondra al Director Nacional de Tecnologia
de la Informacién que en coordinacion con los
servidores designados Administradores de
Contrato para la adquisicién, desarrollo e
implementacion de Sistemas de Informacion
para el IESS, realizarén Ia validacién

de los técnicos
establecidos en los contratos y sus documentos
vinculantes, para garantizar la conformidad de
estos entregables, durante las etapas de
analisis, disefio, implementacion, pruebas y

salida 2 nrodi

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director Nacional de
Tecnologfa de la Informacién.- Solicitaré a los
titulares de las dreas usuarias de Sistemas de
Informacién adquiridos, la entrega de la
documentacién técnica establecida en los
contratos sobre su implementacién,
parametrizacion, y puesta en marcha en el IESS;
v, dictard los lineamientos para la validacién
técnica de los entregables obtenidos en las
diferentes fases contractuales, mismos que se
en informes técnicos obtenidos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

Jque incluirdn en entre otros, los riesgos
DAI-AI-0123-2017.- Dispondra que fos
servidores desigandos Administradores de
Contrato coordinen con el Director Nacional de
[ Tecnologia de la Informacién, en lo referente al
disefio y ejecucion de planes de pruebas
funcionales y técnicas (no funcionales) de la
implementacién de software aplicativo y.
sistemas de informacién adquisiridos y
N X a sati
de la Institucion; que estos obedezcan los
criterios técnicos establecidos por la DNTI; que
en el caso de pruebas funcionales, deberan
satisfacer los requerimientos establecidos por
los usuarios en conformidad con la normativa
aplicable, y i
contractuales; refejando entre otros: objetivos
de la prueba, escenarios, evaluacién de los
resultados de la prueba en cuanto controles
automaticos, identificcion de nuevos
requerimientos correctivos; salvaguardando la
seguridad, exactitud y consistencia de la
informacion; asi también para el caso de
pruebas técnicas , entre otras estas deberan
aspectos de seguridad de acceso,
pistas de auditoria, pruebas de estrés, carga,
volumen; que aseguren la disponibilidad,
integridad y confidencialidad de la informacion
\ canfiahilidad an I i iAn senarada nor

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- En los procesos de
migracion de informacién o carga inicial de las
bases de datos, dispondra a los titulares de las
reas usuarias de los sistemas informaticos
adquiridos, brinden su contingente, en cuanto
Ia certificacién de la informacién cargada en Ia
base de datos previo y posterior a su paso a
produccién, atenderan los procedimientos
establecidos por la Direccién Nacional de
Técnologia de Informacién a través de sus
delagados frente a los proyectos de

i de las

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAT-AT-0123-2017.- AT Director Genera del TESS.
Dispondré a los titulares de las areas que
suscriban los contratos cuyo objeto contenga el
consumo de horas de soporte, calidad del
servicio y cumplimiento de acuerdos de
servicio, solicitaran a la Direccién Nacional de
Tecnologia de la Informacion, dicte los
lienamientos a fin de evaluar la pertinencia del
consum de horas, el cumplimiento de los
acuersos de niveles de servicio y demas
parametros técnicos establecidos en el
contrato, que garanticen su pertinencia,
aprovechamiento y calidad del servicio, a través
de la aplicacién de criterios técnicos reportados

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

BRI RS RREI Nt
Tecnélogfa de la Informacién.- Establecerd los
lineamintos sobre la evaluacién del consumo
de horas y acuersos de niveles de servicio de
los contratos que contempen este servicio, a
fin de que previo a la suscripcién de los
contratos que contemplen este servicio, a fin
de que previo la suscripcion de actas entrega
recepcién del servicio cuenten con los informes
técnicos de sustento que observaran lo
establecido por la DNTI, con a finalidad de
garantizar la oportunidad, pertinencia y calidad

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

B AT I0Ta AT Drrector GeneraT del
IESS.- Dispondra que los pliegos, se cifian al
formato establecido por el INCOP, actual
SERCOP, que es de caracter obligatorio
conforme al Reglamento de la LOSNCP. Lo
anterior supone que la menor oferta obtenga el
puntaje maximo establecido y para otras se
aplique una reola de trecinverca

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Dispondré a los miembros de la comisién
técnica que, para valorar y determinar el mejor
costo, se rijan a o establecido en los pliegos de
los respectivos procesos.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los miembros
que conformen la comisién técnica, que los
analisis realizados a las propuestas, se cifian a
las condicione establecidas en los pliegos del
conurso, sin considerar analisis subjetivos que
den lugar a variaciones en la calificaciéon

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
|ESS.-Dispondra a los servidores encargados de
Ia elaboracién de los pliegos que para futuros
procesos, se incluyan los rangos para los
diferentes indices financieros, parémetros que
serviran para valorar su cumplimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondrd a los miebros de
las comisiones técnicas que se abstengan de
aprobar los pliegos de los procesos, cuya
responsabilidad corresponde a la maxima
autoridad de la entidad o su delegado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPYA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Verificara previamente a disponer el
inicio de los procesos de contratacién, se
cuente con la conformidad del INCOP, actual
SERCOP, sobre los estudios de desagregacion
tecnolégica, de acuerdo a la normativa vigente.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los
administradores de los contratos que
verifiquen que los descuentos de los anticipos
se realicen de conformidad con las

i legales y ia

vigentes

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Instruird a las unidades que requieran la
ejecucion de obras, se consideren en los
contratos, plazos reales para el trémite y
cancelacién de planillas.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los

de los contratos, pi
a la autorizacién para la subcontratacién de
rubros contractuales, se verifique que ésta no
sobrepase los porcentajes maximos permitidos,
a fin de que los contratistas cumplan con la
intervencién directa estipulada en los contratos

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.-Dispondré que la
fiscalizacién, previamente al inicio de los
trabajos mantenga en el sitio del proyecto el
libro de obra empastado, el cual servird para
llevar la resefia cronolégica y descrciptiva del
avance de la construccién con todos sus
detalles, instrucciones del fiscalizador al
contratista, observaciones y consultas que se
estimen necesarias, dejando constancia del
conocimiento con la firma de los actuantes en
la hoja diaria de registro.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPYA-0014-2014.- Al Director General del
IESS: Dispondré que los pliegos se cifian a
formato establecido por el INCOP, actual
SERCOP, que es de cardcter obligatorio
conforme al Reglamento de la LOSNCP. Lo
anterior supone que la menor oferta obtenga el
puntaje mximo establecido y para las otras se
aplique una regla de tres inversa

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.-Dispondré a los miembros
de la comisién técnica que, para valorar y
determinar el mejor costo, se rijan a lo
establecido en los pliegos de los respectivos
procesos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0005-2018.- Al Directora General.-
Dispondrd a los Directores Departamentales,
que apliquen el presupuesto institucional
conforme la planificacion realizada para el
perfodo vigente, de tal manera que la
evaluacién presupuestaria sirva como una
herramienta de gestién y control contable.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0009-2019.- Al Director General.-
Dispondré al Procurador General y a la
Subdirectora Nacional de Compras Publicas,
coordinen la entrega oportuna de informacion
de los expedientes de los procesos de
contratacion, para garantizar que los contratos
se elaboren y suscriban dentro de los plazos
maximos establecidos en las disposiciones
legales vigentes.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0009-2019.- Al Director General.-Previo a
la suscripcion de los contratos, verificard que
cuente con la certificacion presupuestaria, que
garantice la existencia presente y futura de
recursos para cumplir con las obligaciones
contraidas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Al Director General.-
Dispondré a los representantes de las Unidades
Administrativas beneficiarias de la adquisicion
de bienes y servicios, realizados por procesos
de contratacion centralizados en la
Subdireccién Nacional de Compras Publicas,
remitan copias certificadas de la
documentacion relacionada con la ejecucion, a
la Subdireccién Nacional Compras Pdblicas,
para que se incorpore en el expediente y sea
publicada en el portal.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Al Subdirector Nacional de
Compras Pablicas.- Designard un responsable
de la custodia de la documentacién generada
en cada fase del proceso de contratacién,
incluidos los declarados desiertos, los que
contendrén toda la informacién y
documentacién que sustentd el inicio y
liquidacién del proceso de contratacién, los
mismos que seran publicados en el Portal de
Compras Pablicas, conforme las disposiciones
legales vigentes; y, se mantenga actualizado el
estado de los procesos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Dispondran al Director
General del IESS.- que las especificaciones,
condiciones y requerimientos establecidos en
los pliegos, garanticen el cumplimiento de los
principios de participacién nacional, trato justo,
igualdad; es decir, se formulen condiciones que
permitan ofertar en forma parcial o total los
bienes o servicios requeridos , siempre que
técnia y econmicamente se demuestre que
hacero, es lo mas conveniente para los
intereses institucionales

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran a
los Directores de las Unidades requirentes, que
previo al tramite de autorizacién de gastos por
parte del Consejo Directivo para el desarrollo
de los procesos de contratacién, los estudios,
pliegos y mas documentos relacionados con la
fase preparatoria, cuenten con los medios de
verificacién que sustente la formulacién de las
necesidades institucionales, sus
especificaciones técnicas, que deberan
responder a los avances tecnolégicos vigentes a
la fecha, disponibilidades de proveedores
vigentes en el mercado nacional para el servicio|
de provisién de tosy
otros factores, debidamente acreditados por
los de los equipos, que
formarén parte de los pliegos, para ello

4n para que la

capacidad operativa y solvencia de los
oferentes, esto a fin de que las propuestas sean
factibles de medicién y cuantificacién.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran al
Subdirector de Compras Publicas, supervisar el

cumplimiento de las etapas de los procesos de
contratacién y que su desarrollo se ajuste a la
condicién que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y, de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
notifiquen, a fin de tomar las acciones
correctivas que corresponda.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A Tos Directores General el
IESS y del Seguro de Salud Individual y Familiar.-|
Ordenaran a los Directores de la Unidades
Médicas y demds personal directivo que estén

a cargo de unidades administrativas, en las que
se desarrollen procesos de contratacion,

y supervisen que los mi de
las Comisiones Técnica y Subcomisiones de
Apoyo, evalen las ofertas, considerando la

de los pard de
establecidos en los pliegos, de existir
elementos y/o documentos que deben ser

o aclarados sus contenidos, estos
seran comunicados para formular los
requerimientos pertinentes con este fin y asi
determinar su cumplimiento; y, en el caso de
que en el proceso de calificacién se
determinen que las condiciones ofertadas,
pueden ser mejoradas y existen limitaciones
para ello en los pliegos, presentarén informes

sugiriendo las acciones a

ennrocurado ing

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

Directivo y al Director General.- Dispondrén a
los Directores de las Unidades requirentes, que
previo al tramite de autorizacién de gastos por
parte del Consejo Directivo para el desarrollo
de los procesos de contratacién, los estudios,
pliegos y mas documentos relacionados con la
fase preparatoria, cuenten con los medios de
verificacién que sustente la formulacién de las
necesidades institucionales, sus
especificaciones técnicas, que deberdn
responder a los avances tecnolégicos vigentes a
la fecha, disponibilidades de proveedores
vigentes en el mercado nacional para el servicio|
de imiento, provisin de repuestos y
otros factores, debidamente acreditados por
los fabricantes de los equipos, condiciones que
formarén parte de los pliegos, para ello
estableceran parémetros que garanticen la
capacidad operativa y solvencia de los
oferentes, esto a fin de que las propuestas sean
factibles de medicién y cuantificacion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondrén al
Subdirector de Compras Pablicas, supervisar el
de las etapas de los procesos de

contratacién y que su desarrollo se ajuste a la
condicién que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
,a fin de tomar as acciones

correctivas que corresponda.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondrén al
Subdirector de Compras Pdblicas, supervisar el
de las etapas de los procesos de

contratacion y que su desarrollo se ajuste a la
condicién que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y, de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
notifiquen, a fin de tomar las acciones
correctivas que corresponda.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- A los miembros del Consejo
Directivo.- Los procedimientos de contratacion
de bienes, obras y servicios, incluidos los de

que por su monto les corresponda
autorizar lo tramitaran cuando dispongan de
toda la documentacion que exige el
procedimiento de contratacion elegido, con la
finalidad de que sea el més conveniente para
los intereses institucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.-Previo al inicio
de los procesos de contratacién, dispondran
que se revisen de manera exhaustiva los
planos, cantidades de obras y especificaciones
técnicas, con la finalidad de contar con estudios|
completos definitivos y actualizados, que no
requieran realizar cambios sustanciales a los
proyectos iniciales.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.- Previo
a la suscripcion de los contratos, verificara que
cuente con la certificacion presupuestaria, que
garantice la existencia presente y futura de
recursos para cumplir con las obligaciones
contraidas.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.-
Conformard una comision que analice la
viabilidad técnica, financiera, presupuestaria y
legal de mantener vigente el convenio de
crédito a comprador extranjero, con la finalidad
de precautelar los recursos del IESS.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.-
Dispondra a los Administradores de los
contratos de construccion y a los Subdirectores
Nacionales de Infraestructura y Equipamiento,
que previo al inicio de los procesos de
contratacién de obras se obtengan los permisos|
que se requieran, con la finalidad de evitar
paralizaciones y sanciones impuestas por las
entidades municipales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.- Dispondré a
los Administradores de los contratos de
construccién y fiscalizacién realizados por
precios unitarios, velen por el cumplimiento de
las cldusulas contractuales y verifiquen que los
rubros presentados en las planillas para el pago
sean los efectivamente ejecutados.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- AT Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.- Dispondré a
los Administradores de los contratos de
construccién y fiscalizacion realizados por
precios unitarios, verifiquen que los

en cada planilla presentada por el

Contratista autoricen para el pago Gnicamente

Ias cantidades de los rubros que se encuentren
enel contrato orincinal

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.- Previo
aprobar especificaciones técnicas y autorizar
procesos por régimen especial, se verifique la
aplicacién de procedimientos de contratacién
comunes a fin de no limitar la participacién de
otros proveedores

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.-
Dispondra a los Administradores de los
Contratos, verifiquen en forma continua el

de lo declarado por los
proveedores en el formulario del Valor
Agregado Ecuatorina o VAE; y, en el caso de
existir incumplimientos, se informe por escrito
de este hecho con el fin de tomar acciones
correctivas oportunas y evitar

iones sin autorizacion

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Dispondra al responsable de
Ia unidad de Contratacién Publica del IESS, que
para la aprobacién de la instancia pertinente,
elabore una guia metodolégica para establecer
los presupuestos referenciales de
equipamiento médico, ene os que se incluyan,
politicas, procedimientos, controles y

r dela i6nyla
de documentarla determinacién de los mismos,
de manera que se garantice la transparencia en
Ia estimacién y la aplicacién de criterios de

economia en el uso de los recursos financieros.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.-
Elaborar un cronograma con las
recomendaciones incumplidas y parcialmente
cumplidas que contengan un detalle de las
mismas, responsables de su cumplimiento,
plazo y medios documentales de verificacion, y
supervisara con la finalidad de asegurar el

de las iones, en los

plazos previstos en la Ley Organica de Ia
Contraloria General del Estado.

DDAI-AI-1029-2016 A-2016-10
Al Director General del IESS

3. Dispondra y vigilara que en coordinacién, la
Directora Nacional de Afiliacion y Cobertura,
Director Nacional de Gestion Financiera,
Director Nacional de Planificacion, y Directora
Nacional de Adquisiciones, Bienes y Servicios,
identifiquen, valoren y presenten un plan que
viabilice la mitigacién del riesgo de retiros de
fondos de reserva y cesantia, que incluya a
contratacién de una péliza de seguros que
cubra este tipo de eventos. Plan que lo
nondrin a sy if idn pnara s

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0012-2019.- Al Director del Sistema de
Pensiones.- Dispondrd y vigilara que los
miembros de la Comisién encargada de
elaborar los pliegos, consideren lo tiempos
reales que la instituidn utiliza para el tramite de
pago de las planillas de avance de obra en sus
diferentes etapas, a fin de incluir en el proyecto|
de contrato los plazos apropiados y cumplir con
las obligaciones contractuales sin demoras,
evitando los reclamos de los contratistas

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a las

de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la
generacién o elaboracién de estudios para
obras de infraestructura hospitalaria,
implementar un adecuado sistema de control a
fin de verificar que, previo a iniciar un
procedimiento precontractual, los estudios
estén completos, sean definitivos y

i asi como, cuenten con las debidas
aprobaciones de las instancias
correspondientes.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.-Dispondran a los

rvidores de las di Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan +a su cargo la
elaboracin, revisién o aprobacién de términos
de referencia y pliegos para llevar a cabo
procedimientos de contratacién cuyo objeto
sea la ejecucion de obras de infraestructura
hospitalaria, verificar, previo al envio para la
aprobacién de la méxima autoridad o su
delegado, que estos, contengan parametros y
condiciones de evaluacién claros, que no sean
contradictorios, de tal manera que, no den
lugar a dudas ni a interpretacién 0 a la

Isub etividad de los evaluadores.

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondran a los
Servidores de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la

i de contratos vy fiscalizacién de
obras, que, para determinar los valores de las
planillas por la modalidad de costo més
porcentaje, seguirén el procedimiento fijado
para ello, estableciendo los costos
comprobados de todos los materiales
suministrados por el contratista y utilizados en
los trabajos, el costo de la mano de obra
efectivamente empleada, asi como, de los
equipos utilizados, tomando en cuenta que
bajo esta modalidad no se puede cancelar los
valores correspondientes a herramienta menor
pues se considera incluido en los costos de
mano de obra; asi mismo, dispondran que, para

la realizacién de rubros nuevos. mediante

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los
servidores de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la
administracién de contratos y fiscalizacién de
obras, que, tomen todas las medidas necesarias
para la adecuada ejecucién del contrato con
estricto cumplimiento de sus clusulas y costos
previstos, asi como, que el administrador vele
por que la fiscalizacién actue de acuerdo a las
especificaciones constantes en los pliegos o en
el propio contrato, y que, previo a la
aprobacién y tramite de las planillas, se
verifique que las cantidades de obra estén de
acuerdo a lo realmente ejecutado.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DRZ-DPA-UUb0-ZUT8.- Al Director General'y’
Subdirector General.- Dispondran a los
servidores que se designe administradores y
iscali tomar todas las medidas
necesarias para la adecuada ejecucién de la
obra, con estricto cumplimiento de las
especificaciones, procesos constructivos y
normas técnicas aplicables, asi como,
identificar la posible existencia de omisiones,
errores o ambos, de forma oportuna, que
puedan presentarse en planos o

ificaciones, asi como, imp
técnicas, de modo que se tomen los correctivos
pertinentes, asegurando que la obra cumpla la
- - . . ;

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.-Dispondrén a los
Fiscalizadores y Administradores de contratos,
verificar que en las planillas los descuentos por
concepto de amortizacién del anticipo estén de
acuerdo al porcentaje contractual que haya
sido entregado y que, sea devengado hasta la
terminacién del plazo contractual inicialmente
estipulado; asi mismo, que el anticipo que serd

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

AN s e e
“DPA- - - AT Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los
servidores que cumplan las funciones de
Administradores de contrato, realicen las
gestiones que correspondan de manera
oportuna a fin de que puedan tener acceso al
portal de compras publicas, y que, ingresen y
publiquen la informacién relevante de la fase

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

. AAGRRRIE O

Contraloria General del Estado

IESS
Dispondra a los Miembros de las Comisiones
Técnicas, que participan en los procesos de
contratacion, verifiquen que las ofertas
cumplan con todos los requisitos y

técnicas, y éstas
todos los formularios requeridos en los pliegos,
previo a la emisién de su informe sugiriendo la
conveniencia en la adjudicacién del contrato, a
fin de que los bienes adquiridos cumplan con

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
ESS.- Establecerd en los pliegos de acuerdo al
proceso a seguir para la contratacién, la
valoracién mayor al oferente cuya propuesta
represente el mejor costo y cumpla con los
parémetros objetivos de evaluacién previstos
en cada procedimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAZ-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEC
IESS.- Dispondra a los miembros de la Comision
de entrega recepcion y administradores de los
contratos, que previo a la suscripcion de las
actas verifiquen que todas las garantias
estipuladas en los mismos se entreguen

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Previo al inicio de los procesos de
contratacién, en los cuales se requiera la
autorizacién del Consejo Directivo, realizard las
gestiones oportunas para contar con ésta, a fin
de evitar que los procesos se suspendan o
retrasen en su ejecucion y cuenten con la

suficiente y que
justifiquen las acciones efectuadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
ESS.- Dispondra que los miembros de las
Comisiones Técnicas conformadas para los
diversos procesos de contratacién, analicen los
informes de evaluacién presentados por los
Miembros de las Subcomisiones de Apoyo con
Ia documentacién de los oferentes, a fin de
determinar si los resultados presentados se
ajustan a los términos establecidos en los
pliegos,

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- A LOS MIEMBROS DE LA
COMISION TECNICA.- Aplicaran en los
parametros determinados para la valoracion, la

de ida en los
pliegos y no los contenidos en los formularios,
a fin de asignar el porcentaje que le
corresponda a cada empresa seleccionada y se
adjudique a la que mayor puntaje obtenga.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAZ-00T8-2012.- AT Director Generar def TESS.-
Dispondra a los Directores de las Unidades
Médicas como Administradores de los
Contratos, que previo a la suscripcion de las
actas de entrega recepcion de los
medicamentos adquiridos por las Unidades
Médicas del IESS, soliciten toda la informacién
que valide las especificaciones técnicas de los
medicamentos, a fin de garantizar la calidad del

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- Al Director General del IESS.-
Dispondra al Director del Seguro General
Individual y Familiar, que los administradores
de los contratos que previo al pago del servicio
prestado por parte del contratista, emitan
reportes, informes técnicos, los mismos que
cumpliran con todas las formalidades
establecidas en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino .-Dispondra a los miebors de la
comisién técnica, que procedan a verificar y
comprobar los documentos presentados por los|
oferentes, con el fin de realizar una correcta
evaluacién, validacién de todos los requisitos
dispuestos en los pliegos del proceso.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré dar seguimiento a las
resoluciones emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacién Pablica, para que sean

en los procesos de contratacién
de la entidad, lo que permitiré mantener un
control concurrente sobre la contratacién de
bienes y servicios.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré a los Administradores
de los contratos que se encuentren bajo la

r ilidad del Seguro Campesino, que

cuando se trate de contratos, que por su
naturaleza o expreso mandato de la ley,
requieran de la protocolizacién ante notario
pablico, realicen la verificacién del

de dicha norma.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré a los miembros de las
Comisiones Técnicas de los procesos de

realicen la de

errores, solamente a requisitos convalidables y
en los plazos establecidos, lo que permitira
mantener los mismos criterios de evaluacién
para todas las ofertas presentadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondra al titular de la unidad
de compras publicas o la que haga sus veces,
que instruya a los miembros designados para
integrar las comisiones técnicas, sobre la

dela ia de a

fin de que evaltien los pliegos, y de ser
necesario las aclraciones pertinentes previo a la
presentacién de ofertas; revisen las ofertas y se
soliciten convalidacién de errores en los casos
que amerite; y evaltien las ofertas con
condiciones e informacién completa, a fin de

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré a los miembros de la
comisién técnica que en el informe que
presente con la recomendacién de adjudicacién
o declaratoria de desierto y en los documentos
afiexos que sustenten la evluacién y
calificacién, incluyan las razones por las que se
pronuncian sobre el cumplimiento o no de las
condiciones establecidas en los pliegos, a fin de
que la méxima autoridad o su delegado
dispongan de elementos que faciliten la
verificacién de las afirmaciones y la toma de
decisiones,

B

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

S0UZ5=Z0TS = AT DITECToT OeT SEEUrs SoeTaT
Campesino.- Dispondra a los Miembros de las
Comisiones Técnicas de los procesos de
contratacion, que lleve a cabo la entidad
verifiquen que la documentacién que forma
parte de la oferta, cumpla con los requisitos
minimos y parametros de calificacién

establecidos en los pliegos, previo habilitar la

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- previo a autorizar el inicio de un
proceso de contratacién, solicitaré los estudios
o analisis técnicos, econdmicos y legales
correspondientes, y verificaré que estos
informes cuenten con estudios de mercado,
estadisticas, diagnésticos y/o reportes que
respalden la contratacién y que permita
sustentar la necesidad.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Dispondré a los servidores

que sean designados como administradores de

los contratos de prestacién de servicios de

capacitacién, que previo a la recepcién de los

mismos, presenten el informe final de su
conla i6n de

sustento como listado de asistentes,
invitaciones efectuadas con la constancia de la
recepcién, fotografias, videos entre otros, a fin
de que se cuente con informacién de los
servicios recibidos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- A los administradores de
contratos.- Darén cumplimiento a las
obligaciones derivadas de los contratos que
mantengan a su cargo, para lo cual adoptaran
las acciones necesarias a fin de que los
contratos se cumplan segun lo establecido en
los mismos y en caso de incumplimientos y
retrasos comunicaré en forma oportuna a la
autoridad competente para que adopte las
acciones correspondientes conforme las

y cléusulas

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

ADNA7-0023-2018.- | Director del Seguro Social
Campesino.- Cuando en las érdenes de compra
por catélogo electrénico, se encuentren
novedades, procedera en el menor tiempo
posible a Informar al SERCOP a fin de que se
declare como contratista incumplido.

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

DNA7-0023-2018.- Dispondra al servidor
designado como Administrador de érdenes de
compra, que supervise que todas las

alos pi en
los convenios marco sean cumplidas.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondré a los Directores Administrativos, que
en el caso de que las Unidades

Médicas bajo su jurisdiccién, demanden de
trabajos de remodelacién, adecuacién,
ampliacién y mantenimiento, éstos sean
planificados de manera integral, considerando
las condiciones del sector, disefios de los
espacios y normativa vigente a fin de que se
incluyan estas necesidades en el PAC, lo que
permitira Ia aplicacién de los procedimientos
de contratacién establecidos en el plan a base
de los montos globales requeridos y obtener el
costo mas conveniente a los intereses

i y garantizar la f

de las dreas destinadas al servicio de salud de
los afiliados; y, evitar las contrataciones
mediante los procesos de infima cuantiay
suscrincidn de convenios de nago.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Dispondré a los servidores
encargados de adquisiciones de las Unidades
Médicas,

soliciten a los responsables de las dreas
requirentes, los presupuestos

referenciales y las especificaciones técnicas
previo a adquirir bienes y servicios; y,

que ingresen al portal de compras publicas
toda la informacién relacionada con las
adquisiciones realizadas por infima cuantia con
el detalle del numero de adjudicaciones y los
nombres de los proveedores, a fin de cumplir
con los principios

de publicidad, trato justo, igualdad,
oportunidad y participacién nacional.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los Directores Administrativos de
las Unidades Médicas, que en caso

ifectuar trabajos en otras instalaciones, previo
a su ejecucion, verifique que el predio sea de
propiedad del IESS; asi como, obtendran su
autorizacién y la del correspondiente Director
Provincial, estableciendo la necesidad de los
trabajos a realizarse, lo que garantizaré que se
ejecuten trabajos en inmuebles propios y que
los recursos asignados sean invertidos en el

de los objetivos afin
de prestar el servicio de salud a los afiliados.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Coordinaré con
los servidores responsables de elaborar y
revisar los estudios técnicos y términos de
referencia para los servicios de consultoria en
el drea de tecnologfa de la informacién que
éstos se encuentren debidamente motivados
un andlisis y Sstico de la

problemtica a resolver, presentando su causa
raiz, alternativas de solucién, objetivos,
alcance, andlisis de riesgos e impacto,
planificacién y priorizacién de tareas que
permitirén su mitigacion; incluira también el
analisis de factibilidad y viabilidad de las
diferentes alternativas a fin de que dichos

los pr y

mecanismos que garanticen la operacién y
de las bases de datos del IESS

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Coordinaré con los
servidores responsables de realizar los
términos de referencia, pliegos y elaboracién
de contratos, relacionados con las bases de
datos del IESS, que incluyan dentro en sus

C ici y procedimi el estado inicial
y propuesto, planes de pruebas y acciones de
contingencia en caso de eventos adversos y la
presentacién de un andlisis de riesgo e
impacto; asi como establezcan clausulas que
permitan la coordinacién de los tiempos de
ejecucion de las actividades contratadas, de
revisién y aceptacién de los productos
recibidos, de manera de que no se afecte el
imi del plazo contractual; la
determinacion del precio de las consultorias

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Dispondra a los
servidores designados como administradores
de contrato de

servicios tecnoldgicos que para los servicios
tecnoldgicos contratados se exija la entrega,
revisién y aprobacién de los cronogramas de
trabajo y metodologia descriptiva para la
realizacién de actividades de supervision de las
actividades de los contratistas, ademds se
dejara constancia de que los informes y
productos entregados cumplan las
especificaciones técnicas establecidas en los
documentos contractuales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Dispondra a los servidores
designados como administradores de contrato
de servicios tecnoldgicos, que velen por la
documentacién y control de los procesos de
transferencia de conocimiento, con relacién a
impartidos, horas invertidas y
asistencia del personal.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Dispondré a los
servidores designados administradores de
contrato, en conjunto con el personal delegado
técnico de apoyo, velen por el cumplimiento de
procedimientos de seguridad que permitan la
identificacion a través de la
asignacion temporal de usuario y clave a los

istas; asi como los ismos como
pistas de auditoria y su respaldo, que permitan
el registro de las actividades realizadas por
terceros en los ambientes productivos, con
fines de revisién posterior; ademés los accesos
fisicos y/o remotos seran registrados y

las labores realizadas, deberén

especificar como minimo: dia, hora y tiempo de
duracion de la actividad, estado inicial, estado
final, detalle de acciones ejecutadas y anlisis
de resultados obtenidos; también deberd
constar la solicitud y autorizacién

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

Icorresgon iente gara su reali n.

como de contrat

y a los responsables de la administracion de los
servidores y bases de datos del IESS, que no
permitan el acceso ni intercambio de
informacién institucional sin la respectiva
documentacion que respalde los actos
administrativos realizados que demuestren la
autorizacion, forma de acceso y entrega de la
misma de forma segura y precautelando su

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacion.- Dispondra que
los servidores designados como
administradores de contrato de servicios
tecnoldgicos que se ejecutan en funcién de un
i de p i
deberan dejar constancia de la justificacion de
los cambios efectuados a esta planificacién, asi
como también velaran por el cumplimiento de
todas las actividades conforme lo acordado.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Solicitard a los servidores
designados administradores de contrato,
presenten el informe técnico econémico
actualizado, previo la solicitud de cobro de
multas y/o tramite de terminacién unilateral de
los contratos. Cuyas fechas deberan
encontrarse acorde las fechas de notificacién
del incumplimiento por parte de los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A la Directora Nacional de
Comunicacién Social.- En calidad de delegada
de la maxima autoridad, previo autorizar el
inico de un proceso de contratacién, verificara
que cuente con los estudios completos,
incluidas las especificaciones técnicas y el

p izado con la

de sustento que corresponda, con la finalidad
de atender la necesidad y establecer el precio
més conveniente para los intereses
institucionales

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A la Directora Nacional de
Comunicacién Social.- Dispondré a los miebors
de la Comision de Calificacién, que la evluacién
de las ofertas se realice considerando lo
establecido en los pliegos de cada contratacidn,
a fin de seleccionar la oferta mas conveniente y
que cumpla con todos los requisitos de los
intereses y objetivos insttucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A los miembros de la
Comision de Recepcion.- Realizaran una
verificacion de los certificados de pautaje que
adjunten los contratistas para el pago y dejaran
constancia por escrito de dichas validaciones
con la finalidad de confirmar que los servicios
se difundieron oportunamente.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DADSySS-0016-2017.- Director General del
Salud Individual y Familiar, se realicen las
adquisiciones de farmacos e insumos médicos
al plan anual de necesidades, a través de

pr de
los montos previstos en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica.
Ademés, para una declaratoria de emergencia
esta sera debidamente justificada que permita
declarar y afrontar la emergencia, a mas de
revi inar las necesi de

compra a base de los requerimientos de las
unidades médicas a nivel nacional y

el stock de existencias que
evidencien un desabastecimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A la Secretaria Técnica de
Contrataciones .- Dispondra la custodia de la
documentacién original, que sustente la etapa
de preparacién, seleccion y contratacién, en
forma secuencial y cronolégica, debidamente
foliada, con indice por cada proceso de
contratacién, la documentacion relevante sera
publicada en el Portal de Compras Pablicas del
SERCOP, con el fin de salvaguardar la

de los procesos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director del Seguro
General Individual y Familiar.- Dispondré a los
Administradores de los Contratos, que previo a
la legalizacién de las actas-entrega recepcion,
verifiquen que su contenido detale las
condiciones generlaes de ejecucién, operativas,
liquidaciones economicas y de plazos,
constancia de la recepcién cumplimiento de las
obligaciones contractuales, valores recibidos
por el contratista y pendientes de pago.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
Contrato.- Suscribiran las acta de entrega
recepcion provisionales, parciales y definitivas y|
verificardn que en su contenido se describa
antecedentes, condiciones generales de
ejecucion, operativas, liquidaciones
econdmicas, y de plazos, detalle de bienes y
servicios entregados, cumplimiento de
obligaciones contractuales, valores de pagos
efectuados y de los pendientes por cancelar a
los contratistas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSySS-0016-2017.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los servidores encargados de
elaborar y consolidar la programacion de
farmacos, realicen el requerimiento de las
necesidades de las Unidades Médicas,
efectuando un andlisis del stock que mantiene
cada Unidad Médica, misma que servira de
base para iniciar los procesos de contratacion y
para la adquisicién de los medicamentos

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director General.-
Dispondr a los administradores de contratos
de férmacos, efectuar las acciones necesarias
para evitar retarsos injustificados, realicen las
liquidaciones econémicas y de plazos de
acuerdo a las clausulas contractuales; con el fin
de garantizar la supervision y seguimientos de
Ia ejecucién de los contratos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
los Contratos Efectuaran el seguimiento
oportuno del cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en los contratos que mantengan a
su cargo y adoptaran las acciones correctivas
para evitar retrasos injustificados e impondran
las multas respectivas, con el propésito de que
los bienes y servicios contratados por el IESS,
sean entregados oportunamente en términos
previstos en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Dispondra a los
Administradores de los Contratos de farmacos,
suscritos bajo la Resolucién de Emergencia IESS
DG-2014-0031-R de 24 de junio de 2014,
determinen y recalculen las multas de los

de

 c las
condiciones establecidas en las clausulas

, €n » CI g y
plazos de entrega en las Unidades Médicas

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYS$-0016-2017.- A los Administradores de
los Contratos de farmacos Determinaran las
multas de los contratos de medicamentos
suscritos bajo la declaratoria de emergencia
que no cumplieron dentro de los plazos y
efectden las acciones administrativas y legales
correspondientes para el cobro de las

multas a los proveedores que incumplieron los
plazos estipulados en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra al Secretario Técnico de
Contrataciones, previo a iniciar cualquier
procedimiento precontractual cuente con los
estudios y disefios completos, definitivos y
especificaciones técnicas

p , por las instancias
correspondientes, vinculados al plan Anual de
Contratacion del IESS

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSySS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los miembros de la Comisién
Técnica que previo a indicar cualquier proceso
de contratacién, y dependiendo el monto,
verifiquen el patrimonio del oferente que sea
igual o superior a la relacién que se determine
con respecto del presupuesto referencial
cnforme las regulaciones expedidas por el
SERCOP.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra y supervisaré que los Directores de
los Seguros Especializados, para iniciar un
procedimiento de contratacién de los
programas y proyectos vinculados al Plan Anual
de Contratacién del IESS, requieran el informe
del Procurador General del IESS, sobre los
aspectos en la fase preparatoria, con el fin de
determinar la conveniencia en cautela de los
intereses institucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los Directores de los Seguros
Especializados, observen los principios de
legalidad, previo a iniciar cualquier proceso de
contratacién, considerando los programas y
proyectos vinculados al Plan Anual de
Contratacién del IESS; para el efecto requerirén
los informes favorables calificados por los
miembros de las comisiones técnicas, con el fin
de garantizar que los proveedores cumplan con
todas las garantias y formalidades para el
efecto.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSySS-0036-2017.- Al Director del Seguro de
Salud Individual y Familiar.- Dispondré al
Administrador y Supervisores de los contratos,
tomar todas las medidas necesarias para la
ejecucién y cumpliendo de las cléusulas

programas, plazos
y costos previstos. Para el efecto exigirén al
contratista la implementacién y calidad de la

i dela sgica, a

fin de cumplir con las actividades y el
desempefio del Sistema de Agendamiento de
Citas Médicas (SACMED).

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.- No
autorizara el incrementd del monto del gasto
presupuestado inicialmente para cualquier tipo
de contratacion.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

TIPS 77T WWW-TESS B0
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra al Subdirector de Control del Seguro
de Salud que los administradores de los
contratos y el equipo de apoyo del IESS,
encargados de analizar, revisar y avalizar previo
al pago de los servicios, a través de sus
informes técnicos, verifiquen que esté de
conformidad a las cléusulas establecidas en el
contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSySS-0061-2014.- Al Director General..-
Dispondra a los servidores responsables de los
procesos de contratacién, realicen los estudios
de factibilidad con la participacién de los
servidores de la unidad requirente y con
profesionales afines al objeto de la
contratacién, lo que permitira que los procesos
se realicen en forma objetiva y con adecuados
elementos de evaluacion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra que las contrataciones de bienes y
servicios las realicen de acuerdo al dmbito de la

C ia, dispuesta en la normativa vigente|
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, lo
cual permitird asegurar la correcta definicién de
la necesidad del objeto contractual, los

estudios y especificaciones técnicas apropiadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra a los funcionarios que actden como
Secretarios de la Comisién Técnica, realicen las
grabaciones magnetofénicas de las sesiones,
con el fin de evidenciar los aspectos tratados y
las resoluciones tomadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General .-
Dispondrd al Secretario de la Comisién Técnica
del Nivel Central, recupere toda la

de este proceso

que se encuentra en poder de la empresa
JASPAN SCHLESINGER LLP.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General del
IESS.- Previa a la suscripcién de los contratos
en los que se establezca el sometimiento a
arbitraje internacional, verificard que se cuente
con la autorizacién del Procurador

General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- En el caso de contratos
cuyo servicio deba prestarse en el exterior, de
acuerdo a su naturaleza y objetivo, dispondré a
los directores de las diferentes unidades de
negocio del IESS, que a base de las necesidades
definan claramente el procedimiento interno a
seguir, para no incumplir con los mecanismos y
procedimientos previstos en la normativa
nacional.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Previa a la autorizacion
del gasto e inicio del proceso de contratacién
que corresponda al Consejo Directivo del IESS,
verificaran que los procesos cumplan con las
disposiciones de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Péblica y las emitidas
por este Cuerpo Colegiado, que se afecte al
presupuesto de la Unidad de Negocio del IESS
que corresponda; a fin de que se realicen en
forma transparente y que los recursos
financieros se orienten al cumplimiento de la
misién y objetivos de cada unidad.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0073-2016.- Al Director General.-
Dispondr la implementacion de las
recomendaciones a los servidores de la entidad
a quienes estan dirigidas, a fin de optimizar las
operaciones administrativas financieras y dar
legales

a
pertinentes. (Informe Nro. DADSSS-0026-
2014)

Disposiciones anteriores :

2. Dispondra a la Contadora General y a los
Subdirectores de Contabilidad y Control

o de las admini : Sistema
de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Seguro de
Salud Individual y Familiar y Seguro Social
Campesino, que para el registro de las
transacciones, aplique el método devengado; y,
progi la i6n y conciliacion de los

saldos de las cuentas del Balance General
Consolidado.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0073-2016.- Al Director General.-
Dispondra la implementacién de las
recomendaciones a los servidores de la entidad
a quienes estan dirigidas, a fin de optimizar las
operaciones administrativas financieras y dar

a legales
pertinentes. (Informe Nro. DADSySS-0026-
2014)

18. Dispondra al Jefe del Departamento de
Contabilidad, Presupuesto y Ejecucion
Presupuestaria de la Direccién Provincial del
Guayas, programe una constatacion fisica de
los activos fijos y actualice el sistema de control
de los mismos, situacién que permitir contar
con saldos razonables de la cuenta Activos
Fijos..".

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0044-2017.- Al Director General del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.-
Establecerd lineamientos y directrices que
permitan normar los procedimientos a seguir
en caso de resolver la terminacién de contratos
por mutuo acuerdo, en donde previo a efectuar
el cierre del proyecto se suscribiran las actas
que reflejen la entrega-recepcién conforme o
establecido en la ley y normas vigentes; asi
como se valide que los productos recibidos
cuenten con la conformidad de los titulares de
las dreas responsables del uso y la distribucién
de los productos obtenidos, de manera que el
Administrador del Contrato elabore el informe
final, debidamente sustentado, en el que se
identifique el estado de avance de los
proyectos, riesgos existentes y las
recomendaciones, a fin de contar con los
insumos necesarios para decidir sobre su

o cierre definitivo.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0044-2017.- Al Director Nacional de
Tecnologfa de la Informacién.- Dispondra a los
servidores a su cargo que actien como
Administradores de Contratos de los proyectos
tecnolégicos que incluyan desarrollo de
software, coordinen la participacion,
aprobacién y entrega formas| de las soluciones
tecnoldgicas a las unidades usuarias a través de
sus titulares, a fin de abalizar su conformidad,
y

institucional

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0044-2017.- Al Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién.- Emitira
directrices y lineamientos para que los
servidores designados para la administracién
de contratos tecnolgicos soliciten para el
proceso de recepcién de los productos de la
Consultoria y suscripcién de las respectivas
actas Ia participacion de un técnico que no
hayai ido en el proceso de ej 5
del contrato; y, asi como verifiquen el

de los requisitos legales
establecidos para la suscripcién y el contenidoo
de las actas de entrega recepcién de bienes y
servicios incluidos los productos de consultoria;
con a finalidad de contar con documentacién
de soporte e informes aprobados que

Ia validacién por parte de
servidores afines e independientes a la
ejecucién del contrato, lo que permitira la
recepcién formas de los productos a
conformidad.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0044-2017.- Al Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién.- Establecer los
procedimientos que permitan la verificacién del

de los i i dados por
servidores designados como Administradores
de contrato a los analistas informaticos
designados para realizar actividades de
validacién y recepcion de productos y servicios
tecnolégicos contratados, a fin de generar
informes debidamente sustentados que
reflejen la conformiad y recepcién de los
mismos.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Dispondra a los Directores,
delegados para la ejecucién de procesos de
contratacién, que previo a la suscripcién de los
Contratos verifiquen que éstos cuenten con la
documentacién de respaldo suficiente y
pertinente establecidos en los modelos de
pliegos y anexos, estudios completos de andlisis|
de la ejecucién de los proyectos, certificaciones
p a i y certifi

que consten en la planificacion institucional;
que permitan tomar la decision de realizar la
inversién, en los proyectos o programas

para su ejecucién; asi como,
antes de la suscripcién de resoluciones de inicio|
de proceso y legalizacién de contratos,
verifiquen que la necesidad presentaday el
objeto del contrato cumplan con los
parémetros establecidos para este tipo de
contratacion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Solicitardn a las dreas
requirentes los estudios pertinentes de los
proyectos a ejecutarse en donde se definan
el problema por solucionar, la

necesidad por satisfacer; documentos con los
cuales conformaran un expediente y
estructuraran un archivo secuencial y
cronolégico por cada contrato, asf mismo,
previo a la emisién de resoluciones de
adjudicacién y suscripcién de contratos,
verifiquen y supervisen que la documentacién
de los procesos y operaciones se encuentren
completos y que formen parte de los

jentes i de los ; asi

como que los procesos se realicen de acuerdo

con lo ido en las politicas, r
v procedimientos en concordancia con el
ordenamiento juridico vigente.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Previo a la suscripcion de
los contratos, verificardn que el contenido de
los textos del documento contenga las.
caracteristicas de integridad y exactitud
requeridas para estos documentos, caso
contrario dispondréal Abogado de la
Subdireccion de Bienes y Servicios Generales la
elaboracion de los contratos con las cldusulas
que permitan realizar el seguimiento y control
sobre la ejecucion de los proyectos; y que
guarden consistencia con los parametros
establecidos en los pliegos.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Dispondra a los
Administradores de Contratos, que previo a la
suscripcion de las Actas de Entrega —
Recepcion, verifiquen que este documento

los

generales de ejecucion, condiciones operativas,
liquidacién econémica, liquidacién de plazos,
constancia de la recepcién, cumplimiento de las|
obligaciones contractuales, reajustes de precios
pagados, o pendientes de pago y cualquier otra
circunstancia que se estime necesaria del

del contrato, asi como que los
bienes y/o servicios recibidos cumplan con las
especificaciones técnicas, términos de
referencia y requerimientos establecidos en los
contratos, ofertas y pliegos aprobados para el
efecto

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Previo a la suscripcion de
las Actas de Entrega - Recepcién solicitaran la
participacién de técnicos afines a la naturaleza
del contrato, que no hayan participado en el
proceso, a fin de verificar que los bienes y/o
servicios recibidos cumplan con las
especificaciones técnicas, términos de
referencia y requerimientos establecidos; asi
como que en el Acta consten los antecedentes,
condiciones generales de ejecucién,

liquidacién de plazos, constancia de la
recepcién, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, reajustes de precios pagados, o
pendientes de pago y cualquier otra
circunstancia que se estime necesaria para el
del contrato

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Dispondran a los
Administradores de Contratos, que previo a
solicitar la cancelacion de los valores totales de
los mismos, verifiquen que se haya cumplido
con el Objeto del Contrato, y los parametros
establecidos en los pliegos y la oferta
presentada, aspectos éstos que deberan estar

en los informes presentados por las
4reas requirentes, respecto de su conformidad
con los productos y/o servicios recibidos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Implementaran los
procedimientos que permitan verificar la
administracion, uso, control y destino de los
bienes y/o servicios adquiridos, a fin de
asegurar que los mismos cumplen con la
necesidad presentada y el Objeto del Contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Dispondra a los Directores
de los Seguros Especializados y sus
dependencias, para cada contrato suscrito en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
previo la suscripcién de actas entrega recepcion
de bienes, productos y servicios; reqerirén a la
autoridad pertiente la conformacién de la
Comisién de recepcién, considerando la
participacién de un técnico que no haya
intervenido durante la etapa de ejecucién del
contrato; los miembros de la comisién de
recepcién deberan sustentar su conformidad a
través de la presentacién de informes técnicos
al Administrados de Contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Dispondra que los.
servidores designados Administradores de los
contratos contemplen que en el Acta definitiva
incluyan entre otros; las liquidaciones
econmicas y de estado de las garantias, lo que
permitira disponer de datos para las fases
posteriores para el pago, y en caso de

ejecutar las garantias
correspondientes.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017. Al Director General del IESS.-
Dispondra al Director Nacional de Tecnologia
de la Informacién que en coordinacién con los

rvidor de
Contrato para la adquisicién, desarrollo e
implementacién de Sistemas de Informacién
para el [ESS, realizaran la validacion

de los entregable técnicos
establecidos en los contratos y sus documentos
vinculantes, para garantizar la conformidad de
estos entregables, durante las etapas de
analisis, disefio, implementacién, pruebas y
salida a produccion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017. Al Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién.- Solicitaré a los
titulares de las dreas usuarias de Sistemas de
Informacién adquiridos, la entrega de la
documentacién técnica establecida en los
contratos sobre su implementacién,
parametrizacion, y puesta en marcha en el IESS;
v , dictara los lineamientos para la validacién
técnica de los entregables obtenidos en las

fases mismos que se
en informes técnicos obtenidos

que incluiran en entre otros, los riesgos
ala imi

y seguridad de estos sistemas y
planes de mitigacién conforme sus

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Dispondra que los.
servidores desigandos Administradores de
Contrato coordinen con el Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién, en lo referente al
disefio y ejecucién de planes de pruebas
funcionales y técnicas (no funcionales) de la
implementacién de software aplicativo y
sistemas de informacién adquisiridos y

(parametri a
de la Institucion; que estos obedezcan los
criterios técnicos establecidos por la DNTI; que
en el caso de pruebas funcionales, deberan
satisfacer los requerimientos establecidos por
los usuarios en conformidad con la normativa
Institucional aplicable, y especificaciones
contractuales; refejando entre otros: objetivos
de la prueba, escenarios, evaluacién de los
resultados de la prueba en cuanto controles
automiticos, identificcién de nuevos
requerimientos correctivos; salvaguardando la
seguridad, exactitud y consistencia de la
informacién; asi también para el caso de
pruebas técnicas , entre otras estas deberan

aspectos de seguridad de acceso,
pistas de auditoria, pruebas de estrés, carga,
volumen; que aseguren la disponibilidad,
integridad y confidencialidad de la informacion
v confiabilidad en la informacién generada por
sistema informtico, para la toma de
desiciones.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- En los procesos de
migracién de informacién o carga inicial de las
bases de datos, dispondra a los titulares de las
reas usuarias de los sistemas informaticos
adquiridos, brinden su contingente, en cuanto
la certificacién de la informacién cargada en la
base de datos previo y posterior a su paso a
produccién, atenderan los procedimientos
establecidos por la Direccién Nacional de
Técnologia de Informacién a través de sus
delagados frente a los proyectos de

i i6n de las soluci

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director General del IESS.
Dispondra a los titulares de las dreas que
suscriban los contratos cuyo objeto contenga el
consumo de horas de soporte, calidad del
servicio y cumplimiento de acuerdos de
servicio, solicitaran a la Direccién Nacional de
Tecnologia de la Informacién, dicte los
lienamientos a fin de evaluar la pertinencia del
consum de horas, el cumplimiento de los
acuersos de niveles de servicio y demés
parémetros técnicos establecidos en el
contrato, que garanticen su pertinencia,
aprovechamiento y calidad del servicio, a través|
de la aplicacién de criterios técnicos reportados
v plasmados en informes periédicos al
administrador del contrato y en conocimiento
del Director Nacional de Tecnologia de la
Informacién.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director Nacional de
Tecndlogia de la Informacién.- Establecerd los
lineamintos sobre la evaluacion del consumo
de horas y acuersos de niveles de servicio de
los contratos que contempen este servicio, a
fin de que previo a la suscripcién de los
contratos que contemplen este servicio, a fin
de que previo la suscripcién de actas entrega
recepcion del servicio cuenten con los informes
técnicos de sustento que observaran lo
establecido por la DNTI, con la finalidad de
garantizar la oportunidad, pertinencia y calidad
del servicio.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Dispondré que los pliegos, se cifian al
formato establecido por el INCOP, actual
SERCOP, que es de carécter obligatorio
conforme al Reglamento de la LOSNCP. Lo
anterior supone que la menor oferta obtenga el
puntaje méximo establecido y para otras se
aplique una regla de tres inversa

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
IESS.- Dispondra a los miembros de la comisién
técnica que, para valorar y determinar el mejor
costo, se rijan a lo establecido en los pliegos de
los respectivos procesos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPYA-0014-2014.- Dispondré a los miembros
que conformen la comisién técnica, que los
anélisis realizados a las propuestas, se cifian a
las condicione establecidas en los pliegos del
conurso, sin considerar andlisis subjetivos que
den lugar a variaciones en la calificacién

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
IESS:

Dispondra a los servidores encargados de la
elaboracién de los pliegos que para futuros
procesos, se incluyan los rangos para los
diferentes indices financieros, parémetros que
servirn para valorar su cumplimiento.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los miebros de
las comisiones técnicas que se abstengan de
aprobar los pliegos de los procesos, cuya
responsabilidad corresponde a la méxima
autoridad de la entidad o su delegado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Verificar4 previamente a disponer el
inicio de los procesos de contratacién, se
cuente con la conformidad del INCOP, actual
SERCOP, sobre los estudios de desagregacién
tecnoldgica, de acuerdo a la normativa vigente.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los
administradores de los contratos que
verifiquen que los descuentos de los anticipos
se realicen de conformidad con las

legalesy r as
igente:

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPYA-0014-2014.- Al Director General del
IESS.- Instruird a las unidades que requieran la
ejecucion de obras, se consideren en los
contratos, plazos reales para el tramite y
cancelacion de planillas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los
administradores de los contratos, previamente
a la autorizacién para la subcontratacién de
rubros contractuales, se verifique que ésta no
sobrepase los porcentajes maximos permitidos,
a fin de que los contratistas cumplan con la
intervencién directa estipulada en los contratos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra que la
fiscalizacion, previamente al inicio de los
trabajos mantenga en el sitio del proyecto el
libro de obra empastado, el cual servira para
llevar la resefia cronolégica y descrciptiva del
avance de la construccién con todos sus
detalles, instrucciones del fiscalizador al
contratista, observaciones y consultas que se
estimen necesarias, dejando constancia del
conocimiento con la firma de los actuantes en
Ia hoja diaria de registro.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS: Dispondra que los pliegos se cifian a
formato establecido por el INCOP, actual
SERCOP, que es de carécter obligatorio
conforme al Reglamento de la LOSNCP. Lo
anterior supone que la menor oferta obtenga el
puntaje méximo establecido y para las otras se
aplique una regla de tres inversa

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondré a los miembros
de la comisién técnica que, para valorar y
determinar el mejor costo, se rijan a lo
establecido en los pliegos de los respectivos
procesos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
R73a06f2dde5

Contraloria General del Estado

DNA7-0005-2018.- Al Directora General.-
Dispondra a los Directores Departamentales,
que apliquen el presupuesto institucional
conforme la planificacion realizada para el
perfodo vigente, de tal manera que la
evaluacion presupuestaria sirva como una
herramienta de gestién y control contable.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0009-2019.- Al Director General.-
Dispondra al Procurador General y a la
Subdirectora Nacional de Compras Publicas,
coordinen la entrega oportuna de informacién
de los expedientes de los procesos de
contratacion, para garantizar que los contratos
se elaboren y suscriban dentro de los plazos
méximos establecidos en las disposiciones
legales vigentes.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0009-2019.- Al Director General.-Previo a
la suscripcién de los contratos, verificara que
cuente con la certificacién presupuestaria, que
garantice la existencia presente y futura de
recursos para cumplir con las obligaciones
contraidas.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Al Director General.-
Dispondra a los representantes de las Unidades
Administrativas beneficiarias de la adquisicion
de bienes y servicios, realizados por procesos
de contratacion centralizados en la
Subdireccion Nacional de Compras Publicas,
remitan copias certificadas de la
documentacion relacionada con la ejecucion, a
la Subdireccion Nacional Compras Publicas,
para que se incorpore en el expediente y sea
publicada en el portal.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DO T 7O TS TSI T eI VT
Compras Pblicas.- Designara un responsable
de la custodia de la documentacién generada
en cada fase del proceso de contratacién,
incluidos los declarados desiertos, los que
contendrén toda la informacién y
documentacién que sustentd el inicio y
liquidacién del proceso de contratacién, los
mismos que seran publicados en el Portal de
Compras Pblicas, conforme las disposiciones
legales vigentes; y, se mantenga actualizado el
estado de los procesos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Dispondrén al Director
General del IESS.- que las especificaciones,

y requerimientos establecidos en
los pliegos, garanticen el cumplimiento de los
principios de participacién nacional, trato justo,
igualdad; es decir, se formulen condiciones que
permitan ofertar en forma parcial o total los
bienes o servicios requeridos , siempre que
técnia y econémicamente se demuestre que
hacero, es lo mas conveniente para los
intereses institucionales

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondrén a
los Directores de las Unidades requirentes, que
previo al tramite de autorizacién de gastos por
parte del Consejo Directivo para el desarrollo
de los procesos de contratacién, los estudios,
pliegos y mas documentos relacionados con la
fase preparatoria, cuenten con los medios de
verificacién que sustente la formulacién de las
necesidades institucionales, sus
especificaciones técnicas, que deberdn
responder a los avances tecnolégicos vigentes a
la fecha, disponibilidades de proveedores
vigentes en el mercado nacional para el servicio|
de imiento, provisin de repuestos y
otros factores, debidamente acreditados por
los fabricantes de los equipos, condiciones que
formarén parte de los pliegos, para ello
estableceran parémetros que garanticen la
capacidad operativa y solvencia de los
oferentes, esto a fin de que las propuestas sean
factibles de medicién y cuantificacién.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran al

Subdirector de Compras Piblicas, supervisar el
de las etapas de los procesos de

contratacién y que su desarrollo se ajuste ala
condicién que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y, de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
notifiquen, a fin de tomar las acciones
correctivas que corresponda.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Directores General del
IESS y del Seguro de Salud Individual y Familiar.-
Ordenaran a los Directores de la Unidades
Médicas y demés personal directivo que estén
a cargo de unidades administrativas, en las que
se desarrollen procesos de contratacion,

y supervisen que los mi de
las Comisiones Técnica y Subcomisiones de
Apoyo, evalten las ofertas, considerando la
integridad de los pardmetros de calificacion
establecidos en los pliegos, de existir
elementos y/o documentos que deben ser
validados o aclarados sus contenidos, estos
serdn comunicados para formular los
requerimientos pertinentes con este fin y asi
determinar su cumplimiento; y, en el caso de
que en el proceso de calificacion se
determinen que las condiciones ofertadas,

Jpueden ser mejoradas y existen aciones

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran a
los Directores de las Unidades requirentes, que
previo al tramite de autorizacién de gastos por
parte del Consejo Directivo para el desarrollo
de los procesos de contratacién, los estudios,
pliegos y mas documentos relacionados con la
fase preparatoria, cuenten con los medios de
verificacién que sustente la formulacién de las
necesidades institucionales, sus
especificaciones técnicas, que deberdn
responder a los avances tecnolégicos vigentes a
la fecha, disponibilidades de proveedores
vigentes en el mercado nacional para el servicio|

de jento, provisién de rep: v
otros factores, debidamente acreditados por
los fabri de los equipos, condiciones que

formaran parte de los pliegos, para ello
establecerdn parémetros que garanticen la
capacidad operativa y solvencia de los
oferentes, esto a fin de que las propuestas sean
factibles de medicién y cuantificacin.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran al
Subdirector de Compras Publicas, supervisar el
imi de las etapas de los procesos de
contratacion y que su desarrollo se ajuste a la
condicion que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y de
presentarse incumplimientos, ordenaré que le
notifiquen , a fin de tomar as acciones
correctivas que corresponda.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran al
Subdirector de Compras Piblicas, supervisar el
de las etapas de los procesos de
contratacién y que su desarrollo se ajuste ala
condicién que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y, de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
notifiquen, a fin de tomar las acciones
correctivas que corresponda.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- A los miembros del Consejo
Directivo.- Los procedimientos de contratacién
de bienes, obras y servicios, incluidos los de
consultoria, que por su monto les corresponda
autorizar lo tramitaran cuando dispongan de
toda la documentacién que exige el
procedimiento de contratacién elegido, con Ia
finalidad de que sea el mas conveniente para
los intereses institucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.-Previo al inicio
de los procesos de contratacién, dispondran
que se revisen de manera exhaustiva los
planos, cantidades de obras y especificaciones
técnicas, con la finalidad de contar con estudios|
completos definitivos y actualizados, que no
requieran realizar cambios sustanciales a los
proyectos iniciales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.- Previo
ala suscripcién de los contratos, verificaré que
cuente con la certificacién presupuestaria, que
garantice la existencia presente y futura de
recursos para cumplir con las obligaciones
contraidas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.-
Conformara una comisién que analice la

técnica, financi iay
legal de mantener vigente el convenio de
crédito a comprador extranjero, con la finalidad
de precautelar los recursos del IESS.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.-
Dispondra a los Administradores de los
contratos de construccién y a los Subdirectores
Nacionales de Infraestructura y Equipamiento,
que previo al inicio de los procesos de
contratacién de obras se obtengan los permisos|
que se requieran, con la finalidad de evitar
paralizaciones y sanciones impuestas por las
entidades municipales.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.- Dispondrd a
los Administradores de los contratos de
construccion y fiscalizacién realizados por
precios unitarios, velen por el cumplimiento de
las clusulas contractuales y verifiquen que los
rubros presentados en las planillas para el pago
sean los efectivamente ejecutados.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.- Dispondra a
los Administradores de los contratos de
construccién y fiscalizacién realizados por
precios unitarios, verifiquen que los

en cada planilla presentada por el

Contratista autoricen para el pago Gnicamente
las cantidades de los rubros que se encuentren
autorizados en el contrato principal,

ios, 6rdenes de cambio y

rdenes de trabajo, segin corresponda.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.- Previo
aprobar especificaciones técnicas y autorizar
procesos por régimen especial, se verifique la
aplicacién de procedimientos de contratacion
comunes a fin de no limitar la participacion de
otros proveedores

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.-
Dispondré a los Administradores de los
Contratos, verifiquen en forma continua el

de lo declarado por los
proveedores en el formulario del Valor
Agregado Ecuatorina o VAE; y, en el caso de
existir incumplimientos, se informe por escrito
de este hecho con el fin de tomar acciones
correctivas oportunas y evitar
subcontrataciones sin autorizacion

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Dispondra al responsable de
Ia unidad de Contratacién Publica del IESS, que
para la aprobacién de la instancia pertinente,
elabore una guia metodolégica para establecer
los presupuestos referenciales de
equipamiento médico, ene os que se incluyan,
politicas, procedimientos, controles y

dela iony la
de documentarla determinacién de los mismos,
de manera que se garantice la transparencia en
Ia estimacién y la aplicacién de criterios de

economia en el uso de los recursos financieros.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.-
Elaborar un cronograma con las
recomendaciones incumplidas y parcialmente
cumplidas que contengan un detalle de las
mismas, responsables de su cumplimiento,
plazo y medios documentales de verificacion, y
supervisaré con la finalidad de asegurar el

de las r iones, en los

plazos previstos en la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado.

DDAI-AI-1029-2016 A-2016-10

Al Director General del IESS

3. Dispondrd y vigilaré que en coordinacién, la
Directora Nacional de Afiliacién y Cobertura,
Director Nacional de Gestién Financiera,
Director Nacional de Planificacién, y Directora
Nacional de Adquisiciones, Bienes y Servicios,
identifiquen, valoren y presenten un plan que
viabilice la mitigacion del riesgo de retiros de
fondos de reserva y cesantia, que incluya la
contratacién de una pdliza de seguros que
cubra este tipo de eventos. Plan que lo
pondrén a su consideracién para su aprobacién
v ejecucion.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0012-2019.- Al Director del Sistema de
Pensiones.- Dispondra y vigilara que los
miembros de la Comisién encargada de
elaborar los pliegos, consideren lo tiempos
reales que la instituién utiliza para el tramite de|
pago de las planillas de avance de obra en sus
diferentes etapas, a fin de incluir en el proyecto
de contrato los plazos apropiados y cumplir con
las obligaciones contractuales sin demoras,
evitando los reclamos de los contratistas

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondran a las
Autoridades de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la
generacién o elaboracién de estudios para
obras de infraestructura hospitalaria,
implementar un adecuado sistema de control a
fin de verificar que, previo a iniciar un
procedimiento precontractual, los estudios
estén completos, sean definitivos y

asi como, cuenten con las debidas

aprobaciones de las instancias
correspondientes.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.-Dispondrén a los
Servidores de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan +a su cargo la
elaboracin, revisién o aprobacién de términos
de referencia y pliegos para llevar a cabo
procedimientos de contratacién cuyo objeto
sea la ejecucion de obras de infraestructura
hospitalaria, verificar, previo al envio para la
aprobacién de la méxima autoridad o su
delegado, que estos, contengan pardmetros y
condiciones de evaluacién claros, que no sean
contradictorios, de tal manera que, no den
lugar a dudas ni a interpretacién 0 a la
subjetividad de los evaluadores.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrdn a los

rvidores de las di Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la
administracién de contratos y fiscalizacion de
obras, que, para determinar los valores de las
planillas por la modalidad de costo mas
porcentaje, seguirén el procedimiento fijado
para ello, estableciendo los costos
comprobados de todos los materiales
suministrados por el contratista y utilizados en
los trabajos, el costo de la mano de obra

leada, asi como, de los
equipos utilizados, tomando en cuenta que
bajo esta modalidad no se puede cancelar los
valores correspondientes a herramienta menor
pues se considera incluido en los costos de
mano de obra; asi mismo, dispondrén que, para
la realizacién de rubros nuevos, mediante
rdenes de trabajo y empleando la modalidad
de costo més porcentaje, las drdenes de trabajo|
contengan las firmas de las partes y de la
fiscalizacion.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los

rvidores de las Coor y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la

ién de contratos y 6n de

obras, que, tomen todas las medidas necesarias
para la adecuada ejecucién del contrato con
estricto cumplimiento de sus clusulas y costos
previstos, asi como, que el administrador vele
por que a fiscalizacién acttie de acuerdo a las
especificaciones constantes en los pliegos o en
el propio contrato, y que, previo a la
aprobacién y tramite de las planillas, se
verifique que las cantidades de obra estén de
acuerdo a lo realmente ejecutado.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondran a los
servidores que se designe administradores y
fiscali tomar todas las medidas

necesarias para la adecuada ejecucién de la
obra, con estricto cumplimiento de las
especificaciones, procesos constructivos y
normas técnicas aplicables, asi como,
identificar la posible existencia de omisiones,
errores o ambos, de forma oportuna, que
puedan presentarse en planos o

asi como, imp!
técnicas, de modo que se tomen los correctivos
pertinentes, asegurando que la obra cumpla la
funcién y servicio para los que fue concebida.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.-Dispondrén a los
Fiscalizadores y Administradores de contratos,
verificar que en las planillas los descuentos por
concepto de amortizacién del anticipo estén de
acuerdo al porcentaje contractual que haya
sido entregado y que, sea devengado hasta la
terminacién del plazo contractual inicialmente
estipulado; asi mismo, que el anticipo que serd
devengado conste de un cronograma que serd
parte del contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los
servidores que cumplan las funciones de
Administradores de contrato, realicen las
gestiones que correspondan de manera
oportuna a fin de que puedan tener acceso al
portal de compras publicas, y que, ingresen y
publiquen la informacién relevante de la fase
de ejecucion de los respectivos contratos que
administran.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS Dispondra a los Miembros de las
Comisiones Técnicas, que participan en los
procesos de contratacién, verifiquen que las
ofertas cumplan con todos los requisitos y

técnicas, y éstas

todos los formularios requeridos en los pliegos,
previo a la emision de su informe sugiriendo la
conveniencia en la adjudicacién del contrato, a
fin de que los bienes adquiridos cumplan con
los requisitos exigidos y estén debidamente
respaldados.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Establecerd en los pliegos de acuerdo al
proceso a seguir para la contratacion, la
valoracion mayor al oferente cuya propuesta
represente el mejor costo y cumpla con los
parametros objetivos de evaluacion previstos
en cada procedimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Dispondra a los miembros de la Comision
de entrega recepcién y administradores de los
contratos, que previo a la suscripcién de las
actas verifiquen que todas las garantias
estipuladas en los mismos se entreguen
oportunamente.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Previo al inicio de los procesos de

! i6n, en los cuales se requiera la
autorizacién del Consejo Directivo, realizard las
gestiones oportunas para contar con ésta, a fin
de evitar que los procesos se suspendan o
retrasen en su ejecucién y cuenten con la
documentacién suficiente y competente que
justifiquen las acciones efectuadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Dispondré que los miembros de las
Comisiones Técnicas conformadas para los
diversos procesos de contratacién, analicen los
informes de evaluacién presentados por los
Miembros de las Subcomisiones de Apoyo con
a documentacién de los oferentes, a fin de

silos p se
ajustan a los términos establecidos en los
pliegos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- A LOS MIEMBROS DE LA

COMISION TECNICA.- Aplicaran en los

parametros determinados para la valoracion, la
ia de i6 ida en los

pliegos y no los contenidos en los formularios,
a fin de asignar el porcentaje que le
corresponda a cada empresa seleccionada y se
adjudique a la que mayor puntaje obtenga.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0018-2018.- Al Director General del IESS.-
Dispondra a los Directores de las Unidades
Meédicas como Administradores de los
Contratos, que previo a la suscripcién de las
actas de entrega recepcién de los
medicamentos adquiridos por las Unidades
Médicas del IESS, soliciten toda la informacién
que valide las especificaciones técnicas de los
medicamentos, a fin de garantizar la calidad del
producto.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0018-2018.- Al Director General del IESS.
Dispondra al Director del Seguro General
Individual y Familiar, que los administradores
de los contratos que previo al pago del servicio
prestado por parte del contratista, emitan
reportes, informes técnicos, los mismos que
cumpliran con todas las formalidades
establecidas en el contrato.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino .-Dispondra a los miebors de la
comisién técnica, que procedan a verificar y
comprobar los documentos presentados por los|
oferentes, con el fin de realizar una correcta
evaluacién, validacion de todos los requisitos
dispuestos en los pliegos del proceso.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré dar seguimiento a las
resoluciones emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacién Piblica, para que sean

en los procesos de contratacién
de la entidad, lo que permitiré mantener un
control concurrente sobre la contratacién de
bienes y servicios.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré a los Administradores
de los contratos que se encuentren bajo la
responsabilidad del Seguro Campesino, que
cuando se trate de contratos, que por su
naturaleza o expreso mandato de la ley,
requieran de la protocolizacién ante notario
pablico, realicen la verificacién del

i de dicha norma.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondra a los miembros de las
Comisiones Técnicas de los procesos de

c ion, realicen la c idacion de

errores, solamente a requisitos convalidables y
en los plazos establecidos, lo que permitira

los mismos criterios de evaluacién
para todas las ofertas presentadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré al titular de la unidad
de compras piblicas o la que haga sus veces,
que instruya a los miembros designados para
integrar las comisiones técnicas, sobre la

dela fa de calificacién,a

fin de que evalten los pliegos, y de ser
necesario las aclraciones pertinentes previo a la
presentacion de ofertas; revisen las ofertas y se
soliciten convalidacién de errores en los casos
que amerite; y evalden las ofertas con

e informacién completa, a fin de
que no se presenten errores en la habilitancién
y rechazo de las mismas, y lograr que la
adjudicacién sa para el oferente que cumpla
con las condiciones del pliego.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré a los miembros de la
comisién técnica que en el informe que
presente con la recomendacién de adjudicacién
o declaratoria de desierto y en los documentos
afiexos que sustenten la evluacién y
calificacién, incluyan las razones por las que se
pronuncian sobre el cumplimiento o no de las
condiciones establecidas en los pliegos, a fin de
que la méxima autoridad o su delegado
dispongan de elementos que faciliten la
verificacién de las afirmaciones y la toma de
decisiones.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- Dispondra a los Miembros de las
Comisiones Técnicas de los procesos de
contratacién, que lleve a cabo la entidad
verifiquen que la documentacién que forma
parte de la oferta, cumpla con los requisitos
minimos y pardmetros de calificacién
establecidos en los pliegos, previo habilitar la
siguiente etapa del proceso.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- previo a autorizar el inicio de un
proceso de contratacién, solicitard los estudios
o analisis técnicos, econdmicos y legales
correspondientes, y verificara que estos
informes cuenten con estudios de mercado,
estadisticas, diagnsticos y/o reportes que
respalden la contratacion y que permita
sustentar la necesidad.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Dispondrd a los servidores
que sean designados como administradores de
los contratos de prestacion de servicios de
capacitacion, que previo a la recepcion de los
mismos, presenten el informe final de su

con la ion de

sustento como listado de asistentes,
invitaciones efectuadas con la constancia de la
recepcion, fotografias, videos entre otros, a fin
de que se cuente con informacion de los
servicios recibidos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- A los administradores de
contratos.- Dardn cumplimiento a las
obligaciones derivadas de los contratos que
mantengan a su cargo, para lo cual adoptaran
las acciones necesarias a fin de que los
contratos se cumplan segun lo establecido en
los mismos y en caso de incumplimientos y
retrasos comunicara en forma oportuna a la
autoridad competente para que adopte las
acciones correspondientes conforme las
disposiciones y cldusulas contractuales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- Cuando en las érdenes de compra
por catélogo electrénico, se encuentren
novedades, procederd en el menor tiempo
posible a Informar al SERCOP a fin de que se
declare como contratista incumplido.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Dispondra al servidor
designado como Administrador de érdenes de
compra, que supervise que todas las

igaci alos en

los convenios marco sean cumplidas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los Directores Administrativos, que
en el caso de que las Unidades

Médicas bajo su jurisdiccién, demanden de
trabajos de remodelacién, adecuacién,
ampliacién y mantenimiento, éstos sean
planificados de manera integral, considerando
las condiciones del sector, diseftos de los
espacios y normativa vigente a fin de que se
incluyan estas necesidades en el PAC, lo que
permitiré la aplicacién de los procedimientos
de contratacion establecidos en el plan a base
de los montos globales requeridos y obtener el
costo més conveniente a los intereses

i i y garantizar la f

de las dreas destinadas al servicio de salud de
los afiliados; y, evitar las contrataciones
mediante los procesos de infima cuantia y
suscripcién de convenios de pago.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Dispondra a los servidores
encargados de adquisiciones de las Unidades
Médicas,

soliciten a los responsables de las dreas
requirentes, los presupuestos

referenciales y las especificaciones técnicas
previo a adquirir bienes y servicios; y,

que ingresen al portal de compras publicas
toda la informacién relacionada con las
adquisiciones realizadas por infima cuantia con
el detalle del numero de adjudicaciones y los
nombres de los proveedores, a fin de cumplir
con los principios

de publicidad, trato justo, igualdad,
oportunidad y participacién nacional.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los Directores Administrativos de
las Unidades Médicas, que en caso

ifectuar trabajos en otras instalaciones, previo
a su ejecucion, verifique que el predio sea de
propiedad del IESS; asi como, obtendran su
autorizacién y la del correspondiente Director
Provincial, estableciendo la necesidad de los
trabajos a realizarse, lo que garantizaré que se
ejecuten trabajos en inmuebles propios y que
los recursos asignados sean invertidos en el

de los objetivos afin
de prestar el servicio de salud a los afiliados.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Coordinaré con
los servidores responsables de elaborar y
revisar los estudios técnicos y términos de
referencia para los servicios de consultoria en
el drea de tecnologia de la informacién que
&stos se encuentren debidamente motivados

i un andlisis y diagndstico de la

problematica a resolver, presentando su causa
raiz, alternativas de solucién, objetivos,
alcance, andlisis de riesgos e impacto,
planificacién y priorizacién de tareas que
permitiran su mitigacion; incluira también el
andlisis de factibilidad y viabilidad de las
diferentes alternativas a fin de que dichos

los procedimientos y

mecanismos que garanticen la operacion y
disponibilidad de las bases de datos del IESS

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Coordinard con los
servidores responsables de realizar los
términos de referencia, pliegos y elaboracién
de contratos, relacionados con las bases de
datos del IESS, que incluyan dentro en sus
condiciones y procedimientos, el estado inicial
y propuesto, planes de pruebas y acciones de
contingencia en caso de eventos adversos y la
presentacién de un analisis de riesgo e
impacto; asi como establezcan cldusulas que
permitan la coordinacién de los tiempos de
de las activi de

revisién y aceptacién de los productos
recibidos, de manera de que no se afecte el
del plazo ila

determinacién del precio de las consultorias
estaré debidamente sustentada y

deberan estipular los mecanismos que
precautelen la seguridad de la informacién
alojada en las bases de datos Oracle.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de

[ Tecnologias de la Informacion.- Dispondra a los
servidores designados como administradores
de contrato de

servicios tecnoldgicos que para los servicios
tecnoldgicos contratados se exija la entrega,
revision y aprobacién de los cronogramas de
trabajo y metodologia descriptiva para la
realizacion de actividades de supervision de las
actividades de los contratistas, ademas se
dejard constancia de que los informes y
productos entregados cumplan las
especificaciones técnicas establecidas en los
documentos contractuales.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Dispondra a los servidores
designados como administradores de contrato
de servicios tecnolégicos, que velen por la
documentacién y control de los procesos de
transferencia de conocimiento, con relacién a

impartidos, horas invertidas y
asistencia del personal.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Dispondré a los

rvidor de
contrato, en conjunto con el personal delegado
técnico de apoyo, velen por el cumplimiento de
procedimientos de seguridad que permitan la
identificacion a través de la
asignacion temporal de usuario y clave a los

asi como los ismos como

pistas de auditoria y su respaldo, que permitan
el registro de las actividades realizadas por
terceros en los ambientes productivos, con
fines de revisién posterior; ademés los accesos
fisicos y/o remotos seran registrados y

las labores realizadas, deberan
especificar como minimo: dia, hora y tiempo de
duracién de la actividad, estado inicial, estado
final, detalle de acciones ejecutadas y anlisis
de resultados obtenidos; también deberd
constar la solicitud y autorizacién
correspondiente para su realizacion.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Dispondré a los servidores
designados como Administradores de contratos
y a los responsables de la administracién de los
servidores y bases de datos del IESS, que no
permitan el acceso ni intercambio de
informacion institucional sin la respectiva
documentacion que respalde los actos
administrativos realizados que demuestren la
autorizacion, forma de acceso y entrega de la
misma de forma segura y precautelando su
confidencialidad.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Dispondra que
los servidores designados como
administradores de contrato de servicios
tecnoldgicos que se ejecutan en funcién de un
cronograma de actividades prestablecido,
deberan dejar constancia de la justificacién de
los cambios efectuados a esta planificacion, asi
como también velaran por el cumplimiento de
todas las actividades conforme lo acordado.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd45-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Solicitaré a los servidores
designados administradores de contrato,
presenten el informe técnico econémico
actualizado, previo la solicitud de cobro de
multas y/o tramite de terminacion unilateral de
los contratos. Cuyas fechas deberdn
encontrarse acorde las fechas de notificacion
del incumplimiento por parte de los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5




Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A la Directora Nacional de
Comunicacion Social.- En calidad de delegada
de la maxima autoridad, previo autorizar el
inico de un proceso de contratacion, verificara
que cuente con los estudios completos,
incluidas las especificaciones técnicas y el

pr izado con la

de sustento que corresponda, con la finalidad
de atender la necesidad y establecer el precio
més conveniente para los intereses
institucionales

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A la Directora Nacional de
Comunicacion Social.- Dispondra a los miebors
de la Comision de Calificacién, que la evluacién
de las ofertas se realice considerando lo
establecido en los pliegos de cada contratacién,
a fin de seleccionar la oferta mas conveniente y
que cumpla con todos los requisitos de los
intereses y objetivos insttucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A los miembros de la
Comision de Recepcion.- Realizaran una
verificacién de los certificados de pautaje que
adjunten los contratistas para el pago y dejardn
constancia por escrito de dichas validaciones
con a finalidad de confirmar que los servicios
se difundieron oportunamente.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-2391-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/d34a0386-e60e-
4caa-bd4s-
873a06f2d4e5

Contraloria General del Estado

DADSySS-0016-2017.- Director General del
Salud Individual y Familiar, se realicen las
adquisiciones de farmacos e insumos médicos
al plan anual de necesidades, a través de
brocedmiantas dn - 3

los montos previstos en la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica.
Ademés, para una declaratoria de emergencia
esta sera debidamente justificada que permita
declarar y afrontar la emergencia, a mas de
revi inar las i de

compra a base de los requerimientos de las
unidades médicas a nivel nacional y
el stock de exi ias que

evidencien un desabastecimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSySS-0016-2017.- A la Secretaria Técnica de
Contrataciones .- Dispondra la custodia de la
documentacién original, que sustente la etapa
de preparacion, seleccién y contratacién, en
forma secuencial y cronoldgica, debidamente
foliada, con indice por cada proceso de

! i6n, la documentacién relevante seré

publicada en el Portal de Compras Publicas del
SERCOP, con el fin de salvaguardar la
documentacion de los procesos efectuados.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director del Seguro
General Individual y Familiar.- Dispondré a los
Administradores de los Contratos, que previo a
Ia legalizacién de las actas-entrega recepcién,
verifiquen que su contenido detale las
condiciones generlaes de ejecucién, operativas,
liquidaciones economicas y de plazos,
constancia de la recepcién cumplimiento de las
obligaciones contractuales, valores recibidos
por el contratista y pendientes de pago.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
Contrato.- Suscribirdn las acta de entrega
recepcién provisionales, parciales y definitivas y
verificaran que en su contenido se describa
antecedentes, condiciones generales de
ejecucion, operativas, liquidaciones
econémicas, y de plazos, detalle de bienes y
servicios entregados, cumplimiento de
obligaciones contractuales, valores de pagos
efectuados y de los pendientes por cancelar a
los contratista

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0016-2017.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los servidores encargados de
elaborar y consolidar la programacién de
farmacos, realicen el requerimiento de las
necesidades de las Unidades Médicas,
efectuando un andlisis del stock que mantiene
cada Unidad Médica, misma que servird de
base para iniciar los procesos de contratacién y
para la adquisicién de los medicamentos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSySS-0016-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los administradores de contratos
de farmacos, efectuar las acciones necesarias
para evitar retarsos injustificados, realicen las
liquidaciones econémicas y de plazos de
acuerdo a las clusulas contractuales; con el fin
de garantizar la supervisin y seguimientos de
Ia ejecucién de los contratos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSS5-0016-2017.- A los Administradores de
los Contratos Efectuaran el seguimiento
oportuno del cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en los contratos que mantengan a
su cargo y adoptaran las acciones correctivas
para evitar retrasos injustificados e impondran
las multas respectivas, con el propésito de que
los bienes y servicios contratados por el IESS,
sean entregados oportunamente en términos

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

DADSS5-0016-2017.- Dispondra a los
Administradores de los Contratos de férmacos,
suscritos bajo la Resolucién de Emergencia IESS:
DG-2014-0031-R de 24 de junio de 2014,
determinen y recalculen las multas de los

de

, C las
condiciones establecidas en las cldusulas

Contraloria General del Estado

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

DADSYSS-0016-2017.- A los Administradores de
los Contratos de farmacos Determinaran las
multas de los contratos de medicamentos
suscritos bajo la declaratoria de emergencia
que no cumplieron dentro de los plazos y
efectten las acciones administrativas y legales
correspondientes para el cobro de las

multas a los proveedores que incumplieron los
plazos estipulados en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondré al Secretario Técnico de
Contrataciones, previo a iniciar cualquier
procedimiento precontractual cuente con los
estudios y disefios completos, definitivos y

ac especificaciones técnicas
debidamente aprobadas, por las instancias
i al plan Anual de

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

cor
DADSySS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los miembros de la Comision
Técnica que previo a indicar cualquier proceso
de contratacion, y dependiendo el monto,
verifiquen el patrimonio del oferente que sea
igual o superior a la relacién que se determine
con respecto del presupuesto referencial
cnforme las regulaciones expedidas por el

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

[DADSY55-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondré y supervisara que los Directores de
los Seguros Especializados, para iniciar un
procedimiento de contratacion de los
programas y proyectos vinculados al Plan Anual
de Contratacion del IESS, requieran el informe
del Procurador General del IESS, sobre los
aspectos en la fase preparatoria, con el fin de
determinar la conveniencia en cautela de los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra a los Directores de los Seguros
Especializados, observen los principios de
legalidad, previo a iniciar cualquier proceso de

Ios progi y
proyectos vinculados al Plan Anual de
Contratacién del IESS; para el efecto requerirén
los informes favorables calificados por los
miembros de las comisiones técnicas, con el fin
de garantizar que los proveedores cumplan con
todas las garantias y formalidades para el
efecto.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director del Seguro de
Salud Individual y Familiar.- Dispondré al
Administrador y Supervisores de los contratos,
tomar todas las medidas necesarias para la
ejecucion y cumpliendo de las cléusulas
gramas, c , plazos

y costos previstos. Para el efecto exigirén al
contratista la implementacién y calidad de la

de la plataforma sgica, a
fin de cumplir con las actividades y el
desempefio del Sistema de Agendamiento de
Citas Médicas (SACMED).

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.- No
autorizars el increment del monto del gasto
presupuestado inicialmente para cualquier tipo
de contratacién.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DADSYSS-0036-2017.- Al Director General.-
Dispondra al Subdirector de Control del Seguro
de Salud que los administradores de los
contratos y el equipo de apoyo del IESS,
encargados de analizar, revisar y avalizar previo
al pago de los servicios, a través de sus
informes técnicos, verifiquen que esté de
conformidad a las cléusulas establecidas en el
contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General..-
Dispondra a los servidores responsables de los
procesos de contratacién, realicen los estudios
de factibilidad con la participacién de los
servidores de la unidad requirente y con
profesionales afines al objeto de la
contratacién, lo que permitira que los procesos
se realicen en forma objetiva y con adecuados
elementos de evaluacién.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra que las contrataciones de bienes y
servicios las realicen de acuerdo al dmbito de la
competencia, dispuesta en la normativa vigente|
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, lo
cual permitiré asegurar la correcta definicién de|
la necesidad del objeto contractual, los
estudios y especificaciones técnicas apropiadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra a los funcionarios que actden como
Secretarios de la Comision Técnica, realicen las
grabaciones magnetofénicas de las sesiones,
con el fin de evidenciar los aspectos tratados y
las resoluciones tomadas.
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Contraloria General del Estado

DADSySS-0061-2014.- Al Director General.-
Dispondra al Secretario de la Comisién Técnica
del Nivel Central, recupere toda la

de este proceso

que se encuentra en poder de la empresa
JASPAN SCHLESINGER LLP.
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Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Al Director General del
IESS. Previa a la suscripcion de los contratos
en los que se establezca el sometimiento a
arbitraje internacional, verificaré que se cuente
con la autorizacién del Procurador

General del Estado
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Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- En el caso de contratos
cuyo servicio deba prestarse en el exterior, de
acuerdo a su naturaleza y objetivo, dispondré a
los directores de las diferentes unidades de
negocio del ESS, que a base de las necesidades
definan claramente el procedimiento interno a
seguir, para no incumplir con los mecanismos y
procedimientos previstos en la normativa
nacional.
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Contraloria General del Estado

DADSYSS-0061-2014.- Previa a la autorizacion
del gasto e inicio del proceso de contratacién
que corresponda al Consejo Directivo del IESS,
verificarn que los procesos cumplan con las
disposiciones de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacién Péblica y las emitidas
por este Cuerpo Colegiado, que se afecte al
presupuesto de la Unidad de Negocio del IESS
que corresponda; a fin de que se realicen en
forma transparente y que los recursos
financieros se orienten al cumplimiento de la

Contraloria General del Estado
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nyo s de cada unidad.
1RSSR P o A e toT Gemerar=
Dispondré la implementacion de las
recomendaciones a los servidores de la entidad
a quienes estan dirigidas, a fin de optimizar las
operaciones administrativas financieras y dar
imiento a disposiciones legales
pertinentes. (Informe Nro. DADSySS-0026-
2014)
Disposiciones anteriores : Dispondré a la
Contadora General y a los Subdirectores de
Contabilidad y Control Presupuestario de las
administradoras: Sistema de Pensiones, Riesgos
del Trabajo, Seguro de Salud Individual y
Familiar y Seguro Social Campesino, que para el
registro de las transacciones, aplique el método
2 la iony
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Contraloria General del Estado

UAUSYS3-UU73-2010.- Al DIFECLOr General.-

Dispondr la implementacion de las

recomendaciones a los servidores de la entidad

a quienes estan dirigidas, a fin de optimizar las

operaciones administrativas financieras y dar
imi legales

a
pertinentes. (Informe Nro. DADSSS-0026-
2014)

18. Dispondra al Jefe del Departamento de
Contabilidad, Presupuesto y Ejecucion
Presupuestaria de la Direccién Provincial del
Guayas, programe una constatacién fisica de
los activos fijos y actualice el sistema de control
de los mismos, situacién que permitird contar

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
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Contraloria General del Estado

T ROt Gt e
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.-
Estableceré lineamientos y directrices que
permitan normar los procedimientos a seguir
en caso de resolver la terminacion de contratos
por mutuo acuerdo, en donde previo a efectuar
el cierre del proyecto se suscribiran las actas
que reflejen la entrega-recepcién conforme lo
establecido en la ley y normas vigentes; asi
como se valide que los productos recibidos
cuenten con la conformidad de los titulares de
las dreas responsables del uso y la distribucién
de los productos obtenidos, de manera que el
Administrador del Contrato elabore el informe
final, debidamente sustentado, en el que se
identifique el estado de avance de los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0044-2017.- Al Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién.- Dispondré a los
servidores a su cargo que actien como

de Contratos de los proyectos
tecnolégicos que incluyan desarrollo de
software, coordinen la participacién,
aprobacién y entrega formasl de las soluciones
tecnolgicas a las unidades usuarias a través de
sus titulares, a fin de abalizar su conformidad,
y

itucional
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Contraloria General del Estado

n
Al Director Nacional de Tecnologia de la
Informacién.- Emitira directrices y lineamientos
para que los servidores designados para la
administracién de contratos tecnolégicos
soliciten para el proceso de recepcion de los
productos de la Consultoria y suscripcion de las
respectivas actas la participacién de un técnico
que no haya intervenido en el proceso de
ejecucioon del contrato; y, asi como verifiquen
el cumplimiento de los requisitos legales
establecidos para la suscripcion y el contenidoo
de las actas de entrega recepcién de bienes y
servicios incluidos los productos de consultoria;
con la finalidad de contar con documentacion
de soporte e informes aprobados que

Contraloria General del Estado
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g Irector Nacional de

Tecnologfa de la Informacién.- Establecerd los

procedimientos que permitan la verificacién del
de los dados por

servidores designados como Administradores
de contrato a los analistas informéticos
designados para realizar actividades de
validacion y recepcién de productos y servicios
tecnoldgicos contratados, a fin de generar
informes debidamente sustentados que
reflejen la conformiad y recepcién de los
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Contraloria General del Estado

delegados para la ejecucién de procesos de
contratacién, que previo a la suscripcién de los
Contratos verifiquen que éstos cuenten con la
documentacién de respaldo suficiente y
pertinente establecidos en los modelos de
pliegos y anexos, estudios completos de anlisis
de la ejecucién de los proyectos, certificaciones
pr fa: i y certifi

que consten en la planificacin institucional;

que permitan tomar la decision de realizar la

inversién, en los proyectos o programas
para su ejecucién; asi como,

antes de la suscripcién de resoluciones de inicio|

Contraloria General del Estado
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BAT-AT-0002-20T7 - Solicrearan & 15 areas
requirentes los estudios pertinentes de los
proyectos a ejecutarse en donde se definan

el problema por solucionar, Ia
necesidad por satisfacer; documentos con los
cuales conformaran un expediente y
estructuraran un archivo secuencial y
cronolégico por cada contrato, asf mismo,
previo a la emisién de resoluciones de
adjudicacién y suscripcién de contratos,
verifiquen y supervisen que la documentacién
de los procesos y operaciones se encuentren
completos y que formen parte de los

de los ; asi
como que los procesos se realicen de acuerdo
con lo ido en las politicas, r

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Previo a la suscripcion de
los contratos, verificaran que el contenido de
los textos del documento contenga las
caracteristicas de integridad y exactitud
requeridas para estos documentos, caso
contrario dispondréal Abogado de la
Subdireccion de Bienes y Servicios Generales la
elaboracién de los contratos con las cléusulas
que permitan realizar el seguimiento y control
sobre la ejecucién de los proyectos; y que

Contraloria General del Estado
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guarden consistencia con los parametros

Administradores de Contratos, que previo a la
suscripcion de las Actas de Entrega —

on, fiquen que este

generales de ejecucién, condiciones operativas,
liquidacién econémica, liquidacion de plazos,
constancia de la recepcion, cumplimiento de las|
obligaciones contractuales, reajustes de precios
pagados, o pendientes de pago y cualquier otra
circunstancia que se estime necesaria del

del contrato, asi como que los
bienes y/o servicios recibidos cumplan con las

Contraloria General del Estado
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BRI AR s ke momae
las Actas de Entrega - Recepcin solicitaran la
participacién de técnicos afines a la naturaleza
del contrato, que no hayan participado en el
proceso, a fin de verificar que los bienes y/o
servicios recibidos cumplan con las
especificaciones técnicas, términos de
referencia y requerimientos establecidos; asi
como que en el Acta consten los antecedentes,
condiciones generales de ejecucién,
condiciones operativas, liquidacién econdmica,
liquidacién de plazos, constancia de la
recepcién, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, reajustes de precios pagados, o

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

B Ziipee
Administradores de Contratos, que previo a
solicitar la cancelacion de los valores totales de
los mismos, verifiquen que se haya cumplido
con el Objeto del Contrato, y los parametros.
establecidos en los pliegos y la oferta
presentada, aspectos éstos que deberdn estar

en los informes presentados por las
4reas requirentes, respecto de su conformidad

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0094-2017.- Implementaran los
procedimientos que permitan verificar la
administracién, uso, control y destino de los
bienes y/o servicios adquiridos, a fin de
asegurar que los mismos cumplen con la
necesidad presentada y el Objeto del Contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Dispondra a los Directores
de los Seguros Especializados y sus
dependencias, para cada contrato suscrito en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
previo la suscripcién de actas entrega recepcion
de bienes, productos y servicios; regerirén a la
autoridad pertiente la conformacién de la
Comisién de recepcién, considerando la
participacién de un técnico que no haya
intervenido durante la etapa de ejecucién del
contrato; los miembros de la comisién de
recepcién deberdn sustentar su conformidad a
través de la presentacién de informes técnicos
al Administrados de Contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

DRTATUIZ3=Z0T7~ DISpOTTTa que 10

rvidore: i de los
contratos contemplen que en el Acta definitiva
incluyan entre otros; las liquidaciones
econémicas y de estado de las garantias, lo que
permitira disponer de datos para las fases
posteriores para el pago, y en caso de
ejecutar las garantias

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director General del IESS.
Dispondra al Director Nacional de Tecnologfa
de la Informacién que en coordinacién con los
servidores designados Administradores de
Contrato para la adquisicién, desarrollo e
implementacién de Sistemas de Informacién
para el [ESS, realizaran la validacién

de los entregable técnicos

establecidos en los contratos y sus documentos
vinculantes, para garantizar la conformidad de
estos entregables, durante las etapas de
analisis, disefio, implementacién, pruebas y

salida a produccién.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién.- Solicitaré a los
titulares de las dreas usuarias de Sistemas de
Informacién adquiridos, la entrega de la
documentacién técnica establecida en los
contratos sobre su implementacién,
parametrizacion, y puesta en marcha en el IESS;
v, dictars los lineamientos para la validacién
técnica de los entregables obtenidos en las
diferentes fases contractuales, mismos que se
en informes técnicos obtenidos

que incluirén en entre otros, los riesgos

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M
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Contraloria General del Estado

asociados 3 la operacién, manten nto
AT Dispondra que 105

servidores desigandos Administradores de
Contrato coordinen con el Director Nacional de
Tecnologia de la Informacién, en lo referente al
disefio y ejecucién de planes de pruebas
funcionales y técnicas (no funcionales) de la
implementacién de software aplicativo y
sistemas de informacién adquisiridos y

i a
de la Institucién; que estos obedezcan los
criterios técnicos establecidos por la DNTI; que
en el caso de pruebas funcionales, deberan
satisfacer los requerimientos establecidos por
los usuarios en conformidad con a normativa

aplicable, y

contractuales; refejando entre otros: objetivos
de la prueba, escenarios, evaluacién de los
resultados de la prueba en cuanto controles
automticos, identificcién de nuevos
requerimientos correctivos; salvag! la
seguridad, exactitud y consistencia de la

asitamhidn nara ol caco do
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.-En los procesos de
migracién de informacién o carga inicial de las
bases de datos, dispondra a los titulares de las
areas usuarias de los sistemas informaticos
adquiridos, brinden su contingente, en cuanto
la certificacion de la informacién cargada en la
base de datos previo y posterior a su paso a
produccién, atenderan los procedimientos
establecidos por la Direccion Nacional de
Técnologia de Informacion a través de sus
delagados frente a los proyectos de

de las
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director General del IESS.
Dispondra a los titulares de las dreas que
suscriban los contratos cuyo objeto contenga el
consumo de horas de soporte, calidad del
servicio y cumplimiento de acuerdos de
servicio, solicitaran a la Direccién Nacional de
Tecnologia de la Informacién, dicte los
lienamientos a fin de evaluar la pertinencia del
consum de horas, el cumplimiento de los
acuersos de niveles de servicio y demés
parémetros técnicos establecidos en el
contrato, que garanticen su pertinencia,
aprovechamiento y calidad del servicio, a través|
de la aplicacién de criterios técnicos reportados
y plasmados en informes periédicos al
administrador del contrato y en conocimiento
del Director Nacional de Tecnologia de la
Informacién.
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Contraloria General del Estado

DAI-AI-0123-2017.- Al Director Nacional de
Tecndlogia de la Informacién.- Establecerd los
lineamintos sobre la evaluacién del consumo
de horas y acuersos de niveles de servicio de
los contratos que contempen este servicio, a
fin de que previo a la suscripcién de los
contratos que contemplen este servicio, a fin
de que previo la suscripcién de actas entrega
recepcion del servicio cuenten con los informes
técnicos de sustento que observaran lo
establecido nor la DNTI_con la finalidad de
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
IESS.- Dispondré que los pliegos, se cifian al
formato establecido por el INCOP, actual
SERCOP, que es de carécter obligatorio
conforme al Reglamento de la LOSNCP. Lo
anterior supone que la menor oferta obtenga el
puntaje méximo establecido y para otras se
aplique una regla de tres inversa
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
IESS.- Dispondra a los miembros de la comisién
técnica que, para valorar y determinar el mejor
costo, se rijan a lo establecido en los pliegos de
los respectivos procesos.
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondré a los miembros
que conformen la comisién técnica, que los
analisis realizados a las propuestas, se cifian a
las condicione establecidas en los pliegos del
conurso, sin considerar anlisis subjetivos que
den lugar a variaciones en la calificacién
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
IESS:

Dispondra a los servidores encargados de la
elaboracién de los pliegos que para futuros
procesos, se incluyan los rangos para los

i indices fil i a QU
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los miebros de
las comisiones técnicas que se abstengan de
aprobar los pliegos de los procesos, cuya
responsabilidad corresponde a la maxima
autoridad de la entidad o su delegado
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Verificara previamente a disponer el
inicio de los procesos de contratacién, se
cuente con la conformidad del INCOP, actual
SERCOP, sobre los estudios de desagregacién
tecnoldgica, de acuerdo a la normativa vigente.
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los
administradores de los contratos que
verifiquen que los descuentos de los anticipos
se realicen de conformidad con las

legales y ia

vigentes
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
ESS.- Instruird a las unidades que requieran la
ejecucion de obras, se consideren en los
contratos, plazos reales para el trémite y
cancelacién de planillas.
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los

de los contratos, pi
a la autorizacién para la subcontratacién de
rubros contractuales, se verifique que ésta no
sobrepase los porcentajes méximos permitidos,
a fin de que los contratistas cumplan con la
intervencién directa estipulada en los contratos
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Contraloria General del Estado

DAPYA-0014-2014.- Dispondra que la
fiscalizacion, previamente al inicio de los
trabajos mantenga en el sitio del proyecto el
libro de obra empastado, el cual serviré para
Ilevar la resefia cronolégica y descrciptiva del
avance de la construccién con todos sus
detalles, instrucciones del fiscalizador al
contratista, observaciones y consultas que se
estimen necesarias, dejando constancia del
conocimiento con la firma de los actuantes en
Ia hoja diaria de registro.
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Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Al Director General del
IESS: Dispondra que los pliegos se cifian a
formato establecido por el INCOP, actual
SERCOP, que es de carécter obligatorio
conforme al Reglamento de la LOSNCP. Lo
anterior supone que la menor oferta obtenga el
puntaje méximo establecido y para las otras se
aplique una regla de tres inversa

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DAPyA-0014-2014.- Dispondra a los miembros
de la comision técnica que, para valorar y
determinar el mejor costo, se rijan a lo
establecido en los pliegos de los respectivos
procesos
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Contraloria General del Estado

DNA7-0005-2018.- Al Directora General.-
Dispondra a los Directores Departamentales,
que apliquen el presupuesto institucional
conforme la planificacion realizada para el
periodo vigente, de tal manera que la
evaluacion presupuestaria sirva como una
herramienta de gestién y control contable.
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DNA7-0009-2019.- Al Director General.-
Dispondra al Procurador General y a la
Subdirectora Nacional de Compras Publicas,
coordinen la entrega oportuna de informacién
de los expedientes de los procesos de
contratacion, para garantizar que los contratos
se elaboren y suscriban dentro de los plazos
méximos establecidos en las disposiciones
legales vigentes.
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DNA7-0009-2019.- Al Director General.-Previo a
la suscripcion de los contratos, verificard que
cuente con la certificacién presupuestaria, que
garantice la existencia presente y futura de
recursos para cumplir con las obligaciones
contraidas.
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Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Al Director General—
Dispondré a los representantes de las Unidades
Administrativas beneficiarias de la adquisicién
de bienes y servicios, realizados por procesos
de contratacion centralizados en la
Subdireccion Nacional de Compras Publicas,
remitan copias certificadas de la

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

documantacian relacianada con la aiacicidn
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Compras Pblicas.- Designara un responsable
de la custodia de la documentacién generada
en cada fase del proceso de contratacién,
incluidos los declarados desiertos, los que
contendran toda la informacién y
documentacién que sustentd el inicio y
liquidacién del proceso de contratacién, los
mismos que seran publicados en el Portal de
Compras Pablicas, conforme las disposiciones
legales vigentes; y, se mantenga actualizado el
estado de los procesos.
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Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- Dispondran al Director
General del IESS.- que las especificaciones,
condiciones y requerimientos establecidos en
los pliegos, garanticen el cumplimiento de los
principios de participacién nacional, trato justo,
igualdad; es decir, se formulen condiciones que
permitan ofertar en forma parcial o total los
bienes o servicios requeridos , siempre que
técniay econdmicamente se demuestre que
hacero, es lo mas conveniente para los

intereses institucionales
e eTo
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Directivo y al Director General.- Dispondran a
los Directores de las Unidades requirentes, que
previo al tramite de autorizacién de gastos por
parte del Consejo Directivo para el desarrollo
de los procesos de contratacién, los estudios,
pliegos y mas documentos relacionados con la
fase preparatoria, cuenten con los medios de
verificacién que sustente la formulacién de las
necesidades institucionales, sus
especificaciones técnicas, que deberan
responder a los avances tecnolégicos vigentes a
Ia fecha, disponibilidades de proveedores
vigentes en el mercado nacional para el servicio|
de provisién de tosy

otros factores, debidamente acreditados por
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Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran al
Subdirector de Compras Publicas, supervisar el

cumplimiento de las etapas de los procesos de

C ion y que su se ajuste a la
condicion que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y, de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
notifiguen, a fin de tomar las acciones
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A los Directores General del IESS y del Seguro
de Salud Individual y Familiar.- Ordenaran a los
Directores de la Unidades Médicas y demds
personal directivo que estén a cargo de
unidades administrativas, en las que se
desarrollen procesos de contratacion,

y supervisen que los mi de
las Comisiones Técnica y Subcomisiones de
Apoyo, evalen las ofertas, considerando la

de los paré de

establecidos en los pliegos, de existir
elementos y/o documentos que deben ser
validados o aclarados sus contenidos, estos
seran comunicados para formular los
requerimientos pertinentes con este fin y asi
determinar su cumplimiento; y, en el caso de
que en el proceso de calificacién se
determinen que las condiciones ofertadas,
pueden ser mejoradas y existen limitaciones
para ello en los pliegos, presentarén informes
sustentados, sugiriendo las acciones a
adoptarse, en procura de una administracién
eficiente y econdmica de los recursos del IESS.
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DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondran a
los Directores de las Unidades requirentes, que
previo al tramite de autorizacién de gastos por
parte del Consejo Directivo para el desarrollo
de los procesos de contratacién, los estudios,
pliegos y mas documentos relacionados con la
fase preparatoria, cuenten con los medios de
verificacion que sustente la formulacion de las
necesidades institucionales, sus
especificaciones técnicas, que deberan
responder a los avances tecnoldgicos vigentes a
la fecha, disponibilidades de proveedores
vigentes en el mercado nacional para el servicio
de imi provisién de rep y
otros factores, debidamente acreditados por
los fabricantes de los equipos, condiciones que
formaran parte de los pliegos, para ello

an a que i la

capacidad operativa y solvencia de los
oferentes, esto a fin de que las propuestas sean
factibles de medicion y cuantificacion.
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Contraloria General del Estado

DNA7-0012-2018.- A los Miembros del Consejo
Directivo y al Director General.- Dispondrén al

Subdirector de Compras Pablicas, supervisar el
de las etapas de los procesos de

contratacién y que su desarrollo se ajuste a la
condicién que a cada una de ellas le
corresponde, con el fin de garantizar el trato
justo para todos los oferentes, de lo cual se
levantaran las correspondientes actas dejando
constancia de su cumplimiento; y de
presentarse incumplimientos, ordenara que le
notifiquen , a fin de tomar as acciones
correctivas que corresponda.
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'Alos Miembros del Consejo Directivo y al
Director General.- Dispondran al Subdirector de
Compras Pablicas, supervisar el cumplimiento
de las etapas de los procesos de contratacién y
que su desarrollo se ajuste a la condicin que a
cada una de ellas le corresponde, con el fin de
garantizar el trato justo para todos los
oferentes, de lo cual se levantaran las
correspondientes actas dejando constancia de
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Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- A los miembros del Consejo
Directivo.- Los procedimientos de contratacion
de bienes, obras y servicios, incluidos los de

que por su monto les corresponda

autorizar lo tramitaran cuando dispongan de
toda la documentacion que exige el
procedimiento de contratacion elegido, con la
finalidad de que sea el més conveniente para
los intereses institucionales.
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DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.-Previo al inicio
de los procesos de contratacién, dispondrén
que se revisen de manera exhaustiva los
planos, cantidades de obras y especificaciones
técnicas, con la finalidad de contar con estudios|
completos definitivos y actualizados, que no
requieran realizar cambios sustanciales a los
provectos iniciales.
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DNA7-0031-2018.- Al Director General.- Previo
a la suscripcion de los contratos, verificara que
cuente con la certificacién presupuestaria, que
garantice la existencia presente y futura de
recursos para cumplir con las obligaciones
contraidas.
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Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Director General.-
Conformard una comisién que analice la
viabilidad técnica, financiera, presupuestaria y
legal de mantener vigente el convenio de
crédito a comprador extranjero, con la finalidad
de precautelar los recursos del IESS.
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DNA7-0031-2018.- Al Director General.-
Dispondra a los Administradores de los
contratos de construccién y a los Subdirectores
Nacionales de Infraestructura y Equipamiento,
que previo al inicio de los procesos de
contratacién de obras se obtengan los permisos|
que se requieran, con la finalidad de evitar
paralizaciones y sanciones impuestas por las
entidades municipales.
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Contraloria General del Estado

DNA7-0031-2018.- Al Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.- Dispondré a
los Administradores de los contratos de
construccién y fiscalizacion realizados por
precios unitarios, velen por el cumplimiento de
las cldusulas contractuales y verifiquen que los
rubros presentados en las planillas para el pago
sean los efectivamente ejecutados.
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Contraloria General del Estado

ADNA7-0031-2018.- | Subdirector Nacional de
Infraestructura y Equipamiento.- Dispondra a
los Administradores de los contratos de
construccién y fiscalizacién realizados por
precios unitarios, verifiquen que los
i en cada planilla presentada por el
Contratista autoricen para el pago Gnicamente
las cantidades de los rubros que se encuentren
autorizados en el contrato principal,
ios, ordenes de cambio y
ordenes de trabajo, seguin corresponda.
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Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018.- Al Director General.- Previo
aprobar especificaciones técnicas y autorizar

procesos por régimen especial, se verifique la
aplicacion de procedimientos de contratacién
comunes a fin de no limitar la participacion de
otros proveedores
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Contraloria General del Estado

DNA7-0037-2018. - Al Director General.-
Dispondra a los Administradores de los
Contratos, verifiquen en forma continua el

C imi de lo declarado por los
proveedores en el formulario del Valor
Agregado Ecuatorina o VAE; y, en el caso de
existir incumplimientos, se informe por escrito
de este hecho con el fin de tomar acciones
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Yearactivas anoctiinacy auis
DNA7-0037-2018.- Dispondra al responsable de

la unidad de Contratacién Publica del IESS, que
para la aprobacién de la instancia pertinente,
elabore una gufa metodolégica para establecer
los presupuestos referenciales de
equipamiento médico, ene os que se incluyan,
politicas, procedimientos, controles y

r dela iy la

de documentarla determinacin de los mismos,
de manera que se garantice la transparencia en
la estimacién y la aplicacién de criterios de

fa en el uso de o recurso:
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DNA7-0037-2018.- Al Director General.-
Elaborar un cronograma con las
recomendaciones incumplidas y parcialmente
cumplidas que contengan un detalle de las
mismas, responsables de su cumplimiento,
plazo y medios documentales de verificacion, y
supervisara con la finalidad de asegurar el

de las iones, en los

plazos previstos en la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado.

DDAI-AI-1029-2016 A-2016-10
Al Director General del IESS

3. Dispondra y vigilara que en coordinacién, la
Directora Nacional de Afiliacién y Cobertura,
Director Nacional de Gestion Financiera,
Director Nacional de Planificacion, y Directora
Nacional de Adquisiciones, Bienes y Servicios,
identifiquen, valoren y presenten un plan que
viabilice la mitigacién del riesgo de retiros de
fondos de reserva y cesantia, que incluya la
contratacion de una poliza de seguros que
cubra este tipo de eventos. Plan que lo
pondrén a su consideracién para su aprobacién
y ejecucion.
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Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0012-2019.- Al Director del Sistema de
Pensiones.- Dispondra y vigilar que los
miembros de la Comisién encargada de
elaborar los pliegos, consideren lo tiempos
reales que la instituién utiliza para el tramite de
pago de las planillas de avance de obra en sus
diferentes etapas, a fin de incluir en el proyecto|
de contrato los plazos apropiados y cumplir con
las obligaciones contractuales sin demoras,
evitando los reclamos de los contratistas
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Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a las
Autoridades de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la
generacién o elaboracién de estudios para
obras de infraestructura hospitalaria,
implementar un adecuado sistema de control a
fin de verificar que, previo a iniciar un
procedimiento precontractual, los estudios
estén completos, sean definitivos y

asi como, cuenten con las debidas
aprobaciones de las instancias
correspondientes.
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Contraloria General del Estado

DKZ-DPA-U0bU-Z018.- Al Director General'y’
Subdirector General.-Dispondran a los

Servidores de las di Coordi y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan *a su cargo la
elaboracién, revisién o aprobacién de términos
de referencia y pliegos para llevar a cabo
procedimientos de contratacién cuyo objeto
sea Ia ejecucién de obras de infraestructura
hospitalaria, verificar, previo al envio para la
aprobacién de la maxima autoridad o su
delegado, que estos, contengan parametros y
condiciones de evaluacién claros, que no sean
contradictorios, de tal manera que, no den

oo didoc oio ool
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DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondran a los
Servidores de las diferentes Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la

de contratos y fiscalizacién de
obras, que, para determinar los valores de las
planillas por la modalidad de costo mas
porcentaje, seguirn el procedimiento fijado
para ello, estableciendo los costos
comprobados de todos los materiales
suministrados por el contratista y utilizados en
los trabajos, el costo de la mano de obra

leada, asi como, de los

equipos utilizados, tomando en cuenta que
bajo esta modalidad no se puede cancelar los
valores correspondientes a herramienta menor
pues se considera incluido en los costos de
mano de obra; asi mismo, dispondrén que, para
Ia realizacién de rubros nuevos, mediante
rdenes de trabajo y empleando la modalidad
de costo més porcentaje, las érdenes de trabajo|
contengan las firmas de las partes y de la
fiscalizacion.
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DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los

rvidores de las di Coordinaciones y
Direcciones del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que tengan a su cargo la
administracién de contratos y fiscalizacién de
obras, que, tomen todas las medidas necesarias
para la adecuada ejecucién del contrato con
estricto cumplimiento de sus cldusulas y costos
previstos, asi como, que el administrador vele
por que la fiscalizacion actde de acuerdo a las
especificaciones constantes en los pliegos o en
el propio contrato, y que, previo a la
aprobacion y trémite de las planillas, se
verifique que las cantidades de obra estén de
acuerdo a lo realmente ejecutado.
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Contraloria General del Estado

DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los
servidores que se designe administradores y
iscali tomar todas las medidas

necesarias para la adecuada ejecucién de la
obra, con estricto cumplimiento de las
especificaciones, procesos constructivos y
normas técnicas aplicables, asi como,
identificar la posible existencia de omisiones,
errores o ambos, de forma oportuna, que
puedan presentarse en planos o

asf como, impl
técnicas, de modo que se tomen los correctivos
pertinentes, asegurando que la obra cumpla la
funcién y servicio para los que fue concebida.
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DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.-Dispondran a los
Fiscalizadores y Administradores de contratos,
verificar que en las planillas los descuentos por
concepto de amortizacién del anticipo estén de
acuerdo al porcentaje contractual que haya
sido entregado y que, sea devengado hasta la
terminacién del plazo contractual inicialmente
estipulado; asi mismo, que el anticipo que serd
devengado conste de un cronograma que serd
parte del contrato.
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DR2-DPA-0060-2018.- Al Director General y
Subdirector General.- Dispondrén a los
servidores que cumplan las funciones de
Administradores de contrato, realicen las
gestiones que correspondan de manera
oportuna a fin de que puedan tener acceso al
portal de compras publicas, y que, ingresen y
publiquen la informacién relevante de la fase
de ejecucion de los respectivos contratos que
administran.
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Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS

Dispondra a los Miembros de las Comisiones
Técnicas, que participan en los procesos de
contratacién, verifiquen que las ofertas
cumplan con todos los requisitos y

técnicas, y éstas

todos los formularios requeridos en los pliegos,
previo a la emisién de su informe sugiriendo la
conveniencia en la adjudicacién del contrato, a
fin de que los bienes adquiridos cumplan con
los requisitos exigidos y estén debidamente
respaldados.
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DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Establecerd en los pliegos de acuerdo al
proceso a seguir para la contratacién, la
valoracién mayor al oferente cuya propuesta
represente el mejor costo y cumpla con los
parémetros objetivos de evaluacién previstos
en cada procedimiento.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Dispondra a los miembros de la Comision
de entrega recepcion y administradores de los
contratos, que previo a la suscripcion de las
actas verifiquen que todas las garantias
estipuladas en los mismos se entreguen
oportunamente.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Previo al inicio de los procesos de
contratacion, en los cuales se requiera la
autorizacién del Consejo Directivo, realizard las
oportunas para contar con ésta, a fin
de evitar que los procesos se suspendan o
retrasen en su ejecucion y cuenten con la
suficiente y que
las acciones

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- AL DIRECTOR GENERAL DEL
IESS.- Dispondra que los miembros de las
Comisiones Técnicas conformadas para los
diversos procesos de contratacién, analicen los
informes de evaluacion presentados por los
Miembros de las Subcomisiones de Apoyo con
Ia documentacién de los oferentes, a fin de
determinar si los resultados presentados se
ajustan a los términos establecidos en los
pliegos.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- A LOS MIEMBROS DE LA

COMISION TECNICA.- Aplicarén en los

parémetros determinados para la valoracién, la
fa de i6 ida en los

pliegos y no los contenidos en los formularios,
a fin de asignar el porcentaje que le
corresponda a cada empresa seleccionada y se
adjudique a la que mayor puntaje obtenga.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- Al Director General del |ESS.-
Dispondra a los Directores de las Unidades
Meédicas como Administradores de los
Contratos, que previo a la suscripcion de las
actas de entrega recepcion de los
medicamentos adquiridos por las Unidades
Médicas del IESS, soliciten toda la informacién
que valide las especificaciones técnicas de los
medicamentos, a fin de garantizar la calidad del
producto.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DA4-0018-2012.- Al Director General del IESS.-
Dispondra al Director del Seguro General
Individual y Familiar, que los administradores
de los contratos que previo al pago del servicio
prestado por parte del contratista, emitan
reportes, informes técnicos, los mismos que
cumpliran con todas las formalidades
establecidas en el contrato.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino .-Dispondra a los miebors de la
comisién técnica, que procedan a verificar y
comprobar los documentos presentados por los|
oferentes, con el fin de realizar una correcta
evaluacién, validacién de todos los requisitos
dispuestos en los pliegos del proceso.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondra dar seguimiento a las
resoluciones emitidas por el Servicio Nacional
de Contratacién Publica, para que sean

en los procesos de contratacion
de la entidad, lo que permitira mantener un
control concurrente sobre la contratacion de
bienes y servicios.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondra a los Administradores
de los contratos que se encuentren bajo la
responsabilidad del Seguro Campesino, que
cuando se trate de contratos, que por su
naturaleza o expreso mandato de la ley,
requieran de la protocolizacién ante notario
publico, realicen la verificacion del

i de dicha norma.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondra a los miembros de las
Comisiones Técnicas de los procesos de

realicen la i de

errores, solamente a requisitos convalidables y
en los plazos establecidos, lo que permitira
mantener los mismos criterios de evaluacién
para todas las ofertas presentadas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondré al titular de la unidad
de compras publicas o la que haga sus veces,
que instruya a los miembros designados para
integrar las comisiones técnicas, sobre Ia

dela fa de calificacion,a

fin de que evaltien los pliegos, y de ser
necesario las aclraciones pertinentes previo a la
presentacién de ofertas; revisen las ofertas y se
soliciten convalidacién de errores en los casos
que amerite; y evaltien las ofertas con
condiciones e informacién completa, a fin de
que no se presenten errores en la habilitancién
y rechazo de las mismas, y lograr que la
adjudicacién sa para el oferente que cumpla
con las condiciones del pliego.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
campesino.- Dispondrd a los miembros de la
comisién técnica que en el informe que
presente con la recomendacién de adjudicacién
o declaratoria de desierto y en los documentos
afiexos que sustenten la evluacién y
calificacién, incluyan las razones por las que se
pronuncian sobre el cumplimiento o no de las
condiciones establecidas en los pliegos, a fin de
que la méxima autoridad o su delegado
dispongan de elementos que faciliten la
erificacion de las afirmaci latoma de

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- Dispondra a los Miembros de las
Comisiones Técnicas de los procesos de
contratacién, que lleve a cabo la entidad
verifiquen que la documentacién que forma
parte de la oferta, cumpla con los requisitos
minimos y pardmetros de calificacién
establecidos en los pliegos, previo habilitar la
siguiente etapa del proceso.

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- previo a autorizar el inicio de un
proceso de contratacion, solicitara los estudios
0 anélisis técnicos, econdmicos y legales
correspondientes, y verificars que estos
informes cuenten con estudios de mercado,
estadisticas, diagnésticos y/o reportes que
respalden la contratacién y que permita
sustentar la necesidad.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Dispondra a 10s servidores

que sean designados como administradores de

los contratos de prestacion de servicios de

capacitacion, que previo a la recepcién de los

mismos, presenten el informe final de su
conla i6n de

sustento como listado de asistentes,
invitaciones efectuadas con la constancia de la
recepcién, fotograffas, videos entre otros, a fin
de que se cuente con informacién de los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

servicios 1
DNA7-0023-2018.- A Tos administradores de
contratos.- Darén cumplimiento a las
obligaciones derivadas de los contratos que
mantengan a su cargo, para lo cual adoptaran
Ias acciones necesarias a fin de que los
contratos se cumplan segun lo establecido en
los mismos y en caso de incumplimientos y
retrasos comunicara en forma oportuna a la
autoridad competente para que adopte las

: ] focmal

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Al Director del Seguro Social
Campesino.- Cuando en las érdenes de compra
por catélogo electrénico, se encuentren
novedades, procederd en el menor tiempo
posible a Informar al SERCOP a fin de que se
declare como contratista incumplido.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0023-2018.- Dispondra al servidor
designado como Administrador de érdenes de
compra, que supervise que todas las

igaci alos en

los convenios marco sean cumplidas.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los Directores Administrativos, que
en el caso de que las Unidades
Médicas bajo su jurisdiccién, demanden de
trabajos de remodelacién, adecuacién,
ampliacién y mantenimiento, éstos sean
planificados de manera integral, considerando
las condiciones del sector, disefios de los
espacios y normativa vigente a fin de que se
incluyan estas necesidades en el PAC, lo que
permitiré la aplicacién de los procedimientos
de contratacion establecidos en el plan a base
de los montos globales requeridos y obtener el
costo més conveniente a los intereses

y garantizar la f

de las dreas destinadas al servicio de salud de
los afiliados; y, evitar las contrataciones
mediante los procesos de infima cuantia y
uscrincion de. de pago,

Memorando Nro. I[ESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Dispondra a los servidores
encargados de adquisiciones de las Unidades
Médicas,

soliciten a los responsables de las dreas
requirentes, los presupuestos

referenciales y las especificaciones técnicas
previo a adquirir bienes y servicios; y,

que ingresen al portal de compras publicas
toda la informacién relacionada con las
adquisiciones realizadas por infima cuantia con
el detalle del nimero de adjudicaciones y los
nombres de los proveedores, a fin de cumplir
con los principios

de publicidad, trato justo, igualdad,
oportunidad y participacién nacional.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0473-2018.- Al Director del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.-
Dispondra a los Directores Administrativos de
las Unidades Médicas, que en caso
ifectuar trabajos en otras instalaciones, previo
a su ejecucion, verifique que el predio sea de
propiedad del IESS; asi como, obtendran su
autorizacién y la del correspondiente Director
Provincial, estableciendo la necesidad de los
trabajos a realizarse, lo que garantizaré que se
ejecuten trabajos en inmuebles propios y que
los recursos asignados sean invertidos en el
de los objetivos afin

de prestar el servicio de salud a los afiliados.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Coordinaré con
los servidores responsables de elaborar y
revisar los estudios técnicos y términos de
referencia para los servicios de consultoria en
el drea de tecnologfa de la informacién que
éstos se encuentren debidamente motivados

i un andlisis y diagnéstico de la

problemtica a resolver, presentando su causa
raiz, alternativas de solucién, objetivos,
alcance, andlisis de riesgos e impacto,
planificacién y priorizacién de tareas que
permitirén su mitigacién; incluira también el
analisis de factibilidad y viabilidad de las
diferentes alternativas a fin de que dichos

los procedimientos y

mecanismos que garanticen la operacién y
disponibilidad de las bases de datos del IESS

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901




Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Coordinard con los
servidores responsables de realizar los
términos de referencia, pliegos y elaboracién
de contratos, relacionados con las bases de
datos del IESS, que incluyan dentro en sus
condiciones y procedimientos, el estado inicial
v propuesto, planes de pruebas y acciones de
contingencia en caso de eventos adversos y la
presentacién de un andlisis de riesgo e
impacto; asi como establezcan cldusulas que
permitan la coordinacién de los tiempos de
ejecucion de las actividades contratadas, de
revisién y aceptacion de los productos
recibidos, de manera de que no se afecte el
del plazo contractual; la

determinacién del precio de las consultorias
estard debidamente sustentada y

deberan estipular los mecanismos que
precautelen la seguridad de la informacién
alojada en las bases de datos Oracle.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

o TS RTOTECTOT O
Tecnologias de la Informacién.- Dispondra a los
servidores designados como administradores
de contrato de

servicios tecnoldgicos que para los servicios
tecnolégicos contratados se exija la entrega,
revisién y aprobacién de los cronogramas de
trabajo y metodologfa descriptiva para la
realizacién de actividades de supervision de las
actividades de los contratistas, ademds se
dejaré constancia de que los informes y
productos entregados cumplan las
especificaciones técnicas establecidas en los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Dispondra a los servidores
designados como administradores de contrato
de servicios tecnolégicos, que velen por la
documentacién y control de los procesos de
transferencia de conocimiento, con relacién a

impartidos, horas invertidas y
asistencia del personal.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Dispondré a los

rvidor de
contrato, en conjunto con el personal delegado
técnico de apoyo, velen por el cumplimiento de
procedimientos de seguridad que permitan la
identificacién a través de la
asignacion temporal de usuario y clave a los
asi como los como

pistas de auditorfa y su respaldo, que permitan
el registro de las actividades realizadas por
terceros en los ambientes productivos, con
fines de revision posterior; ademas los accesos
fisicos y/o remotos seran registrados y

las labores , deberdn

especificar como minimo: dia, hora y tiempo de
duracién de la actividad, estado inicial, estado
final, detalle de acciones ejecutadas y anlisis
de resultados obtenidos; también deberd
constar la solicitud y autorizacién

cor parasur

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




Contraloria General del Estado

[DNAT-AT-0483-2018 - DISpondra a 105 servidores
designados como Administradores de contratos
y a los responsables de la administracién de los
servidores y bases de datos del IESS, que no
permitan el acceso ni intercambio de
informacion institucional sin la respectiva
documentacion que respalde los actos
administrativos realizados que demuestren la
autorizacion, forma de acceso y entrega de la
misma de forma segura y precautelando su

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Al Director Nacional de
Tecnologias de la Informacién.- Dispondré que
los servidores designados como
administradores de contrato de servicios
tecnolégicos que se ejecutan en funcién de un

ci de

deberdn dejar constancia de la justificacion de
los cambios efectuados a esta planificacién, asi
como también velaran por el cumplimiento de
todas las actividades conforme lo acordado.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNAI-AI-0483-2018.- Solicitard a los servidores
designados administradores de contrato,
presenten el informe técnico econémico
actualizado, previo la solicitud de cobro de
multas y/o tramite de terminacién unilateral de
los contratos. Cuyas fechas deberan
encontrarse acorde las fechas de notificacién
del incumplimiento por parte de los

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A la Directora Nacional de
Comunicacién Social.- En calidad de delegada
de la maxima autoridad, previo autorizar el
inico de un proceso de contratacién, verificara
que cuente con los estudios completos,
incluidas las especificaciones técnicas y el

o izado con la
de sustento que corresponda, con la finalidad
de atender la necesidad y establecer el precio
més conveniente para los intereses
institucionales

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A la Directora Nacional de
Comunicacién Social.- Dispondré a los miebors
de la Comisin de Calificacién, que la evluacién
de las ofertas se realice considerando lo
establecido en los pliegos de cada contratacién,
a fin de seleccionar la oferta mas conveniente y
que cumpla con todos los requisitos de los
intereses y objetivos insttucionales.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9eld-
590905195901

Contraloria General del Estado

DNA7-0034-2018.- A los miembros de la
Comisién de Recepcion.- Realizaran una
verificacién de los certificados de pautaje que
adjunten los contratistas para el pago y dejarén
constancia por escrito de dichas validaciones
con la finalidad de confirmar que los servicios
se difundieron oportunamente.

Memorando Nro. IESS-HG-NGC-GG-2019-1770-M

https://www.iess.go
b.ec/documents/101
62/9d36edd5-8a68-
41b7-9e1d-
590905195901




