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Introduccion

Historicamente el Ministerio de Salud Publica del Ecuador ha desarrollado su
accion mediante la implementacidon y desarrollo de la atencion primaria de la
salud. Asi mismo el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ha implementado
esta atencion como otro actor sectorial y cooperante. En el siglo XXI nuestro
pais ha desarrollado importantes avances en temas relacionados con la
atencién primaria en salud. Es asi que, se han adoptado politicas de gobierno
actualmente como el Modelo de Atencion Integral de Salud, que permite
fortalecer la atencion en este nivel y la integracion de los actores en salud.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, dentro de sus politicas de salud,
mediante la Resolucion Nro. CD 308, a través de las Direcciones del Seguro
General de Salud Individual y Familiar y del Seguro Social Campesino,
fortalecera la atencidbn ambulatoria en promocién, prevencion, diagndstico
precoz y tratamiento oportuno de la enfermedad, rehabilitacion y limitacion de
la discapacidad, incluyendo cuidados paliativos, que garantice la eficiencia y
reorientacién en la atencion de salud al asegurado y su red, asi como elaborara
un diagnostico de la situacion de salud por zonas adscriptas geograficamente
con poblacion definida, construido y coordinado con todo el Sistema Nacional
de Salud.

Es por ello que el Centro de Salud B Catamayo, realiza su proceso de rendicion
de cuentas del periodo correspondiente a enero-diciembre del 2019

www.igss.gob.ec | Siguenos en: HDH@N)



b

E55

N3 0 ECUATORIAND DE SEGURIDAD 300

Resumen Ejecutivo

1. Incremento en la atencidon de los pacientes mediante el fortalecimiento
con especialidades médicas desde el 2016. La inclusién de medicina
interna permitid un incremento de 16.000 historias clinicas sobre las
19.000 historias clinicas y apoyo a las unidades del Seguro Social
Campesino en dicha especialidad. Al cierre del periodo fiscal 2019 el
incremento de historias clinicas en la Unidad se sostiene con un numero
de 22125 historias al 31 de diciembre 2019

2. Mejoramientos del proceso de atencién (con optimizacion de los tiempos
de atencion del usuario externo).

3. Acreditacion como Unidad libre de Humo

4. Inclusion del programa Calidad de atencion de acuerdo al Acuerdo
Ministerial 115.

5. Tercer afio del programa de actividad fisica para el adulto mayor

6. Quiero dejar constancia un agradecimiento muy especial a todo el
personal del Centro de Salud B Catamayo; sin su ayuda no hubiéramos
conseguido todos los logros del 2019, en mi tercer afio de gestion, esta
rendicion de cuentas refleja su ardua pero noble tarea de dar atenciéon
en el Servicio Publico bajo los preceptos que dispone el Gobierno
Nacional y el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.
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1. Cobertura Institucional

El canton Catamayo, se encuentra ubicado en la provincia de Loja, en el sur del
Ecuador, limita al norte por la provincia de El Oro y el canton Loja (parroquias
de Chuquiribamba, El Cisne y Chantaco), al sur con los cantones Gonzanama
(parroquia de Purunuma y Nambacola) y Loja, al este por el canton Loja,
(cabecera cantonal y Taquil) y al oeste con el canton Chaguarpamba
(parroquias El Rosario y cabecera cantonal Chaguarpamba) y el cantén

Olmedo (parroquia La Tingue).

MAPA POLITICO ADMINISTRATIVO DEL CANTON CATAMAYC

UBLCATION
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El Centro de Salud B Catamayo es una unidad de primer nivel de atencién que

tiene

una cobertura que comprende al

distrito 11D02 (Catamayo,

Chaguarpamba, Olmedo), con un censo actual de usuarios que superan las
19.000 historias clinicas de atencion, sin discriminacion de edad, género,

orientacion sexual ni afinidad politica.

2. Objetivos Institucionales

FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS /
OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso
y entrega de las prestaciones y servicios institucionales a
nivel nacional

3. Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social

4. Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social

7. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y
fondos prestacionales

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA A LAS
FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATEGICOS
/ OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION

Incrementar la calidad, calidez y cobertura en la prestacion
de los servicios de salud

Incrementar la eficiencia operacional

Incrementar la calidad, calidez y cobertura en la prestacion
de los servicios de salud

3. Incrementar las capacidades técnicas y administrativas
del Talento Humano

4. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros
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3. Resultados Plan Operativo

Dentro de la presente revision en la herramienta IESSPR y especificamente con
el indicador A-35 porcentaje de ejecucién del Plan Anual de Contratacidn, en el
cual se tiene un porcentaje de ejecucion del 94% (esquema verde), se genera
un contaste con el indicador A-63 Razdn de eficiencia de gasto en donde solo
alcanzamos un 75% del mismo esto obedece a:

e (Como es de su conocimiento y siguiendo los lineamientos de la
normativa que se maneja desde Planta Central se procedié al desarrollo
del PAC 2019 para el ejercicio fiscal ya fenecido. Del presente en el afio
2019 se planificaron los siguientes grupos:

o Grupo 51: Remuneraciones y demas: Ejecutado en un 100%

o Grupo 53: Medicamentos: ejecucién de lo concerniente a este
grupo de un 85%, mismo que se presento este porcentaje bajo las
siguientes causas

o Los proveedores no disponen de registros sanitarios adecuado lo
que imposibilita el proceso de adquisicion de medicamentos.

o Proveedores no disponen de los medicamentos catalogados y
autorizados por el MSP a través del Cuadro Nacional de
Medicamentos Basicos.

o El proceso interno de adquisicion de medicamentos presenta
demasiada documentacién mucha de ellase sobrepone a la
normativa general de contratacién publica y a los sugerido a
través de los varios informes por parte de la Contraloria General
del Estado.

o Grupo 53: Dispositivos médicos: Ejecutado en un 100% Es
importante el sefialar la gran inestabilidad de los proveedores en
un frecuente ingreso y salida del Catalogo electrénico lo que
ocasiona un desfase dentro de la programacién econémica de las
Unidades de Salud.

4. Implementacion de politicas publicas para la igualdad
No se han implementado ninguna politica publica para la igualdad a mas de las
normadas por MSP e IESS

5. Logros alcanzados

e Sostenibilidad en la cartera de servicios del Centro de Salud B

Catamayo.
Servicio de consulta externa
Especialidades Horario de atencion Dias de atencion
Gineco-obstetricia De 7h00 a 13h40 y de 14h10 a 15h30 Lunes a viernes
Medicina interna: a partir del 4-03-201616 De 7h30 a 11h30 Lunes a viernes
Medicina general 8h00 a 16h30 Lunes a viernes
Pediatria De 7h00 a 13h40 y de 14h10 a 15h30 Lunes a viernes
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Psicologia De 9h00 a 12h00 y de 12h30 a 17h00 Lunes a viernes
Odontologia De 7h00 a 13h00 y de 13h30 a 15h30 Lunes a viernes
Fisioterapia De 7h00 a 12h00 y de 15h30 a 18h30 Lunes a viernes
Servicio de emergencia
Servicio
Emergencia No se dispone de servicio de emergencia
Triage No se dispone de servicio de triage

Diagnostico complementario

Especialidades Horario de atencion Dias de atencion

Laboratorio

Laboratorio clinico baja complejidad(lac 1) De 7h00 a 13h00 y de 13h30 a 15h30 De lunes a viernes
Farmacia
Farmacia De 7h00 a 13h00 y de 13h30 a 19h00 Consulta externa: lunes a

viernes

o Mejoramiento de los procesos de atencién a través de protocolizacién y
guias generadas por el Ministerio de Salud Publica.

e Conformacion del Comité de Dispositivos Médicos para una mejor
operativizacion del proceso.

o Fortalecimiento y sostenibilidad en su tercer afio adulto mayor mediante
el inicio de programa de actividad fisica para el adulto mayor a cargo de
la Maestra Moénica Herrera.

Programa de actividades del Adulto Mayor
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6. Ejecucion programatica y presupuestaria

RESULTADOS %
INDICADOR DE
DESCRIPCION LA META L35 TOTALES | CUMPLIMIENTO
PLANIFICADOS | CUMPLIDOS | DE LA GESTION
Ejecucién
presupuestaria del Pareeniae d
CSB Catamayo eiecucion
definida en andlisis J .
. L, presupuestaria 480740.78 478697.45 99.5
de ejecucion
. del CSB
presupuestaria .
llevado por la DPL y
Loja

7. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL
Adjudicados Finalizados
Numero Numero

Total Valor Total Total Valor Total

infima Cuantia 22 52591.06 22 52591.06
Catalogo Electrénico 5 17861.48 5 17861.48
Subasta inversa 1 12522.9 1 12522.9

8. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones
proceso

Al momento el Centro de Salud B Catamayo no ha generado ningun
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de enajenacién de bienes, expropiacion y donaciones
9. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funciéon de Transparencia y Control Social, y de la
Procuraduria General del Estado
Al presente se han procedido con la aplicacién de todas las recomendaciones
que emite la contraloria General del Estado, las mismas se encuentran bajo
seguimiento y observacién

*_j/

DR. JORGE GUAPULEMA OCAMPO
DIRECTOR MEDICO CSB CATAMAYO
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