
PERÍODO

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 8493

2019

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: 
UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA VENTANAS

RUC: 1260034390001

REPRESENTANTE LEGAL: DR. OCTAVIO JARA CONTRERAS

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CANTÓN 1 23257

Cantones: 
Ventanas, Pueblo 
Viejo, San Juan, 
Ricaurte, 
Catarama, 
Quinsaloma, Las 
Naves, Mocache, 
Echeandia,  
Quevedo, 
Babahoyo, 
Recintos: Zapotal, 
Los Ángeles, Etc.

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

https://www.iess.gob.ec/documents/1016
2/c36b44ab-0e60-4c5a-9649-
eff7bd376679

12083 11174 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO NO APLICA

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO NO APLICA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES SI

Asistencia medica a pacientes adultos 
mayores (iguales o mayores a 65 años de 
edad), en los servicios de Consulta externa 
y odontologia.

Pacientes adultos mayores 
atendidos en: Consulta Externa 
(804 Hombres y 523 mujeres), y 
odontologia (69 hombres y 30 
mujeres).

Total de 1426 pacientes atendidos 
adultos mayores igual y mayores a 
65 años.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES SI Facilidad de acceso a pacientes con 

discapacidad a los servicios higiénicos

Colocación de barandas en los 
baños para personas de 
discapacidad

La instalación de barandas, da mejor 
facilidad a las personas con 
discapacidad, el moverse dentro del 
servicio higiénico.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO    

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1 PROVINCIA DE LOS RÍOS Y BOLIVAR
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MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI MEDIANTE MEMORANDO Nº IESS-CSA-VE-2020-

0062-M, SE DESIGNA AL EQUIPO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS PARA EL AÑO 2019, CONFORMADO POR: 
BETTY PARRA OCHO, REYES CALDERÓN ANGULO, 
FREDDY BELTRÁN RUBIO

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/019f94c2-e70e-4cef-
aeb8-4e05ccc4bab2

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI CON MEMORANDO Nº. IESS-DNPL-2020-0219-M, LA 
DNPL INICIA LA COORDINACIÓN DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2e5532f0-5972-4a6e-
8455-4c27d6068d94

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI SE REALIZO LA EVALUACIÓN DE INDICADORES DE 
LOS PROCESOS Y RESULTADOS DE LA GESTIÓN 
REALIZADA EN LA UNIDAD MÉDICA EN EL PERIODO 
2019.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c0ae91a9-8b6a-4bcf-
9d0e-9b0671517921

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI SE REALIZÓ EL LLENADO DEL FORMULARIO DE 
RENDICIÓN DE CUENTA DE 2019, DE ACUERDO A 
LA DIRECTRICES EXISTENTES.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e2e0b6ab-f8e2-4b4f-
84ae-5d9365dc1057

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI INFORME REALIZADO POR EL DIRECTOR DE LA 
CSA VENTANAS, DE ACUERDO A LOS INDICADORES 
DE PROCESOS, BASES DE DATOS EXISTENTES, 
REALIZADOS DURANTE EL PERIODO DE 2019.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/94009fd7-dcf9-4e82-
a2c8-068e18abc6e5

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI EN EL MES DE MARZO SE REALIZÓ LA 
SOCIALIZACIÓN INTERNA DEL INFORME DE 
RENDICIÓN CUENTAS 2019

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e0071a31-9440-4f9a-
b1f5-c8b12e149476

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

SI EN EL MES DE MARZO SE REALIZÓ LA DIFUCIÓN 
DEL INFORME DE RENDICIÓN CUENTAS 2019

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8b9f7688-f7cd-4b4d-
b5ca-01d487a5d6cd

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI CON MEMORANDO NRO. IESSDNPL-2020-1472-M SE 
SOLICITA SE EFECTÚE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA 
Y EVALUACIÓN CIUDADANA DEL INFORME 
INSTITUCIONAL.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e7bac2b2-54bb-457f-
9b45-e3e91c390969

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI POR MEDIOS ELECTRONICOS SE INVITA A LA 
CIUDADANIA AL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS DEL CSA VENTANAS 2019

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2467a265-e51a-4ef6-
ac6b-7c5df1bf3b20

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI EL 9 DE SEPTIEMBRE SE LLEVÓ A CABO LA 
RENDICIÓN DE CUENTA A LAS 14H00 POR MEDIO 
DE LA PLATAFORMA DIGITAL ZOOM.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2467a265-e51a-4ef6-
ac6b-7c5df1bf3b20

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI APORTE SE ENCUENTRAN DETALLADOS EN LA 
MATRIZ, TALES COMO PREGUNTAS, 
FELICITACIONES, SUGERENCIAS Y OTROS

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3908bb1a-3646-4eee-
915c-019b51348bfc

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI SE SUBIRÁ AL PORTAL DE LA INSTITUCIÓN
DESPUÉS DE HABER TERMINADO EL LLENADO EN
EL PORTAL CPCCS.

http://rendicioncuentas.cpccs.gob.ec/menu.aspx

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

SERIA BUENO QUE HAYA UNA GINECOLOGA Y 
UN TRAUMATOLOGO. EL PERSONAL QUE ESTA, 
FELICITACIONES, ME PARECE QUE DEBERIAN 
CONTRATAR UNA NUTRICIONISTA PARA QUE 
ASI HAYA CUIDADO EN LA SALUD, ME PARECE 
QUE LA INFRAESTRUCTURA ES LA ADECUADA 
Y EL PERSONAL MUY EFICIENTE, QUE HAYA 
ESPECIALIDADES / UNA BUENA ATENCION, SE 
NECESITA MAS MEDICOS, FELICITACION AL 
AREA DE ODONTOLOGIA, ATENDIERON MI 
EMERGENCIA

  

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

9/9/2020 16
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

9 7 0 0 16 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL
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DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO EXISTIÓ NINGÚN FORMULARIO DE
APORTE EN EL AÑO 2018.

NO 0 NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/transparencia/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.iess.gob.ec/transparencia/

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN+
ESTRATEGICO+AL+PNBV

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://www.iess.gob.ec/documents/10162/6438951/Resumen+del+Acta+No.+
C.D.+673.pdf

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00 NO APLICA

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y 
OPORTUNIDAD EN EL ACCESO Y ENTREGA DE 
LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

INDICADOR IESS-PR ANEXO A35
TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

98,72 % PLAN ANUAL DE 
CONTRACION

1 INCREMENTAR LA CALIDAD, 
CALIDEZ Y OPORTUNIDAD EN 
EL ACCESO Y ENTREGA DE 
LAS PRESTACIONES Y 
SERVICIOS INSTITUCIONALES 
A NIVEL NACIONAL

553065,32 545991,73

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
98,72

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$553.065,32 $553.065,32 $545.991,73 $0,00 $0,00  98,72 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

ÁREA BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $159.250,94 $152.177,35 95,56 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c78c2
0e9-322f-4c4a-9f3e-723ae6721110

ÁREA OTROS EGRESOS CORRIENTES $158,61 $158,61 100,00 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c78c2
0e9-322f-4c4a-9f3e-723ae6721110

ÁREA EGRESOS EN PERSONAL $393.655,77 $393.655,77 100,00 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c78c2
0e9-322f-4c4a-9f3e-723ae6721110

TOTAL: $553.065,32 $545.991,73 98,72
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TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0c611a8b-7fd3-
4606-8852-aa52120897a270 $87.243,51 70 $87.243,51

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0c611a8b-7fd3-
4606-8852-aa52120897a21 $20.394,99 1 $20.394,99

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0c611a8b-7fd3-
4606-8852-aa52120897a2107 $26.450,05 100 $25.638,06

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0c611a8b-7fd3-
4606-8852-aa52120897a21 $5.333,00 1 $5.333,00

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES
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