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G@)ESS RENDICION DE CUENTAS 2019/ COBERTURA

Q COBERTURA TOTAL:

14665 1905 19654 3884

Afiliados al Seguro General Pensionistas del Seguro Dependientes del Seguro  Cobertura del Seguro Beneficiarios de Riesgos
Obligatorio General Obligatorio General Obligatorio Social Campesino del Trabajo
(Afiliados, pensionistas y
dependientes)




) ;eS8 RENDICION DE CUENTAS 2019/ POLITICAS PARA LA
IGUALDAD

LOS HIJOS DE | | SELVA

IGUALDAD
INTERCULTURAL

..............................................

®Se ha implementado esta politica con las
; comunidades indigenas de la Provincia de Pastaza,
> mediante las casas abiertas puntos moéviles de ferias
ciudadanas, de manera coordinada con el ejecutivo
desconcentrado, con la finalidad de crear una cultura
de excelencia en el servicio apalancados en la
transparencia en la  gestion, modernizacion
institucional y sostenibilidad, que permita garantizar la
proteccion a nuestros afiliados y beneficiarios.

..............................................
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OBJETIVOS
INSTITUCIONALES

- il

P Objetivo Estratégico N°1 Incrementar Ila
sostenibilidad de los fondos de los seguros

® Objetivo Estratégico N°2 Incrementar Ia
eficiencia en el uso de recursos financieros

®Objetivo Estratégico N°3 Incrementar |Ia
efectividad de la afiliacion a la seguridad social

® Objetivo Estratégico N°4 Incrementar la calidad,
calidez y oportunidad en el acceso y entrega

® Objetivo Estratégico N°5 Incrementar Ia
eficiencia operacional de la gestion de los
procesos

® Objetivo Estratégico N°7 Incrementar el grado
de innovacion en la gestidn institucional
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Gasto en personal $347.234,00 $331.396,48 95,43%
Bienes y servicios de consumo $143.335,00 $96.989,68 67,66%

Bienes y servicios para inversion - - -
Bienes de larga duracidn g i -

Gasto prestacional - i -

Gasto Total $490.569,00 $428.386,16 87,32%

El presupuesto codificado para el ejercicio econémico 2019 fue de $501.219,00; de lo cual se ha alcanzado una ejecucién del 85,74%.



™ 1256 RENDICION DE CUENTAS 2019/ PROCESOS DE
B CONTRATACION

QCOMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS FINALIZADOS

T e

infima Cuantia 17 $31.715,03
Publicacion

Licitacion

Subasta Inversa Electrdnica 1 $32.000,00

Procesos de Declaratoria de Emergencia
Concurso Publico

Contratacion Directa

Menor Cuantia

Lista corta

Produccién Nacional

Terminacion Unilateral

Consultoria

Régimen Especial

Catalogo Electrénico 35 $13.970,32
Cotizacion

Ferias Inclusivas

Otras
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P Mediante puntos moéviles se participd en ferias ciudadanas,
en los 4 cantones de la Provincia (Mera, Santa Clara, Arajunoy

LOGROS Pastaza) de manera coordinada con el ejecutivo
desconcentrado, con la finalidad de crear una cultura de

20 19 excelencia en el servicio.

® Se realiza visitas personalizadas a los mayores deudores, con
la finalidad que cancelen sus obligaciones con IESS.

® De manera coordinada con la Camara Artesanal de Pastaza,
se realiza la socializacion de la Campana de Modalidades vy
Prestaciones de la Seguridad Social para Artesanos.

ﬁ P Se cumplié con las Directrices de la Campaina Nacional de
Socializacion de Modalidades y Prestaciones de la Seguridad
Social, emitidas por el Director Nacional de Afiliacion vy
b (0 Cobertura, realizada el 03 de abril de 2019 en la Provincia de
Pastaza.
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P Esta Direccion Provincial, con el fin de ir cumpliendo con el Plan
Estratégico Institucional de ser una institucién innovadora vy
eficiente como un referente en la prestacion de servicios, que
garantiza con sostenibilidad la satisfaccion de nuestros asegurados
en el cumplimiento de sus derechos, ha desarrollado varias
actividades que permite evidenciar el trabajo en territorio.

P Durante el afio 2019, el Centro de Atencidén al Ciudadano de
Pastaza atendid 25.363 tramites.

P Se participd en eventos de capacitacion con el gremio de taxistas
(Propietarios y conductores).

P Varios jubilados pertenecientes a los Talleres de envejecimiento
Activo del IESS Pastaza, recibieron tratamiento médico por parte de
profesionales especializados.

®PSe cumplid con las Directrices de la Campafia Nacional de
Socializacion de Modalidades y Prestaciones de la Seguridad Social,
emitidas por el Director Nacional de Afiliacion y Cobertura,
realizada el 03 de abril de 2019 en la Provincia de Pastaza.
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Con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, Santa Clara,
Mera y Pastaza se firmo el
convenio de los Dispensarios
Anexos.

PEn la comunidad de Sarayacu y en el evento de
Socializacion del Acuerdo Nacional realizado en la
Provincia de Pastaza, el 11 de noviembre de 2019, se
puso en conocimiento se realizara la Repotenciacién
del Dispensario Médico Sarayacu.
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PEl Director Provincial en los
medios de comunicacién, puso en
conocimiento que el Acuerdo
Nacional fortalece proyectos como
Unidades Médicas Amigables que
brindan confiabilidad al usuario
con campafias de arte, alegria y
brigadas médicas

PSe realiza la firma de convenio interinstucional
entre el IESS Pastaza y GAD Parroquial de Shell, a fin
de fortalecer el servicio médico de los afiliados de
este sector, ademas de varios proyectos como el
Dispensario Médico Anidado y Brigadas Médicas por
la Salud
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PEn el evento de Acuerdo
Nacional, se tuvo la presencia del
Ing. Luis Andrango, Gerente del
Acuerdo Nacional y el Dr. Mauricio
Espinel, Director del Seguro
General de Salud, Individual vy
Familiar.

P Realizacion del evento “Acuerdo Nacional” en la
ciudad de Puyo, Cantén Pastaza el 11 de noviembre
de 2019, con la participacion de los gremios,
artesanos de la Provincia de Pastaza, asi como
representantes de las 18 organizaciones del Seguro
Social Campesino Pastaza.
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P Trabajo en territorio, llegando al sector rural de la
Provincia de Pastaza, con las prestaciones de
servicios del Seguro Social Campesino.

. PReuniones de Trabajo con los
. Dispensarios del Seguro Social
i Campesino de la Provincia de
' Pastaza, a fin de conocer las
necesidades y dar soluciones
inmediatas.
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® Visitas a pacientes con
enfermedades catastroficas en sus
hogares, a fin de brindar atencién
médica, con personal calificado
mejorando su calidad de vida.

P Recorrido a la Unidad Médica Hospital Basico el
Puyo, con el fin de conocer y realizar cambios visibles
en la atencion médica con los afiliados, asegurados y
jubilados.
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P Participacion con el personal de
la Unidad Médica, Seguro Social
Campesino y direccion Provincial
en una comparsa en las
festividades de Provincializacidon
de Pastaza.

P Comparsa del
Provincializacion.

[ESS Pastaza en

las fiestas de
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® Capacitacion al personal de la
Direccion Provincial Pastaza, en el
manejo de extintores y primeros
auxilios con el Cuerpo de
Bomberos del Cantén Mera.

P Manejo del uso de extintores en el caso de
generarse algun incendio.
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PPor los 91 afos del IESS, se
entregd placas de reconocimiento
a los servidores tanto del Seguro
Social Campesino, Hospital Bdsico
el Puyo y Direccién Provincial
Pastaza por tener mas de 25 anos
de servicio en la institucion.

P Se realizd un evento publico por los 91 afos del
IESS, a fin de que nuestro afiliados conozcan nuestra
cartera de servicios con una casa abierta, y la
participacion de los jubilados de Pastaza, del
Programa del Adulto Mayor.
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P En el mes de agosto de 2019, se
celebré junto al Presidente del
Directorio del IESS, los 51 afios de
creacién del Seguro  Social
Campesino.

P En los Dispensarios del Seguro Social Campesino se
capacita a los afiliados y beneficiarios sobre la
prevencion de enfermedades, con el fin de mejorar
su calidad de vida.
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Contacto 1: Lcdo. Jaime Silva Inca
Teléfono: 032530082 Ext. 106
E-mail: jaime.silva@iess.gob.ec
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Contacto 1: Lcda. Veronica Villacrés Espin
Teléfono: 032530082 Ext. 102
E-mail: veronica.villacres@iess.gob.ec

(G

Contacto 1: Maritza Guaman Guevara
Teléfono: 032530082 Ext. 101
E-mail: maritza.guaman@iess.gob.ec

(G

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias en
los formularios dispuestos para el efecto con Dino
Vasquez, en la Unidad de Atencion al Ciudadano.




