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Introducción 
 
EL CENTRO DE SALUD B CAYAMBE, es un establecimiento de salud del Primer 
nivel de atención,  se encuentra ubicado en la provincia de Pichincha Cantón 
Cayambe, en el centro de la Ciudad de Cayambe, cuya área de cobertura y 
referencia abarca afiliados del Seguro General y del Seguro Social Campesino 
pertenecientes al Cantón Cayambe y todas sus Parroquias como son Cayambe, 
Ascázubi Cangahua, Cusubamba, Olmedo, Otón, Ayora y Juan Montalvo, pero 
también tiene influencia en el Cantón Pedro Moncayo y los sectores vecinos como 
Otavalo, El Quinche y Guayllabamba. 
En el presente informe se va a revisar la gestión realizada durante el periodo 
Enero- Diciembre del año 2019, en lo que refiere a Atenciones en consulta externa, 
cobertura geográfica, Gestión Financiera, Gestión en Procesos de Contratación, 
compromisos adquiridos con la comunidad, políticas de igualdad implementadas, 
entre otras, considerando que la unidad médica cumple un rol importante en la 
ciudad de Cayambe. 
 
Resumen Ejecutivo 
 
El centro de Salud B Cayambe atendió en Consulta Externa en el año 2019 a 56.378 
afiliados tanto del Seguro general como del seguro social campesino, en Urgencias 
(demanda insatisfecha y espontanea) se atendió en el 2019 a 5.469 afiliados. 
De igual forma se continua con el Club de Enfermedades Crónicas, y visitas 
domiciliarias con la participación del Médico Internista, el Área de enfermería, EL 
área de Psicología y el Área de Nutrición, fomentando valores para un buen estilo 
de vida, cuidados en la alimentación, controles de salud, actividades recreacionales 
como actividades físicas con el fin de fortalecer al Afiliado generalmente al adulto 
mayor tanto física, mental y emocionalmente. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1. Cobertura Institucional 
 

El Centro de Salud B Cayambe en el año 2019 atendió a 56.378 afiliados, 34.059 
mujeres, y 22.319 Hombres, tanto del Seguro general como del Seguro social 
campesino pertenecientes a Ascázubi, Ayora, Cangahua, Cayambe, Cusubamba, 
Olmedo, Otón, Juan Montalvo, y de igual forma a los sectores cercanos a la unidad 
como es Otavalo, el Quinche, y Tabacundo brindando atención en las 
especialidades de Medicina General, Medicina Interna, Medicina Familiar, 
Pediatría, Psicología, Nutrición y dietética, Ginecología y Odontología. 
No se tiene un número exacto de afiliados adscritos al Cantón Cayambe por ser un 
dato irreal, pero la población estimada para el año 2019 según el INEC es de 
105.781 habitantes. 
 

2. Objetivos Institucionales 
Los objetivos institucionales están marcados en la visión del Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social como institución pública, en el Centro de 
Salud b Cayambe se aplica estos Objetivos que son controlados a través de 
la aplicación IESSPR, donde se registra el avance mensual a través de 
indicadores con metas dispuestas desde nivel central, con el objetivo de 
mejorar la calidad de atención en la gestión financiera, gestión 
administrativa, lo referente a la calidad de atención integral en salud, y la 
eficiencia que cumple el servidor en el establecimiento. 
 

3. Resultados Plan Operativo 
En el año 2019 se llegó al 98.72% de ejecución presupuestaria en el gasto 
corriente, dando un valor ejecutado de $1.015.894,95 
Considerando que los valores que no se pudieron adjudicar son de procesos 
de medicamentos que por inconvenientes con proveedores no pudieron ser 
entregados en la unidad médica, mismos que fueron solicitados dar de baja 
en el portal de Catalogo Electrónico. 
 

4. Implementación de políticas públicas para la igualdad 
 

a. Políticas públicas interculturales 
Se brinda atención a pacientes del Seguro campesino tomando en cuenta el 
momento que acuden a la Institución una explicación más clara para el 
entendimiento de los afiliados campesinos, de igual forma por la lejanía de 
los domicilios de los pacientes se brinda la atención preferentemente el 
mismo día que acuden. 
Políticas públicas generacionales 
 
Se realiza el primer miércoles de cada mes la reunión del club de  
enfermedades crónicas, donde se realiza charlas referente a nutrición, 



 

 

cuidados de salud, medicina preventiva, manualidades y ejercicios físicos 
enfocados a pacientes con enfermedades crónicas y al adulto mayor con el 
fin de mejorar su calidad de vida. 
 

b. Políticas públicas de discapacidades 
 
En usuarios con discapacidad se da preferencia al momento de la atención, 
se le guía  al área de enfermería para que una enfermera o auxiliar 
acompañe y le guie al paciente durante su atención en la unidad médica, 
también aplica la atención en medicina preventiva registrando en el 2019 
un total de 673 atenciones, y medico a domicilio registradas en el 2019 un 
total de 256 atenciones. 
De igual forma se brinda atención directa en el área de Crónicos 
metabólicos a pacientes Adultos mayores, pacientes crónicos, grupo 
prioritario con agentamiento directo en la unidad, para realizar el 
seguimiento y controles de salud mensual, se atendió en la especialidad de 
Crónicos metabólicos en el 2019 un total de 2412 atenciones. 
 

c. Políticas públicas de género 
 
Se brinda atención los días martes y jueves para Ecografías pélvicas con el 
fin de abastecer la necesidad de exámenes de control de embarazo en la 
atención en ginecología, en este periodo se atendió a 6811 usuarias 
femeninas, y en ecografías de otras unidades como Tabacundo y el Seguro 
Social Campesino  se realizaron 212 ecografías.  
 
Políticas públicas de movilidad humana 
 
Se mantiene la ambulancia articulada el SIS ECU-911 Pichincha, para 
movilización de pacientes tanto internos de la unidad, como derivados de 
otras instituciones articuladas a la RPIS, además de asistir a Emergencias 
despachadas por el mismo sistema y la Red Cantonal a través del Cuerpo de 
Bomberos Cayambe. 
 

5. Logros alcanzados 
Se continua con el Club de Enfermedades crónicas mismo que se realiza el 
primer miércoles de cada mes en las instalaciones del CSB Cayambe charlas, 
actividades manuales, actividades físicas y controles de salud a los que 
participan del club de enfermedades crónicas con el fin de mejorar el estilo 
de vida a través de estas actividades y dar así una guía para mejorar su 
salud. 
Atenciones en consulta medico a domicilio, se formó el grupo para visita 
domiciliaria conformado por el Medico General, Medico Familiar, 



 

 

Nutricionista y Psicólogo, para realizar las visitas domiciliarias a pacientes 
con cuidados paliativos, dificultad de movilización y pacientes encamados, 
en el año 2019 se atendió a 280 pacientes en esta modalidad. 
 

6. Ejecución programáticas y presupuestaria 
Se presenta la Ejecución presupuestaria de acuerdo a los indicadores 
planteados en el IESSPR de acuerdo al año 2019. 
 

META  POA 
INDICADOR 
DE LA META 

RESULTADOS 
% CUMPLIMIENTO DE 

LA GESTIÓN 
N.- DESCRIPCIÓN  

TOTALES 
PLANIFICADOS 

TOTALES 
CUMPLIDOS 

A24 

Porcentaje de 
ejecución 
presupuestaria de 
gasto corriente - 
establecimiento de 
salud - fondo 

100% 1.002.885,35 1.015.894,95 98,72% 

FUENTE: MATRIZ RENDICION DE CUENTAS 2019 
 

7. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 
Se presenta de acuerdo la matriz de rendición de cuentas los procesos de 
Compras Públicas  durante el año 2019. 
 

TIPO DE CONTRATACIÓN 

Finalizados  

Número Total  Valor Total 

Ínfima Cuantía 127 113.580,57 

Subasta Inversa Electrónica 1 24.729,60 

Catálogo Electrónico 146 99.857,91 

FUENTE: MATRIZ RENDICION DE CUENTAS 2019 
 

8. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 
El Centro de Salud B Cayambe no cuenta en el 2019 con enajenación de 
bienes,  expropiaciones y donaciones. 
 
 



 

 

9. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de la 
Procuraduría General del Estado 
El Centro de Salud B Cayambe no ha recibido durante el año 2019 ninguna 
recomendación ni dictámenes por parte de entidades de función de 
transparencia y control social y de igual forma de la Procuraduría General 
del Estado. 


