Resolucion Nro. IESS-CET-2019-0024-R

EL COMITE DE ETICA Y TRANSPARENCIA DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

SOCIAL

CONSIDERANDO

El articulo 226 de la Norma Suprema, dispone: "Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que le sean atribuidas en
las Constitucion y la ley. Tendrén el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus
fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.";

El articulo 18 de la referida norma, contempla: “Principios de Organizacion: el IESS estara
Sujeto a las normas del derecho publico, y regira su organizacion y funcionamiento por los
principios de autonomia, division de negocios, desconcentracion geografica, descentralizacion
operativa, control interno descentralizado y jerarquico, rendicion de cuentas por los actos y
hechos de sus autoridades, y garantia de buen gobierno, de conformidad con esta Ley y su
Reglamento General. (...).":

el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, expidio el CODIGO DE
ETICA de la Institucion, contenido en la Resolucion N°C.D.588 de 06 de septiembre de 2019;

el articulo 25 de la Resolucion antes referida, indica: “El Comité esta facultado para expedir,
dentro del ambito de sus competencias, directrices sobre procedimientos de denuncias,
presentacion, recepcion, requisitos, admisibilidad, acumulacion, entre otros, que deberan
observar y ejecutar las distintas unidades administrativas del IESS."

por las consideraciones expuestas, en cumplimiento de las normas sefialadas y en uso de sus
atribuciones, este Comité de Etica y Transparencia:

RESUELVE

ARTICULO UNICO: Aprobar el “Manual de Procedimiento de Seguimiento de Recomendaciones
emitidas por el Comité de Etica y Transparencia’.

ISPQSICION FINAL: Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de su aprobacion.
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COMUNIQUESE.- Quito, a primero de octubre de 2019. /
ol

[ﬂ zé_t:'-'f/f. P
Econ. Fernando Pauta Suarez
PRESIDENTE DEL COMITE

/ Dr. Esteban Patricio Escorza Jaramillo
MIEMBRO DEL COMITE

CERTIFICO.- Que la resolucion que antecede esta suscrita por el Comité de Etica y Transparencia del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.- Quito, primero de octubre de 2019.

SECRETARIO ABOGADO
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MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE
SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES
EMITIDAS POR EL COMITE DE ETICA Y
TRANSPARENCIA

UNIDAD FUNCIONAL: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

TIPO DE PROCESO: Comité de Etica y Transparencia

PROCESO: Seguimiento de Recomendaciones
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1.0BIJETIVO

Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones constantes en las resoluciones
emitidas por el Comité de Etica y Transparencia.

2. ALCANCE

Este manual es aplicable desde la emision de las resoluciones que contengan
recomendaciones sobre denuncias presentadas al Comité de Etica y Transparencia. La
actualizacion de la informacion sera responsabilidad de la persona delegada por el
Director General.

3.RESPONSABLES
Duefio de proceso:
e Comité de Etica y Transparencia

Participantes:

e Director General

e Analista Informatico

e Servidor designado por el Director General

4. MARCO LEGAL

NORMATIVA VIGENCIA PUBLICACION
Constitucién de la Republica Del Registro Oficial Nro. 449 de
Ecuador 2 deiaembreLE2 08 20 de octubre de 2008.
Registro Oficial
Ley de Seguridad Social 30 de noviembre de 2001 | Suplemento Nro. 465 de 30

de noviembre de 2001.

Registro Oficial
18 de mayo de 2004 Suplemento Nro. 337 de 18
de mayo de 2004.

Ley Orgdnica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

Registro Oficial

Ley Orgdnica de Servicio Publico 6 de octubre de 2010 Suplemento Nro. 294 de 6
de octubre de 2010.
Codigo de Etica 22 de abril de 2015 Resolucion No. C.D. 486
Reforma Cdodigo de Etica 26 de junio de 2019 Resolucion No. C.D. 585
Codificacion del Codigo de Etica 6 de septiembre de 2019 Resolucion No. C.D. 588
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5. POLITICAS

El Director General debera designar a un servidor para coordinar asuntos relacionados con
el Comité de Etica y Transparencia;

Se deberd ingresar al sistema, en un término de tres dias posteriores a la sesion del
Comité de Etica y Transparencia, todas las recomendaciones generadas;

El servidor designado por el Director General debera ingresar la informacion
correspondiente a: numero de memorando(s) y fechas, que se hubieren generado para el
cumplimiento con las recomendaciones;

El servidor designado por el Director General debera ingresar los memorandos enviados
en respuesta a las acciones realizadas para el cumplimiento de las recomendaciones
emitidas por el Comité de Etica y Transparencia;

Se debera cargar los documentos digitalizados con la fe de presentacion como respaldo de
la informacidn registrada en el sistema;

El Analista Informatico es el administrador del sistema y entregard un solo usuario y
contraseiia al servidor designado por el Director General para el acceso e ingreso de
informacién del seguimiento de recomendaciones emitidas por el Comité de Etica y
Transparencia;

El Analista Informatico informard a los miembros del Comité de Etica y Transparencia
semanalmente sobre los avances en el cumplimiento de las recomendaciones;

6. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

6.1. Seguimiento de Recomendaciones

5 DOCUMENTOQ/SIS
No. ACTIVIDAD DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE L;EMAS /
‘ E|‘C0mlte de Etfc'a y Transparenua Rileiibise
1 Sesionar sesiona para emitir resoluciones que Comits
contengan recomendaciones.
. En sesiones donde se conozcan ;
Expedir . = : Miembros .
2 . denuncias, el Comité expide i Resolucion
resoluciones : : Comité
resoluciones con recomendaciones
Notificar
resoluciones s : 5 : Resolucion
Notifica las Resoluciones al Director Secretario ;
3 con expedida por el
; General Abogado - CET o
recomendacion Comité
es
; Recibe las resoluciones con :
Recibe . . Director L.
4 ; recomendaciones expedidas por el Resolucion
resoluciones Comita General
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Emite disposiciones para cumplir
Emitir con las recomendaciones Director ; -
5 . - . . Disposiciones
disposiciones determinadas en las resoluciones General
expedidas por el Comité
Ingresa el nimero de memorando,
fecha y digital con fe de
presentacion de los memorandos

Ingresar ) i o . Sistema de
2 o5 con las disposiciones emitidas por el Servidor o
6 informacion al . . Seguimiento de
: Director General. designado .
sistema Recomendaciones

Ademas, se registraran las
respuestas que tengan estas
disposiciones si las hubiere.

7. FLUJO DEL PROCEDIMIENTO

7.1. Seguimiento de Recomendaciones

'

Miembros Comité de Etlca,

Emiten
Resolucion
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Inicio

y Transparencia
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Resolucion con
Recomendaciones

Envia copia de
resolucion
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8. INDICADORES DE GESTION

‘Patrén del Indicador: {Incremento Reduccion

Porcentaje de recomendaciones con disposiciones emitidas /
| recomendaciones expedidas.

| Mide el porcentaje de recomendaciones con disposiciones
~ emitidas / recomendaciones expedidas.

‘Descripcién:
Wnidad de medida: © = ERENEE
'Fu_e'nt_e.:' ~ Sistema del Comité de Etica y Transparencia

-."Fdrmula 20 (Numero de recomendaciones con disposiciones emitidas /
icalculo: -~ - Numero de recomendaciones expedidas)*100

G E S Semanal

_Cargo d_‘,". ’,‘es"-““ ablede Analista Informatico
la medicion: 3

9. DOCUMENTOS RELACIONADOS

N/A

10.FORMATOS Y ANEXOS

N/A
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