A. INFORMACION DEL CONSEJO DIRECTIVO DESDE EL 1 DE ENERO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

Al. CONFORMACION DEL CONSEJO DIRECTIVO

RESULTADOS
Requerimiento Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS DEPENDENCIA RESPONSABLE -
2020
DEL INDICADOR NUMERO DE MEMORANDO
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO (TITULAR):

Caracteristicas y rotacién de los miembros del Consejo Directivo

Tiempo promedio de permanencia como miembros del Consejo Directivo.

« Dr. Victor Paiil Granda Lopez: 01/01/2020 al 04/05/2020.- TOTAL: 4 meses 4 dias.
« Ing. Jorge Wated Reshuan: 05/05/2020 al 31/12/2020: TOTAL: 7 meses 26 dias.

ALTERNO:
« Dr. Hugo Ricardo Darquea Cérdova (Alterno): 01/01/2020 al 31/12/2020.- TOTAL: 1 afio.
VOCALIA EN REPRESENTACION DEL SECTOR EMPLEADOR (TITULAR):

« Ing. Felipe José Pezo Zdiiga: 01/01/2020 al 13/05/2020 - TOTAL: 4 meses 13 dias, como titular.
« Ing. César Augusto Rodriguez Talbot: 14/05/2020 al 31/12/2020: TOTAL: 7 meses 17 dias, como titular,

ALTERNO:
« Ing. César Augusto Rodriguez Talbot (Alterno): 01/01/2020 al 13/05/2020 - TOTAL: 4 meses 13 dias como alterno.
VOCALIA EN REPRESENTACION DE LOS ASEGURADOS:

« Dr. Luis Antonio Clavijo Romero: 06/11/2020 al 31/12/2020.- TOTAL: 1 mes 25 dias.

PROSECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

MEMORANDO Nro. IESS-PCD-2021-00506-ME

Composicién de los miembros del Consejo Directivo

Articulo 28 de la Ley de Segurodad Social: "El Consejo Directivo estard integrado en forma tripartita y paritaria con un
delos uno de los y uno de la Funcién Ejecutiva, quien lo presidira. Cada uno de los
miembros del Consejo Directivo tendra un alterno que subrogard al titular en caso de ausencia temporal o definitiva (...)".

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO:

 Dr. Victor Paul Granda Lopez: 01/01/2020 al 04/05/2020.- TOTAL: 4 meses 4 dias.
* Ing. Jorge Wated Reshuan: 05/05/2020 al 31/12/2020: TOTAL: 7 meses 26 dias.

VOCALIA EN REPRESENTACION DEL SECTOR EMPLEADOR:

* Ing. Felipe José Pezo Zufiiga: 01/01/2020 al 13/05/2020 - TOTAL: 4 meses 13 dias.
* Ing. César Augusto Rodriguez Talbot: 14/05/2020 al 31/12/2020: TOTAL: 7 meses 17 dias.

VOCALIA EN REPRESENTACION DE LOS ASEGURADOS:

* Dr. Luis Antonio Clavijo Romero: 06/11/2020 al 31/12/2020.- TOTAL: 1 mes 25 dias.

PROSECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

MEMORANDO Nro. IESS-PCD-2021-0506-ME

Nivel de rotacién.- Corresponde al tiempo promedio en afios, durante los Gltimos (4) afios,
que un miembro del Consejo Directivo permanece como miembro de dicho cuerpo colegiado.
Para el efecto se determina la rotacién promedio en afios, de todos los directivos que han
formado parte del Consejo Directivo, durante los Gltimos (4) afios.

PRESTDENCIA CONSEJU DIRECTIVO TTTUTART:
* 2 representantes en el afio 2020. Desde el afio 2017 al 31 de diciembre de 2020 un total de 8 representantes.

ALTERNO:

* Desde el afio 2017 hasta el 31 de diciembre de 2020 un total de 2 representantes alternos (Decretos Ejecutivos Nos. 322 de
22 de febrero de 2018; y 913 de 28 de octubre de 2019)

VOCALIA EN REPRESENTACION DEL SECTOR EMPLEADOR (TITULAR):
* 2 representantes desde el afio 2017 al 31 de diciembre de 2020.
ALTERNO:
* 1 representante alterno desde el afio 2017 al 31 de diciembre de 2020.
VOCALIA EN REPRESENTACION DE LOS ASEGURADOS (TITULAR):

* 1 representante desde el afio 2017 hasta el 31 de diciembre de 2020.

PROSECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

MEMORANDO Nro. IESS-PCD-2021-0506-ME

ALTERNO:
o0 desde el afio 2017 hasta el 31 de diciemhre de 2020
Nmero de miembros del Consejo Directivo, que tienen educacion relacionada con 18 SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO MEMORANDO NRO. ESS-SDNGTH-2021-23122-M
economia. finanzas o leves.

Tiempo promedio de permanencia de los miembros del Consejo Directivo.

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO (TITULAR):

* Dr. Victor Paul Granda Lépez: 01/01/2020 al 04/05/2020.- TOTAL: 4 meses 4 dias.
* Ing. Jorge Wated Reshuan: 05/05/2020 al 31/12/2020: TOTAL: 7 meses 26 dias.

ALTERNO:

 Dr. Hugo Ricardo Darquea Cérdova (Alterno): 01/01/2020 al 31/12/2020.- TOTAL: 1 afio.

PROSECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

VOCALIA EN REPRESENTACION DEL SECTOR EMPLEADOR (TITULAR):

MEMORANDO Nro. [ESS-PCD-2021-0506-ME




Permanencia de los miembros del Consejo Directivo

Tiempo promedio de permanencia de cada miembro del Consejo Directivo.

ALTERNO:

* Ing. Felipe José Pezo Zufiiga: 01/01/2020 al 13/05/2020 - TOTAL: 4 meses 13 dias, como titular.
* Ing. César Augusto Rodriguez Talbot: 14/05/2020 al 31/12/2020: TOTAL: 7 meses 17 dias, como titular.

VOCALIA EN REPRESENTACION DE LOS ASEGURADOS:

 Dr. Luis Antonio Clavijo Romero: 06/11/2020 al 31/12/2020.- TOTAL: 1 mes 25 dias.

* Ing. César Augusto Rodriguez Talbot (Alterno): 01/01/2020 al 13/05/2020 - TOTAL: 4 meses 13 dias como alterno.

PROSECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

MEMORANDO Nro. IESS-PCD-2021-0506-ME

B. PARTICIPACION DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO

Requerimiento

Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS

| 2020
Funcionamiento de los Comités [Nimero de sesiones durante el afio de cada Comité N/A
B2. FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONAL
Requerimiento Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS 5020
Participacion de los miembros del Conseio Directivo, en procesos de 0
Sistemas de promocion de la capacidad de los miembros del Consejo | P2rticipacion de los miembros def Consejo Directivo en procesos de capacitacion
Directivo promocionados por la Entidad. 0 SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO MEMORANDO NRO. IESS-SDNGTH-2021-22982-M
Némero de horas de enelafio
Nimero de miembros de los cuerpos colegiados asistentes en cada evento 0
C. INFORMACION SOBRE EL CONSEJO DIRECTIVO
1. FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO DIRECTIVO
Requerimiento Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS 5020
Numero total de reuniones del Consejo Directivo en el afio 32

Informacién cuantitativa sobre el funcionamiento del Consejo Directivo.

Nimero de miembros del Consejo Directivo que asistieron a cada reunién

1.- 14/1/2020
2.- 28/1/2020

3.- 3/2/2020
4.- 7/2/2020
5. 20/2/2020
6.- 4/3/2020
7.- 9/3/2020

8- 18/3/2020

9.- 25,30, 31/03/20y 09/04/20
10.- 11/4/2020
11.- 17/4/2020
12.- 23/4/2020
13.- 05/05/2020
14.- 13/5/2020
15.- 15/5/2020
16.- 25/5/2020
17.- 12/6/2020
18.- 25/6/2020
19.- 6/7/2020

20.- 17/7/2020
21.- 5/8/2020

22.- 20/8/2020
23.- 28/8/2020
24.- 4/9/2020

25 11y 12/09/2020
26.- 15y 16/09/2020
27.- 13/10/2020
28.- 6/11/2020
29.- 8/12/2020
30.- 22/12/2020
31.- 28/12/2020
32.- 31/12/2020

2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
2 de 3 miembros
3 de 3 miembros
3 de 3 miembros
3 de 3 miembros
3 de 3 miembros
3 de 3 miembros

Nimero de veces que el Consejo Directivo debié suspender la reunién por falta de quérum

0

Participacion en el Comité de Riesgo y Etica

Numero de observaciones realizadas por los miembros del Consejo Directivo sugeridas sobre

Durante el periodo 2020: 1 informe conocido, 2 observaciones (Resumen Acta No. 866 de la sesion de 20 de febrero de

PROSECRETARIA DEL CONSEJO DIRECTIVO

MEMORANDO Nro. IESS-PCD-2021-0506-ME

los informes ante el Comité de Riesgo v Etica. 2020).
C2. NIVEL DE GASTOS INVERTIDOS EN EL CONSEIO DIRECTIVO
Requerimiento Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS 5036
Gasto promedio de las reuniones realizadas por el Consejo Directivo en el periodo
correspondiente al gasto: =48730,30/32
G i DIRECCION NACIONAL DE GESTION FINANCIERA / SUBDIRECCION
Monto del gasto efectuado / nimero de reuniones realizados. 1522,82 e / Memorando Nro. IESS-SONC-2021-2068-M
Gasto total anual del Consejo Directivo.- Corresponden a los gastos
N . . Gasto promedio causado por los miembros del Consejo Directivo que asisten a las reuniones: =(48730,30/ (32*2))
causados por los miembros del cuerpo colegiado en el periodo "
Monto de gastos / niimero de miembros asistentes a las reuniones. 761,41

analizado, capacitacién, movilizacién u otros conceptos.

Monto de inversién en cursos de capacitacién a los miembros del Consejo Directivo /
Ntmero de miembros de cuerpos colegiados

SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO

MEMORANDO NRO. IESS-SDNGTH-2021-22982-M

Monto de inversién en los cursos de capacitacién / Total de gastos operativos de la

0
= 790.415,66 / 107.875.830,42

DIRECCION NACIONAL DE GESTION FINANCIERA / SUBDIRECCION

Entidad. 0,0073270876054685 NACIONAL DE CONTABILIDAD Nro. IESS-SDNC-2021-2068-M
3. USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE LAS INSTITUCIONES QUE INTEGRAN EL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL

Requerimiento Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS "“2“‘:‘;0"“

Nimerod o5/ Nimero d - +4431/ 4700
) ’ imero de casos resueltos / Nmero de casos presentados .
Informacién sobre estadisticas de consultas reclamos presentados por 94.27% DIRECCION NACIONAL DE SERVICIOS DE ATENCION AL CIUDADANO MEMORANDO NRO. IESS-DNSAC-2021-2347-M
afiliados y participes. Casos resueltos por la propia entidad _ . _

Nimero de casos presentados a la Superintendencia de Bancos y Seguros / Numero de casos NOAPICA

presentados a la entidad.

por Veiez

409.016,00

or

9.688,00

NIRECCION DEI SISTEMA NE PENSINNES

MEMARANNA NRA IFSS.NSD.IND1-1R20-M




Nimero de afiliados que acogen a los beneficios de la Institucin

por Invalidez 29.119,00

Total 447.823,00
) . - . DIRECCION NACIONAL DE FONDOS DE TERCEROS Y SEGURO DE

Clasificar los afiliados que se acogen a los beneficios de cesantia. 236.922,00

DESEMPLEQ

Nro. IESS-DNFTSD-2021-1522-M

D. INFORMACION SOBRE EL EQUIPO GERENCIAL

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO GERENCIAI

D1. ion del equipo directivo de la entidad que integra el Sistema Nacional de Seguridad Social.- Para el efecto se

como miembros del equipo directivo, al director general y a los niveles j

calificados como superior en el manual de funciones u

Requerimiento

Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS

2020

Todos los indicadores se formulan sobre cada nivel jerarquico.

Tiempo de servicio en la entidad.

Tiempo servicio 2020

Tiempo promedio de permanencia del equipo directivo en esas funciones asignadas.

4 ANOS 5 MESES

Participacién en el equipo directivo por género.

Clasificacién del equipo directivo por el nivel de estudios: secundaria, superior, post grado.

FEMENINO 42%

MASCULINO 58%

SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO

POST GRADO 5%

SUPERIOR 95%

MEMORANDO NRO. [ESS-SDNGTH-2021-23122-M

D2. NIVEL DE REMUNERACION

Requerimiento

Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS

2020
Relacion de los gastos de remuneraciones anuales invertidas en el equipo gerencial sobre el
total de gastos operativos por concepto de remuneraciones invertidas por la entidad en el 4%
Nivel de remuneraciones periodo analizado. SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO MEMORANDO NRO. IESS-SDNGTH-2021-23122-M
Relacion de los gastos de remuneraciones anuales invertidas en el equipo gerencial sobre el NO APLICA
total de utilidades antes de impuestos registrados por la entidad en el periodo analizado.
E. INFORMACION LABORAL
E1. CARACTERISTICAS DE LOS EMPLEADOS DE LA ENTIDAD
Requerimiento Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS 3015 2020
FEMENING 23,081 FEMENINO 23,751
Numero de empleados de la entidad en los ultimos dos (2) afios, clasificados por género MASCULINO 12,162 MASCULINO 12,562
Total general 35,243 Total general 36.313
SECUNDARIA 8,569 POST GRADO 481
. . N . - PRIMARIA 148
Numero de empleados de la entidad clasificados por nivel de educacion, para los dos (2) POST GRADO 486 SECUNDARIA 7,215
afios. Niveles de educacion: primaria, secundaria, superior, post grado SUPERIOR 25,961 .
SUPERIOR 28,469
Total general 35,243
Total general 36.313
Namero de con de captacion y crédito, en NO APLICA NOAPLICA
los dltimos dos (2) afios.
Caracteristicas de los empleados de la entidad SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO MEMORANDO NRO. IESS-SDNGTH-2021-23122-M
DE1A2ARNOS 16,349 DE1A2 ANOS 5,036
ci 6n de I d fio; de 1 a 2 afios; més d MAs DE 245 Aflos 7,666 MA'SDEZASANUS’lQBS
Csifcai fe 555 » por su menos de un afio; de 1a 2 afios; més de MAS DE 5 AROS 8,076 AS DE2AS AROS 102
a5 anos;mas de > anos MENOS DE UN ARO 2,152 oot 126910
Total general 35,243 otal general 36,
Salidas de personal en cada uno de los dos (2) afios 6.407 5.318
Clasificacion del personal por rangos de salario Rango salarios 2019 Rango salarios 2020
E2. CAPACITACION
Requerimi Indicadores de Gobierno Corporativo del IESS
equerimiento P 3018 3019 3020
Valor de la inversion en capacitacion (Para cada uno de los tres (3) ultimos afios) 1065958,53 2031741,81 790415.66
Programas de capacitacién x‘f::: g: :?:;T::ad;s e ac,lac,o,‘?/’ E,x’;‘:i‘z:”ef:dli:ggs P ——— 613 SUBDIRECCION NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO MEMORANDO NRO. IESS-SDNGTH-2021-22982-M
| ! prog pacitaci ! P! ! 24218 /37140 26414 / 36952 26678 / 36951

en cada afio

Total




